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Resumen

La presente investigacion aborda el tema de la gestion de la universidad publica;
concretamente, las variaciones en la gestion de la investigacién de la facultad de
Educacién de una universidad publica de Lima luego del proceso de licenciamiento. Este
estudio es de tipo descriptivo, corte transversal y enfoque mixto. A través de una
entrevista semiestructurada a docentes y autoridades de la Facultad de Educacion de la
UNMSM, se determind que hubo cambios significativos en la gestién de la investigacion
en sus distintas dimensiones. Asi mismo, mediante un estudio cuantitativo, se determind
que existe una relacion significativa con la percepcion de la calidad educativa referente a
la investigacion cientifica y los usuarios del servicio educativo. Con la presente
investigacion, se pretende describir los efectos del licenciamiento universitario en la
gestion de la investigacion, enfatizando las buenas practicas adquiridas y su potencial

para ser replicadas en contextos similares.

Palabras claves: Gestion, calidad, educacion universitaria, investigacion.
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Abstract

This research addresses the topic of public university management, specifically focusing
on variations in the research management of the Faculty of Education at a public
university in Lima following the licensure process. The study is descriptive, cross-
sectional, and adopts a mixed-methods approach. Through semi-structured interviews
with faculty members and authorities from the Faculty of Education at UNMSM, it was
determined that there are significant changes in research management across various
dimensions within the mentioned Faculty. Additionally, a quantitative study revealed a
significant relationship with the perception of educational quality regarding scientific
research and the users of the educational service. This research aims to describe the
effects of university licensure on research management, emphasizing the acquired best

practices and their potential for replication in similar contexts.

Key words: Management, quality, university education, research.
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Introduccidn

La Reforma Universitaria en PerG se inicié con la promulgacién de la Ley Universitaria
(Ley 30220, 2014), que dio inicio al proceso de licenciamiento universitario. Este proceso
implicé la evaluacion de las universidades peruanas para determinar el cumplimiento de
las condiciones basicas de calidad (CBC), establecidas en el modelo de licenciamiento
de 2015. Dentro de estas condiciones, la CBC IV se centré especificamente en las lineas
de investigacion y evalud aspectos como (a) la actividad investigativa, (b) el cuerpo
docente dedicado a la investigacion y (c) los registros de proyectos y documentos de

investigacion.

La Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM) fue una de las
instituciones que se adapto al modelo de licenciamiento. En consecuencia, logré obtener
el licenciamiento institucional por un periodo de diez afios en 2018. La evaluacion
destaco que la UNMSM cumplio con todas las CBC, incluida la IV relacionada con las
lineas de investigacion. En el marco de esta transformacidn, el presente estudio se centra
en la Facultad de Educacion de la UNMSM y examina la relacion entre el licenciamiento
universitario y la calidad educativa, especialmente en el &mbito de la investigacion, segln

las percepciones de estudiantes y docentes.

El objetivo de esta investigacion es determinar relacion entre el licenciamiento
universitario y la calidad educativa referente a la investigacion percibida por estudiantes
y docentes en la Facultad de Educacion de la UNMSM. Para ello, se han recogido datos
mediante una entrevista semiestructurada con el fin de determinar los efectos del

licenciamiento en cuanto al desarrollo de la investigacion cientifica en la facultad de



Educacién y una encuesta sobre la percepcion de estudiantes y egresados sobre la calidad

educativa referente a la investigacion.

En el primer capitulo, se plantea el problema de la investigacion teniendo en
cuenta la situacion de la Facultad de Educacion de la UNMSM respecto a su adecuacion
para el cumplimiento de la regulacion y el estado de la calidad de la gestion de la
investigacion. En el segundo capitulo, se detallan los antecedentes de la investigacion y
las bases teoricas que dan sustento tematico, tedrico y metodoldgico al desarrollo del
estudio. En el tercer capitulo, se analiza el disefio metodoldgico de la investigacion que
contiene su clasificacion (de acuerdo con el enfoque, nivel y disefio), la clasificacion de
las variables, lo relativo a los participantes del estudio, y el disefio y validacion de los
instrumentos. En el cuarto capitulo, se aborda lo referente al trabajo empirico de la
investigacion: el estudio cualitativo, que busca retratar los cambios en la gestion de la
investigacion con fines de licenciamiento, y el cuantitativo, que pretende determinar el
tipo de relacién entre las variables. Finalmente, en el quinto capitulo, se detalla las

conclusiones y recomendaciones del estudio.



CAPITULO I. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

La Reforma Universitaria peruana inici6 con la publicacion de la Ley Universitaria (Ley
30220, 2014), la cual cre6 la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (Sunedu) y dio lugar al proceso de licenciamiento universitario. Durante
dicho proceso, las universidades peruanas pasaron por una evaluacién para determinar el
cumplimiento de un conjunto de requisitos dispuestos, denominados condiciones basicas
de calidad (CBC), en un documento técnico llamado Modelo de Licenciamiento (Sunedu,

2015).

En esta linea, el modelo de licenciamiento publicado en 2015 por la Sunedu
(2015) propuso ocho condiciones bésicas de calidad (CBC), relativas a las siguientes
dimensiones: (a) objetivos académicos, grados Y titulos a otorgar y planes de estudio
correspondientes; (b) oferta educativa que serd creada, compatible con los fines
propuestos en los instrumentos de planeamiento; (c) infraestructura y equipamiento
adecuado con el cumplimiento de sus funciones (aulas, bibliotecas, laboratorios, entre
otros); (d) lineas de investigacidbn que seran desarrolladas; (e) verificacion de la
disponibilidad de personal docente calificado con no menos del 25% de docentes a tiempo
completo; (f) verificacion de los servicios educacionales complementarios basicos
(servicio médico, social, psicopedagdgico, deportivo, entre otros); (g) existencia de
mecanismos de mediacién e insercion laboral (bolsa de trabajo u otros); y (h)

transparencia universitaria.



La CBC IV, lineas de investigaciébn a ser desarrolladas, consta de tres
componentes: (a) lineas de investigacion, (b) docentes que realizan la investigacion y (c)
registro de documentos y proyectos de investigacion. Estos, a su vez, se componen de
cinco indicadores que hacen posible calificar su cumplimiento (del indicador 31° al 35°).
Sobre estas dimensiones en particular, los informes de diagndstico bienal de Sunedu han
determinado un aumento en el namero de publicaciones cientificas en revistas indizadas
entre los afios 2014 y 2017 (Sunedu, 2021), de forma coincidente con el desarrollo del

proceso de licenciamiento institucional universitario.

De manera particular, la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM)
desarrollé actividades de adecuacion al modelo de licenciamiento propuesto por Sunedu
para cumplir con las condiciones bésicas de calidad desde el inicio de la Reforma
Universitaria en el afio 2015. De ese modo, consiguio el licenciamiento institucional por

el plazo de diez afios en 2018 (Sunedu, 2018).

En la resolucién que otorga el licenciamiento institucional, se destaco que la
UNMSM cumple con las CBC vy, respecto a la CBC V, ha demostrado que cuenta con lo
siguiente: (a) un organo responsable de las actividades de investigacion y drganos
descentralizados; (b) instrumentos normativos que regulen el desarrollo de actividades
de investigacion; (c) 1291 docentes que realizan investigacion inscritos en el Directorio
Nacional de Investigadores e Innovadores (DINA); y (d) un repositorio institucional de
recursos para la investigacion denominado Cybertesis UNMSM, lo que determiné el

cumplimiento total con lo dispuesto por Sunedu.



Especificamente, en la Facultad de Educacion de la UNMSM, la modalidad més
frecuente de evaluacion para optar por el titulo profesional de Licenciado en Educacion
era el examen de suficiencia profesional, bajo el formato de clase modelo. Tal es asi que,
segun la base de datos Cybertesis UNMSM, de 2008 a 2018, Gnicamente cinco egresados
consiguieron el titulo profesional bajo la modalidad de sustentacion de un trabajo de
investigacion o tesis; mientras que, de 2019 a 2023, se han registrado 62 egresados que

obtuvieron el grado de bachiller y titulo profesional bajo esta modalidad.

Si bien el proceso de Licenciamiento Universitario tiene como objetivo asegurar
la calidad del servicio educativo en el nivel superior (Yapuchura, 2021), la exigencia en
la legislacion ha contribuido a propiciar el aumento en la actividad cientifica. Es valido
suponer que esta no seria posible sin el soporte institucional necesario para su desarrollo;
por tanto, es igualmente valido formular la hipotesis de que la obligatoriedad por si misma
no generd el aumento del volumen en produccion cientifica, sino otras medidas internas

atribuibles a la gestion adoptada luego del licenciamiento institucional.

En la presente investigacion, se pretende hallar lo siguiente: ;cual es la relacion
entre el licenciamiento universitario y la calidad educativa referente a la investigacion
percibida por estudiantes y docentes en la Facultad de Educacion de la UNMSM? Esto
se llevara a cabo a través de un estudio retrospectivo sobre los pareceres, opiniones y
percepciones de la comunidad académica sobre los efectos de la incorporacion de los
elementos necesarios para el cumplimiento de las condiciones béasicas de calidad en la

Universidad, concretamente, en la Facultad de Educacion de la UNMSM.



1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General

¢Cuadl es la relacion entre el licenciamiento universitario y la calidad educativa referente
a la investigacion percibida por estudiantes y docentes en la Facultad de Educacion de la

UNMSM?

1.2.2. Problemas Especificos

Pe1: ¢Cual es la relacion entre el licenciamiento universitario y la percepcion de
la calidad educativa en su dimension gestion y promocion de la investigacion

en la Facultad de Educaciéon de la UNMSM?

Pe2: ¢Cual es la relacion entre el licenciamiento universitario y la percepcion de
la calidad educativa en su dimension soporte a las actividades de

investigacion en la Facultad de Educacion de la UNMSM?

1.3. Justificacion del Tema de Investigacion

La presente investigacion se desarrolla con el propésito de describir y documentar las
caracteristicas de las acciones de gestion que favorecieron (presuntamente) la produccion
cientifica en el contexto universitario. De esta manera, estas quedaran formalizadas como
buenas préacticas de gestion universitaria en materia de desarrollo cientifico y seran
incorporadas en la administracién de otras instituciones educativas interesadas en

potenciar ese aspecto de su gestion.



Asi mismo, y teniendo en cuenta que el proceso de Licenciamiento Universitario
fue una herramienta de la politica educativa nacional para promover la calidad del
servicio educativo, la presente investigacion busca comprender las experiencias y
percepciones de los clientes externos e internos (estudiantes y docentes) respecto a dicho
proceso. De ese modo, se busca proporcionar evidencias que fortalezcan las buenas
practicas en el campo de la investigacién cientifica, como efecto directo del proceso de

licenciamiento.

1.4. Objetivos de la Investigacion

1.4.1. Objetivo General

Determinar relacion entre el licenciamiento universitario y la calidad educativa referente
a la investigacion percibida por estudiantes y docentes en la Facultad de Educacion de la

UNMSM.

1.4.2. Objetivos Especificos

OEL1: Determinar la relacion entre el licenciamiento universitario y la percepcién
de la calidad educativa en su dimension gestion y promocion de la

investigacion en la Facultad de Educacion de la UNMSM.

OE2: Determinar la relacion entre el licenciamiento universitario y la percepcién
de la calidad educativa en su dimensién soporte a las actividades de

investigacion en la Facultad de Educacion de la UNMSM.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del Estudio

Respecto a los antecedentes nacionales, existe poco desarrollo de estudios que aborden
la tematica de los efectos del licenciamiento universitario en la gestion de la
investigacion; sin embargo, algunos topicos relacionados toman como referencia la
gestion universitaria en general y los servicios educativos. Algunas investigaciones

relacionadas con el tema de investigacion presente se exponen a continuacion:

En la investigacion de Velasquez et al. (2022), se explicé la naturaleza punitiva
del proceso de licenciamiento universitario. Ademas, se analizo el licenciamiento con la
finalidad de identificar sus efectos en las dimensiones académica y administrativa. Para
desarrollar el estudio, se recurrio6 a un andlisis detallado sobre el proceso de
licenciamiento mediante un disefio exploratorio. En este estudio, se determind que el
proceso estuvo direccionado politicamente y que no cumplié con el propdsito de cautelar
la calidad del servicio educativo. Asi mismo, se concluyé que el proceso se agencié de

reglamentos para cesar universidades.

El estudio de Catacora y Mayta (2018) refirié que, con la creacion de la Sunedu
en el afio 2014, las instituciones universitarias se vieron forzadas a replantear los factores
relativos al servicio educativo que brindaban. Por ello, se han visto en la necesidad de
someterse al proceso de licenciamiento para seguir brindando el servicio educativo. En
este contexto, un numero significativo de universidades han implementado 6rganos de
alto nivel (vicerrectorados, direcciones, oficinas generales) para reconstruir procesos que

se ajusten a la regulacion y les permitan registrar investigadores y promover practicas



investigativas en toda la comunidad académica. Sin embargo, la reaccion de los

involucrados ha sido progresiva.

La investigacion de Ahumada (2020) sefial6 que, en el Perq, el licenciamiento es
un proceso obligatorio paratodas las universidades, ya sean publicas o privadas, asi como
también para aquellas nuevas universidades. Asi mismo, a pesar de los cuestionamientos
que se han generado en torno al licenciamiento, este ha procurado cumplir con asegurar
la calidad educativa del sistema universitario que, si bien puede ser perfectible, resulta
importante para dejar la politica liberal del “dejar hacer y dejar pasar” y lograr que esta

sirva para garantizar el desarrollo humano sostenible.

Por su parte, Gallegos (2017), en su andlisis del proceso de licenciamiento y su
impacto en la educacion superior universitaria del Perd, describi6 el factor investigacion
como un aspecto principal. Al mismo tiempo, ha cuestionado la efectividad del proceso
al preguntarse como la implementacion de una regulacién puede condicionar el
funcionamiento regular de las instituciones de educacion superior frente a los drganos de

gobierno en una proporcidn injusta, lo que conlleva una vulneracion de su autonomia.

Finalmente, la investigaciéon de Shardin y Pineda (2023) respondieron al
problema general sobre si existe relacion entre licenciamiento institucional y calidad del
servicio universitario en estudiantes de los ultimos ciclos de la Universidad Catolica
Sedes Sapientiae en 2020. El estudio evalud la percepcién estudiantil frente al proceso
de licenciamiento y hallé que los estudiantes encuestados creen firmemente que el
licenciamiento universitario ha sido un aliciente para la continuidad de la mejora continua

en la institucion.
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Respecto a los antecedentes internacionales, Florez (2018) presentd en su tesis
una propuesta de estructuracion de procesos de investigacion universitaria para la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Cat6lica de Colombia, bajo estandares de
gestion de calidad. Como conclusiones, determind que, al estructurar el abordaje del
proceso de investigacion, se logra identificar falencias y el nivel de cumplimiento de
requisitos bajo una lista de cotejo. De igual modo, determind que, para establecer los
mecanismos de planeacion estratégica que aborden los procesos de investigacion, estos

deben estar regulados bajo una norma de gestion de calidad.

La tesis de Ferreiro (2018) analizo la relevancia de los indicadores formulados
por la Comision Nacional de Acreditacion (CNA). Utilizando modelos de regresion lineal
y tras un andlisis multivariado para determinar el grado de asociacién entre indicadores,
con las decisiones y afios de acreditacion, se construyo una base de datos con procesos
de acreditacion institucional que permitieron concluir que la acreditacion es un indicador
de calidad multifacético que debe buscarse como representacion de la autoconciencia,
control y gestion de la calidad de las instituciones y sus afios. Sin embargo, este concepto
requiere dejar en claro que la acreditacion es un medio a través del cual las universidades
pueden presentar sus programas educativos de manera creible y que la cantidad de afios

gue una institucién ha sido acreditada es una fuerte sefial de su calidad.

Finalmente, De Vincenzi (2017) buscd examinar los cambios que ocurrieron en
las mejoras de calidad generadas por tres universidades argentinas privadas, establecidas
en la década de 1990, y usé el lapso de tiempo entre dos evaluaciones de estas
universidades como marco de referencia. Con un enfoque metodolégico cualitativo, se
selecciond una poblacion de 63 instituciones universitarias de gestidn privada. Asimismo,

se determin6 que los cambios identificados en la infraestructura institucional se deben a
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los mecanismos internos y externos que han sido trabajados con el involucramiento de
las maximas autoridades universitarias. De igual modo, revelaron el incremento de
recursos profesionales, técnicos y econdmicos para mantener los estandares de calidad
en orden. Finalmente, el autor destacd que los casos estudiados han mejorado la calidad
de las instituciones educativas universitarias en Argentina, bajo el establecimiento de

estos indicadores.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Licenciamiento Universitario

De acuerdo con la Ley 30220 (Sunedu, 2014a), el licenciamiento es el proceso que tiene
por finalidad verificar que las instituciones que ofertan educacion superior universitaria
cumplan con condiciones basicas de calidad (Ley 30220, 2014, Art. 13°). El proceso de
licenciamiento alcanza a todas las universidades de gestion publica y privada, otorga una
licencia temporal y renovable, y condiciona la continuidad del funcionamiento de la
institucion. Es decir, aquellas universidades que no cumplen con demostrar condiciones
bésicas de calidad no podran seguir ofertando el servicio educativo y tendran que cesar

sus actividades ordenadamente.

El Modelo de Licenciamiento establece ocho condiciones basicas de calidad
(CBC): (a) presencia de metas académicas, grados y titulos a otorgar, asi como programas
de estudio que les correspondan; (b) establecimiento imprescindible de una prevision
econdmica y financiera de la institucion que sea congruente con los objetivos trazados en

sus instrumentos de planificacion; (c) instalaciones y aparatos suficientes para el
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desempefio de sus funciones (aulas, bibliotecas, laboratorios, entre otros); (d) desarrollo
de lineas de investigacion y gestion de la calidad de produccion cientifica, tecnologica y
humanistica; (e) certificacion de que existe un numero suficiente de instructores
certificados en el personal, con al menos un 25 % que trabaje a tiempo completo; (f)
confirmacion de los servicios complementarios fundamentales (servicios médicos,
sociales, psicopedagdgicos, deportivos, entre otros); (g) disponibilidad de
procedimientos de resolucion de conflictos y busqueda de empleo (bolsa de trabajo u
otros); y (h) apertura de las instituciones educativas a través de sus propios portales web

institucionales y de acceso a transparencia.

De acuerdo con la Sunedu (2015), este es un procedimiento requerido para que
todas las instituciones de educacion superior demuestren ante la autoridad
correspondiente que cuentan con los recursos e infraestructura para brindar servicios
educativos. En una linea similar, Cleary et al. (2019) lo describieron como un conjunto
de procedimientos disefiados para mejorar la calidad educativa y cumplir con los
estandares necesarios para operar un centro de investigacion de nivel universitario. Por
su parte, Orozco (2019) argumentd que la concesion de licencias esta destinada
principalmente a garantizar que los centros de estudiantes autorizados brinden servicios
educativos de alta calidad. Es un conjunto de procedimientos por los que pasan las
universidades, tanto publicas como privadas, para garantizar la seguridad de sus
estudiantes y brindarles una educacion de primer nivel, tal como argumentaron Moreira
y Klueter (2020). Debido a que el objetivo final es garantizar que los estudiantes se
beneficien de una educacion de calidad, también se considera una herramienta para su

seguridad.
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Segun Shahidan et al. (2019), las responsabilidades principales de una autoridad
que otorga licencias incluyen garantizar que las instituciones de educacién superior
cumplan con los estdndares minimos para lograr lo siguiente: (a) calificaciones de la
facultad, (b) supervision de la investigacion, (c) planta fisica, (d) prestacion de servicios,
y (e) concesion de licencias institucionales. De acuerdo con Pressman et al. (2019), esta
organizacion supervisa el cumplimiento legal, ya que inspecciona de forma rutinaria la
instalacién de una investigacion para asegurarse de que cumpla con sus obligaciones
legales; mientras que Teixeira y Monteiro (2018) mencionaron que vigila y castiga. En
consecuencia, si un centro de aprendizaje no sigue las reglas, es posible que se le niegue
la licencia. Siguiendo a Ashraf et al. (2018), también maneja el Registro Nacional de

Grados y Titulos, lo que permite hacer publico el nivel de educacion de cada profesional.

En la misma linea, Hamilton y Philbin (2020) afirmaron que las universidades
tienen una gran obligacion social, ya que son las principales responsables de capacitar a
la fuerza laboral del mafiana. Por lo tanto, la inversion en educacion es relativamente vital
para garantizar un sistema socioecondémico préspero y competitivo. La legislacion que
apoya la concesion de licencias universitarias busca estandarizar los procedimientos para
establecer, operar y cerrar instituciones educativas de educacion superior. En la misma

linea, fomenta la mejora continua de los estandares educativos (Sunedu, 2014a).

Una educacion de calidad, como apuntan Ruiz et al. (2019), destaca la necesidad
de extender las ventajas a todas las etapas de la formacion profesional. La responsabilidad
institucional significa que el gobierno debe ofrecer fondos en beneficio de la comunidad
académica. Ademas, capacitar y retroalimentar a los educadores es fundamental para su
crecimiento profesional y el éxito de la institucion en su conjunto, lo que contribuye

significativamente con el valor del servicio educativo brindado (Montero, 2021). Las
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instituciones de educacion superior tienen la obligacion de preparar a los miembros de su
facultad para hacer un uso efectivo de los fondos publicos a fin de inculcar

comportamientos morales deseables en los estudiantes (Grunauer et al., 2019).

La Sunedu (2015) estableci6 las siguientes dimensiones e indicadores con
respecto a la evaluacion de la licencia universitaria: (a) dimension 1 o planes de
programas académicos, (b) dimensién 2 u oferta educativa alineada a los planes y fines
propuestos, (c) dimension 3 o infraestructura y equipamiento adecuado a los programas
académicos, (d) dimensién 5 o disponibilidad de personal docente calificado, (e)
dimension 6 o servicios complementarios de las instituciones universitarias, (f)
dimension 7 o mecanismo de inclusién al mercado laboral de usuarios y egresados (bolsa

de trabajo y otros), y (g) dimensién 8 o transparencia universitaria.

2.2.2. Dimension 4: Lineas para la Investigacion Cientifica

Las instituciones de educacion superior se encuentran obligadas a fomentar la
investigacion por parte de sus profesores y estudiantes por igual, ya que es la fuente tanto
de informacion fresca como de avance cientifico. Se concibe cuando un estudiante asume
el papel de investigador, selecciona un tema de interés de cualquier campo académico y
lo trabaja de acuerdo con los procedimientos y estandares para dicho proyecto, al mismo

tiempo que lo enriquece tedricamente.

Lineas de Investigacion. La investigacidn es parte vital y obligatoria de la mision
de toda universidad, por lo que las reglas, normas y procesos de la institucion deben

reflejarla. El funcionario de mas alto rango de una universidad debe tener un doctorado
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y ser responsable de supervisar un departamento y una oficina de investigacion. Las
lineas de indagacion son esenciales a nivel universitario. De igual modo, es importante
realizar un contrato que asegure que se ha establecido la financiacién de todo el personal
necesario para llevar a cabo el estudio. En todas las universidades, debe existir un codigo
de ética para la investigacion. Finalmente, las politicas para salvaguardar la investigacion
de la universidad, patentes y otros elementos de produccion cientifica son un componente

esencial de toda institucion educativa del nivel superior.

Docentes Investigadores. Los docentes de Concytec estan obligados a registrarse
en la DINA y participar en un grupo de investigadores para dar mayor credibilidad a la
orientacion que brindan a los estudiantes de una institucion. Ademas, esta se encuentra
obligada a mantener un documento que detalle las actividades de investigacion de los

miembros de su facultad.

Registro de Documentos y Proyectos Orientados a la Investigacion. Los
documentos tales como tesis, informes de investigacion y publicaciones cientificas deben
almacenarse en el deposito correspondiente al establecimiento educativo, el cual esta
obligado a llevar un registro de las actividades de investigacion realizadas en sus
instalaciones. El establecimiento educativo tiene que llevar un registro de todas las
iniciativas de investigacion en las que se esta trabajando actualmente. Debido a que todo
el proceso estructurado por la Sunedu en si mismo es un sistema, se revisa brevemente

esta variable.
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2.2.3. Teoria General de Sistemas

Respecto a la teoria general de sistemas, Bertalanffy la formul6 alrededor de la década
de 1940 con la intencion de presentar fundamentos précticos y tedricos a las ciencias
sociales y naturales. También es conocida como teoria de sistemas y corresponde al
estudio interdisciplinario de los sistemas en general, cuyo propdsito es estudiar los
principios aplicables a los sistemas en cualquier nivel en todos los campos de
investigacion (Bertalanffy, 1986). Esta teoria alland el camino para un avance
significativo en el razonamiento l6gico, asi como un cambio en la perspectiva de uno
sobre el pensamiento y la realidad. El cambio se centrd en observar mas de cerca el nivel
psicologico, lo que condujo a una explicacion acerca de la interaccion humana, su
psicologia y la forma en que se organiza dentro de un campo particular de desarrollo

(Bertalanffy, 1989).

Los sistemas se definen en este contexto como el conjunto de elementos que
interactlan entre si y se articulan para llevar a cabo un objetivo comin. Ademas de las
caracteristicas estructurales (limites, factores, componentes, comunicacidn, interaccion y
mensajes) y funcionales (caracteristicas Unicas de la estructura organizativa del sistema
y el método de desarrollo), también se puede declarar que un sistema se compone de una

serie de elementos adicionales o aspectos.

Se pueden reconocer algunos niveles de complejidad en esta teoria, debido a la
naturaleza de sus componentes, que incluyen lo siguiente: (a) sistema, que es cualquier
cosa que se refiera al total, pero de manera consistente (por ejemplo, familia, escuela,
ciudad); (b) supra sistema, que es el espectro que engloba o circunda todo sistema (por

ejemplo, familia extensa, gente de la vecindad y amigos); y (c) subsistemas, que hace
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referencia a cada componente que forma parte del sistema (por ejemplo, cémo las

personas son una ilustracion de ello).

Aspectos Relativos a la Gestion. Se ha propuesto analizar la aplicacion de los
principales métodos de investigacion en la teoria de la gestion, porque “la actividad
investigadora en el medio es muy escasa y necesita ser desmitificada” (Martinez, 1997,
p. 49). De igual modo, es necesario el analisis, porque “como personal involucrado en el
area de gestion de organizaciones, debemos comprometernos creativamente encontrar
diferentes caminos (métodos) para avanzar en el conocimiento del comportamiento

gerencial de las organizaciones en el pais” (Martinez, 1997, p. 49).

Las técnicas de investigacion de la teoria de la gestion se convierten en un recurso
valioso para el investigador, ya que brindan suficiente espacio para la innovacion, lo que
le permite elegir el medio, que es la ruta o el destino de su estudio. El destino corresponde
a lateoria de la metodologia. Las técnicas utilizadas en la investigacion cientifica se basan
en una combinacidn de experiencia, légica e intuicion; mientras que las utilizadas en las
ciencias sociales se consideran mas factuales, ya que se basan en la observacion del
comportamiento de la unidad o muestra de estudio en relacion con la sociedad, que

corresponde a la realidad y experiencia.

Investigacion Cientifica como Proceso. El proceso de investigacion cientifica
en las universidades cumple un doble propdsito: primero, ayuda a formar las habilidades
de los profesionales, y segundo, se convierte en una via 6ptima que contribuye a buscar

alternativas de solucién a los problemas complejos que presenta la sociedad actual.
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Adicionalmente, es parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que facilitard caminos
I6gicos con el conocimiento cientifico. Dicho de otro modo, significa que el proceso de
investigacion cientifica es de suma trascendencia para evaluar el camino que llevo al
enriquecimiento de esta informacion (Alvarez, 2004). Al respecto, Alvarez (2004)

enfatizo en lo siguiente:

[...] cuando se utiliza como instrumento el conocimiento cientifico, la
metodologia de la investigacién sirve como légica para el desarrollo del proceso
para su solucion, y el objetivo de la investigacion cientifica es la creacion o
descubrimiento de nuevos conocimientos, con la ayuda de los cuales se pueden
resolver los problemas. Como resultado, todo el proceso de investigacion
cientifica se transforma en un proceso que ayuda racionalmente al desarrollo del
hombre y que permite buscar alternativas de solucion a los complejos problemas

que presenta la sociedad y la realidad. (p. 16)

2.2.4. Investigacion Universitaria

Se destaca la importancia de crear y difundir informacion en beneficio de la sociedad, ya
que la investigacion cientifica esta orientada a ser puesta en practica. Esto implica una
fuerte dedicacion al crecimiento y prosperidad de la sociedad, abogando por la economia
y promoviendo un estilo de vida basado en la democracia, apreciacion cultural y

administracion ambiental.

Por su parte, Garbizo et al. (2021) formularon premisas para el crecimiento de la
investigacion a partir de la universalizacion. Al respecto, sefialé que la actividad de

investigacion debe estar enfocada hacia la adicion al conocimiento cientifico y al avance
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del esfuerzo humano en general (Garbizo et al., 2021). De igual modo, comprende los
siguientes tres ambitos: (a) politico, en cuanto al fortalecimiento de la practica
democrética, base para promover y organizar el desarrollo institucional, local, regional,
nacional e internacional; (b) social, en términos de compromiso con personas y
organizaciones para resolver problemas criticos en el proceso de vislumbrar y construir
el futuro; y (c) cultural, en lo que concierne a la produccion de representaciones, valores

y patrones de conductas favorables a la cooperacion (Garbizo, 2021).

También, debera determinarse la correcta estructura organizativa y administrativa
para la realizacion de las investigaciones. Esto puede ser a nivel de programa, instituto,
unidad, lineas, entre otros. Dentro de la educacidén superior universitaria, estos se
presentan 0 se manejan de acuerdo con su realidad, que debe ser la instancia designada

para coordinar las investigaciones.

El proceso de crear, verificar, compartir y aplicar es objeto de la investigacion
universitaria e implica una gestion especifica. A continuacion, se utilizara este contexto

para esbozar la difusion de la informacion que producen estos establecimientos:

Momento 1: Generacion del Conocimiento en las Universidades. El llamado
conocimiento cientifico es creado por individuos, equipos, departamentos Yy
universidades. La ciencia es un cuerpo de informacion sistematica y explicita que se
transmite a través de conferencias y congresos cientificos, asi como de publicaciones de
alcance regional, nacional y mundial, que satisface los requisitos de demarcacion
cientifica. Esta informacion puede permanecer informalmente retenida o codificarse

sistematicamente; es decir, puede originarse en lecciones planificadas previamente o en
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conversaciones informales entre profesores y estudiantes, entre investigadores y sus
comités de tesis, o entre oradores publicos y sus audiencias. Para sistematizar y ampliar
esta informacion y para fomentar la interaccion y el interaprendizaje, se puede requerir
la realizacion de conferencias, entre otras medidas. Los sistemas de conocimiento pueden
desarrollarse, sustentarse adecuadamente y basarse en los desafios del aqui y ahora

(Rogero, 2009).

Momento 2: Validacion y Pertinencia. Toda informacion cientifica debe
someterse a pruebas rigurosas para establecer la verificabilidad de sus hipdtesis y, por
extension, su validez cientifica y significado social. Esta llamada validez cientifica
consiste en evitar que se desarrolle informacidn rigurosa y metodica para ponerla en
términos de comunicabilidad y confiabilidad en las diferentes comunidades cientificas,
empresas, organismos publicos y privados y sociedades cientificas. Toda la informacion
importante, que sea de ayuda para los grupos sociales con los que se comunica y valiosa
para la ciencia y el conocimiento, debe ser tenida en consideracion a la hora de valorar la

significacion de los hallazgos.

Momento 3: Difusion. La difusion del conocimiento implica compartir los
hallazgos de los estudios con la comunidad académica y mas alla; en particular, con la
comunidad cientifica y otras organizaciones vinculadas con el descubrimiento. Los
futuros académicos se beneficiaran con los congresos, reuniones, discusiones y debates.
La creacion o distribucion de publicaciones periodicas, sitios web, conferencias

cientificas y otros tipos de redes en linea contribuyen con la difusién de la informacion
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cientifica. En el mediano plazo, esto puede lograrse de manera que promueva el

intercambio de informacion sin descuidar el respaldo de todos los niveles de gobierno.

Momento 4: Transferencia. Las universidades y otras instituciones cientificas
deben tener en cuenta varios factores para que se produzca el desarrollo del conocimiento.
De ese modo, podran apropiarse de toda la informacion una vez desarrolladas y
comprobadas su hipétesis, asi como de los recursos para mejorar los entornos de
investigacion en colaboracion con otros actores sociales para potenciar todo el ciclo de
creacion, validacion, difusion y transferencia del conocimiento. El asesoramiento, las
consultas, la creacion de cursos y talleres y la ejecucion de proyectos deben ser tomados
en cuenta sistematicamente como parte de la mision de la institucion para contribuir con

la solucién de problemas en otras organizaciones y en la sociedad en general.

2.3. Definicion de Términos Basicos

A continuacidn, se describiran los términos basicos que intervienen en el desarrollo del

estudio.

2.3.1. Calidad

La calidad se refiere a la cantidad, grado o condicidn de algo con respecto a los requisitos

0 estandares establecidos (Martinez et al., 2020).
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2.3.2. Calidad Educativa

En el &mbito educativo, la calidad se relaciona con la pertinencia, efectividad y eficiencia

de los procesos y resultados educativos (Martinez et al., 2020).

2.3.3. Gestién

La gestion es el proceso de administracion, coordinacion y control de recursos y
actividades en una organizacidn, con el propdsito de alcanzar sus objetivos y cumplir con
sus funciones. En el ambito educativo, la gestion puede referirse a la administracion de
instituciones educativas, la coordinacion de procesos educativos y la toma de decisiones

para mejorar la calidad educativa (Huapaya, 2019).

2.3.4. Investigacion

La investigacidn es el proceso sistematico y organizado de recopilacidn, analisis y sintesis
de informacion con el objetivo de establecer hechos, principios o generalizaciones nuevos

o validos (Garcia et al., 2018).

2.3.5. Licenciamiento

El licenciamiento es un procedimiento obligatorio que tiene como objetivo verificar que
las universidades cumplan con las condiciones basicas de calidad (CBC) para su

funcionamiento y asegurar la calidad de la educacién superior (Sunedu, 2015).
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2.3.6. Proceso

Un proceso es una secuencia ordenada de acciones o pasos llevados a cabo para alcanzar
un objetivo especifico. En el ambito educativo, los procesos pueden incluir la
planificacion, implementacion y evaluacién de actividades de ensefianza y aprendizaje,

asi como la gestion y mejora continua de la calidad educativa (Huapaya, 2019).

2.4. Hipotesis

De acuerdo con la RAE (2023), una hipotesis es aquella afirmacion que se establece de
forma provisoria y que conforma la base de una investigacion, la cual puede confirmar o
negar su validez. A continuacion, se exponen la hipdtesis general y las hipotesis

especificas de este estudio.

2.4.1. Hipdtesis General

El licenciamiento universitario se relaciona de forma directa y significativa con la calidad
educativa referente a la investigacion percibida por estudiantes y docentes en la Facultad

de Educacion de la UNMSM.

2.4.2. Hipdtesis Especificas

He1: Existe una relacion significativa entre el licenciamiento universitario y la
percepcion de la calidad educativa en su dimensidn gestién y promocion de

la investigacion en la Facultad de Educacion de la UNMSM.
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He2: Existe una relacion significativa entre el licenciamiento universitario y la
percepcion de la calidad educativa en su dimension soporte a las actividades

de investigacién en la Facultad de Educacion de la UNMSM.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA

3.1. Nivel, Tipo y Disefio de la Investigacion

La presente investigacion es de nivel basico (investigacion bésica), de tipo descriptivo
correlacional y disefio no experimental. El disefio de la investigacion se grafica bajo el

siguiente esquema:

Donde:
M: Muestra.
X: Observacion de la variable 1.

Y: Observacion de la variable 2.

3.2. Variables

3.2.1. Definicion Conceptual de la Variable

Variable 1: Licenciamiento Universitario en su Dimension Lineas de
Investigacion. Es el procedimiento obligatorio para todas las universidades del pais, a

través del cual cada casa de estudios debe demostrar ante la Sunedu que cumple con las
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condiciones bésicas de calidad (CBC) para poder brindar el servicio educativo. Respecto
a su dimensidn lineas de investigacion, esta corresponde al conjunto de mecanismos que
la institucion educativa dispone para promover actividades de investigacion que
involucren a docentes y estudiantes para la generacion de conocimiento cientifico. A

continuacién, se detallaran sus dimensiones:

Lineas de Investigacion. Es el conjunto de mecanismos de gestion relacionados
con la existencia de regulacion interna, érganos de gestion y campos disciplinares de
estudio que maneja la universidad de acuerdo con sus actividades de investigacion

cientifica.

Docentes que Realizan Investigacion. Es el conjunto de mecanismos de gestion
relacionados con la existencia de un registro formal de docentes de la universidad que
desarrollan actividades de investigacion y que, al mismo tiempo, cuentan con registro

DINA.

Registro de Documentos y Proyectos de Investigacion. Es el conjunto de
mecanismos de gestién relacionados con la existencia de un registro formal de

documentos de investigacion, proyectos y publicaciones.
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Variable 2: Percepcion de la Calidad Educativa. Concierne a la percepcion de
los usuarios del servicio educativo acerca de la investigacion que se realiza en la Facultad

de Educacion de la UNMSM. A continuacion, se especificara sus dimensiones:

Gestion de la Investigacion. Es la percepcion de los usuarios del servicio
educativo sobre la eficacia de los procesos y estructuras administrativas relacionadas con
la investigacion, que incluyen la evaluacion de la planificacion, coordinacién y ejecucion

de actividades de investigacion, la asignacion de recursos y el apoyo institucional.

Marco Normativo para el Desarrollo de la Investigacion. Se refiere a la
recepcion de los usuarios del servicio educativo sobre la existencia y aplicabilidad de
normativas y politicas que rigen el desarrollo de la investigacion, lo que incluye aspectos
como la claridad de las reglas, la transparencia en la toma de decisiones y la consistencia

con estandares éticos y académicos.

Perfil del Docente Investigador. Atafie a la percepcion de los usuarios del
servicio educativo acerca de las habilidades, competencias y compromiso investigativo
de los docentes, asi como de la evaluacion de la formacion académica, experiencia en

investigacion, participacion en proyectos y capacidad para transmitir el conocimiento.

3.2.2. Definicion Operacional de las Variables

En la Tabla 3.1, se muestra la matriz de operacionalizacion de variables.



Tabla 3.1

Matriz de operacionalizacion de las variables (1 de 2)

Variables

Sub Variables o

Dimensiones

Indicadores

Fuente de Datos

Instrumento paracel

Recojo de Datos

Licenciamiento
universitario en su
dimensioén lineas de

investigacion

Lineas de investigacion

Existencia de politicas, normas y procedimientos para el

fomento de la investigacion

Existencia de un 6rgano especializado cuyo responsable

tiene grado de doctor
Existencia de cddigo de ética para la investigacion

Existencia de politicas de proteccidn de la propiedad

intelectual

Docentes que realizan

investigacién

Registro de docentes que realizan investigacion y

cuentan con perfil en DINA

Registro de documentos y
proyectos de investigacion

Existencia de registro de documentos de investigacion o

repositorio

Existencia de registro de proyectos de investigacion en

proceso de ejecucion

Docentes de la
Facultad de
Educacion de la
UNMSM

Instrumento 1:

Entrevista
semiestructurada para
determinar los efectos
del licenciamiento en
cuanto al desarrollo de
la investigacion
cientificaen la
Facultad de Educacion




Tabla 3.2

Matriz de operacionalizacion de las variables (2 de 2)

Sub Variables o

Dimensiones

Variables

Indicadores

Fuente de Datos

Instrumento paracel

Recojo de Datos

Gestidn de la investigacion

Calidad educativa

referente a la

investigacién

cientifica
Soporte a las actividades
Jde investigacién

Acceso a documentos de gestion de la investigacion
Promaocion de la investigacion y difusion de resultados
Participacion en proyectos de investigacion

Fomento de la investigacién interdisciplinaria

Acceso a recursos bibliograficos

Acceso a infraestructura especializada

Asesoria especializada por parte de docentes

investigadores

Acceso a formacion para el desarrollo de la

investigacion

Acceso a financiamiento para proyectos de investigacion

Estudiantes y
egresados de la
Facultad de
Educacion de la
UNMSM

Instrumento 2:

Encuesta a estudiantes
sobre percepcién de la
calidad educativa
referente a la

investigacion cientifica

Encuesta a egresados
sobre percepcion de la
calidad educativa
referente a la

investigacion cientifica

29
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3.3. Limitaciones

Durante la investigacion, surgieron dos limitaciones que fueron abordadas en su totalidad
para evitar complicaciones y se presentan a continuacién: (a) las fuentes de consulta
bibliografica utilizadas para el presente analisis son de libre acceso y constituyen la Gnica
fuente de informacion para el planteamiento del problema, la inclusion de antecedentes
y el desarrollo de las bases tedricas; y (b) el acceso a la informacion institucional
representdé una limitacion importante, debido a que un volumen significativo de la
documentacion relacionada con gestion de la calidad no esta a disposicion del publico

general.

3.4. Poblacién y Muestra

3.4.1. Poblacion

La poblacion esta conformada por usuarios (estudiantes y egresados) y docentes de la

Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

3.4.2. Muestra

Caracterizacion de la Muestra. La muestra de estudio es no probabilistica por
acceso y esta compuesta por 93 usuarios de los servicios educativos de la Facultad de
Educacion de la UNMSM (entre estudiantes y egresados) y cinco docentes de la Facultad

de Educacion de la UNMSM. En la Tabla 3.2, se expone la composicion de la muestra.
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Tabla 3.2
Muestra
Participantes Cantidad Total
Grupo 1 50
Estudiantes
Grupo 2 43 93
Docentes 5 5

Criterios de Inclusion.

Usuarios. Se seleccionaron dos grupos de usuarios del servicio educativo en el
nivel de pregrado de los programas de estudios que oferta la Facultad de Educacion de la
UNMSM. Paraello, se tomd en consideracion lo siguiente: (a) se incluyo a los estudiantes
que, en la actualidad, son afectados por los cambios institucionales producto del proceso
de adecuacion para el licenciamiento y vienen cursando estudios de pregrado; y (b) se
incluyo a egresados que desarrollaron sus estudios de pregrado entre 2013 y 2017, antes
y durante el proceso de adecuacion con fines de licenciamiento de la UNMSM. La
composicion de estos grupos responde a la intencion del presente estudio de determinar
el impacto de la adecuacion institucional en la calidad del servicio educativo respecto a

la investigacion.

Docentes. Para la presente investigacion, se tomo en cuenta las percepciones de
un grupo de docentes que participa de la oferta del servicio educativo en el nivel de

pregrado de los programas de estudios que oferta la Facultad de Educacion de la
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UNMSM. Los docentes fueron seleccionados segun estos dos criterios de inclusion: (a)
haber ejercido la docencia en la Facultad de Educacion de la UNMSM desde el 2013 a la
actualidad en calidad de contratado u ordinario; y (b) haber atestiguado el proceso de

adecuacion con fines de licenciamiento.

3.5. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Para recabar la informacidn, fueron empleadas técnicas e instrumentos de investigacion.

3.5.1. Técnicas para la Recoleccion de Datos

Debido a que la presente investigacion cuenta con una metodologia mixta, las técnicas
de recoleccion y anélisis de datos se consideraron en funcion de cada una de las fases:

cualitativa y cuantitativa.

Para la fase cualitativa del estudio, se emplearon entrevistas semiestructuradas
que aportaron una vision detallada sobre las percepciones y experiencias de los
participantes, que permitieron explorar aspectos relativos a las variables de estudio. Los
datos se analizaron a través de una matriz de triangulacion. Para ello, se comparé las
respuestas de los participantes y se agrupd los discursos en subcategorias que,

posteriormente, se organizaron para dar respuesta a los objetivos especificos.

Para la fase cuantitativa, se emple6 una encuesta. Los resultados de la encuesta a
los participantes del estudio se organizaron en una base de datos y fueron analizados a

través de software IBM SPSS V.24.0. Durante el analisis de los datos, se aplicaron
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pruebas estadisticas para determinar estadisticos descriptivos y pruebas de correlacion

que responden al objetivo general y a los objetivos especificos.

3.5.2. Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Instrumento 1. Se titula Entrevista semiestructurada para determinar los efectos
del licenciamiento en cuanto al desarrollo de la investigacion cientifica en la Facultad de

Educacion de la UNMSM. Dicho instrumento cuenta con las siguientes caracteristicas:

Obijetivo. Su objetivo es determinar los efectos del licenciamiento institucional en
cuanto al desarrollo de la investigacion cientifica en la Facultad de Educacion de la

UNMSM a través de la perspectiva de los docentes.

Unidad de Analisis. Su unidad de analisis esta compuesta por docentes de la

Facultad de Educacion de la UNMSM.

Técnica de Recoleccion de Datos. La técnica aplicada es la entrevista

semiestructurada.

Enfoque del Instrumento. El enfoque del instrumento es cualitativo.
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Instrumento 2. Se titula Encuesta sobre percepcion de los estudiantes y
egresados sobre la calidad educativa referente a la investigacion cientifica. Dicho

instrumento cuenta con las siguientes caracteristicas.

Obijetivo. Su objetivo es determinar la percepcion de la calidad de la gestion de la
investigacion cientifica en la Facultad de Educacion de la UNMSM a través de la

perspectiva de los usuarios (estudiantes y egresados).

Unidad de Analisis. Su unidad de analisis estd compuesta por los usuarios del

servicio educativo de la Facultad de Educacion de la UNMSM (estudiantes).

Técnica de Recoleccion de Datos. La tecnica aplicada es la encuesta.

Enfoque del Instrumento. El enfoque del instrumento es cuantitativo.

3.6. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos

3.6.1. Validez

Para determinar la validez del instrumento 1 (entrevista semiestructurada para determinar
los efectos del licenciamiento en cuanto al desarrollo de la investigacion cientifica en la

Facultad de Educacion de la UNMSM), del instrumento 2 (encuesta a estudiantes sobre
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percepcién de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica) y del
instrumento 3 (encuesta a egresados sobre percepcion de la calidad educativa referente

a la investigacion cientifica), se emple6 la técnica del juicio de expertos.

Asimismo, la evaluacion se desarrollé de acuerdo con los siguientes criterios: (a)
claridad, (b) objetividad, (c) actualidad, (d) organizacion, (e) suficiencia, (f)

intencionalidad, (g) consistencia, (h) coherencia, (i) metodologia y (j) aplicabilidad.

Finalmente, la evaluacién de los instrumentos fue desarrollada por tres expertos
especialistas en metodologia de la investigacion cientifica, cuyos resultados se exponen

en la Tabla 3.3.

Tabla 3.3

Resultado de la evaluacion por expertos (1 de 2)

Experto 1 Experto 2 Experto 3
Criterio

Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje Calificacidn

Instrumento 1

Claridad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Objetividad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Actualidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Organizacion 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Suficiencia 8 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Intencionalidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Consistencia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Coherencia 8 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Metodologia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Aplicabilidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Resultado/ Puede ser Puede ser Puede ser

y 100 ) 100 ) 100 .
Conclusidn aplicado. aplicado. aplicado.
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Tabla 3.3

Resultado de la evaluacion por expertos (2 de 2)

Experto 1 Experto 2 Experto 3
Criterio
Puntaje Calificacién Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion

Instrumento 2: V1

Claridad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Objetividad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Actualidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Organizacion 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Suficiencia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Intencionalidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Consistencia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Coherencia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Metodologia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Aplicabilidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Resultado/ Puede ser Puede ser Puede ser
Conclusion 100 aplicado. 10 aplicado. 10 aplicado.

Instrumento 2: V2

Claridad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Objetividad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Actualidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Organizacion 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Suficiencia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Intencionalidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Consistencia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Coherencia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Metodologia 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Aplicabilidad 10 Conforme 10 Conforme 10 Conforme
Resultado/ 100 Puede ser 100 Puede ser 100 Puede ser

Conclusidn aplicado. aplicado. aplicado.
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De acuerdo con los resultados anteriores, se infiere la validez con constructo del

instrumento y, en consecuencia, este puede ser aplicado.

3.6.2. Confiabilidad

Para determinar la confiabilidad del instrumento 2 (encuesta a estudiantes y egresados
sobre percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica), se

identifico el coeficiente de consistencia interna a través de la prueba Alfa de Cronbach.

Para el instrumento 2 (1), se determino que existe un coeficiente de consistencia
interna de 0,655 (a > 0,6) tras evaluar los 10 reactivos que conforman el instrumento. Por

tanto, se infiere que existe un nivel aceptable de confiabilidad.

Para el instrumento 2 (V2), se determino que existe un coeficiente de consistencia
interna de 0,625 (a > 0,6) tras evaluar los 10 reactivos que conforman el instrumento. Por

tanto, se infiere que existe un nivel aceptable de confiabilidad.

En consecuencia, ambos instrumentos pueden ser aplicados considerando que los
resultados guarden la consistencia y rigor necesarios para el desarrollo de la presente

investigacion.
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CAPITULO IV. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo, se abordaron aspectos de identidad y contexto sobre la Facultad
de Educacién de la UNMSM como institucion publica que oferta el servicio educativo en
el nivel universitario. Asi mismo, se abordé la descripcion y el anlisis de los resultados
obtenidos de los distintos medios aplicados para el recojo de datos, tanto para el estudio

cualitativo (entrevistas) como para el estudio cuantitativo (encuestas).

Por un lado, se abordaron aspectos relativos a la variable licenciamiento
universitario en su dimension lineas de investigacion, a traves de entrevistas a docentes
y con la finalidad de determinar los efectos del Proceso de Licenciamiento sobre
categorias relativas a la gestion de la investigacion. Al mismo, tiempo, el analisis
cuantitativo tom6 como insumo los resultados del analisis cualitativo y desarrolld una
comparacion entre la percepcion de la variable calidad educativa referente a la
investigacion en usuarios que recibieron el servicio educativo antes y después de dicho

proceso.

4.1. Breve Resefia Histdrica de la Facultad

En cumplimiento del articulo 67° de la Ley 10555, el 6 de mayo de 1946 se fundé la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. La sesion
inaugural estuvo encabezada por el doctor Pedro Dulanto, quien posteriormente se
convertiria en el primer decano electo. Junto a él, destacados profesionales como los
doctores José Jiménez Borja y Carlos Cueto Fernandini formaron parte de esta importante

iniciativa.
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Esta ceremonia sencilla marcé el comienzo de la Facultad de Educacion, que se
esperaba tuviera un impacto significativo en el desarrollo cultural del pais. Se concebia
como un espacio promotor de la ciencia y el espiritu pedagdgico, especialmente enfocado

en abordar los desafios relacionados con la ensefianza secundaria en el Peru.

Posteriormente, la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos se consolidd como un referente en la formacién de profesionales
comprometidos con la educacion y la pedagogia en el pais. Bajo la direccién del doctor
Pedro Dulanto, se establecié el objetivo principal de abordar y solucionar los desafios

educativos de la ensefianza secundaria en el Peru.

A lo largo de los afios, la facultad se convirtié en un punto de encuentro y
colaboracion entre destacados profesores y estudiantes comprometidos con la
transformacion del sistema educativo peruano. Para ello, se implementaron programas de
estudio actualizados y se promovié la investigacion pedagogica como una herramienta

fundamental para el desarrollo de nuevas metodologias y enfoques educativos.

La influencia de la Facultad se extendié mas alla de las aulas universitarias, ya
que sus egresados desempefiaron roles importantes en instituciones educativas de todo el
pais. Su enfoque en la formacion de docentes capacitados y comprometidos contribuyo a

mejorar la calidad de la ensefianza en diferentes niveles educativos.

Ademas, la facultad de Educacion fomento activamente la participacion en
proyectos sociales y comunitarios, y fortalecié los vinculos entre la academia y la
sociedad. A través de programas de extension, se brindé apoyo pedagdgico a escuelas y
comunidades, se desarrollaron iniciativas de inclusién educativa y se impulsaron acciones

para mejorar la equidad y la calidad educativa en todas las regiones del pais.
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En la actualidad, la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos continta su labor de formacion de profesionales comprometidos con la
educacion, adaptandose a los desafios del siglo XXI. Ha incorporado las tecnologias de
la informacién y la comunicacion en su curriculo, y preparado a los futuros docentes para

enfrentar los retos de una sociedad cada vez méas globalizada y digitalizada.

4.2. Licenciamiento de la Facultad de Educacién de la UNMSM

En el contexto del licenciamiento universitario en el Perd, la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos se enfrenta a los desafios y requisitos
establecidos por los organismos reguladores. Ha implementado mejoras en su
infraestructura, recursos humanos, planes de estudio, investigacion y gestion institucional

para asegurar altos estandares de calidad.

La facultad ha fortalecido la formacién continua de su cuerpo docente,
estableciendo alianzas estratégicas con otras instituciones educativas y organizaciones
del sector. Estas alianzas contribuyen a enriquecer sus programas académicos, fomentar

la investigacion colaborativa y fortalecer su proyeccion social.

Durante el proceso de licenciamiento universitario, la Facultad de Educacion de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos ha demostrado su compromiso con la
mejora continua y la excelencia académica. A través de la implementacion de planes de
accion, el cumplimiento de estandares de calidad y la participacion en evaluaciones
externas, busca mantener su prestigio y su influencia en el ambito cultural y educativo

del Perd.
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Finalmente, la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, desde su fundacion en 1946, se ha consolidado como una institucion lider en la
formacion de profesionales de la educacion. Su influencia en los destinos culturales y
educativos del pais se ha mantenido a lo largo del tiempo, y se ha adaptado a los desafios

y exigencias actuales del licenciamiento universitario.

4.3 Analisis de datos

El analisis de ambas variables se desarrolld en funcion a métodos cualitativos y
cuantitativos. La variable licenciamiento universitario, en su dimension lineas de
investigacion, fue analizada cualitativamente a través de resultados obtenidos en
entrevistas semiestructuradas (instrumento 1). Posteriormente, se analizaron los
resultados de la variable calidad educativa, referente a la investigacion mediante los

resultados obtenidos en encuestas (instrumento 2 e instrumento 3).

4.3.1. Analisis de la Variable Licenciamiento Universitario en su Dimension Lineas de

Investigacion

En el estudio cualitativo, se analizara la variable licenciamiento universitario en su
dimension lineas de investigacion, con la finalidad de desarrollar el primer objetivo
especifico de la presente investigacion. En este primer estudio, se recabd informacion
relativa a la variable 1 a través de una entrevista semiestructurada a una muestra de
docentes de la Facultad de Educacion de la UNMSM, compuesta por (a) un docente de

pregrado (docente de iniciales J. P.), (b) un docente de posgrado (Dr. Victor lzaguirre) y
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(c) dos docentes que ejercen cargos administrativos (Dra. Esther Velarde, directora de la

E. P. E. y Dr. Miguel Inga, decano de la F. E.), lo que da un total de cuatro participantes.

Las entrevistas a los participantes se desarrollaron segln un guion de entrevista
semiestructurada (ver Anexo C), elaborado a partir de lo expuesto en la matriz de
operacionalizacién de variables (ver Tabla 3.1). Durante el desarrollo de las entrevistas,
la informacién fue registrada en formato audiovisual y, posteriormente, fue transcrita y

procesada. A continuacion, se presentan los resultados de estas entrevistas:

Categoria 1.1. Lineas de Investigacion. Respecto a la existencia de politicas,
normas y procedimientos para el fomento de la investigacion, los participantes consideran
que, durante el proceso de adecuacion para el licenciamiento, no se desarrollaron cambios
significativos, ya que la Universidad y sus facultades ya contaban con 6rganos dedicados
a la investigacion a nivel general y especifico. Estos 6rganos mantenian normativas y
estructuras de gestion que orientaban los procesos de investigacion, por lo que los

cambios fueron poco significativos. Al respecto, el Dr. Izaguirre menciono lo siguiente:

[...] Enel caso de San Marcos, la verdad no hubo mayor cambio [...], porque San
Marcos ya estaba organizada. Tenia desde hace varios afos atras un
Vicerrectorado de Investigacion y Posgrado, lo que establece las politicas y
lineamientos generales para investigacion. Entonces, cambios grandes a raiz del

licenciamiento, no ha habido.

Entre las modificaciones a los procesos de gestion de la investigacion, se han
llevado a cabo cambios que delimitan los procesos de sustentacion de tesis para optar por

grados y titulos, asi como las directivas para la inclusion de las asignaturas curriculares
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dedicadas a la investigacion cientifica en los ultimos ciclos de los programas que oferta
la Facultad de Educacion de la UNMSM. Sobre ello, dos de los participantes del estudio
intervinieron. Por un lado, el Dr. Inga menciond lo siguiente: “[...] yo no vi mucho
cambio [...] se tratd de ordenar un poco lo que era la documentacion respectiva. [...] se
ha formalizado, se ha respetado mas las formas de lo implica el proceso de sustentacion”.
Por otro lado, la Dra. Velarde sefialdé que “[...] ya esa idea que el profesor tiene que ser
investigador [...] ha entrado con fuerza en la Facultad. No solamente a través del Instituto
de Investigaciones, sino también por medio de las asignaturas que son Trabajo de
Investigacion 1 y II”. Ambos, coincidentemente, son las autoridades vigentes de la

Facultad de Educacion.

Respecto a la necesidad de contar con un responsable de los 6rganos dedicados a
investigacion cientifica que ostenten el grado de doctor, dos de los participantes del
estudio consideraron que esto no debe ser imperativo. Por su parte, el docente con

iniciales J. P. menciond lo siguiente:

Yo creo que es necesario [...] que sea referente, referente en cuanto a esa sintesis
de experiencia, de publicaciones y también de gestion [...] yo creo que ahi
también entra un tema personal, un tema también de empatia, un tema de

experiencia, liderazgo, hasta también de contacto a nivel nacional e internacional.

Sumado a lo anterior, el Dr. Izaguirre indico esto: “Yo creo que no, porque los
doctores pueden ser muy buenos, pero no necesariamente tener experiencia de gestion.
[...] Muy pocos investigadores, por lo general, los que tienen el grado de doctor, tienen

también la competencia para la gestion”. Ambos coinciden en que son méas importantes
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algunas cualidades relativas a la gestion que el grado académico no necesariamente

garantiza, sino otros factores como la experiencia, empatia y competencia en gestion.

Al mismo tiempo, y en contraposicién, los otros dos participantes del estudio si
consideraron que la presencia de un responsable del 6rgano de investigacion con grado
de doctor es necesaria, debido a que la experiencia como investigador lo faculta para
ejercer el liderazgo a través del ejemplo y la autoridad moral. Por su parte, el Dr. Inga

afirmé lo siguiente:

[...] yo inicialmente pensaba que no necesariamente tenia que ser grado de doctor,
podria ser grado de magister. [...] mi idea inicial cambi6. Entonces dije, si, me
parece que el grado de doctor, por lo menos te da un crédito de que, por lo menos,

ha sido dos investigaciones.
Mientras tanto, la Dra. Velarde afiadi6 esto:

Si, es muy importante, porque ellos tienen que ser el ejemplo [...]. Tienen que ser
investigadores con grado de doctor. [...] Creo que si, porque eso le da autoridad
moral a la persona para que pueda dirigir, sino ;qué cosa podrias organizar si td

no has logrado [...].

Respecto a la existencia de un codigo de ética para la investigacién, uno de los
participantes, el Dr. lzaguirre, asegurd que los documentos normativos sobre ética en la
investigacion ya existian antes del proceso de adecuacion para el licenciamiento, con lo
cual s6lo se requeria modificar “unos detalles”. Otro participante asegurd que lo que
existia eran “reglamentos del docente investigador” y no un codigo de ética como tal, ya
que recién durante la adecuacion se implementd: “No, esos documentos ya se tenian. Tal

vez se puso mas enfasis en esos detalles”. Sumada a esta afirmacion, el Dr. Inga comento
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que “[...] recién se ha tenido que hacer el cddigo de ética. Lo que habia eran algunos
reglamentos del docente investigador en algunas facultades”. En sintesis, los documentos
que hacian las veces de codigo de ética para la investigacion eran reglamentos dirigidos
al docente que desarrollaba actividades de investigacion. Con la adecuacién, se formalizo

el codigo de ética para la investigacion propiamente dicho.

Respecto a las politicas de proteccion a la propiedad intelectual, destaca la
implementacion del sistema de evaluacion de originalidad en el proceso de presentacion
de productos académicos para optar por grados y titulos. Tres de los participantes, el Dr.
Izaguirre, el Dr. Inga y la Dra. Velarde, afirmaron que la implementacion del sistema de
evaluacion de originalidad asegura un respeto por la propiedad intelectual. En la misma
linea, el Dr. Izaguirre menciono la existencia de cursos de integridad cientifica: “[...] un
cambio, en esa linea, fue el inicio y la implementacion de todos los sistemas de evaluacion
de la originalidad, los sistemas anti plagio. [...] se ha observado que ha habido un poco
con mayor frecuencia, curso de integridad cientifica [...]”. De otra parte, el Dr. Inga
sefial6 que “[...] el Turnitin ya ha funcionado para ir detectando situaciones que antes se
pasaban”. Finalmente, la Dra. Velarde afirmo6 lo siguiente: “Un cambio notable [...].

Entonces, eso es un gran avance [...] hay un respeto a la propiedad intelectual [...]”.

Categoria 1.2. Docentes que Realizan Investigacion. Respecto a los recursos
asignados a los docentes para el desarrollo de sus actividades de investigacidn, tres de los
participantes, J.P., el Dr. Inga y el Dr. lzaguirre, coincidieron en que, a pesar de que la
regulacion lo promueve, la Universidad cuenta con un desface entre lo que exige (en

forma de produccion cientifica) y lo que proporciona (en forma de recursos econémicos).
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Por un lado, J. P. afirmé lo siguiente: “[...] hay un terrible desfase en cuanto a los
recursos, en todo sentido, los recursos de mobiliarios, espacios, materiales y también
economico [...]. Todavia no se siente ese respaldo.” El docente entrevistado de posgrado,

el Dr. lzaguirre, sefial6 lo siguiente:

La investigacion, en general, es muy cara y siempre los recursos faltan. [...] creo
que hay mayor demanda de recursos que los que se tiene para asignar como
recursos propios para la investigacion. [...] los investigadores y los grupos de
investigacion van madurando sus investigaciones y cada vez hace cosas mas
complejas, es lo natural; por lo tanto, necesitan mayores recursos de

equipamiento, infraestructura, incluso recursos humanos.

Finalmente, el decano de la Facultad, el Dr. Inga, asevero lo siguiente: “[...] la
universidad, lamentablemente, no asigna un recurso adicional a los investigadores.”
Sumado a lo anterior, los participantes afirmaron que los grupos de investigacion y los
investigadores van madurando en su produccion. Por ello, requieren cada vez mas

recursos que, lamentablemente, el proceso de adecuacion no ha considerado.

Respecto a los beneficios percibidos por los docentes que cuentan con la categoria
de investigador calificado que, por normativa, deberian percibir un incentivo especial en
forma de remuneracion econdmica, no estan siendo considerados por la Universidad; el

anico incentivo que se les reconoce proviene del Concytec.

Al respecto, los participantes del estudio llegaron a algunas conclusiones. De un
lado, el Dr. Inga afirmo esto: “No, como te digo, la subvencion viene [...] del Concytec.
Entonces, dan el cincuenta por ciento.” De otro lado, la Dra. Velarde afiadi6 lo siguiente:

“En realidad, no reciben. [...] Habia una norma que decia que por estar en Renacyt iban
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a trabajar menos horas. [...] Iban a tener un plus econémico. Eso no se estd cumpliendo;

estan trabajando normal”.

Asi mismo, antes del proceso de adecuacion, la Universidad contaba con un
registro interno de docentes investigadores que, posteriormente y por efectos de la
regulacion promovida por Concytec, se actualizé en funcion al registro Renacyt. Ante

esto, el Dr. lzaguirre menciono lo dispuesto a continuacion:

San Marcos tiene un sistema propio de calificacion de sus investigadores y, cada
dos afios, uno tiene que ratificarse de acuerdo a su produccion cientifica como
docente investigador de San Marcos. [...] segin el RENACYT, eso se aplica
segun los decretos que se aprueban anualmente y entiendo que los docentes estan

recibiendo el incentivo econdémico segun la calificacion que tienen.

Respecto a las facilidades de contar con un registro de docentes que realizan
investigacion, los docentes lzaguirre, Inga y Velarde concluyeron que la adecuacion al
Registro Nacional de Investigadores e Innovadores (DINA), hoy Registro de Hojas de
Vida afines a la Ciencia y Tecnologia (CT1 Vitae), beneficio en gran medida el contacto
interinstitucional para el desarrollo de actividades de investigacion. Al respecto, el Dr.
Izaguirre anuncio lo siguiente: “Yo creo que si. [...] en San Marcos. Antes habia grupos
de investigacion internos; ahora, los grupos de investigacion se estan consolidando y
tienen entre sus miembros a investigadores de otras facultades o de otras universidades.”

De igual modo, el Dr. Inga agreg6 esto:

[...] Eso si, porque cada universidad tenia su registro de investigadores. [...] Pero

estd el Dina [y] el Renacyt que nos permiten ver quiénes estan haciendo trabajos
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similares para, por ejemplo, si hay concurso, se encuentran a través de su CV o

de su ficha, etcétera; permite una mayor vinculacion, eso es cierto.

Por ultimo, la Dra. Velarde afiadi6 lo siguiente: “Yo creo que si, porque eso hace
que el docente se preocupe.” Al respecto, adujo que, al contar con un registro pablico de
los logros académicos en ciencia y tecnologia, el docente universitario se preocupara por

el volumen y la calidad de su produccién.

Categoria 1.3. Registro de Documentos y Proyectos de Investigacion.
Respecto al registro de los documentos de divulgacion académica (repositorios), los
participantes declararon que la Universidad ya contaba con un repositorio antes de la
adecuacién con fines de licenciamiento; por ello, solo se realizaron pequefas
modificaciones durante este proceso. Al respecto, el Dr. 1zaguirre menciond que “[...] ya
teniamos un repositorio que se llama Cybertesis. Sigue funcionando igual que siempre.
Satisface los requerimientos del licenciamiento, de la Ley de Repositorios. Tal vez algo
se ha afinado, pero no ha sido una cosa significativa porque San Marcos ya tenia.” Con
relacion al impacto del repositorio institucional, los participantes también declararon que
el perfeccionamiento de este espacio ha homogenizado el lenguaje entre docentes y
estudiantes, ha permitido la divulgacion de resultados de investigacion a nivel interno y
ha mejorado la calidad de los productos académicos. Esto se debe a que una mayor
exposicion somete a las investigaciones a un mayor escrutinio publico y eso repercute en

la “preocupacion” del investigador por exhibir un producto “de mayor impacto”.

Por su parte, el docente J. P. declar6 que “[...] Ha beneficiado bastante [...] Ya

el lenguaje del repositorio es comun entre docentes, entre estudiantes y estamos al tanto
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de lo que tenemos en nuestra universidad.” Por su parte, el Dr. Inga afirm6 que “[...] es
una mayor preocupacion respecto a si se publican se hacen mas evidente, entonces eso
causa que la evaluacién cambie, entonces ya se hacen trabajos mas productivos, de mayor
impacto.” Por ultimo, la Dra. Velarde declaré que “[...] hace que él [el investigador]
pueda ser referencia para otros estudios que los puedan poner como antecedentes
investigativos, para que él se esmere en escribir bien, porque todo el mundo va a tener
acceso a esa informacion publica.” Respecto a la eficiencia de este repositorio, los
participantes sefialaron que su funcionamiento es optimo para sus fines (de difusion y
acceso). Sin embargo, indicaron que su funcionamiento (antes de la adecuacion) era
mejor, en alusion a que los antiguos gestores del repositorio lo conducian mejor. El Dr.
Izaguirre, el Dr. Inga y la Dra. Velarde coincidieron en que esta disponible para todos;
pero funcionaba mejor antes del licenciamiento. “[...] Esta disponible para toda la
Universidad, estudiantes, docentes y administrativos y para toda la comunidad, es
abierto”, argumentaron el Dr. Izaguirre y el Dr. Inga. Por su parte, la Dra. Velarde indico
que “Antes, me parece, que funcionaba mejor, porque yo pienso que mucho depende de

quién esta dirigiendo”.

Analisis Final. El resultado final del analisis de la variable determina que si existe
un cambio significativo en el sistema de gestion de la investigacion de la Facultad de
Educacion de la UNMSM luego del proceso de adecuacién con fines de licenciamiento
al ponderar los siguientes elementos: (a) si bien los cambios en torno a las politicas y
procesos relativos a investigacion cientifica no han sido sustanciales, se ha regulado
adecuadamente el proceso de elaboracién de productos académicos para optar por grados

y titulos; (b) la presencia de un responsable del érgano de investigacion con grado de
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doctor, si bien es exigida por la regulacion vigente, no obedece a la necesidad factica de
contar con un responsable que tenga perfil de gestor, aparte de contar con credenciales
académicas que evidencien su solvencia; (c) si bien la Universidad contaba con
regulaciones internas respecto a la conducta ética en las actividades de investigacion, el
proceso de adecuacién dio lugar a la formulacion y promocidn del cddigo de ética a un
nivel institucional; (d) un cambio muy significativo, producto del proceso de adecuacién
con fines de licenciamiento, fue la implementacion del sistema de evaluacion de
originalidad; (e) el proceso de adecuacion con fines de licenciamiento no generé cambios
respecto a la asignacion de recursos propios para la investigacion (recursos econémicos
del presupuesto institucional); (f) el proceso de adecuacion con fines de licenciamiento
gener6 cambios en cuanto a los criterios de inclusion en el registro de docentes
investigadores, sin embargo, los beneficios de su categoria no fueron atendidos
institucionalmente; () el registro del total de los docentes en la base de datos DINA (hoy
CTl Vitae) promovio el intercambio y la colaboracion interdisciplinaria e
interinstitucional con fines de investigacion; y (g) la exposicion de los resultados de la
investigacion y el volumen de produccion, tanto en el registro DINA como en los

repositorios, ha repercutido en la mejora de la calidad de dichos trabajos.

En sintesis, el estudio cualitativo determind, respecto a la variable licenciamiento
universitario en su dimension lineas de investigacion, que el proceso de adecuacion con
fines de licenciamiento trajo una variedad de cambios significativos. Por ello, es valido
asumir como presupuesto para el estudio cuantitativo que los usuarios del servicio
educativo antes del proceso de licenciamiento (estudiantes prelicenciamiento) se
desarrollaron en condiciones distintas a los usuarios del servicio educativo después de la

adecuacidn con fines de licenciamiento (estudiantes poslicenciamiento).



51

4.3.2 Anadlisis de la Variable Calidad Educativa Referente a la Investigacion

El estudio cuantitativo aborda dos aspectos: (a) expone los resultados del recojo de
informacién acerca de la variable calidad educativa referente a la investigacion y (b)
analiza la relacién entre la variable licenciamiento universitario en su dimension lineas
de investigacion (variable 1) y calidad educativa referente a la investigacion (variable 2).
Asi mismo, como se describe en el apartado anterior, el estudio cuantitativo parte del
supuesto de que los usuarios del servicio educativo, antes del proceso de licenciamiento
(estudiantes prelicenciamiento), se desarrollaron en condiciones distintas a los usuarios
del servicio educativo después de la adecuacion con fines de licenciamiento (estudiantes
poslicenciamiento). Por lo expuesto, se analizaron las diferencias que pudieran existir
entre una muestra de estudiantes prelicenciamiento (que se encuentran en condicion de
egresados) y una muestra de estudiantes poslicenciamiento (que se encuentran cursando

el programa de estudios).

Resultados de la Variable Calidad Educativa Referente a la Investigacion.
Los resultados de la variable calidad educativa referente a la investigacion cientifica se
presentan en tres escenarios: (a) el primero valora Unicamente la dimension gestion y
promocion de la investigacion, (b) el segundo valora la dimension soporte para las
actividades de investigacion, y (c) el tercero presenta los resultados acumulados de la

variable.

El analisis de la dimension gestion y promocidn de la investigacion revela que, en
el caso de los usuarios que no se vieron afectados por el proceso de adecuacion con fines

de licenciamiento (estudiantes prelicenciamiento), la valoracién es predominantemente
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baja, a diferencia de aquellos usuarios que si se vieron afectados por el proceso de

adecuacion  (estudiantes  poslicenciamiento),

que muestran una Vvaloracion

predominantemente alta, tal como se observa en la Tabla 4.1 y Figura 4.1.

Tabla 4.1

Resultados de la dimension gestién y promocion de la investigacion

Valoracién f % % Val. % Acum.
Baja (0-2) 43 86.0 86.0 86.0
Estudiantes Media (3-3) 3 6.0 6.0 92.0
prelicenciamiento Alta (4-5) 4 8.0 8.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Baja (0-2) 1 2.3 2.3 2.3
Estudiantes Media (3-3) 18 41.9 41.9 44.2
poslicenciamiento Alta (4-5) 24 55.8 55.8 100.0
Total 43 100.0 100.0

Figura 4.1

Resultados de la dimension gestion y promocion de la investigacion
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Respecto a la dimension soporte para las actividades de investigacion, los
usuarios que no se vieron afectados por el proceso de adecuacion con fines de
licenciamiento  (estudiantes  prelicenciamiento)  expresaron una  valoracién
predominantemente baja; en contraste con los usuarios que si se vieron afectados por el
proceso de adecuacion (estudiantes poslicenciamiento), que mostraron una valoracion

predominantemente alta, tal como se evidencia en la Tabla 4.2 y Figura 4.2.

Tabla 4.2

Resultados de la dimension soporte para las actividades de investigacion

Valoracién f % % Val. % Acum.
Baja (0-2) 38 76.0 76.0 76.0
Estudiantes Media (3-3) 8 16.0 16.0 92.0
prelicenciamiento Alta (4-5) 4 8.0 8.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Baja (0-2) 4 9.3 9.3 9.3
Estudiantes Media (3-3) 14 32.6 32.6 41.9
poslicenciamiento Alta (4-5) 25 58.1 58.1 100.0
Total 43 100.0 100.0

Figura 4.2
Resultados de la dimension soporte para las actividades de investigacion
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El acumulado de las dos dimensiones anteriores mostro que los usuarios que no
se vieron afectados la adecuacion con fines de licenciamiento (estudiantes
prelicenciamiento) expresaron una valoracién predominantemente baja en cuanto a la
calidad educativa respecto a la investigacion; mientras que los que si se vieron afectados
por el proceso de adecuacion (estudiantes poslicenciamiento) mostraron una valoracion

predominantemente alta en este punto, tal como se muestra en la Tabla 4.3 y Figura 4.3.

Tabla 4.3

Resultados de la variable calidad educativa respecto a la investigacion

Valoracién f % % Val. % Acum.
Baja (0-2) 41 82.0 82.0 82.0
Estudiantes Media (3-3) 6 12.0 12.0 94.0
prelicenciamiento Alta (4-5) 3 6.0 6.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Baja (0-2) 0 0.0 0.0 0.0
Estudiantes Media (3-3) 7 16.3 16.3 16.3
poslicenciamiento Alta (4-5) 36 83.7 83.7 100.0
Total 43 100.0 100.0

Figura 4.3

Resultados de la variable calidad educativa respecto a la investigacion
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4.3.3. Analisis Correlacional

A fin de contrastar las hipdtesis de investigacion y determinar si existen diferencias entre
las valoraciones de los usuarios que no se vieron afectados por el proceso de adecuacién
con fines de licenciamiento (prelicenciamiento) y los usuarios que si se vieron afectados
por el proceso de adecuacion (poslicenciamiento), se emple6 la prueba de Chi cuadrado
de Pearson (X?). Respecto a la dimension gestion y promocion de la investigacion, las

frecuencias cruzadas entre los dos grupos de usuarios se organizaron en la Tabla 4.4.

Tabla 4.4
Pruebas de Chi cuadrado de los grupos de encuestados respecto a la dimension gestion

y promocion de la investigacion

Dimensién Gestidn y Promocion de la
Investigacion

Total
Valoracion Valoracion Valoracion
baja media alta
Estudiantes f 43 3 4 50
prelicenciamiento % 86.0% 6.0% 8.0% 100.0%
Estudiantes f 1 18 24 43
poslicenciamiento % 2.3% 41.9% 55.8% 100.0%
f 44 21 28 93
Total
% 47.3% 22.6% 30.1% 100.0%
Valor df Sig. (p)
Chi cuadrado de Pearson 64.9322 2 0.000
Pruebas de X? Razdn de verosimilitud 78.661 2 0.000
Asociacion lineal por lineal 53.103 1 0.000
NUmero de casos validos 93

En la Figura 4.4, se muestran las frecuencias comparadas de los grupos de

encuestados respecto a la dimensién gestion y promocion de la investigacion.
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Figura 4.4
Frecuencias comparadas de los grupos de encuestados respecto a la dimension gestion

y promocion de la investigacion
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Basandose en las percepciones de ambos grupos de usuarios, se determind que
existe una diferencia significativa entre la calidad educativa referente a la investigacion
en su dimensidn gestion y promocion de la investigacion (p < 0,05).

Por lo anteriormente expuesto y bajo el supuesto de que los usuarios del servicio
educativo antes del proceso de licenciamiento (estudiantes prelicenciamiento) se
desarrollaron en condiciones distintas a los usuarios del servicio educativo después de la
adecuacidn con fines de licenciamiento (estudiantes poslicenciamiento), puede afirmarse
con evidencia estadistica que existe una relacion significativa entre el licenciamiento
universitario y la percepcion de la calidad educativa en su dimension gestion y

promocion de la investigacion en la Facultad de Educacion de la UNMSM.
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Respecto a la dimension soporte de las actividades de investigacion, las
frecuencias cruzadas entre los dos grupos de usuarios (estudiantes prelicenciamiento y

estudiantes poslicenciamiento) se organizaron tal como se expone en la Tabla 4.5.

Tabla 4.5
Pruebas de Chi cuadrado de los grupos de encuestados respecto a la dimension soporte

de las actividades de investigacion

Dimension Soporte de las Actividades de
Investigacion

Total
Valoracion Valoracion Valoracion
baja media alta
Estudiantes f 38 8 4 50
prelicenciamiento % 76.0% 16.0% 8.0% 100.0%
Estudiantes f 4 14 25 43
poslicenciamiento % 9.3% 32.6% 58.1% 100.0%
f 42 22 29 93
Total
% 45.2% 23.7% 31.2% 100.0%
Valor df Sig. (p)
Chi cuadrado de Pearson 44.090 2 .000
Pruebas de X? Razdn de verosimilitud 49.870 2 .000
Asociacién lineal por lineal 41.967 1 .000
NUmero de casos validos 93

En la Figura 4.5, se muestran las frecuencias comparadas de los grupos de

encuestados respecto a la dimensién soporte de las actividades de investigacion.
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Figura 4.5
Frecuencias comparadas de los grupos de encuestados respecto a la dimension soporte
de las actividades de investigacion
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Basandose en las percepciones de ambos grupos de usuarios, se determind que
existe una diferencia significativa entre la calidad educativa referente a la investigacion

en su dimensidn soporte a las actividades de investigacion (p < 0,05).

Por lo anteriormente expuesto y bajo el supuesto de que los usuarios del servicio
educativo antes del proceso de licenciamiento (estudiantes prelicenciamiento) se
desarrollaron en condiciones distintas a los usuarios del servicio educativo después de la
adecuacidn con fines de licenciamiento (estudiantes poslicenciamiento), puede afirmarse
con evidencia estadistica que existe una relacién significativa entre el licenciamiento
universitario y la percepcion de la calidad educativa en su dimension soporte a las

actividades de investigacion en la Facultad de Educacion de la UNMSM.
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Finalmente, respecto a la variable calidad educativa respecto a la investigacion,
las frecuencias cruzadas entre los dos grupos de usuarios (estudiantes prelicenciamiento
y estudiantes poslicenciamiento), estas se organizaron tal como se evidencia en la Tabla

4.6.

Tabla 4.6

Pruebas de Chi cuadrado de los grupos de encuestados respecto a la variable calidad

educativa respecto a la investigacion

Variable Calidad Educativa Respecto a la
Investigacion

Total
Valoracion Valoracion Valoracion
baja media alta
Estudiantes f 41 6 3 50
prelicenciamiento % 82.0% 12.0% 6.0% 100.0%
Estudiantes f 0 7 36 43
poslicenciamiento % 0.0% 16.3% 83.7% 100.0%
f 41 13 39 93
Total
% 44.1% 14.0% 41.9% 100.0%
Valor df Sig. (p)
Chi cuadrado de Pearson 68.863 2 .000
Pruebas de X? Razdn de verosimilitud 89.300 2 .000
Asociacién lineal por lineal 67.859 1 .000
N de casos validos 93

En la Figura 4.6, se presentan las frecuencias comparadas de los grupos de

encuestados respecto a la variable calidad educativa respecto a la investigacion.
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Figura 4.6
Frecuencias comparadas de los grupos de encuestados respecto a la variable calidad

educativa respecto a la investigacion
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Basandose en las percepciones de ambos grupos de usuarios, se determind que
existe una diferencia significativa entre la calidad educativa referente a la investigacion

(p <0,05).

Por lo anteriormente expuesto y bajo el supuesto de que los usuarios del servicio
educativo antes del proceso de licenciamiento (estudiantes prelicenciamiento) se
desarrollaron en condiciones distintas a los usuarios del servicio educativo después de la
adecuacidn con fines de licenciamiento (estudiantes poslicenciamiento), puede afirmarse
con evidencia estadistica que existe una relacién significativa entre el licenciamiento
universitario y la percepcion de la calidad educativa en la Facultad de Educacion de la

UNMSM.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Las politicas y procesos relativos a la investigacion cientifica, los
responsables de dichos procesos, la regulacion interna respecto a la propiedad
intelectual y la ética académica contaron con cambios significativos luego del
proceso de licenciamiento institucional en la Facultad de Educacién de la

UNMSM.

El licenciamiento universitario se relaciona de forma directa y significativa
con la calidad educativa referente a la investigacion (p < 0,05), percibida por

estudiantes y docentes en la Facultad de Educacion de la UNMSM.

Existe una relacion significativa entre el licenciamiento universitario y la
percepcion de la calidad educativa en su dimension gestion y promocién de

la investigacion (p < 0,05) en la Facultad de Educacion de la UNMSM.

Existe una relacion significativa entre el licenciamiento universitario y la
percepcion de la calidad educativa en su dimension soporte a las actividades

de investigacién (p < 0,05) en la Facultad de Educacion de la UNMSM.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda continuar monitoreando y ajustando estos elementos de

manera regular. Esto incluye la revision periddica de las regulaciones internas
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sobre propiedad intelectual y ética académica para mantenerse alineados con

las mejores practicas y estandares internacionales.

Se propone consolidar y fortalecer las iniciativas y practicas que hayan
contribuido con esta mejora. Esto podria incluir programas de desarrollo
profesional continuo para docentes y la implementacion de estrategias

efectivas de gestion de la investigacion.

Se sugiere continuar fomentando un entorno que favorezca la investigacion.
Esto implica ofrecer incentivos para proyectos de investigacion, promover
colaboraciones interdisciplinarias y garantizar la disponibilidad de recursos

necesarios para llevar a cabo investigaciones de alta calidad.

Se exhorta a mantener y mejorar los servicios y recursos destinados a
respaldar la investigacion. Esto incluye la actualizacion continua de
infraestructuras, la facilitacion del acceso a bibliotecas y laboratorios, asi
como la promocion de plataformas tecnologicas que faciliten la colaboracion

y el intercambio de conocimientos.
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Titulo: El licenciamiento universitario y la calidad educativa referente a la investigacion cientifica percibida por docentes y estudiantes en la Facultad de Educacién de la UNMSM, Lima 2022

Problema de Investigacion

Objetivos de Investigacion

Hipdtesis de Investigacion

Variables e Indicadores de Medicién

Metodologia

1. Programa general

¢Cuél es la relacion entre el licenciamiento
universitario y la calidad educativa referente a la
investigacion percibida por estudiantes y docentes

en la Facultad de Educacion de la UNMSM?

2. Problemas especificos

PE1: ;Cual es la relacion entre el licenciamiento
universitario y la percepcion de la calidad
educativa en su dimension gestion y promocion de
la Investigacion en la Facultad de Educacidn de la

UNMSM?

PE2: {Cual es la relacion entre el licenciamiento
universitario y la percepcion de la calidad
educativa en su dimensién soporte a las actividades
de investigacion en la Facultad de Educacion de la

UNMSM?

1. Objetivo general

Determinar relacion entre el licenciamiento
universitario y la calidad educativa referente a la
investigacioén percibida por estudiantes y docentes

en la Facultad de Educacion de la UNMSM.

2. Objetivos especificos

OEl: Determinar la relacion entre el
licenciamiento universitario y la percepcién de la
calidad educativa en su dimensién gestién y
promocion de la investigacion en la Facultad de

Educacion de la UNMSM.

OE2: Determinar la relacion entre el
licenciamiento universitario y la percepcién de la
calidad educativa en su dimension soporte a las
actividades de investigacion en la Facultad de

Educacion de la UNMSM.

1. Hipdtesis general

El licenciamiento universitario se relaciona de forma
directa y significativa con la calidad educativa
referente a la investigacion percibida por estudiantes y

docentes en la Facultad de Educacion de la UNMSM.

2. Hipotesis especificas

HE1l: Existe una relacién significativa entre el
licenciamiento universitario y la percepcién de la
calidad educativa en su dimensién gestion vy
promocion de la investigacion en la Facultad de

Educacién de la UNMSM.

HE2: Existe una relacién significativa entre el
licenciamiento universitario y la percepcion de la
calidad educativa en su dimensién soporte a las
actividades de investigacion en la Facultad de

Educacién de la UNMSM.

Variable 1: Licenciamiento universitario

Dimensiones:

e Lineas de investigacion

e Docentes que realizan investigacion

e Registro de documentos y proyectos

de investigacion

Variable 2: Percepcion de la calidad educativa

referente a la investigacion cientifica

Dimensiones:

e Gestion 'y promocion de la

investigacion

e Soporte a las actividades de la

investigacion

Nivel, tipo y disefio de investigacion:

Descriptiva, no experimental y

correlacional.

Poblacion y muestra:

La poblacion esta conformada por
estudiantes, egresados, docentes y
autoridades de la Facultad de

Educacion de la UNMSM.

La muestra es no probabilistica y fue

seleccionada por acceso. Esta

conformada por 50 estudiantes, 50
egresados, 5 docentes y 3 autoridades
Facultad de

de la Educacién

UNMSM.
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Entrevista semiestructurada
para determinar los efectos del licenciamiento en cuanto al desarrollo de la
investigacion cientifica en la Facultad de Educacion

~E| § | 2| § | »%
2z | &2 2 2 | 22
* X e = 2
(0-2) G4 | 66 | 8 | 5-10)
Clandad El mstrumento esta formulado con 10
lenguaje de ficil comprension.
Objetivaidad Esta expresado en aspectos 10
observables.
Actuahdad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciphina de estudio.
Orgamzacion Exaste una secuencia logica en su 10
redaccion
Suficiencia El niumero de items es el adecuado 8
para evaluar la vanable.
Intencionahidad | El instrumento es adecuado para 10
valorar la vanable seleccionada.
Consistencia El mstrumento responde a los 10
objetivos del estudio.
Coherencia Hay relacion entre dimensiones e 8
indicadores.
Metodologia El mstrumento responde a la
metodologia planteada en el 10
proyecto.
Aphcabilidad El mstrumento es de facil 10
aplicacion.
16 80
PARCIAL
86
TOTAL
Obzervaciones:
Leyenda:
0-84: No puede ser aplicado
85 -100: Puede ser aplicado
Obzervacion final:
Puede ser aplicado ()

Puede ser aplicado =1 subsana las observaciones ( )
No puede ser aphcado ( )
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Encuesta a estudiantes sobre
percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica

" 2 _ - -
= 3 g 5 3 =
=2 ] iy & = 2
= & = - )
(02} (Z3-4) (5 (7-8) | (8-10)
Clandad El instrumento esta formulado con 10
lenguaje de facil comprensidon.
Objetrvidad Esta expresado en aspectos 10
ocbsarvables.
Actuabdad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciphna de estudio.
Orgamzacion Existe una secuencia logica en su 10
redaccidn.
Suficiencia El mimero de items es el adecuado 10
parz evaluar la vanable.
Intencionahdad | El mmstumento es adecnado para 10
valorar la vanable seleccionada.
Consistencia El msbuwmento responde a les 10
objetrvos del estudio.
Coherencia Hay relacién entre dimensiones e 10
indicadores.
Metodolozia El mstumento responde a la
metodologia planteada en el L]
provecto.
Aplicabalidad El mstrumento es de facl 10
aplicacion.
100
PARCIAL
100
TOTAL
Obsarvaciones:
Leyenda:
0—84: Mo puede ser aplicado
85 — 1040 Puede ser aplicado

Observacion final:
Puede ser aphicado (30 )

Puede ser aplicado =1 subsana las observaciones { )

Mo puede ser aphcado { )
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Encuesta a egresados sobre
percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica

g 5 5 2 3
5.8 o = g 5 S
=2 | 2 ? 2 | =2
= =] - < =
©0-2) | G4 | &6 | @8 | (9-10)
Clandad El mstrumento esta formulado con 10
lenguaje de facil comprension.
Objetivadad Esta expresado en aspectos 10
observables.
Actuahdad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciphina de estudio.
Orgamzacion Exaste una secuencia logica en su 10
redaccion
Suficiencia El nimero de item= es el adecuado 10
para evaluar 1a vanable.
Intencionalidad | El instrumento es adecuado para 10
valorar la vanable seleccionada.
Consistencia El mstrumento responde a los 10
objetivos del estudio.
Coherencia Hay relacion entre dimensiones e 10
Metodologia El mstrumento responde a la
metodologia planteada en el 10
proyecto.
Aphcabilidad El instrumento es de facil 10
aplicacion.
100
PARCIAL
100
TOTAL
Obszervaciones:
Leyenda:
0-84: No puede zer aphcado
85 -100: Puede ser aphicado
Observacion final:
Puede ser aphicado (X )
Puede ser aphicado 51 subsana las observaciones ( )
No puede ser aphcado ( )
Dr.

Jorge Leoncio Rivera Musioz
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Entrevista semiestructurada
para determinar los efectos del licenciamiento en cuanto al desarrollo de la
investigacion cientifica en la Facultad de Educacion

= % % '! -g > .g.
2z | 2 | § |28
% & = - -
©02) | G | 69 | 3-8 | (5-10)
Clandad El mstrumento esta formulado con 10
lengusje de ficil comprensién
Objetividad Esta expresado en aspectos 10
observables.
Actuahdad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciplina de estudio.
Orgamzacion Exaste una secuencia logica en su 10
redaccion
Suficiencia El nimmero de items es el adecuado 10
para evaluar la vanable.
Intencionahidad | El instrumento es adecuado para 10
valorar la vanable seleccionada.
Consistencia El mstrumento responde a los 10
objetivos del estudio.
Coherencia Hay relacion entre dimensiones e 10
indicadores.
Metodologia El mstrumento responde a la
metodologia planteada en el 10
proyecto.
Aplicabihidad El mstrumento es de facil 10
aplicacion.
100
PARCIAL
100
TOTAL

Obzervaciones: PUEDE SER APLICADO

Leyenda:

0-84: No puede ser aplicado
85 -100: Puede ser aplicado

Obzervacion final:

Puede ser aplicado (X)
Puede ser aplicado =1 subsana las observaciones ( )
No puede ser aphicado ( )

MG.
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Encuesta a estudiantes sobre
percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica

e =z - S 2
=5| 2| 2| § |23
= = Pt -

3| & & p 2
02 | G4 | 6 | @8 | (9-10

Clandad El mstrumento esta formulado con 10
lenguaje de facil comprension.

Objetrvadad Esta expresado en aspectos 10
observables.

Actuahidad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciplina de estudio.

Orgamzacion Exaste una secuencia logica en su 10
redaccion

Suficiencia El numero de items es el adecuado 10
para evaluar la vanable.

Intencionahidad | El instrumento es adecuado para 10
valorar la vanable seleccionada.

Consistencia El mstrumento responde a los 10
objetivos del estudio.

Coherencia Hay relacion entre dimensiones e 10
indicadores.

Metodologia El mstrumento responde a la
metodologia planteada en el 10
proyecto.

Aphlicabilidad El mstrumento es de facil 10
aplicacion.

100
PARCIAL
100
TOTAL
Obzervaciones:

Obszervaciones: PUEDE SER APLICADO

Leyenda:

0-84: No puede zer aplicado
85 -100: Puede ser aplicado
Obszervacion final:

Puede ser aplicado (X)

Puede ser aphicado =1 subsana las observaciones ( )
No puede ser aplicado ( )
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Encuesta a egresados sobre
percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica

o g - ,8 -
2l 2| 3| 3 |&2
“z ot - < =3
. (0-2 G4 | 66 | (-8 | (910
Clandad El instrumento esta formulado con 10
lenguaje de ficil comprension.
Objetivadad Esta expresado en aspectos 10
observables.
Actualidad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciphina de estudio.
Orgamzacion Exaste una secuencia logica en su 10
redaccion
Suficiencia El nimmero de items es el adecuado 10
para evaluar la vanable.
Intencionalidad | El instrumento es adecuado para 10
valorar la vanable seleccionada.
Consistencia El mstrumento responde a los 10
objetivos del estudio.
Coberencia Hay relacion entre dimensiones e 10
Metodologia El mstrumento responde a la
metodologia planteada en el 10
proyecto.
Aplicabilidad El instrumento es de facil 10
aplicacion.
100
PARCIAL
100
TOTAL

Obszervaciones: PUEDE SER APLICADO

Leyenda:

0-84: No puede ser aplhicado
85 -100: Puede ser aplicado
Observacion final:

Puede ser aphecado (X)

Puede ser aplicado =1 subsana las obzervaciones ( )
No puede ser aplicado ( )
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Entrevista semiestructurada
para determinar los efectos del licenciamiento en cuanto al desarrollo de la
investigacion cientifica en la Facultad de Educacion

_E - = 'g 3
5.8 a s
ZE| 2 2| 2 | =8
X & A < B
©0-2 | G4 G-6) | (-8 | (9-10)
Clandad El instrumento esti formmlado con 10
lenguaje de facil comprension.
Objetividad Esta expresado en aspectos 10
observables.
Actualidad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciplina de estudio
Organizacion Exaste una secuencia logica en su 10
redaccion
Suficiencia El mimmero de items es el adecuado 10
para evaluar la vanable.
Intencionalidad | El mstrumento adecuado para 10
valorar la variable seleccionada.
Consistencia El mstrumento responde a los 10
objetivos del estudio.
Coherencia Hay relacion entre dimensiones e 10
Metodologia El mstrumento responde a la
metodologia planteada en el 10
proyecto.
Aplicabihdad El mstrumento es de facl 10
aplicacion.
100
PARCIAL
100
TOTAL
Observaciones
Leyenda:
0-84: No puede ser aplicado
85 - 100: Puede ser aplicado
Observacion final: |
Puede ser aplicado (X) N /‘
Puede ser aphicado si subsana las observaciones ( ) R

No puede ser aplicado ( ) .';
MG. :

Sharella Choquecahua Infante
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacion por juicio de expertos del cuestionario de Encuesta a estudiantes sobre
percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica

= -
SRR A
_
3 =1 = < o
-2 | G4 G5-6 | @8 | (3-10)
Clandad El mstrumento esta formulado con 10
Objetivadad Esta expresado en aspectos 10
observables.
Actuahidad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciplina de estudio.
Orgamzacion Exaste una secuencia logica en su 10
daoci
Suficiencia El mizmero de items es el adecuado 10
para evaluar la vanable.
Intencionalidad | El imnstrumento es adecuado para 10
valorar la vanable seleccionada.
Comnsistencia El mstrumento responde a los 10
Coherencia Hay relacion entre dumensiones e 10
Metodologia El mstumento responde a la
i planteada en el 10
provecto.
Aphcabihdad El mstrumento es de facal 10
100
PARCIAL
100
TOTAL
Observaciones
Leyenda:
0—-84: No puede ser aplicado
85 - 100: Puede ser aplicado
Observacion final: ’
Puede ser aplicado (X) - A
Puede ser aphcado 51 subsana las observaciones ( ) ") S ,L,,,
No puede ser aplicado ( )
MG.
Sharella Choquecahua Infante
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FICHA DE EVALUACION DEL JUEZ EXPERTO

Validacidn por juicio de expertos del cuestionario de Encuesta a egresados sobre
percepeion de la calidad educativa referente a la investigacion cientifica

b} =
= E S = E =8
=2 | £ g | 5 | =8

& & e o H
02 | 34 | (5-6) | (7-8) | (810
Clandad El msimments esta formulado con 10
lensuaje de facil comprension
Objetradad Esta expresado aspectos 10
observables.
Actnahdad Esta acorde a los aportes recientes 10
de la disciplina de estudio.
Orgamzacion Existe una secuenciz logica en su
.. 10
redacoion
Suficiencia El mimero de items es el adecuado 10
para evaluar la vanable.
Infencionalidad | El mstrumento es adecuado para 10
walorar 3 vanable seleccionada.
Consistencia El msimmmento responde a los 10
objetivos del estudio.
Coherencia Hay relacién enfre dimensiones e 10
mdicadores.
Metodologia El mstumento responde a2 la
metodologia  planteada en el 10
provecto.
Aphecabalidad El instrumento es de faml 10
aplhicacion.
L}
PARCIAL
100
TOTAL
Obzervaciones:
Leyenda-
0— B4 Mo puede ser aplicado
85— 100: Puede ser aplicado
Observacion final: X
Sy A
Puede ser aplicado () { N A
Puede ser aplicado si subsana las observaciones { ) Ve ":”

Mo puede ser aplicado )
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Anexo E. Instrumento de Investigacion 1

(1de 2)

Entrevista semiestructurada para determinar los efectos del licenciamiento en cuanto al

desarrollo de la investigacion cientifica en la Facultad de Educacion de la UNMSM

La presente entrevista tiene por objetivo determinar los efectos de la adecuacién institucional que
transito la Facultad de Educacion con relacion al licenciamiento universitario. El aspecto puntual de la
entrevista sera analizar las condiciones previas y posteriores a la adecuacion a partir de tres dimensiones:
(@) lineas de investigacién, (b) docentes que realizan investigacion y (c) registro de documentos y

proyectos de investigacion.

1. Lineas de investigacion

a. Durante el proceso de adecuacién para el licenciamiento, ;qué cambios o ajustes se implementaron
en las politicas, normas y procedimientos relacionados con la investigacion y las lineas de investigacion?

¢Cudl fue su impacto luego del proceso de licenciamiento?

b. ¢Considera que la presencia de un responsable del Organo de Investigacion con grado de doctor ha

beneficiado la calidad y relevancia de la investigacion en la universidad?

c. En términos de recursos asignados, ¢considera que existe un equilibrio adecuado entre los recursos y

los resultados esperados en investigacion?

d. ¢Se implementd un Cddigo de Etica para la Investigacion que, a su vez, cautele la propiedad

intelectual a razén del licenciamiento? ¢Cuales fueron sus efectos?




83

Anexo E. Instrumento de Investigacion 1

(2 de 2)

2. Docentes que realizan investigacion

a. ¢Como se desarrolla la gestion de docentes investigadores? ¢Estan recibiendo los beneficios de su

categoria?

b. ¢Considera que este registro ha facilitado la colaboracién y el intercambio de conocimientos entre los

docentes investigadores?

3. Registro de documentos y proyectos de investigacion

a. ¢El Proceso de Licenciamiento ha mejorado el registro de documentos de investigacién o el repositorio

institucional?

b. ¢Considera que el registro de documentos de investigacién institucional es eficiente para promover la

difusion y acceso a los resultados de la investigacion en la Universidad?
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Anexo F. Instrumento de Investigacion 2

(1 de 3)

Encuesta a estudiantes sobre percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion

cientifica

Buen dia. Este cuestionario tiene como objetivo recopilar tus percepciones sobre diversos aspectos de
tu experiencia académica. Tu participacion honesta y sincera nos ayudara a identificar areas de mejora
y a implementar cambios positivos en beneficio de los estudiantes actuales y futuros. Las respuestas
seran anonimas y confidenciales, lo que garantizara tu privacidad y la libertad para expresar tus

opiniones de manera abierta.

Agradecemos de antemano tu tiempo y dedicacién al completar este cuestionario. Tus aportes

contribuiran directamente a la mejora continua de nuestra institucion educativa.

1. Gestién y promocién de la investigacion
1.1. ¢Ha recibido informacién sobre como realizar una investigacion a través de documentos oficiales

(reglamentos, cddigo de ética, normas de publicacion)?
a. Si, de manera detallada.
b. Si, pero de manera general.
c. No.

1.2. ¢(Los documentos de gestion de la investigacion (reglamentos, codigo de ética, normas de

publicacién) estan disponibles para todos los integrantes de la institucién?
a. Si, son de acceso abierto en la pagina web de la Facultad y de forma fisica.
b. Si, se encuentran en la pagina web, pero su acceso es muy complicado.

c. No se encuentran disponibles.
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(2 de 3)

1.3. ¢Cree que su facultad promueve la investigacion y la difusion de los resultados?
a. Si, la facultad fomenta la investigacion y difunde los resultados obtenidos en revistas,
repositorios y en eventos académicos.
b. Si, pero la facultad podria hacer méas para promover la investigacion y la difusion de resultados.

c. No, la facultad no promueve suficientemente la investigacion y la difusion de resultados.

1.4. ;Ha tenido la oportunidad de participar en proyectos de investigacion en colaboracion con otros
estudiantes o profesores de su facultad?

a. Si, he tenido la oportunidad de participar en proyectos de investigacion en colaboracién.

b. No, no he tenido la oportunidad de participar en proyectos de investigacion en colaboracion.
1.5. ¢ Cree que su facultad podria hacer mas para fomentar la investigacién interdisciplinaria?

a. Si, la facultad podria ofrecer mas oportunidades para la investigacion interdisciplinaria.

b. No, la facultad ya ofrece suficientes oportunidades para la investigacion interdisciplinaria.

2. Soporte a las actividades de investigacién

2.1. ¢ Dispone su facultad de recursos bibliograficos necesarios para realizar investigaciones?
a. Si, hay acceso a bases de datos y bibliotecas.
b. Si, pero hay limitaciones en los recursos disponibles.

c. No, no hay recursos disponibles.

2.2. ¢ Dispone su facultad de recursos fisicos necesarios para realizar investigaciones?
a. Si, hay acceso a aulas especializadas, laboratorios, talleres y otros recursos.
b. Si, pero hay limitaciones en los recursos disponibles.

c. No, no hay recursos disponibles.
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(3 de 3)

2.3. ¢Harecibido suficiente apoyo y orientacion de sus profesores durante el proceso de investigacion?

a. Si, he recibido asesoramiento y orientacion constantes.

b. Si, pero en ocasiones no ha sido suficiente.

c. No, no he recibido el apoyo y orientacién necesario.

2.4. ;Cree que la facultad ofrece la capacitacion suficiente para apoyar la investigacion de los

estudiantes?

a. Si, la facultad ofrece talleres, seminarios y otros espacios formativos sobre investigacion

cientifica para los estudiantes.

b. Si, pero no estoy seguro de qué recursos formativos ofrece exactamente.

c. No, la facultad no ofrece ese tipo de actividades formativas en investigacién.

2.4. ¢Su facultad asigna recursos econémicos necesarios para realizar investigaciones?

a. Si, la facultad asigna recursos a los tesistas y grupos de investigacion a través de concursos.

b. Si, pero hay limitaciones en los recursos disponibles.

c. No, no hay recursos disponibles.

2.5. (Cree que la facultad podria hacer mas para apoyar la investigacién de los estudiantes?

a. Si, la facultad podria ofrecer mas recursos y apoyo para los estudiantes.

b. Si, pero no estoy seguro de qué recursos y apoyo especifico se necesitaria.

c. No, la facultad ya brinda suficiente apoyo para la investigacion de los estudiantes.
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Anexo G. Instrumento de Investigacion 3

(1 de 3)

Encuesta a egresados sobre percepcion de la calidad educativa referente a la investigacion

cientifica

Buen dia. Este cuestionario tiene como objetivo recopilar tus percepciones sobre diversos aspectos de
tu experiencia académica como estudiante de la Facultad de Educacion. Tu participacién honesta y
sincera nos ayudara a identificar areas de mejora y a implementar cambios positivos en beneficio de los
estudiantes actuales y futuros. Las respuestas seran andénimas y confidenciales, lo que garantizara tu

privacidad y la libertad para expresar tus opiniones de manera abierta.

Agradecemos de antemano tu tiempo y dedicacion al completar este cuestionario. Tus aportes

contribuiran directamente a la mejora continua de nuestra institucion educativa.

1. Gestién y promocién de la investigacion

1.1. ¢Durante tu formacién, recibiste informacién sobre como realizar una investigacién a traves de

documentos oficiales (reglamentos, cddigo de ética, normas de publicacion)?
a. Si, de manera detallada.
b. Si, pero de manera general.
c. No.

1.2. ;Durante tus estudios de pregrado, los documentos de gestién de la investigacion (reglamentos,

cddigo de ética, normas de publicacién) estaban disponibles para todos los integrantes de la institucién?
a. Si, eran de acceso abierto en la pagina web de la Facultad y de forma fisica.
b. Si, se encontraban en la pagina web, pero su acceso es muy complicado.

c. No se encontraban disponibles.
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(2 de 3)

1.3. ¢Cree que su facultad promovia la investigacion y la difusion de los resultados?

a. Si, la facultad fomentaba la investigacién y difundia los resultados obtenidos en revistas,

repositorios y en eventos académicos.

b. Si, pero la facultad hubiera podido hacer mas para promover la investigacion y la difusion de

resultados.

c. No, la facultad no promovia suficientemente la investigacion y la difusion de resultados.

1.4. ;Ha tenido la oportunidad de participar en proyectos de investigacion en colaboracion con otros

estudiantes o profesores de su facultad durante su formacion académica?

a. Si, he tenido la oportunidad de participar en proyectos de investigacion en colaboracion.

b. No, no he tenido la oportunidad de participar en proyectos de investigacién en colaboracién.

1.5. ¢Cree que su facultad podia hacer méas para fomentar la investigacién interdisciplinaria?

a. Si, la facultad podia ofrecer mas oportunidades para la investigacion interdisciplinaria.

b. No, la facultad ya ofrecia suficientes oportunidades para la investigacidn interdisciplinaria.

2. Soporte a las actividades de investigacion
2.1. ¢ Durante su formacion, la facultad ponia a su disposicién los recursos bibliograficos necesarios para

realizar investigaciones?

a. Si, habia acceso a bases de datos y bibliotecas.

b. Si, pero con limitaciones en los recursos disponibles.

c. No, no habia acceso a recursos disponibles.
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2.2. ¢Disponia su facultad de recursos fisicos necesarios para realizar investigaciones?
a. Si, disponia de aulas especializadas, laboratorios, talleres y otros recursos.
b. Si, pero habia limitaciones en los recursos disponibles.
c. No, no habia recursos disponibles.
2.3. ¢ Durante su formacidn en pregrado, habia recibido suficiente apoyo y orientacion de sus profesores
durante el proceso de investigacion?
a. Si, he recibido asesoramiento y orientacion constantes.
b. Si, pero en ocasiones no ha sido suficiente.
c. No, no he recibido el apoyo y orientacion necesarios.
2.4. (Cree que la facultad ofrecia la capacitacion suficiente para apoyar la investigacion de los
estudiantes?
a. Si, la facultad brindaba talleres, seminarios y otros espacios formativos sobre investigacion
cientifica para los estudiantes.
b. Si, pero no estoy seguro de qué recursos formativos ofrecia exactamente.
c. No, la facultad no ofrecia ese tipo de actividades formativas en investigacién.
2.5. ¢Su facultad asignaba recursos econémicos necesarios para realizar investigaciones?
a. Si, la facultad asignaba recursos a los tesistas y grupos de investigacion a través de concursos.
b. Si, pero habia limitaciones en los recursos disponibles.
c. No, no habia recursos disponibles.
2.6. ¢Cree que la facultad pudo hacer mas para apoyar la investigacion de los estudiantes?
a. Si, la facultad pudo ofrecer méas recursos y apoyo para los estudiantes.
b. Si, pero no estoy seguro de qué recursos y apoyo especificos eran necesarios.

c. No, la facultad ya brindaba suficiente apoyo para la investigacion de los estudiantes.
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