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RESUMEN

Objetivo: La siguiente investigacidn se centré en mostrar la relacion entre inteligencia
emocional y exposicién a la violencia, visto desde cuatro dmbitos (casa, colegio,
comunidad y TV), en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte.
Materiales y métodos: La investigacibn es de corte transversal y de alcance
correlacional. Se evaluo 238 adolescentes de 11 a 16 afos, de ambos sexos, a los
cuales se les aplico el Inventario de BarOn ICE: NA, el Cuestionario de Exposicion a la
Violencia (CEV) y una ficha de datos sociodemograficos. A través de la prueba de chi-
cuadrado del programa STATA 15 se analiz6 la relacion entre variables. Resultados:
No se obtuvo relaciéon significativa entre inteligencia emocional y exposicion a la
violencia (p=0.61). Ademas, los niveles predominantes fueron inteligencia emocional
bien desarrollada (34.87%) y exposicion a la violencia promedio (39.50%). También, se
evidencio correlacion entre la variable sociodemografica sexo con las dimensiones de
la exposicién a la violencia en casa (p=0.00), colegio (p=0.01), calle (p=0.02) y televisién
(p=0.05); la variable grado con las dimensiones televisién (p=0.00), y casa (p=0.00); por
ultimo, la variable tipo de familia con las dimensiones casa (p=0.00) y television (p=0.00).
Conclusién: A pesar de que los estudiantes estuvieron expuestos a la violencia en un
nivel promedio presentaron un nivel de inteligencia emocional alto, esto podria ser a
consecuencia de los talleres psicolégicos que imparte el centro educativo a padres y
estudiantes, algunos contra la violencia.

Palabras clave: Exposicion a la violencia, Inteligencia emocional, adolescente,
violencia, emociones (Fuente: DeCS).



ABSTRACT

Objective: The following research focused on showing the relationship between
emotional intelligence and exposure to violence, seen from four settings (home, school,
community and TV), in a school belonging to a vulnerable area of northern Lima.
Materials and methods: The research is cross-sectional and correlational in scope. The
BarOn ICE: NA Inventory, the Exposure to Violence Questionnaire (CEV) and a
sociodemographic data sheet were administered to 238 adolescents between 11 and 16
years of age, of both sexes. The relationship between variables was analyzed using the
chi-square test of the STATA 15 program. Results: There was no significant relationship
between emotional intelligence and exposure to violence (p=0.61). In addition, the
predominant levels were well-developed emotional intelligence (34.87%) and average
exposure to violence (39.50%). Also, there was a correlation between the
sociodemographic variable sex with the dimensions of exposure to violence at home
(p=0.00), school (p=0.01), street (p=0.02) and television (p=0.05); the variable grade with
the dimensions television (p=0.00), and home (p=0.00); finally, the variable type of family
with the dimensions home (p=0.00) and television (p=0.00). Conclusions: Although the
students were exposed to violence at an average level, they presented a high level of
emotional intelligence, which could be a consequence of the psychological workshops
given by the school to parents and students, some of them against violence.

Keywords: Exposure to violence, emotional intelligence, adolescent, violence, emotions
(Source: DeCS).
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INTRODUCCION

La exposicion a la violencia sucede cuando un individuo, independientemente de su
sexo y edad, cumple el rol de espectador o es victima directa del acto violento ejercido
por una persona o grupo (Osofsky J. D., 1999). En cuanto a nuestra situacién actual de
la realidad peruana, los indicadores que sefalan los casos de violencia han ido
elevandose con el paso de los afios, casos como maltrato infantil, acoso escolar,
delincuencia, feminicidios, entre otros (Moreano, N., 2018). En el 2019 segun el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables se reportaron 55 565 casos de
violencia en nifios y adolescentes entre los cuales se identificaron violencia econdmica
(356 casos), violencia sexual (12, 364 casos) donde el 42% fueron violaciones sexuales,
violencia fisica se registré la cifra de 17 631 casos y por ultimo en violencia psicoldgica,
25 214 reportes (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables [MIMP], 2020).
Posteriormente, desde enero hasta diciembre de los afnos siguientes se registraron las
siguientes cifras de casos de violencia en adolescentes: 16,178 casos en el 2020, 25,053
casos en el 2021 y 27,634 casos en el 2022, entre ellos se presentaron violencia de
indole sexual, violencia relacionada al dinero, violencia que abarca lo psicoldgico y fisico
(MIMP, s.f.). En base a las tasas mostradas por Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables desde el 2019 hasta el 2022, las cifras mas altas se situaron en el grupo de
sexo femenino, independientemente de la edad.

En consecuencia, este tipo de situaciones pueden perjudicar la forma en que los
adolescentes desarrollan sus ideas, expectativas, la realidad, lo que quieren lograr en
su vida y la construccion de su moral (Osofsky J. D., 1999); igualmente, conlleva a
dificultades en el equilibrio de las emociones, en el comportamiento, en lo cognitivo y en
las habilidades sociales, elementos que son necesarios para una sana convivencia
(Moreano, N., 2018).

Por lo que se refiere a equilibrio de emociones en el parrafo anterior, existe un tipo de
inteligencia relacionado a ello, la Inteligencia Emocional. Esta implica todas las
habilidades personales, sociales y emocionales que utiliza una persona para su
adaptacion y solucién a las exigencias del entorno; es un elemento importante que
puede determinar el éxito, al mismo tiempo que influye en el bienestar a nivel general y
propicia una salud emocional (Baron, R., 1997). Por ende, si una persona es expuesta
a violencia, al mismo tiempo es posible que pueda verse alterada de forma negativa su
Inteligencia Emocional.

Por lo tanto, en el presente trabajo se centrara en estudiar la relacion entre la inteligencia
emocional y la exposicion a la violencia en adolescentes que se sitlan en una zona
vulnerable.

La investigacion se estructuré en cinco capitulos, en relacion al primer capitulo, se
desarrollé al problema de investigacibn que consiste en presentar la situacion
problematica, la formulacion del problema de investigacion, justificacion del trabajo, los
objetivos, tanto generales como especificos, ademas de las hipétesis. En cuanto al
capitulo 2, se ahondd en el marco tedérico compuesto por los trabajos precedentes a la
investigacion del ambito nacional e internacional, asi como las bases teoricas en las que
fueron basadas la variable inteligencia emocional y exposicion a la violencia. En el
capitulo 3, se elaboré los materiales y métodos del trabajo, la cual lo conforman el tipo
y disefio del estudio, las caracteristicas de la muestra, instrumentos y variables, el
procedimiento para la recoleccién y analisis de la informacién, las ventajas y



limitaciones, asi como los aspectos éticos seguidos. En el capitulo 4, se presentaron los
resultados y, por ultimo, en el capitulo 5, se han expuesto la discusion, conclusiones y
recomendaciones.



CAPITULO I. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Situacion problematica

Actualmente en el Peru las cifras de casos de violencia van en aumento y entre los tipos
mas frecuentes se encuentran el maltrato infantil, acoso escolar, feminicidios, robos,
violencia en parejas, asaltos, violencia familiar, entre otros; todos los mencionados traen
consigo consecuencias muy nefastas como el dafio a la estabilidad de las emociones
en adultos, nifios y adolescentes, ya que se exponen tanto de forma directa e indirecta
en distintos ambitos de su vida cotidiana como el hogar, el vecindario donde viven, la
escuela o cuando forman parte de la teleaudiencia (Moreano, N., 2018). Segun la
Organizacién Mundial de la Salud una sexta parte del mundo son adolescentes (OMS,
2023) y son considerados uno de los grupos mas vulnerables (Red de Derechos
Humanos y Educacion Superior, 2014); esta es la poblacion se enfoca la investigacion.
Siguiendo con los indices de violencia, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables reporta que en el afo 2022 se atendieron 27, 634 casos de violencia en
relacion al grupo etario de 12 a 17 afios; igualmente, el porcentaje mayor lo obtuvieron
las mujeres (72.1%), dentro de los casos de acuerdo al tipo de violencia ejercida fueron:
violencia econdmica (83), violencia sexual (13, 825 casos), en violencia fisica se
reportaron la cifra de 6, 832 y por ultimo en violencia psicoldgica, 6, 894 casos (Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, s.f.).

La exposicion a la violencia es, segun Richters y Martinez (1993), vivir una experiencia
indirecta (ser un espectador) o directa de violencia (ser victima). Es decir, el sujeto se
encuentra en el mismo espacio, escuchando o también viendo los actos desadaptativos
como lo son los insultos y golpes, asi como formar parte de la accion violenta como
recibir los golpes y calificativos negativos, situaciones que afectan el concepto de la
realidad de los adolescentes y de ellos mismos, asi como la percepcion del futuro y la
construccion de la moralidad (Osofsky J. D.,1999). Dentro de la realidad mundial, uno
de cada dos menores que se encuentran del grupo etario de 2 a 17 anos es victima de
alguna forma de violencia en el afo (Organizacién Panamericana de la Salud, s.f.).
Dentro de la realidad peruana, se puede observar la representacién de la violencia en
multiples contextos. En cuanto al area educativa, de acuerdo con el portal SiseVe, en
el afio 2022 dentro de la escuela se evidencid 12, 099 casos de violencia en todo el
Peru, siendo Lima metropolitana la regién con la mayor cifra reportada (4321 casos), los
tipo de violencia registrados fueron: fisica (42,57%), psicoldgica (37,28 %) y violencia
sexual (20,15%), asi mismo, de acuerdo al tipo de interaccion se obtuvo: 62,45 % de
casos ocurrieron entre los mismos menores y 37,55 % entre el personal del centro y los
estudiantes (Ministerio de Educacion, 2022). De acuerdo con Encuesta Nacional sobre
Relaciones Sociales del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), dentro de
la morada, el 78,0% de personas del grupo adolescente fueron sometidas a violencia
fisica o psicolégica al menos alguna vez durante todo su desarrollo (Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica, 2019). Respecto a la exposicion en la comunidad, el Peru
forma parte de los paises que presentan altas tasas de victimas de delincuencia en toda
Latinoamérica (Barometros de las Américas, 2014). Asimismo, de acuerdo con el
informe del Consejo Consultivo de Radio y Television, en el 2022, se reporté que la
poblacion peruana (52%) dedica diariamente tres horas a mas a ver televisién, siendo
la violencia (45%), palabras soeces (32%), actos de discriminacion (33%), escenas de
connotacién sexual o personas con poca ropa (18%), los contenidos que consumen.

Globalmente, diversas investigaciones evidencian las repercusiones negativas de la
exposicion a la violencia tanto directa como indirecta a la violencia; inclusive estos
dafios incrementan si los agresores se ubican en zonas cercanas al individuo o si la
frecuencia es alta, sobre todo en la etapa adolescente, debido a que como Gaetea, V.
(2015) explica, esta es una etapa de cambios bioldgicos, psicoldgicas y sociales en la



cual el individuo se encuentra en constante adaptacién para conseguir independizarse;
es decir, es una etapa crucial en la vida de todo ser humano porque es la transicién para
que se convierta en un adulto estable y asi pueda aportar positivamente a la sociedad,
pero los efectos positivos se pueden obstaculizar debido a malos modelos o
experiencias violentas durante esa etapa. Muchas de estas areas afectadas por la
problematica poseen relacién con la inteligencia emocional y mientras mas frecuente
sea la exposicidn no llegaria a ocupar los niveles altos trayendo como consecuencia el
malestar, relaciones interpersonales insanas y conflictos consigo mismo. De acuerdo
con el estudio de Castilla, L. G. e Inga E. (2020), refieren la existencia de la Inteligencia
emocional y exposicion a la violencia en la poblacién adolescente. No se encontraron
otros estudios actualizados donde se relacionen directamente las dos variables
principales, pero si de las dimensiones de la Exposicidn a la violencia: Pefia-Casares,
M. J.; Aguaded-Ramirez, E. (2021) y Morales, G. B., & Nufiez, V. R. (2019) , encontraron
relacion entre la violencia que sucede dentro de los colegios y la inteligencia emocional;
asi mismo, Navarrete, C. y Reynoso, A. (2019), Pineda, K. J. (2019), Ledén, C. M. y
Navarro, W. R. (2018) reportaron relacion entre la inteligencia emocional y la violencia
en el hogar. Es decir, en la poblacion adolescente, si los puntajes de inteligencia
emocional eran altos en la otra variable de exposicidon a la violencia, en los contextos
mencionados, eran bajos.

En relacion a la inteligencia emocional, el cual el investigador Baron, R. (1997), la
muestra como la habilidad de ser capaz de reflexionar acerca de las propias emociones
y pensamientos, compartir lo que siente con cortesia, comprender a los demas a nivel
emocional y mostrarse altruista, enfrentar los altibajos diarios con paciencia, inteligencia
y mantener una vision positiva (Ancasi, M. y Yataco, M. L., 2023). En la adolescencia,
el ser humano tiende a vivir mas el impacto de las emociones en su personalidad
(Valencia, H., 2019). Pero, desafortunadamente en la sociedad actual en la que estan
inmersos se enfrentan a la tarea de acoplarse a un entorno con altos indices de casos
de violencia que vulneran sus habilidades emocionales (Moreano, N., 2018). Ademas,
este grupo etario es mas susceptible a reproducir y adoptar en su repertorio conductual
las conductas violentas de las que fue testigo o en algunos casos victima (Orue, |., &
Calvete, E., 2010). Asi mismo, otra consecuencia es la pérdida de sensibilidad frente a
estas situaciones de violencia, normalizarlo (Moreano, N., 2018). Sumado a esto, segun
Richters y Martinez (1993), ser un integrante de una zona de violencia dafia las
emociones y la forma en que nos comportamos, en caso sea la exposicion muy alta
perjudica al desarrollo. De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (s.f.),
la exposicidn a eventos violentos provoca consumo de sustancias, enfermedades
mentales, propension a terminar con su vida y genera mas violencia. En cuanto a las
estadisticas nacionales, en el 2021 el Ministerio de salud (MINSA), reporté que el 29.6%
de los menores que se encontraban dentro de las edades de 12 a los 17 afos,
mostraban riesgos de ser propensos a sufrir ciertas dificultades de salud en el area
emocional o mental, durante el tiempo de pandemia y en el 2022, dentro de la poblacion
de nifios, adolescentes y jévenes, las problematicas atendidas, por el MINSA, mas
resaltantes fueron trastornos de tipo emocional, trastornos relacionados a la ansiedad,
la depresion y problemas de conducta.

No obstante, la cantidad de los estudios que relacionan de manera directa ambas
variables, que abarquen todas las dimensiones casa, colegio, calle y television en
conjunto son escasos; por ende, surge con mas interés el deseo de realizar este trabajo
de buscar la relacién entre la inteligencia emocional y la exposicion a la violencia.



1.2. Formulacién del problema

Problema general

- ¢ Existe relacion entre la inteligencia emocional y la exposicion a la violencia en un
colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte?

Problemas especificos

- ¢ Cual es el nivel predominante de la inteligencia emocional y de la exposicién a la
violencia en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte?

- ¢ Existe relacion entre los niveles de la inteligencia emocional y las dimensiones de la
exposicion a la violencia en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima
Norte?

- ¢ Existe relacion entre las dimensiones de la exposicion a la violencia y las variables
sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte?

- ¢Existe relacion entre los niveles de la inteligencia emocional y las variables
sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte?

- ¢Existe relacion entre los niveles de exposicion a la violencia y las variables
sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte?

1.3. Justificacion de la investigacion

Ante la problematica de nuestro pais donde existen casos de violencia, surge la
necesidad de ahondar en sus consecuencias. Este contexto es negativo debido a que,
como explica Moreano, N. (2018), la exposicion a la violencia tiene consecuencias
perjudiciales en el comportamiento, en lo cognitivo, en lo social y en las emociones. Asi
mismo, el trabajo se realizara a nivel correlacional, es decir que dara a conocer si existe
0 no relacion entre Inteligencia emocional y Exposicion a la violencia, ademas pretende
ampliar los conocimientos sobre todo en relacién a la violencia en distintos contextos,
casa, colegio, vecindario y hogar; igualmente, la manera en que puede influir en el
desarrollo del control de las emociones en los adolescentes. Esta investigacion se
centrara exclusivamente en el distrito de Comas debido a que segun el Ministerio del
interior (2019) mediante la Resolucion Ministerial N.° 809-2019-IN, catalogd a este
distrito como una zona vulnerable al crimen y la violencia. Por otro lado, la relevancia
social que presenta esta investigacion es que servira como antecedente para futuras
investigaciones porque no existen suficientes estudios similares; ademas, se tendra mas
en claro qué aspectos se ha de profundizar, sobre todo en este grupo etario con el fin
de comprender la exposicion a violencia visto desde la variable |IE. Ademas, sera de
utilidad para que profesionales elaboren programas de intervencién en que favorezcan
un mejor desarrollo de la IE y asi disminuir significativamente las consecuencias
negativas. Esta investigacion podra seguir afirmando y actualizando que no suma de
manera positiva en nada en el desarrollo de una persona haber sido victima o testigo de
violencia, sobre todo en el hogar que es en donde se deberian empezar las
intervenciones. El estudio ayudara a un mejor desarrollo de los adolescentes
contribuyendo a que sean jévenes mas estables y a la sociedad mas consciente, no sélo
esto, sino que también favorece a un clima social positivo, es decir reducir la cantidad
de los niveles bajos de inteligencia emocional que pudiesen presentar los menores y en
consecuencia los casos de problemas de salud mental.



1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

- Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la exposicion a la violencia en
un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte.

1.4.2. Objetivos especificos

- Identificar cual es el nivel predominante de la inteligencia emocional y exposicién a la
violencia en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte.

- Determinar la relacién entre los niveles de la inteligencia emocional y las dimensiones
de la exposicion a la violencia en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de
Lima Norte.

- Determinar si existe relacion entre las dimensiones de la exposicion a la violencia y las
variables sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima
Norte.

- Determinar la relacion entre los niveles de la inteligencia emocional y las variables
sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte.

- Determinar si existe relacién entre los niveles de exposicién a la violencia y las
variables sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima
Norte.

1.5. Hipétesis
Hipétesis General de investigacion

(Hi): Existe relacion significativa entre la exposicion a la violencia y la inteligencia
emocional en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte.

(Ho): No existe relacién significativa entre la inteligencia emocional y la exposicién a la
violencia en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte.

Hipotesis Especificas

- (Hi): Existe relaciéon entre los niveles de la inteligencia emocional y las
dimensiones de la exposicién a la violencia en un colegio perteneciente a una
zona vulnerable de Lima Norte.

(Ho): No hay relacién entre los niveles de la inteligencia emocional y las
dimensiones de la exposicién a la violencia en un colegio perteneciente a una
zona vulnerable de Lima Norte.

- (Hi): Existe relacion entre las dimensiones de la exposicién a la violencia y las
variables sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable
de Lima Norte.

(Ho): No existe relacion entre las dimensiones de la exposicidn a la violencia y
las variables sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona
vulnerable de Lima Norte



- (Hi): Existe relacién entre los niveles de la inteligencia emocional y las variables
sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima
Norte.

(Ho): No existe relacién entre los niveles de la inteligencia emocional y las
variables sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable
de Lima Norte.

- (Hi): Existe relacion entre los niveles de exposicién a la violencia y las variables
sociodemogréficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable de Lima
Norte.

(Ho): No existe relacion entre los niveles de exposicion a la violencia y las
variables sociodemograficas en un colegio perteneciente a una zona vulnerable
de Lima Norte.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion

En relaciéon a los antecedentes se pudo constatar la existencia de escasas
investigaciones, a pesar de que las busquedas se hicieron en el idioma inglés y espafiol,
nacionales e internacionales, de instrumentos similares, por lo que las variables de la
inteligencia emocional y la exposicién a la violencia en la cual se incluya todas las
dimensiones del segundo cuestionario seria uno de los trabajos pioneros en este
contexto. En la investigacion se han incluido trabajos con variables cercanas a las
variables que se examinaron. A continuacion, se presentaran los antecedentes
internacionales:

Toala, D. S. (2023) “Relacion entre violencia familiar y habilidades sociales en
adolescentes del canton Bafios”. El objeto de la investigacion consistiéo en evaluar la
relacion entre las habilidades sociales y la violencia tipo familiar. El estudio fue de tipo
correlacional con un disefo de tipo transversal, no experimental, en una muestra de 250
personas de 12, 13, 14, 15, 16 y 17 anos de edad a los cuales les aplicé el cuestionario
de Violencia familiar y el test de Habilidades Sociales CHASSO IIl. De acuerdo a los
datos obtenidos, los menores se ubicaron en la categoria violencia tipo familiar medio
(79,6 %) y un nivel igual medio en habilidades sociales (78,4 %). Ademas, el estudio
indica que la relacién no fue significativa e inversa (p=,088).

Carrillo, S. M., Figueroa, E. M., Hernandez, J., Olivares, S. K., Valenzuela, Y. P. (2023)
“Relacion de la inteligencia emocional y acoso escolar en adolescentes”. El trabajo
buscd investigar la asociacidon entre el acoso escolar y la inteligencia emocional. El
estudio fue de tipo correlacional con un disefio de tipo transversal, no experimental, en
una muestra de 141 adolescentes de secundaria, a los cuales les aplico el Insebull y
TMMS-24. La investigacion muestra una asociacion débil entre ambas variables; es
decir una persona con inteligencia emocional alta sigue siendo propensa al acoso dentro
de la escuela. Asi mismo, existe una relacion de tipo significativa entre las dimensiones
poca integracion con los demas (-,242 -,230 y ,004 ,006), falta de soluciones (-,194 -
,180 y ,021 ,032) y problemas en adaptarse socialmente (-,225 -,201 y ,007 ,017) con
reparacion y claridad emocional.

Jorquera (2021) “Violencia escolar, inteligencia emocional y uso de nuevas tecnologias
en adolescentes de Educacion Secundaria Obligatoria”. El fin de dicha investigacion fue
medir la relacion entre la inteligencia emocional, acoso escolar y la utilizacién de las TIC.
El estudio fue de tipo correlacional con un disefio de tipo transversal, no experimental,
en una muestra de 810 menores de 12, 13, 14, 15 y 26 anos, a los cuales les aplicé el



Cuestionario de Experiencias Relacionadas con el Movil, y el Inventario de Inteligencia
Emocional de Baron y Parker (EQ-i:YV). Dentro de la investigacion las mujeres
representaron el 52,2% y se muestra una asociacion significativa entre las variables
(0,395, 0,381, 0,332, 0,281, 0,281, 0,303, 0,254, 0,202, 0,102, 0,233, 0,275, 0,296,
0,209, 0,288, 0,216, 0,186, —-0,104, -0,136, 0,306, -0,201, 0,410, -0,151, 0,313, —0,124,
0,337, -0,152).

Pefa-Casares, M. J.; Aguaded-Ramirez, E. (2021).“Inteligencia emocional, bienestar y
acoso escolar en estudiantes de educacion primaria y secundaria”. El fin de dicha
investigacion fue medir la asociacion entre el acoso escolar, la inteligencia emocional y
el bienestar personal. El estudio fue de tipo correlacional con un disefio de tipo
transversal, no experimental, en una muestra de 444 menores de primaria y secundaria,
a los cuales les aplicod el TMMS-24 y el Cuestionario sobre Intimidacién y Maltrato entre
Iguales. Entre los resultados de manera mas detallada se muestran los siguientes datos:
el 53,60% fueron varones, el 59,2% procedian del nivel secundario, 32,9% eran
menores de 12 afos, n 31,1% pertenecian a primero de secundaria, el 86,9% afirma
jamas haber sido victima de intimidacion, 64,2% considera que han sido pocas las
situaciones de acoso escolar en su escuela, el 32,9% usualmente pueden identificar sus
sentimientos, los nifios de la escuela se posicionaron dentro de una Inteligencia
emocional adecuada; ademas, las variables se relacionaron a través de los items
usando el programa “IBM SPSS 23”. En conclusién, la investigacion muestra una
relacion significativa entre las variables.

Quisnia (2020) “Funcionalidad Familiar y su relaciéon con la Inteligencia Emocional en
estudiantes de 11 a 14 anos de edad en un Colegio Fiscal de Pelileo”. El fin de la
investigacion consiste en medir la relacién entre la inteligencia emocional y la
funcionalidad familiar. El estudio fue de tipo correlacional con un disefo de tipo
transversal, no experimental, en una muestra de 104 menores de 11, 12, 13 y 14 afios
de edad, a los cuales les aplicé el Cuestionario de Funcionalidad Familiar FF-SIL y el
Inventario de Inteligencia Emocional Bar-On-Ice. En conclusién, la investigacion dio
como resultado que la categoria de inteligencia emocional con mayor porcentaje fue la
muy baja (37%) y familia funcionalmente moderada (54%), asi mismo, correlacion entre
inteligencia emocional y funcionalidad Familiar (p= 0,04); es decir, mientras mas
acrecienta la puntuacion de funcionalidad familiar los niveles de inteligencia emocional
puntuaran igualmente alto.

Nieves, A. (2019) “Repercusiones emocionales de la violencia escolar: influencia en la
inteligencia emocional”. El fin del trabajo fue evaluar la influencia que ha presentado la
participacion en cualquiera de los roles del bullying sobre la inteligencia emocional. El
estudio fue de tipo correlacional con un disefio ex post facto, en una muestra de 175
participantes pertenecientes a una edad promedio de 25.79 afios, a los cuales les aplicd
el Trait Meta Mood Scale-24 (TMMS-24) y Cuestionario sobre maltrato entre iguales en
la escuela. La investigacidon mostré una asociacion no significativa entre inteligencia
emocional y violencia escolar. Los resultados mas relevantes son el 42.3 % reporto
haber sufrido de manera repetida violencia escolar y el 82.3 % de personas informan
haber sido espectador algunas veces de este tipo de situaciones; no se hallé diferencias
que puedan considerarse significativas entre la inteligencia emocional con los roles de
victimas y los que no llegaron a sufrir violencia ( .05, .11 y .41); al igual que en el rol del
observador y no observador (-.67 y .69,) pero se obtiene una diferencia que se cataloga
como significativa en claridad emocional (2.72), lo que quiere decir que los menores que
no han sido espectadores de violencia comprenden y conocen mejor sus emociones.
En resumen, el trabajo obtuvo como resultado que las personas que no ocupan el rol de
agresor o victima presentan categorias altas de inteligencia Emocional.



En el ambito nacional los estudios son:

Valerio, A. B. y Zapata, K. J. (2022) llevaron a cabo la investigacion llamada “Violencia
familiar e inteligencia emocional en estudiantes de la institucion educativa las Palmas
Nueva Esperanza, Barranca, 2022”. El fin de dicha investigacion fue medir la relacién
entre la inteligencia emocional y la violencia familiar. El estudio fue de tipo correlacional
con un diseno de tipo transversal, no experimental, en una muestra de 90 sujetos de 1ro
a 5to de secundaria, a los cuales les aplico el cuestionario de Violencia familiar y el
Inventario de inteligencia emocional BarOn NA (abreviado). La investigaciéon evidencié
los siguientes datos “P=,584>P:05 no significativa” entre las dos principales variable, asi
como, “P=,746 >P:05 no significativa” para medir la relacién entre la inteligencia tipo
emociona y violencia tipo fisica, por ultimo, “P=193>P:05 no significativa” entre violencia
de tipo psicoldgica e Inteligencia emocional; por ende, el trabajo concluyé en una
asociacion no significativa entre inteligencia emocional y violencia familiar.

Chavez, V. M. y Rojas, C. F. (2022) realizaron la investigacion titulada “Violencia
intrafamiliar e inteligencia emocional en adolescentes de una institucion educativa del
Asentamiento Humano EI Indio, Piura 2022”. El objeto de la investigacion consistio en
determinar la existencia de relacién entre la inteligencia emocional y la violencia
intrafamiliar. El estudio fue de tipo correlacional con un disefio de tipo transversal, no
experimental, en una muestra de 123 menores de 14, 16 y 17 afios, a los cuales les
aplico el cuestionario de Violencia familiar y el Inventario de inteligencia emocional
BarOn NA. Dentro de los resultados especificos se encuentran la inexistente relacion
entre la violencia de tipo fisica (,091 sig.> 0.05) y psicolégica (,644 sig.> 0.05) con la
variable Inteligencia emocional. En conclusion, el trabajo mostr6 que no existe
asociacion entre inteligencia emocional y violencia intrafamiliar (,212 Sig > 0.05).

Bio, C. A. (2020) realiz6 la investigacion denominada “Relacion entre estilos parentales
disfuncionales e inteligencia emocional en adolescentes de instituciones educativas
particulares de Lima”. El objetivo de la investigacion fue medir la relacién entre la
inteligencia emocional y los estilos parentales disfuncionales. El estudio fue de tipo
correlacional con un disefio de tipo transversal, no experimental, en una muestra de 77
personas de 1afio a 5 afio de secundaria, de 13 a 17 afos, a los cuales les aplicé el
Inventario de la Inteligencia Emocional de BarOn y la Escala de Estilos Parentales
Disfuncionales. Ademas, el trabajo obtuvo los siguientes resultados, en relacion a los
estilos parentales, la media predominante en ambos padres fue de abuso (2.86y 2.11),
en cuanto a la Inteligencia emocional no fue abarcado en su categoria global sino
enfocado en dimensiones; dentro de sus resultados inferenciales, se obtuvo como
resultado que la categoria de abuso de los estilos parentales disfuncionales del padre
en relacion con las dimensiones de manejo de estrés (rs = -.28), estado de animo o (rs
=-.23) e intrapersonal (rs = -.22) son negativas y consideradas significativas; asi mismo,
dio el mismo resultado relacionandolo las dimensiones de manejo del estrés (rs = -.27)
e intrapersonal (rs = -.20) con la categoria de indiferencia del padre; sobre la categoria
de abuso de la madre resultoé negativa la relacién y considerada significativa al asociarlo

con las dimensiones estado de animo (rs = -.22), estrés (rs = -.27) e intrapersonal (rs =
-.32), para la categoria de indiferencia se encontré el mismo resultado en manejo de
estrés (rs = -.34), adaptabilidad (rs = -.21) e intrapersonal (rs = -.25). En base a estos
datos, la investigacién dio como resultado la existencia de asociacion entre ambas
variables. En resumen, si es alto el nivel de sobreproteccién, abuso o indiferencia por
parte de los padres, las dimensiones de la inteligencia emocional se mostraran
reducidas.



Castilla, L. G. & Inga, E. (2020) realizaron el estudio titulado “Exposicién a la violencia,
inteligencia emocional y bienestar psicologico en adolescentes de instituciones
educativas de San Juan de Lurigancho”. Los autores buscaron determinar la existencia
de relacion entre inteligencia emocional, exposicidon a la violencia y bienestar
psicologico. El estudio fue de tipo correlacional con un disefio de tipo transversal, no
experimental, en una muestra de 815 estudiantes de 1ano a 5 ano de secundaria, a los
cuales les aplicé el Traid Meta - Mood Scale (TMMS-24) y el Cuestionario de Exposicion
a la violencia. Los resultados especificos muestran relacion entre Inteligencia emocional
y exposicion a la violencia (rs=-.31); asi como, la existencia de relacion significativa entre
las tres variables.

Hernandez D. Y. (2019) efectud el trabajo nombrado “Acoso escolar en estudiantes de
secundaria de una institucién educativa en Villa El Salvador con alto y bajo nivel de
inteligencia emocional”. El autor buscd determinar la existencia de diferencias que se
consideren significativas entre los niveles altos y bajos de inteligencia emocional con el
acoso escolar. El estudio fue de tipo correlacional con un disefio de tipo transversal, no
experimental, en una muestra de 300 individuos de 1afio a 5 afio de secundaria, a los
cuales les aplico el Inventario de la Inteligencia Emocional de BarOn y el Auto test de
Cisneros Acoso escolar. Ademas, se revelaron los siguientes datos como resultados
mas especificos: 25.3% la categoria “muy bajo” de acoso escolar, 25.7% de personas
puntuaron “muy bajo” en inteligencia emocional y no se evidencidé la existencia de
diferencias tipo significativas entre ambas variables (p>0.05). En conclusion, se
evidencid que los alumnos que puntuaron bajo en inteligencia emocional no siempre se
encontraran dentro de la categoria alta en acoso escolar.

Navarrete, C. y Reynoso, A. (2019) llevaron a cabo el trabajo titulado “Exposicién a la
Violencia Doméstica, Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en Adolescentes
de Instituciones Educativas, Lima”. El objetivo de dicha investigacion fue medir la
relacion entre la inteligencia emocional, exposicién a la violencia doméstica y el
rendimiento Académico. El estudio fue de tipo correlacional con un disefio de tipo
transversal, no experimental, en una muestra de 815 menores de 1afo a 5 afo de
secundaria, a los cuales les aplicé el Traid Meta - Mood Scale (TMMS-24) y el
Cuestionario de Exposicion a la violencia. El trabajo mostré los siguientes resultados
relacionados a valor tipo directo (p>.531) e indirecto (p<.001), dando como producto
final la conclusién de que se observa la existencia de relacion significativa entre las tres
variables.

Morales, G. B., & Nufiez, V. R. (2019) investigo la “Relacién entre la funcionalidad
familiar, la inteligencia emocional y el acoso escolar en adolescentes en San Juan de
Lurigancho, Lima, 2018” de corte transversal. El propésito de la investigacién fue medir
la relacion entre la inteligencia emocional, la funcionalidad familiar y el acoso escolar. El
estudio es de tipo correlacional con un disefio de tipo transversal, el cual, trabajé con
541 alumnos de 12 a 18 afos a los cuales se les aplicod el Auto test Cisneros, el
cuestionario de funcionalidad familiar Apgar y el test Conociendo mis emociones. Se
obtuvo como resultado la existencia de una relacion significativa (p< .05) e inversa entre
el acoso escolar y la inteligencia emocional; es decir, si los indicadores de inteligencia
emocional son altos, se puntuara bajo en las dimensiones de acoso escolar; por ende
sera mas bajo el hostigamiento verbal (r=-.21; p< .05), intimidacion-amenazas (r=-.16;
p< .05), coaccion (r=-.18; p< .05), agresiones (r=-.22; p< .05), restriccién-comunicacion
(r=-.34; p< .05), desprecio-ridiculizacién (r=-.30; p< .05) y exclusion-bloqueo social (r=-
.20; p< .05).



Pineda, K. J. (2019) realiz6 la investigacion “Violencia familiar e inteligencia emocional
en adolescentes de dos instituciones educativas publicas del distrito de Comas, 2019”.
El estudio es de tipo correlacional con un disefio de tipo transversal. La investigacion
tuvo como propdsito medir la relacion entre inteligencia emocional y Violencia familiar.
Participantes: 261 alumnos de primer y segundo afio de secundaria cuyas edades
fueron de 11 a 14 anos. Instrumentos de medicion: el cuestionario Conociendo mis
emociones y el Cuestionario de Violencia Familiar. Resultados: se evidencié una
relacion significativa, inversa y leve entre ambas variables (p= 0.000 y r= -0,289).

Gonzales, R. F (2018) llevo a cabo el trabajo llamado “Relaciéon entre la Exposicién a la
violencia e inteligencias multiples en estudiantes de 4to y 5to secundaria de una
institucion educativa publica- San Juan de Lurigancho. Lima, 2018”. El presente trabajo
mostré como objetivo determinar la existencia de relacion entre las inteligencias
multiples y exposicion a la violencia. El estudio fue de tipo correlacional con un disefo
de tipo transversal, no experimental, en una muestra de 204 menores de 15, 16 y 17
anos, a los cuales les aplico y el Cuestionario de exposicion a la violencia y La Escala
de inteligencias multiples. Ademas, si presenta relacion las inteligencias interpersonal,
intrapersonal y corporal kinestésica (< 0.05); la exposicion a la violencia en el area casa,
calle con la inteligencia multiple del tipo interpersonal (< 0.05) y colegio con intrapersonal
(< 0.05). En conclusion, la investigacion dio como resultado la existencia de asociacion
entre ambas variables (p<0,05), que expresa que si una persona estad expuesta de
manera baja a la violencia puntuara de manera alta en inteligencias multiples.

Franco P. & Fernandez M. (2018) realiz6é la investigacién “Exposicion a violencia
intrafamiliar y conducta agresiva en adolescentes del 4to. y 5to. afio de secundaria de
la institucion educativa Manuel Scorza torres 7039 chorrillos- lima 2018”. La
investigacion tuvo como propdsito medir la relacion entre conducta agresiva en
adolescentes y Exposicion a violencia intrafamiliar. Es tipo correlacional con un disefio
de tipo transversal. Participantes: 98 estudiantes del cuarto y quinto de secundaria.
Instrumentos de medicion: el cuestionario de exposicién a la violencia intrafamiliar y para
medir la conducta agresiva se aplicé el cuestionario de cdlera, irritabilidad y agresion.
Resultados: existe una leve relacion entre la conducta agresiva y la exposicion a la
violencia tipo intrafamiliar (Spearman= 0.238) y (p=0.022); por lo tanto, si en casa existe
un alto nivel de exposicion al mismo tiempo incrementa la conducta agresiva en la
persona adolescente y viceversa.

Ledn, C. M. y Navarro, W. R. (2018) realizo el estudio: Violencia Familiar Y Su Relacion
Con La Inteligencia Emocional En Los Estudiantes De La Institucion Educativa “Alipio
Ponce Vasquez” Del Distrito De Mazamari -2018. El estudio es de tipo correlacional con
un disefio de tipo transversal. La investigacion tuvo como propdsito medir la relacion
entre Inteligencia Emocional y Violencia Familiar. Participantes: 93 alumnos de Junin.
Instrumentos de medicion: el cuestionario de BarOn ICE y el cuestionario de exposicion
a la violencia. Resultados: el 61.29% de los sujetos evaluados estuvieron ubicados
dentro de la categoria moderado de violencia familiar, el 61.29% dentro de violencia tipo
fisica moderada y el 61.29% de violencia psicolédgica del tipo moderada; por otro lado,
el 49.46% de personas se ubicaron en la categoria de grave en cuanto a violencia
sexual, en relacion a la IE, la categoria predominante fue leve (66.66). En base a lo
antes mencionado, se concluye que existe una relacién entre la inteligencia emocional
y la variable violencia fisica (0,473), familiar (-0,496), sexual (-0,518), psicolégica (-
0,472).



2.2. Bases teodricas

A continuacion, se presentaran las bases teoricas de las variables que son motivo de
estudio en la presente investigacion. En primera instancia, se mostrara el marco tedrico
relacionado a la Inteligencia emocional, y posteriormente, el relacionado a la exposicion
a la violencia.

Conceptualizacién de la Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es concebida como la habilidad relacionada al empleo correcto
de una emocién especifica en una situacion categorizada como desafiante o
problematica (Carrillo, S. M., Figueroa, E. M., Hernandez, J., Olivares, S. K., Valenzuela,
Y. P., 2023). También, Carrillo, S. M., Figueroa, E. M., Hernandez, J., Olivares, S. K.,
Valenzuela, Y. P. (2023), la muestran como la habilidad de poder identificar, entender
y gestionar lo que una persona pueda sentir, asi como alguien ajeno a él. Esto se puede
presenciar en la forma en cémo los individuos se interrelacionan en la sociedad (Ruiz
citado por Carrillo, S. M., Figueroa, E. M., Hernandez, J., Olivares, S. K., Valenzuela, Y.
P., 2023). Ademas, Goleman la presenta como la capacidad de entender las emociones
que al ser humano acontecen, asi como a sus semejantes y frente a este tomar una
postura empatica (Carrillo, S. M., Figueroa, E. M., Hernandez, J., Olivares, S. K,
Valenzuela, Y. P., 2023).

En relacion a la perspectiva histérica de la inteligencia emocional, la primera herramienta
de medicién la cual presentaba en sus resultados con el término coeficiente emocional,
fue Baron que, en 1988, el cual explicd que cuando se habla de inteligencia se debe
abarcar al area cognoscitiva y emocional (Aravena et al., 2018). Siguiendo con la linea
cronolégica, en 1990, los investigadores Mayer y Salovey publican el articulo
denominado Emotional Intelligence, en el cual se empezd a emplear mas el término
Inteligencia emocional, la cual fue considerada como la destreza en que una persona
pueda gestionar, entender y reconocer las emociones ajenas e individuales para que
asi esto sirva de base para el pensamiento y por ende la conducta (Ancasi, M. y Yataco,
M. L., 2023).

No obstante, el término llego a la popularidad con las obras publicadas de Goleman, las
cuales cuestionaron la idea que se poseia acerca del éxito o capacidad; igualmente, se
sostuvo que aparte de la Inteligencia cognitiva era a la vez necesario poseer Inteligencia
Emocional para asi poder obtener un equilibrio saludable en todos los ambitos en que
el sujeto se relaciona como el trabajo, la familia, estudios, amigos entre otros espacios
(Ancasi, M. y Yataco, M. L., 2023).

Modelos tedricos de la Inteligencia Emocional

Mayer determina la existencia de dos tipos de modelos, el de habilidades y el mixto
(Rivera, B. E., 2023). El primer modelo, se construye sobre el analisis de las emociones
que se encuentran alrededor de la informacién y las capacidades relacionadas con su
desarrollo (Fragoso, R., 2015). Dentro de esta categoria se ubican los autores Mayer y
Salovey (Mestre y Samper y Tur-Porcar, 2012). El segundo modelo, abarca los aspectos
de la personalidad y destrezas para la gestion de las emociones (Trujillo y Rivas, 2005).
Los modelos que pertenecen a este grupo son el modelo de Baron y el de Goleman
(Fernandez y Extremera, 2005).

1. El Modelo de Mayer y Salovey (1997)

El término surgi6 gracias a estos autores, para ellos la Inteligencia emocional consiste
en que un individuo sepa identificar y gestionar lo que siente, siendo esto usado en
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beneficio de su vida (Ancasi, M. y Yataco, M. L., 2023). Ademas, no son elementos que
trabajen independiente el uno del otro, mas bien hace referencia a que existe una
influencia, lo cognitivo contribuye en lo emocional y viceversa (Castro, Y. D., 2023).
Segun Franco, G., Joado, M. y Nobrega, N. (2023), este modelo tedrico es usualmente
aplicado y relacionado a las caracteristicas en la etapa de adultez dejando de lado las
particularidades de los ninos y adolescentes.

El modelo se divide en cuatro areas: La primera area, esta relacionada a la sensibilidad
que posee un sujeto de percibir y distinguir emociones de otros individuos y de si mismo;
la segunda conceptualiza a la emocién como propiciador de pensamientos, facilitan a la
eleccion de acciones en una situacion especifica; el tercero abarca la comprension de
los signos brindados por las emociones y el ultimo desarrolla el concepto de regulacion
emocional, es decir, distinguir que emociones no vienen siendo favorables para el
individuo y fortalecer las que si (Bueno Lugo, A. F., 2019).

2. Modelo Goleman (1995)

La obra titulada "La practica de la inteligencia emocional”, publicada por Goleman en el
afno1995, fue el trabajo que realzo el término de Inteligencia emocional a nivel mundial,
el cual se centra en no considerar Unicamente al Cociente Intelectual (Cl) como lo mas
esencial en la vida del ser humano (Ancasi, M. y Yataco, M. L., 2023). Por el contrario,
el psicélogo en este modelo presenta el papel de la inteligencia emocional como
imprescindible en la toma de decisiones para afrontar las dificultades que acontecen en
la vida de las personas (Fragoso, R., 2015). No concibe a estas dos inteligencias como
opuestas o incompatibles sino como complementarias, como un equipo con el mismo
objetivo (Rivera, B. E., 2023). El autor de este modelo la define como un elemento
fundamental en la resolucion exitosa de las dificultades, asi como capacidad de persistir
a los fracasos, regular impulsos, ser empatico, fomentar esperanza, controlar el
caracter; ademas, de ser capaz de automotivarse (Ugarriza, N. (2001).

El trabajo de Goleman acerca de la Inteligencia emocional esta dividido en cuatro
aspectos. El aspecto numero uno desarrolla el conocimiento interior inclinado al area
emocional, es estar familiarizado con las emociones mas frecuentes que
experimentamos, indagar la razén y el resultado (Ancasi, M. y Yataco, M. L., 2023). El
segundo aspecto trabaja el control sobre los impulsos y las emociones desadaptativas
surgidas cuando una actividad no resulta como el individuo lo planed, previniendo
estados emocionales problematicos como la ansiedad, estrés y trastornos como la
depresion (Bisquerra Alzina, R., 2003). Es saber de qué forma expresar lo que siente de
manera adaptativa a cada esfera de la vida del individuo y asi fortalecer las relaciones
humanas (Ancasi, M. y Yataco, M. L., 2023).

Por otro lado, en el tercer aspecto, se enfoca en la capacidad de empatizar con otros
individuos, poder ser conscientes de lo que puedan sentir otros seres externos a uno
mismo (Rivera, B. E., 2023). Por ultimo, en el cuarto aspecto se centra en reunir las
habilidades relacionadas a las relaciones de tipo interpersonal como la capacidad de
guiar a otros, la de influir en otras opiniones e incluso persuadir y resolver problemas
generados en un ambiente grupal (American Management Association citado por
Rivera, B. E., 2023).

3. Modelo Baron (1997)

Baron, R. (1997) explica a la Inteligencia Emocional como la suma de competencias
sociales, emocionales e individuales, no cognitivas; asi mismo, se la considera favorable
para nuestro bienestar, obtener éxito y fomenta la salud a nivel. El autor menciona en
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su obra la similitud entre los elementos de la personalidad con los elementos de la
inteligencia emocional; no obstante, en el segundo mencionado existe la posibilidad de
entrenamiento y cambio; el trabajo de Baron se encuentra dividido en cinco
dimensiones: interpersonal, adaptabilidad, intrapersonal, estado de animo y manejo del
estrés, estos al mismo tiempo cuentan cada uno con subdivisiones (Baron, R., 1997).

De acuerdo con Ugarriza, N. y Pajares, L. (2005), el modelo de inteligencia emocional
de Baron se conceptualiza de la siguiente manera:

En primer lugar, se encuentra el componente intrapersonal, representado por las siglas
CIA, este es la habilidad que posee un individuo de observar y reflexionar acerca de su
mundo interno. Este se divide en cinco elementos:

Comprension emocional de si mismo (CM): Identificacion y comprensién de las
emociones propias.

Asertividad (AS): Exteriorizar las emociones y los pensamientos amablemente sin faltar
el respeto a los demas y asi mismo.

Autoconcepto (AC): Capacidad de observar las cualidades positivas y limitaciones de
manera comprensiva, con aceptacion y respeto.

Autorrealizacion (AR): Realizacion voluntaria de actividades placenteras y con sentido.

Independencia (IN): Dirigirse y controlarse a si mismo, ademas de elegir en base a la
independencia en las emociones.

El segundo componente es el interpersonal, identificado con las siglas CIE, se enfoca
en la comprensién de las emociones ajenas al individuo para un fortalecimiento de las
relaciones sociales. Este se divide en tres elementos:

Empatia (EM): Tomar en cuenta los sentimientos externos a los propios y ver las
situaciones desde la posicion de los demas.

Relaciones interpersonales (RI): Habilidad para entablar interaccion social de modo
exitoso.

Responsabilidad social (RS): Es la destreza de poder mostrarse frente a los demas
como un individuo con disposicion de brindar su apoyo, contribuir y construir.

El tercer componente es el de adaptabilidad, presentado con las siglas CAD, relacionada
a las destrezas de tipo emocional que permiten al ser humano acoplarse a los distintos
contextos de naturaleza variable. Este se divide en tres elementos:

Solucién de problemas (SP): Habilidad de ofrecer una respuesta eficiente a una
situacion que represente una dificultad para el avance del individuo.

Prueba de la realidad (PR): Habilidad de medir la correlacién entre lo que existe y lo que
el sujeto percibe.

Flexibilidad (FL): Apertura que muestra un individuo a realizar o aplicar ajustes en su
conducta, afectos y cogniciones.
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El cuarto componente es el manejo del estrés, representada por las siglas CME, es la
capacidad de tipo emocional relacionada a la gestién de la ansiedad y tensién. Este se
divide en dos elementos:

Tolerancia al estrés (TE): Habilidad del ser humano de no derrumbarse emocionalmente
y de brindar una respuesta en base a la calma frente a situaciones problematicas
cargadas de emociones intensas.

Control de los impulsos (Cl): Es la capacidad que muestra una persona de no obedecer
y reflejar en su conducta de manera inmediata una emocion o impulso.

El quinto componente es el estado de animo general, mostrado por las siglas CAG,
abarca las emociones que guardan correspondencia con la satisfaccion y el bienestar.

Felicidad (FE): Capacidad de sentirse complacido, dichoso y encantado consigo mismo
y con el exterior.

Optimismo (OP): Enfocarse en lo positivo de las situaciones para asi mostrar una
postura amable a los problemas.

Conceptualizaciéon de la Exposicidn a la violencia
Definicion de violencia

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (2020) la violencia es entendida como la
utilizacién de fuerza de tipo fisica de manera intencionada o también amenazar a otro
individuo, grupo o recibirlas, las cuales, elevan la posibilidad de generar estragos,
lesiones, dafos en el desarrollo, problemas psicologicos y en los peores casos la
muerte. Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables respaldd un decreto
donde explica que existen dos tipos de violencia ((2016):

a. Tipo psicoldgica: realizacion de un acto o la omision de este con el fin de danar
o manipular los comportamientos, decisiones; asi mismo, aislarla sin su consentimiento
ejerciendo maltratos, amenazas, palabras soeces, intimidaciones que pudiesen dafar
la integridad de la otra persona.

b. Tipo fisica: accion que vulnera la integridad fisica y se puede evidenciar cémo
patear, abofetear, jalar de las patillas, empujar, golpear con objetos, entre otras
acciones. Igualmente, se suma a esto el dano por negligencia, es decir, si se abandona
0 no se cubren las necesidades consideradas basicas de una persona.

Definicion de Exposicion a la violencia:

La exposicion a la violencia es, segun Richters, J. E., & Martinez, P. (1993),
experimentar una situacién indirecta de violencia; es decir, solo ser un espectador o ser
victima directa de un acto violento, recibir el dafio por parte de otro. Por otro lado,
Osofsky J. D. (1999) explica que esta exposicion distorsiona la forma en que los
menores perciben la realidad, como se auto perciben, la formacién de su moral, sus
proyecciones a futuro.

Modelos tedricos de la Exposicion a la violencia
1.Teoria aprendizaje social
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El modelo de Bandura sostuvo que las conductas violentas eran generadas por la
influencia del medio en donde se desarrollaba la persona (Moreano, N., 2018); debido
a esto Moreano, N. (2018) menciona que los ambientes como el hogar, el colegio, la TV
y la comunidad en donde vive, son elementos muy importantes que regulan las acciones
de los menores.

El modelo afirma que mediante la observacién y repeticion de modelos de violencia se
generan los comportamientos de tipo violento, pero no sucede de forma instantanea
sino necesita que estén implicados factores como simbolos, imagenes, palabras y la
influencia del entorno cultural y social; igualmente, este aprendizaje se puede lograr si
la persona lo experimenta y ya no solo observa, donde intervienen los refuerzos,
castigos y modelamiento (Moreano, N., 2018).

Bandura demuestra su teoria gracias al experimento del mufieco llamado bobo, esta
investigacion consistid en dos grupos de nifios, al primero se los expuso a una pelicula
donde aparece un sefior agrediendo a un mufieco de plastico y a los otros no.
Posteriormente se pasé a una sala donde habia un mufieco parecido al de la cinta y lo
que pudieron observar los investigadores fue que los nifios expuestos a la violencia se
portaban mucho mas violentos, a comparacion del otro grupo control que no fueron
expuesto a la misma situacion; la primera parte de la muestra imité de forma parecida,
tanto fisica como verbal, siendo la verbal la mas destacada porque fue la que tenia
mas probabilidad de ser interiorizada; por el contrario, el segundo grupo no mostro los
mismos resultados (Moreano, N., 2018).

Por esto, Moreano, N. (2018), concluye que este modelo considera a la familia, la
influencia de la subcultura y la TV como elementos significativos para moldear
conductas violentas.

2. Teoria Ecoldgica

En 1979, Bronfenbrenner afirmé en base a sus investigaciones, que Ilos
comportamientos se encontraban influidos por vinculos entre las capacidades y los
rasgos de un individuo con su entorno; por lo cual, posiciona al ser humano como un
ente participativo y no pasivo con su ambiente, si estas relaciones resultan inadecuadas
puede producirse la violencia (Olivares e Inchaustegui, 2011); por otro lado, Heise
(1994) sostuvo que la violencia puede suceder en varios niveles y también explico los
factores influyentes dentro de las mismas (Olivares e Inchaustegui, 2011):

Nivel individual: Caracteristicas de distintas naturalezas propias del sujeto que las
obtuvo durante su desarrollo.

- Desinterés

- Dependencia

- Nivel bajo de autoestima
- Antecedentes personales
- Carencias afectivas

- Poca comunicacién

Nivel Microsocial: Familia, amigos, pareja sentimental; si en este ambiente se expone a
la persona a la violencia puede lograr que el sujeto padezca o cometa dichas acciones.
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Nivel Mesosocial: Los factores de riesgo que puedan surgir en la comunidad en donde
vive, la escuela, la iglesia, la TV; aumentan la probabilidad de comportamientos
violentos.

Nivel Macrosocial: La religion, lo econdmico, educativo o politico, la cultura entre otros.
Dentro de esta categoria se puede mencionar la creencia cultural de nuestro pais acerca
de la normalizacion de la violencia cuando se trata de castigos hacia los menores.

Nivel Cronosistema: Alteraciones a nivel social y personal que experimenta el sujeto en
su vida. Los ejemplos citados son: mudanza o acoso escolar.

3. Enfoque de Orue y Calvete

Los comportamientos desadaptativos relacionadas a la violencia posiblemente podrian
tener su origen en haber sido victima de dafo psicolégico, fisico, de intimidacién o haber
presenciado estas, aparte por la naturaleza de la edad, es decir que imitan modelos de
su entorno mas cercano (Moreano, N., 2018). Debido a su estudio, los autores
establecieron la relacién entre sufrir violencia, ser espectador de esta en cuatro
contextos y la agresividad; sumado a eso mencionan que los menores que han sufrido
exposicion en un ambiente, puede que también lo sufran en otro entorno (Moreano, N.,
2018).

Entorno familiar

La familia es considera el primer organismo orientador de los valores y conocimientos,
teniendo como referentes principales a ambos padres, quienes son los responsables de
ofrecer seguridad a sus hijos para consolidar el amor propio, la personalidad y la
capacidad de relacionarse con otros individuos de una manera adecuada (Bolafos y
Stuart, 2019). No obstante, de acuerdo con Moreano, N. (2018), el contexto nacional es
ajeno a las cualidades positivas mencionadas en el parrafo anterior, esto se ve reflejado
diariamente en las noticias; ademas, en esta se reportan casos donde la figura
masculina desempefia un papel violento hacia su pareja u otros integrantes del hogar,
por otro lado, cuando en la familia solo existe la figura materna a cargo, es ella quien
ejerce violencia sobre los hijos. Asi mismo, lo mencionado se ve reflejado en el trabajo
de ENARES (2019), donde se muestran que el 78,0% de menores que se encuentran
entre las edades de 12 a 17 afios han sufrido violencia en el hogar. También, la idea de
que el castigo fisico e insultos son indispensables para modificar el comportamiento no
deseado, mantiene el problema a nivel nacional, siendo normalizada y relacionada, por
los menores, al momento de abarcar el tema de disciplina (Moreano, N., 2018).

Con respecto a las consecuencias de la violencia dentro del hogar, Caceres y Rodriguez
(2021), en su revision sistematica presentan las siguientes consecuencias: “Trastornos
psicoemocionales, sentimientos de soledad, tristeza, abandono, inhibicién conductual,
trastorno de estrés postraumatico, trastornos psiquiatricos, parte cognitiva alterada del area
de la corteza cerebral, baja autoestima, frustracion, abatimiento, problemas psicopaticos,
culpa, disociacion... afecta en lo escolar” (p.7).

Entorno escolar

El centro educativo se caracteriza por ser un ambiente donde los menores permanecen
casi tanto tiempo como en el hogar, ademas, proporciona formacion intelectual y un
ambiente de socializacion con sus pares; asi mismo, su deber es ser un espacio seguro
para proteger la integridad de los adolescentes. Por el contrario, de acuerdo con
ENARES (2019), dentro del ultimo afo, el 68,5% de adolescentes han sufrido violencia
tanto fisica y psicoldgica alguna vez en su vida dentro de su institucion educativa.
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De acuerdo con la Ministerio de educacion (2018), dentro del ambito escolar la violencia
se puede expresar de las siguientes maneras:

Violencia psicologica: Comportamientos que vulneran el area emocional del menor
mediante actos constantes como: insultos, ridiculizar, humillar, menospreciar, ignorar
habilidades positivas, manipular, amenazar, comparar, aislar, etc.

Acoso escolar o bullying: Comportamientos constantes y deliberados que perturban la
tranquilidad del que lo recibe, esta abarca lo fisico, psicolégico y verbal; el acoso lo
puede propiciar uno o mas compafieros con el propdsito de amedrentarlo y separarlo de
los demas.

Violencia fisica: Ejecucion voluntaria y planificada de la fuerza fisica contra otra persona
con la intencion de provocar perjuicio.

Acoso escolar cibernético: Comparte las caracteristicas del bullying, pero su via de
ejecucion es mediante las redes sociales o cualquier otra plataforma digital.

Violencia sexual: Comportamientos de connotaciéon sexual que no cuentan con el
consentimiento de una de las partes y en algunos casos usando amenazas.

Las consecuencias que propicia el bullying son: problemas en la salud fisica,
retraimiento, depresion, irritabilidad, ansiedad y afecta negativamente la autoestima
(Amador, M. A., Bonozo, D. C., Limén, Y. y Torres, J. B. 2023).

Comunidad

La comunidad puede ser definida como “un proceso (o varios) de participacion que se
desarrolla en un espacio fisico determinado en el que las personas y grupos que
interactian en el mismo desarrollan un componente psicolégico de
pertenencia/reciprocidad” (Zuniga, M., 2020, p. 203).

De acuerdo con los miembros de la Junta de Practicas Basadas en Evidencia para
Puerto Rico la violencia perpetuada dentro del ambito comunitario se define como
multiples categorias de violencias ejecutadas en un espacio que afecta la integridad de
cada uno de sus miembros y la convivencia armoniosa; sus manifestaciones pueden ser
la delincuencia, crimen, adicciones a sustancias, hostilidad entre sus integrantes,
conductas desadaptativas, dificultades de salud mental, violencia en el hogar, violencia
en las instituciones educativas, diferencias en la economia, exhibicidon de actos violentos
y desercion escolar (Pérez, C., Sanchez, M., Martinez, A., Colén, H. y Morales, A. M.,
2016).

Television

Segun Gonzalez, N. D. (2020), “la televisién es, aun, el medio audiovisual predominante
en la construccion del sentido social cotidiano, fundamentalmente en materia
informativa” (p. 136). Actualmente es comun observar en los medios de comunicacion
reportes de violencia, en algunas ocasiones mostrandose explicitos; la plataforma de
facil acceso es la TV, espacio donde ademas de las noticias, se presentan contenido
audiovisual violento como novelas, peliculas y series (Moreano, N., 2018).
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Bandura e lIgartua, informaron que las personas podian considerar correcto lo
observado, aplicarlo dentro de la resolucion de conflictos, perder sensibilidad; asi
mismo, el investigador Lippa, en su trabajo con menores de 8 afios, los cuales eran
expuestos a contenido elevado de violencia se implicaban en crimenes cuando llegaban
a crecer (Moreano, N., 2018)

CAPITULO IIl. MATERIALES Y METODOS
3.1. Tipo de estudio y diseno de la investigacion

El alcance es correlacional, este se orienta a la determinacion del grado de relacion
existente entre dos o mas variables de interés en una misma muestra de sujetos
(Fernandez, Hernandez y Baptista, 2014).

El disefio del trabajo es transversal, el cual consiste en evaluar una sola vez en el estudio
(Rodriguez y Mendivelso, 2018).

3.2. Poblacion y muestra

La poblacion esta conformada por 628 estudiantes, hombres y mujeres, de primer a
quinto ano de secundaria, de 11 hasta los 16 anos, pertenecientes al colegio Fe y Alegria
11 durante el ano 2021, en los meses junio y julio. La poblacion es del distrito de Comas,
que forma parte de una zona vulnerable a la violencia y crimen segun el Ministerio del
Interior (2019), dentro de las caracteristicas de la zona se encuentran alta tasa de
homicidios, victimizacion e internos del penal. Es importante recalcar que las encuestas
fueron aplicadas de modo virtual durante el periodo de pandemia por la enfermedad del
COVID-19.

3.2.1. Tamaino de la muestra

La muestra “es un subgrupo de la poblacion o universo” (Fernandez, Hernandez y
Baptista, 2014). El tamafio de esta se delimitd gracias a la siguiente formula:

n= N*Z+?p * q
Ez*(N_1 )+ Zaz*p*q

n= muestra

N= poblacién

p= probabilidad a favor
q= probabilidad en contra
Z= nivel de confianza

En base a ello, se establecié una muestra de 238 estudiantes de ambos sexos que estan
dentro de las edades de 11 a 16.

3.2.2. Seleccion del muestreo

El tipo de muestreo aplicado en el proyecto de investigacion fue no probabilistico e
intencional, esto quiere decir “permite seleccionar casos caracteristicos de una
poblacion limitando la muestra sélo a estos casos” (Otzen, T. y Manterola, O., 2017).
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3.2.3. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion:

- De ambos sexos.

- Estudiantes que pertenezcan a la institucion educativa de nivel secundaria.
- Estudiantes con permiso de sus padres.

- Estudiantes que estén dispuestos a realizar el estudio.

- Brindaron el consentimiento informado.

Criterios de exclusion:

- Mas de 6 omisiones en la prueba.

- Puntaje mayor a 10 en el indice de inconsistencia.
- Estudiantes de otras instituciones.

- Estudiantes de otros niveles ajenos a secundaria.
- No brindaron el consentimiento informado.

3.3. Variables
3.3.1. Definiciéon conceptual y operacionalizaciéon de variables

Definiciéon conceptual de la inteligencia emocional

Baron, considera a la Inteligencia Emocional favorable para el propio bienestar, para
obtener éxito y fomenta la salud a nivel emocional; asi mismo, la conceptualiza como la
suma de competencias sociales, emocionales e individuales y no cognitivas (Ugarriza,
N. y Pajares, L. 2005).

Definiciéon operacional de la inteligencia emocional

La variable cualitativa politomica ordinal se define operacionalmente a través de la
medicion mediante el inventario emocional BarOn ICE: NA — Completa (ver Anexo 4),
que fue estandarizada por Ugarriza, N. y Pajares, L. (2005) en 3.375 estudiantes de
entre 7 a 18 anos pertenecientes a Lima metropolitana, la prueba se encuentra
conformada por 60 preguntas y 5 dimensiones. Las dimensiones son: componente
intrapersonal (comprensién emocional de si mismo, asertividad, autoconcepto,
autorrealizacion e independencia), componente interpersonal (empatia, relaciones
interpersonales, responsabilidad social), componente de adaptabilidad (solucién de
problemas, prueba de la realidad y flexibilidad), componente del manejo del estrés
(tolerancia al estrés, control de los impulsos) y componente del estado de animo en
general (felicidad y optimismo). Las categorias para la correccion son marcadamente
alta, muy alta, alta, promedio, baja, muy baja y marcadamente baja a modo general y
para cada una de sus dimensiones.

Definiciéon conceptual de la exposicién a la violencia

La exposiciéon a la violencia es segun Richters, J. E., & Martinez, P. (1993) experimentar
una situacion indirecta de violencia; es decir, solo ser un espectador o ser victima directa

de un acto violento, recibir el dafio por parte de otro.

Definicion operacional de la exposicion a la violencia

Se define operacionalmente a través de la aplicacion del Cuestionario de Exposicion a la
Violencia (CEV), que se puede observar en el anexo 5, la exposicién a la violencia es una
variable cualitativa politdmica ordinal que fue adaptada por Moreno Cuellar, Nérida quien
trabajé con un total de 633 adolescentes de 11 a 16 afos, esta prueba consta de 4
dimensiones: casa, colegio, trabajo, television y vecindario, ademas, la distribucién es de
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21 items. Es categorizada en un nivel global y por dimensién como: superior, promedio e
inferior (Moreano, N., 2018).

Definicion operacional de las variables sociodemograficas

Sexo, variable cualitativa dicotdmica nominal (masculino y femenino); grado académico,
variable cualitativa politémica ordinal (primero, seqgundo, tercero, cuarto y quinto), tipo
de familia, cualitativa politdmica nominal (nuclear, extensa, monoparental, otro), nimero
de hermanos, cualitativa politomica ordinal (ninguno, uno y dos a mas) y edad,
cualitativa politémica ordinal (171 a 12 afios, 13 a 14 afios y 15 a 16 afos). El cuadro se
encuentra en el anexo 8.

3.4. Plan de recoleccién de datos e instrumentos

1.-Primero, se contacto a las personas encargadas del centro educativo.
2.- Después, se solicité al colegio permiso mediante una carta otorgada por la universidad.
3.- Se pacté el dia de la aplicacion de pruebas.

4.- Se procedio luego a brindar informacion sobre el objetivo del trabajo y se pidio el
consentimiento informado a los padres de familia del centro educativo.

5.- Luego, se aplicé la ficha sociodemografica y los instrumentos.

6.- Finalmente, se corrigio las pruebas y analizo los datos.

Descripcion del instrumento Inventario Emocional Bar-On ICE NA: Completa
FICHA TECNICA

- Nombre: El nombre auténtico es “EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory”.

- Autor: Creado por Reuven BarOn en el afio 1997.

- Procedencia: Toronto, Canada

- Adaptacion Peruana: Fue adaptado en Peru por Ugarriza y Pajares en el 2005, se
trabajo con 3.375 menores limefios de entre 7 y 18 anos.

- Administracion: Puede aplicarse de forma individual o colectiva.

- Aplicacion: Nifios y adolescentes entre 7 y 18 afios.

- Formas: Existen dos versiones la completa y la abreviada, en este estudio, se
considero la completa.

- Duracion: El tiempo de evaluacion es de 25 minutos aproximadamente.

- Significacién: Evaluacion de las habilidades de tipo sociales y emocionales.

- Usos: Educacional, clinico, juridico, médico y en la investigacion.

Caracteristicas del instrumento
El Inventario Emocional Bar-On ICE NA: Completa adaptado por Ugarriza y Pajares
(2005) se encuentra estructurado de la siguiente manera:

El instrumento se encuentra conformada por 60 items, 5 dimensiones incluidas en las 7
escalas y un indice de inconsistencia. Las dimensiones son: componente intrapersonal,
la cual se divide en comprension emocional de si mismo, asertividad, autoconcepto,
autorrealizacion e independencia; componente interpersonal, que incluye a las
subescalas de empatia, relaciones interpersonales, responsabilidad social; componente
de adaptabilidad, que abarca las subescalas de solucion de problemas, prueba de la
realidad y flexibilidad; componente del manejo del estrés, que incluye las subescalas de
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tolerancia al estrés y control de los impulsos; y componente del estado de animo en
general, esta se encuentra dividida en felicidad y optimismo. Asi mismo, la “escala de
Inteligencia emocional” total que refleja el nivel del individuo de la forma en que enfrenta
las problematicas diarias; ademas, la “escala de impresion positiva” que detecta la
autopercepcion positiva desmesurada; por ultimo, el “indice de inconsistencia” que
identifica la desigualdad entre respuestas comparadas. Las categorias para la
correccion son marcadamente alta, muy alta, alta, promedio, baja, muy baja y
marcadamente baja a modo general y para cada una de sus dimensiones. Asi mismo,
la calificacién es de tipo Likert: “muy rara vez”, “rara vez”, “a menudo” y “muy a menudo”.
Para la correccidon e interpretacion de los resultados se califica de manera
computarizada a través de un software.

Confiabilidad y validez

De acuerdo con Ugarriza y Pajares (2005), las cuales estandarizaron el instrumento en una
muestra peruana aplicando el test en 3.374 estudiantes ubicados en el grupo etario de 7
hasta los 18 afos, afirman en su articulo llamado que la prueba cuenta con una elevada

validez, asi como confiabilidad.

En cuanto a confiabilidad, de acuerdo con Condori citado por Asenjo y Niquen (2023): “Se
aprecia que el instrumento cuenta con confiabilidad aceptable al mostrar valores alfa de
Cronbach superiores a .70: Intrapersonal (a=.761), Interpersonal (0=.726), Adaptabilidad

(a=.727), Estado de animo (a=.724), y Manejo de estrés (a=.781)" (p. 21).

En relacion a la validez, de acuerdo con Asenjo y Niquen (2023) mencionan:

De acuerdo a la normatividad peruana, la comprobacion se enfoca en dos aspectos:

a) la validez de la estructura del inventario y b) la multidimensionalidad de las

diferentes escalas (Ugarriza, 2003). Debido a ellos se realizé por validez de

constructo a través del método de analisis factorial. Asimismo, se aprecia que el

instrumento muestra evidencias de indices de bondad de ajuste absoluto con

valores de x?=974, SRMR= .056, RMSEA= ,0465, los cuales indican valores

aceptables por otro lado, los indices de 22 ajuste comparativo (CFI=.906) y el indice

de Tucker- Lewis (TLI= .886) muestran valores aceptables (Condori,2020) (p. 21 —

22).

Descripcion del Cuestionario de Exposicion a la Violencia (CEV)
FICHA TECNICA

- Nombre: Cuestionario de Exposicion a la Violencia
- Autor: Creado por Izaskun Orue y Esther Calvete (2010)
- Procedencia: Espana

- Adaptacion Peruana: Fue adaptado en Peru por Moreano Cuellar, Nérida en el 2018,
se trabajé con 633 menores limefios en Lima metropolitana cuyas edades oscilan

entre 12 hasta los 16 afos.
- Administracion: Puede aplicarse de forma individual o colectiva.
- Aplicacion: personas de12 hasta los 16 afios
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- Formas: Completa

- Duracion: El tiempo de evaluacién es de 15 minutos aproximadamente.

- Significacién: Evaluacion de victimizacién y observacion de la violencia en los
ambitos: comunidad, casa, televisién y colegio.

Caracteristicas del instrumento
El Cuestionario de Exposicion a la Violencia (CEV) adaptado por Moreano Cuellar,
Nérida (2018) se encuentra estructurado de la siguiente manera:

El instrumento se encuentra conformada por 21 items, 4 dimensiones. Las dimensiones
son las areas a los que la persona se encuentra expuesta: exposicioén a la violencia en
la comunidad, exposicion a la violencia en el hogar, exposicién a la violencia en la TV y
exposicion a la violencia en el centro educativo. Las categorias para la correccién son
marcadamente exposicion a la violencia inferior, exposicion a la violencia promedio y
exposicion a la violencia superior a modo general y para cada una de sus dimensiones.
Asi mismo, utiliza la escala tipo Likert en donde 0 representa nunca, 1 representa Una
vez, 2 representa Algunas veces y 4 representa Todos los dias. Para la correccion de
los resultados se toma en cuenta la cantidad de puntos acumulados, si el sujeto muestra
una cifra elevada en las dimensiones y en el puntaje global mayor se considera la
exposicion a la violencia, para este procedimiento mencionado se trabaja a través de
puntajes directos y percentiles estandarizados en Peru. Para la interpretacion, después
de ubicar los percentiles se recoge el punto de corte que le corresponde, posterior a
esto, se localiza el puntaje para conocer en qué nivel se encuentra tanto en dimensiones
como en categoria global.

Confiabilidad y validez

La confiabilidad y validez en poblacion peruana fue establecida por Moreano (2018), el
cual obtuvo el siguiente resultado:

Todos los resultados de la confiabilidad se obtuvieron mediante el indice de la
consistencia interna a través del coeficiente alfa de Cronbach de 0.82 y para su validez
se baso en los indices de discriminacion mayor a 0.20.

3.5. Plan de analisis e interpretacion de la informacion

Para el analisis estadistico se utilizd el programa Stata version 13.1. Para el analisis
descriptivo, las variables principales (inteligencia emocional y exposicién a la violencia) y
las variables categéricas (sexo, grado académico, tipo de familia, edad y numero de
hermanos), fueron medidas mediante frecuencias y porcentajes. En relacién al analisis
inferencial, la prueba estadistica aplicada fue Chi cuadrado para evaluar la correlacion de
variables cualitativas, cabe recalcar que todas las variables fueron de naturaleza cualitativa.
También, se consideré un nivel de significancia menor e igual a 0.05.

3.6. Ventajas y limitaciones

Limitaciones

- Las investigaciones fueron escasas para los antecedentes de este estudio.

- Los datos de ambos test pudieron haber estado bajo la influencia de la
deseabilidad social.

- Uno de los instrumentos aplicados fue de caracter extenso, lo que pudo haber
significado una tarea tediosa para los sujetos evaluados, lo cual deja abierta la
posibilidad de que algunas preguntas no reflejen veridicamente las
caracteristicas de los estudiantes.

- Los test proporcionados a los estudiantes poseen vocabulario técnico en algunas
preguntas, lo que representd una inversion de tiempo extra en algunos
estudiantes que consultaron para responder adecuadamente. Por otro lado, no
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existe la certeza de que los alumnos que no preguntaron entendieron
perfectamente algunos términos.

- El estudio al ser de caracter transversal no permite ver los resultados posteriores
a las intervenciones psicoldgicas aplicadas y recomendadas después del
estudio.

- El estudio no cuenta con las caracteristicas necesarias para extender los
resultados de la investigacién a otros grupos.

Ventajas
- Enrelacién al corte transversal del estudio, la ventaja se vio en que no se invirtié
una cifra alta de dinero y tiempo a comparacion de un estudio longitudinal.

- Los test al ser fichas con preguntas cerradas, facilité la aplicacion a un nimero
grande de estudiantes.

- Las pruebas para recoleccién de datos al ser cuestionarios de preguntas no
representaron la necesidad de intervencién de diversos especialistas para su
evaluacién o supervision.

3.7. Aspectos éticos

La siguiente investigacion preservo la informacion recopilada, el acceso a esta fue de
naturaleza restringida, solo permitiendo la consulta a la investigadora y personal de la
universidad autorizado, ademas, las fichas sociodemograficas (Anexo 1) fueron
respondidas de manera anénima respetando los parametros de confidencialidad.

Por otro lado, los participantes fueron involucrados de manera voluntaria, se les
presentd la opcion de aceptar o rechazar el consentimiento informado (Anexo 2),
ademas de prescindir de su colaboracion durante la prueba si asi lo decidiesen.

Asi mismo, en este trabajo, los estudiantes no fueron expuestos a ningun tipo de
discriminacién en relacién a su sexo, origen, idioma y posicion social; asi como, no se
ejercio presion ni se empled influencias sobre los menores para su colaboracion.

Se les explico de manera detallada el proceso que siguid la investigacion para la
recaudacion de datos e informacién mediante el documento denominado
consentimiento informado (Anexo 2), dirigido a padres de familia/apoderados, y el
asentimiento informado (Anexo 3), dirigido a estudiantes. Después, se les comunico a
los colaboradores la ausencia de riesgos para su salud fisica/psicologica.

Por ultimo, se encontrdé prohibido compartir la informacion adquirida, se comunico
acerca de la recogida de informacion a los estudiantes y personal necesario del centro
educativo.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

De los 238 individuos encuestados, el 63.87% fueron mujeres, el 26.05% era de
segundo grado, el 39.5% era de familia nuclear, el 42.02% se ubicé dentro de los 13 a
14 afos y el 49.58% tuvieron de dos a mas hermanos. En relacion a la Inteligencia
Emocional, el 34.87% se ubicé en la categoria bien desarrollada. En cuanto a la variable
Exposicion a la violencia el 39.50% ha sido expuesto a la violencia en un nivel promedio,
en la dimension casa (48.32%), colegio (43.28%), calle (56.30%), y tv (43.28%) se
ubicaron en el nivel promedio. El resto de los resultados se puede observar en la tabla
1.

Tabla 1. Descripcion de las variables sociodemograficas y principales

n %
Sexo
Femenino 152 63.87
Masculino 86 36.13
Grado
Primero 49 20.59
Segundo 62 26.05
Tercero 38 15.97
Cuarto 42 17.65
Quinto 47 19.75
Tipo de familia
Nuclear 94 39.50
Extensa 67 28.15
Monoparental 30 12.61
Otro 47 19.75
Edad
11 a 12 afos 49 20.59
13 a 14 afos 100 42.02
15 a 16 afios 89 37.39
Numero de hermanos
Ninguno 40 16.81
Uno 80 33.61
Dos a mas 118 49.58
Inteligencia emocional
Excelentemente desarrollada 1 0.42
Muy bien desarrollada 24 10.08
Bien desarrollada 83 34.87
Promedio 43 18.07
Necesita mejorarse 30 12.61
Necesita mejorarse considerablemente 16 6.72
Nivel de desarrollo marcadamente bajo 41 17.23
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Exposicion a la violencia
casa
Superior
Promedio
Inferior
colegio
Superior
Promedio
Inferior
calle
Superior
Promedio
Inferior
television
Superior
Promedio
Inferior

Exposicion a la violencia total

Superior
Promedio
Inferior

94
115
29

76
103
59

67
134
37

37
103
98

68
94
76

39.50
48.32
12.18

31.93
43.28
24.79

28.15
56.30
15.55

15.55
43.28
41.18

28.57
39.50
31.93

En la tabla 2, se aprecia que no existe relacién entre la inteligencia emocional y la
exposicion a la violencia (p=0.61); es decir el 35.11% de los estudiantes que reporté una
exposicion a la violencia a nivel promedio presentd un nivel de inteligencia emocional
alta. Asi mismo, se halld6 que los estudiantes que obtuvieron una exposicién a la
violencia promedio en la calle (p=0.58) se ubicaron en la categoria de inteligencia

emocional alta. El resto de los resultados lo puede ver en la tabla 2.
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Tabla 2. Asociacion entre inteligencia emocional y exposicion a la violencia

Inteligencia emocional

Atipicay p - value
Atipica Muy alta Alta Promedio Baja Muy baja  deficiente
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Exposicion a la violencia 0.61
total
Superior 0 7 (10.29) 25 (36.76) 10 (14.71) 12 (17.65) 4 (5.88) 10 (14.71)
Promedio 1(1.06) 13 (13.83) 33 (35.11) 15 (15.96) 8 (8.51) 6 (6.38) 18 (19.15)
Inferior 0 4 (5.26) 25 (32.89) 18 (23.68) 10 (13.16) 6 (7.89) 13 (17.11)
Exposicion a la violencia
Dimension casa 0.39
Superior 1(1.06) 12 (12.77) 35 (37.23) 15 (15.96) 9(9.57) 4 (4.26) 18 (19.15)
Promedio 0 10 (8.70) 40 (34.78) 24 (20.87) 15 (13.04) 7 (6.09) 19 (16.52)
Inferior 0 2 (6.90) 8 (27.59) 4 (13.79) 6 (20.69) 5(17.24) 4 (13.79)
Dimensidn colegio 0.97
Superior 0 9(11.84) 27 (35.53) 13 (17.11) 9(11.84) 4 (5.26) 14 (18.42)
Promedio 1(0.97) 8(7.77) 37 (35.92) 19 (18.45) 13 (12.62) 6 (5.83) 19 (18.45)
Inferior 0 7 (11.86) 19 (32.20) 11 (18.64) 8 (13.56) 6 (10.17) 8 (13.56)
Dimensién calle 0.58
Superior 1(1.49) 8 (11.94) 16 (23.88) 14 (20.90 10 (14.93) 6 (8.96) 12 (17.91)
Promedio 0 14 (10.45) 51 (38.06) 25 (18.66) 15 (11.19) 8 (5.97) 21 (15.67)
Inferior 0 2(5.41) 16 (43.24) 4 (10.81) 5(13.51) 2(5.41) 8 (21.62)

25



Dimension television 0.26

Superior 0 6 (16.22) 14 (37.84) 7 (18.92) 5(13.51)  3(8.11) 2 (5.41)
Promedio 0 9 (8.74) 40 (38.83) 21 (20.39) 13(12.62) 7(6.80)  13(12.62)
Inferior 1(1.02) 9 (9.18) 29 (29.59) 15 (15.31) 12 (12.24)  6(6.12)  26(26.53)

En la tabla 3, la variable principal inteligencia emocional presenta asociacién con numero de hermanos (p=0.00) y edad (p=0.00), es decir,
los estudiantes que en casa tienen de dos hermanos a mas poseen una inteligencia emocional muy alta (32.20%) y los que se encuentran
dentro de las edades de 13 a 14 afios poseen inteligencia emocional alta (34.00%). Por otro lado, no se encontraron resultados significativos
entre la inteligencia emocional y las demas variables sociodemograficas (p=0.29), (p=0.15), (p=0.58), (p=0.21) y (p=0.57).
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Tabla 3. Asociacion entre inteligencia emocional y datos sociodemograficos

Inteligencia emocional

Atipicay p - value
Atipica Muy alta Alta Promedio Baja Muy baja  deficiente
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

Sexo 0.29
Femenino 1 (0.66) 14 (9.21) 49 (32.24) 28 (14.42) 25 (16.45) 11 (7.24) 24 (15.79)
Masculino 0 10 (11.63) 34 (39.53) 15 (17.44) 5(5.81) 5(5.81) 17 (19.77)

Grado 0.15
Primero 1(2.04) 7 (14.29) 13 (26.53) 9(18.37) 4 (8.16) 2(4.08) 13 (26.53)
Segundo 0 7 (14.29) 21 (33.87) 13 (20.97) 10 (16.13) 4 (6.45) 7 (11.29)
Tercero 0 5(13.16) 18 (47.37) 6 (15.79) 2 (5.26) 1(2.63) 6 (15.79)
Cuarto 0 1(2.38) 11 (26.19) 6 (14.29) 11 26.19) 5(11.90) 8 (19.05)
Quinto 0 4 (8.51) 20 (42.55) 9 (19.15) 3(6.38) 4 (8.51) 7 (14.89)

Tipo de familia 0.58
Nuclear 1(1.06) 12 (12.77) 35 (37.23) 15 (15.96) 9 (9.57) 4 (4.26) 18 (19.15)
Extensa 0 4 (5.97) 24 (35.82) 14 (20.90) 7 (10.45) 6 (8.96) 12 (17.91)
Monoparental 0 2 (6.67) 8 (26.67) 5(16.67) 6 (20.00) 5(16.67) 4 (13.33)
Otro 0 6 (12.77) 16 (34.04) 9 (19.15) 8(17.02) 1(2.13) 7 (14.89)
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Nidmero de hermanos
Ninguno
Uno
Dos a mas

Edad
11 a 12 aios
13 a 14 anos
15 a 16 anos

7(17.50)
7 (8.75)
17 (14.41)

5 (10.20)
13 (13.00)
13 (14.61)

8 (20.00)
13 (16.25)
38 (32.20)

8 (16.33)
18 (18.00)
33 (37.08)

14 (35.00)
27 (33.75)

28 (23.73)

17 (34.69)
34 (34.00)
18 (20.22)

6 (15.00)
18 (22.50)
20 (16.95)

9 (18.37)
21 (21.00)
14 (15.73)

3 (7.50)
6 (7.50)
4 (3.39)

2 (4.08)
8 (8.00)
3(3.37)

2 (5.00)
9 (11.25)
0 (0.00)

5 (10.20)
6 (6.00)
0 (0.00)

0.00
0 (0.00)
0 (0.00)
11 (9.32)
0.00

3(6.12)
0 (0.00)
8 (8.99)

En la tabla 4, la variable principal exposicidon a la violencia presenta relacion con las variables nimero de hermanos (p=0.00) y edad
(p=0.02); es decir, los estudiantes de dos hermanos a mas se posicionaron en un nivel de exposicion a la violencia promedio (78.81%) y
los estudiantes que presentan las edades de entre 13 a 14 afnos se ubicaron en una categoria de exposicién a la violencia promedio
(80.00%). Por otro lado, se aprecia que no existe asociacion entre exposicion a la violencia total y las demas variables sociodemograficas

(p=0.12) (p=0.13), (p=0.11), (p=0.59) y (p=0.62). El resto de los resultados lo puede ver en la tabla 4.
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Tabla 4. Asociacion entre exposicion a la violencia y datos sociodemograficos

Exposicion a la violencia total

Superior Promedio Inferior p - value
n (%) n (%) n (%) n (%)
Sexo 0.12
Femenino 44 (28.95) 66 (43.42) 42 (27.63)
Masculino 24 (27.91) 28 (32.56) 34 (39.53)
Grado 0.13
Primero 9(18.37) 23 (46.94) 17 (34.69)
Segundo 22 (35.48) 18 (29.03) 22 (35.48)
Tercero 13 (34.21) 13 (34.21) 12 (31.58)
Cuarto 14 (33.33) 21 (50.00) 7 (16.67)
Quinto 10 (21.28) 19 (40.43) 18 (38.30)
Tipo de familia 0.1
Nuclear 29 (30.85) 33 (35.11) 32 (34.04)
Extensa 22 (32.84) 20 (29.85) 25 (37.31)
Monoparental 8 (26.67) 16 (53.33) 6 (20.00)
Otro 9(19.15) 25 (53.19) 13 (27.66)
Numero de hermanos 0.00
Ninguno 3 (7.50) 36 (90.00) 1 (2.50)
Uno 0 (0.00) 67 (83.75) 13 (16.25)
Dos a mas 18 (15.25) 93(78.81) 7 (5.93)
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Edad 0.02

11 a 12 afios 4 (8.16) 42 (85.71) 3 (6.12)
13 a 14 afios 8 (8.00) 80 (80.00) 12 (12.00)
15 a 16 afios 14 (15.73) 69 (77.53) 6 (6.74)

En la tabla 5, se evidencia asociacion con sus dimensiones, manifestando asi, relacion entre sexo, dimension casa (p=0.00) y dimension
colegio (p=0.01), es decir, las mujeres refirieron estar expuestas a un nivel de violencia promedio (57.24% y 50%). También, se asocia el
grado con la dimensién casa (p=0.00), en otras palabras, el 74.19% de estudiantes que se ubicé en el segundo grado estuvieron expuestos
a un nivel de violencia promedio. Del mismo modo, existe relacion entre tipo de familia y dimensién casa (p=0.00) manifestando que el
100% de estudiantes que reportd pertenecer a una familia nuclear se encontraron expuestos a un nivel de violencia superior. Ademas, la
variable nimero de hermanos se relaciona con las dimensiones exposicion a la violencia en casa (0.02) y colegio (0.02); dicho de otro
modo, los estudiantes con dos hermanos a mas se ubicaron en el nivel de exposicion a la violencia promedio en casa (78.81%) y television
(78.81%). El resto de los resultados acerca de las variables demogréficas lo puede observar en la tabla 5.
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Tabla 5. Asociacion entre dimensién de exposicién a la violencia en casa, dimensién de exposicién a la violencia en colegio y datos

sociodemograficos

Exposicion a la violencia

Exposicion a la violencia dimensién casa

Exposicion a la violencia dimensién colegio

Superior Promedio Inferior p - value Superior Promedio Inferior p - value
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Sexo 0.00 0.01
Femenino 43 (28.29) 87 (57.24) 22 (14.47) 46 (30.26) 76 (50.00) 30 (19.74)
Masculino 51 (59.30) 28 (32.56) 7 (8.14) 30 (34.88) 27 (31.40) 29 (33.72)
Grado 0.00 0.46
Primero 22 (18.37) 24 (48.98) 3(6.12) 17 (34.69) 16 (32.65) 16 (32.65)
Segundo 13 (20.97) 46 (74.19) 3(4.84) 17 (27.42) 29 (46.77) 16 (25.81)
Tercero 19 (15.79) 17 (44.74) 2 (5.26) 16 (42.11) 15 (39.47) 7 (18.42)
Cuarto 17 (14.29) 15 (35.71) 10(23.81) 11 (26.19) 19 (45.24) 12 (28.57)
Quinto 23 (19.15) 13 (27.66) 11(23.40) 15 (31.91) 24 (51.06) 8 (17.02)
Tipo de familia 0.00 0.29
Nuclear 94 (100.00) 0 0 33 (35.11) 34 (36.17) 27 (28.72)
Extensa 0 67 (100.00) 0 23 (34.33) 28 (41.79) 16 (23.88)
Monoparental 0 1(3.33) 29 (96.67) 5(16.67) 18 (60.00) 7 (23.33)
Otro 0 47 (100.00) 0 15 (31.91) 23 (48.94) 9 (19.15)
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Numero de

hermanos
Ninguno 5(12.50) 33 (82.50)
Uno 3(3.75) 65 (81.25)
Dos a mas 18 (15.25) 93 (78.81)
Edad
11 a 12 afios 4 (8.16) 42 (85.71)
13 a 14 afios 8 (8.00) 80 (80.00)
15 a 16 afios 14 (15.73) 69 (77.53)

0.02
2 (5.00)

12 (15.00)
7 (5.93)

0.26
3 (6.12)
12 (12.00)

6 (6.74)

3 (7.50)
4 (5.00)
18 (15.25)

4 (8.16)
7 (7.00)
14 (15.73)

34(85.00)
63 (78.75)
93 (78.81)

42 (85.71)
79 (79.00)
69 (77.53)

3 (7.50)
13 (16.25)
7 (5.93)

3 (6.12)
14 (14.00)
6 (6.74)

0.02

0.11

En la tabla 6, se observa asociacion entre sexo, dimensién calle (p=0.02) y dimension television (p=0.05), es decir, se reporté que las
mujeres presentaron violencia promedio en calle (51.32%) y television (46.71%). Igualmente, existe relacion entre grado con la dimension
television (p=0.00), en otras palabras, el 55.10% y 45.16% de estudiantes que se ubicé en el primer y segundo grado estuvieron expuestos
a un nivel de violencia promedio. Al mismo tiempo, existe asociacion entre tipo de familia y dimension television (p=0.00) demostrando que
los estudiantes (56.67%) que registraron pertenecer a una familia monoparental se encontraron en un nivel de exposicién a la violencia
inferior. Asi mismo, la variable nimero de hermanos tuvo relaciéon con la dimensién de exposicion a la violencia en la calle (p=0.02) y
television (p=0.00), dicho de otra manera, los estudiantes que tienen de dos a mas hermanos estuvieron expuestos a un nivel promedio en
calle (78.81%) y television (78.81%). Por ultimo, la variable edad reporta relacion entre edad y exposicién a la violencia en la television
(p=0.02), lo que quiere decir que los estudiantes de 13 a 14 afios se ubicaron en un nivel promedio. Los demas resultados se encuentran

en la tabla 6.
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Tabla 6. Asociacion entre dimension de exposicion a la violencia en la calle, dimensién de exposicion a la violencia en la television y datos
sociodemograficos

Exposicion a la violencia

Exposicion a la violencia dimensién calle Exposicién a la violencia dimensién televisién
Superior Promedio Inferior p - value Superior Promedio Inferior p - value

n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

Sexo 0.02 0.05
Femenino 52 (34.21) 78 (51.32) 22 (14.47) 27 (17.76) 71 (46.71) 54 (35.53)
Masculino 15 (17.44) 56 (65.12) 15 (17.44) 10 (11.63) 32 (37.21) 44 (51.16)

Grado 0.14 0.00
Primero 22 (44.90) 20 (40.82) 7 (14.29) 5(10.20) 27 (55.10) 17 (34.69)
Segundo 14 (22.58) 40(64.52) 8 (12.90) 15 (24.19) 28 (45.16) 19 (30.65)
Tercero 7 (18.42) 25 (65.79) 6 (15.79) 1(2.63) 25 (65.79) 12 (31.58)
Cuarto 13 (30.95) 23 (54.76) 6 (14.29) 12 (28.57) 6 (14.29) 24 (57.14)
Quinto 11 (23.40) 26 (55.32) 10 (21.28) 4 (8.51) 17 (36.17) 26 (55.32)

Tipo de familia 0.78 0.00
Nuclear 26 (27.66) 51 (54.26) 17 (18.09) 23 (24.47) 32 (34.04) 39 (41.49)
Extensa 19 (28.36) 40(59.70) 8 (11.94) 3 (4.48) 36(53.73) 28 (41.79)
Monoparental 6 (20.00) 18 (60.00) 6 (20.00) 1(3.33) 6 (40.00) 17 (56.67)
Otro 16 (34.04) 25 (53.19) 6 (12.77) 10 (21.28) 8 (48.94) 14 (29.79)
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Numero de
hermanos

Ninguno
Uno
Dos a mas

Edad
11 a 12 anos
13 a 14 afos
15 a 16 afos

3 (7.50)
4 (36.00)
18 (15.25)

4 (8.16)
7 (7.00)
14 (15.73)

34 (85.00)
63 (42.26)
93 (78.81)

42 (85.71)
79 (79.00)
69 (77.53)

3 (7.50)
13 (21.74)
7 (5.93)

3 (6.12)
14 (14.00)
6 (6.74)

0.02

0.11

3 (7.50)
1(1.25)
18 (15.25)

4 (8.16)
4 (4.00)
14 (15.73)

34 (85.00)
65 (81.25)
93 (78.81)

42 (85.71)
81(81.00)
69 (77.53)

0.00
3 (7.50)

14 (17.50)
7 (5.93)

0.02
3(6.12)

15 (15.00)
6 (6.74)
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CAPITULO V. DISCUSION
5.1. Discusion

Los resultados evidencian la ausencia de conexion entre la inteligencia emocional y la
exposicion a la violencia. Igualmente, se descubri6 que existe relacién entre la
inteligencia emocional, exposicién a la violencia y las variables sociodemograficas
nimero de hermanos y edad. Ademas, se encontré relacién entre la variable
sociodemografica sexo con las dimensiones de exposicidon a la violencia, al mismo
tiempo, se observé asociacion entre la variable grado académico con las dimensiones
de exposicidn a la violencia en la casa y television. También, se hall6 relacion entre el
tipo de familia con las dimensiones de exposicion a la violencia en casa y television. Asi
mismo, la variable numero de hermanos muestra relacion con las dimensiones casa,
colegio, calle y colegio. Por ultimo, la variable edad evidencia asociacion con la
dimensién television.

De acuerdo con el presente estudio, los datos mas predominantes se reflejan en que
gran parte de la muestra evaluada son mujeres del segundo afio de secundaria de entre
13 a 14 anos de edad pertenecientes a una familia nuclear compuesta por dos hermanos
a mas. De la misma manera, los estudiantes se ubicaron en la categoria de inteligencia
emocional alta. Asi mismo, en la exposicion a la violencia el nivel predominante
evidencio pertenecer a la categoria promedio.

En el presente estudio, no se observa asociacion entre la inteligencia emocional y la
exposicion a la violencia. No obstante, en el estudio de Castilla e Inga (2020)
evidenciaron resultados contrarios porque la variable exposicion a la violencia si
demostro relacion con la inteligencia emocional en la poblacion de nivel secundaria de
un colegio de San Juan de Lurigancho. Igualmente, la investigacion de Jara Pichiling, P.
(2016) realizada en dos colegios estatales de Ventanilla a estudiantes que cursaban el
nivel secundario, encontro relacion entre la violencia familiar e inteligencia emocional.
Esto concuerda con el estudio de Ledn y Navarro (2018) quienes obtuvieron como
resultado la relacién entre exposicion a la violencia familiar e inteligencia emocional.
Cabe recalcar que es no se cuenta con suficientes estudios donde se relacionen las
variables del presente estudio y que abarquen las 4 dimensiones de exposicion a la
violencia. En el contexto de la pandemia, en poblacion adolescente peruana, el estudio
de Mori, P. (2023), encontro relacion entre violencia de categoria familiar e inteligencia
emocional. No obstante, dentro de la misma pandemia, Chavez, V. y Rojas, C. (2022),
no encontraron relacién entre la inteligencia tipo emocional y violencia en el hogar.

En consecuencia, no se encontraron estudios con los resultados de no correlacion
contando todas las dimensiones de violencia. Por lo tanto, se podria inferir en la
poblacion del presente estudio cuenten con elementos que contrarresten el nivel de
exposicion a la violencia que perciben, desarrollando asi la inteligencia emocional alta,
en los estudiantes. Es probable que este resultado pueda deberse a las caracteristicas
de una inteligencia emocional en un nivel superior; dicho de otra manera, los estudiantes
al pertenecer a esta categoria estan aptos de gestionar sus emociones, lo que les
permite exteriorizarlas de una manera adaptativa y al mismo tiempo ellos muestren una
conducta que les permita ser aprobados por su comunidad (Gross citado por Gazquez,
Pérez, Diaz, Garcia e Inglés, 2015). Dejando como una posibilidad de que la mayoria
de estudiantes sean capaces de enfrentar los conflictos para asi poder lograr una sana
convivencia. En relacién a la realidad de los estudiantes, puede explicarse estos
resultados mediante el soporte del colegio hacia los menores, el centro cuenta con un
departamento psicolégico que constantemente organiza talleres psicologicos, charlas
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psicoeducativas, campafas y marchas dedicados tanto a padres como a los
estudiantes. Asi como, amplio personal mediante el programa de internado que permite
mas atencion.

Los alumnos que conviven con dos hermanos a mas y se encuentran dentro de las
edades de 13 a 14 afos presentaron una inteligencia emocional alta. Sin embargo, Boza
y Rojas (2020), no hallaron relacion entre ambas variables y la inteligencia emocional
en su poblacién adolescente estudiada en un colegio de Huancayo. Por otro lado, no se
encontraron otros estudios en los que se relacionen las variables. Los resultados
podrian explicarse con las investigaciones de que los nifios que crecen con hermanos
suelen exponerse a situaciones donde sus habilidades sociales tienden a reforzarse
mas, se muestran empaticos y aprenden a resolver conflictos (Vandell y Bailey citados
por Papalia, Duskin y Martorell, 2012). En contexto de pandemia, el resultado contrasta
con el estudio de Hernandez, citado por Céspedes, K., (2022), que menciona que el
contexto ha traido como consecuencia negativa la falta de estabilidad debido a las
presiones de la situacion actual de ese entonces. Se podria inferir que los estudiantes
ya proximos a salir del colegio que han puntuado con una inteligencia emocional alta,
han tenido multiples oportunidades para potenciar sus habilidades relacionadas con
esta variable a pesar del contexto en el que estaban inmersos.

Los estudiantes evaluados que conviven con dos hermanos a mas y se encuentran
dentro de las edades de 13 a 14 afos presentaron una exposicion a la violencia
promedio. No se hallaron estudios en donde se relacionen las variables. Los resultados
pueden ser explicados con la informacién de los investigadores (Cahui Ramirez,
Enriquez Canto y Diaz Gervasi, 2022) que refieren que los estudiantes que poseen
menos edad en su etapa de adolescencia se encuentran en riesgo de sufrir violencia de
tipo fisica, este riesgo aumente si la edad disminuye.

Por otro lado, se encontré asociacion entre sexo, dimensién casa, en el que las mujeres
presentaron un nivel de exposicion a la violencia promedio. Esto concuerda con los
datos nacionales que acontecieron en 2022, donde el porcentaje mayor (83,7%) de
personas que fueron victimas de violencia familiar pertenecen al sexo femenino (Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica, 2023). Pero, existen otros estudios como los de
Tobar, A., Paredes, L., Nufiez, K. y Guasti, J. (2022) y Gallegos, Ruvalcaba, Castillo y
Ayala (2016) que en su estudio no hallaron diferencias que se puedan catalogar como
estadisticamente significativas entre la variable sexo y exposicion a la violencia en el
hogar en su poblacion adolescente al igual que en trabajo cientifico de Guasti Ashca, J.
(2022). Posiblemente pueda explicarse porque las mujeres forman parte de los grupos
vulnerables, segun la Red de Derechos Humanos y Educacién Superior (2014), aunque
esto no excluye a otras poblaciones de ser vulnerables, el sexo femenino posee mas
indicadores de vulnerabilidad que otros, pero esto puede corregirse si se les brinda las
herramientas necesarias para apoyarlas e igualarlas al sexo masculino, lo que conlleva
a varias los resultados en los estudios. En contraste de la vulnerabilidad femenina, son
un grupo que desde pequefias tienden a desarrollar mas habilidades comunicativas, en
comparacion con la poblacién masculina, lo que las acerca a demostrar actitudes
pertenecientes a las caracteristicas de inteligencia emocional, que como dice el estudio
reemplazan respuestas fisicas desadaptativas por verbalizaciones que contribuyan a
una convivencia armoniosa (Sanchez, Fernandez, Montafés y Latorre, 2008).

El sexo femenino se encontrd relacionado a la dimension calle, ubicadas en el nivel
promedio. No se encontraron investigaciones con similares resultados. Sin embargo, se
obtuvieron estudios en donde muestran el riesgo a los que estan expuestos los
ciudadanos, pero los datos no muestran registros por el sexo de la persona. El Instituto
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Nacional de Estadistica e Informatica (2023) reportd que en el 2022 se alcanz6 70,9%
en denuncias contra el patrimonio relacionada al robo de pertenencias, asi mismo
tomaron medidas correctivas contra 4680 bandas que se dedicaban a cometer delitos
en Peru siendo Lima la que mayor porcentaje obtuvo en comparacion con los demas
departamentos (2260). Al mismo tiempo, en su investigacion de percepcién de
inseguridad del 2022, los varones (84,8) presentan el puntaje un poco mas elevado que
el de las mujeres (84,0), mostrando asi que ambos se sientes vulnerables a ser victimas
de delitos en la comunidad en donde se desarrollan (Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, 2023). Igualmente, concuerdan Tobar, A., Paredes, L., Nufez, K. y Guasti,
J. (2022) y Guasti Ashca, J. (2022) en que no se evidencia diferencias significativas
entre ambos sexos sobre exposicidon a la violencia en la comunidad. Sumado a esto,
Gallegos, Ruvalcaba, Castillo y Ayala (2016) obtuvo como resultado que la poblacion
masculina adolescente presenté un nivel mayor al de las mujeres en exposicion a la
violencia en su comunidad, pero igualmente concluye ausencia de diferencias
significativas en la variable sexo. Probablemente que la poblacién masculina haya
equiparado a la femenina y en algunos casos sobre pasado al puntaje del otro grupo, a
pesar de que el sexo femenino son consideradas un grupo vulnerable (Red de Derechos
Humanos y Educacién Superior, 2014), se pueda explicar con la informacién de que los
varones son educados con limites diferentes al de las mujeres, permitiéndoles estar
fuera de casa mas que el sexo opuesto, por lo que su frecuencia y nivel de correr el
riesgo a vivencias o presenciar eventos violentos incrementa (Gallegos, Ruvalcaba,
Castillo y Ayala, 2016). Ademas, el sexo femenino suele evitar situaciones donde la
violencia esté presente, en cambio los varones jovenes son temerarios en estas
situaciones (Brisefio citado por Gallegos, Ruvalcaba, Castillo y Ayala, 2016), pero,
igualmente los investigadores recomiendan ahondar mas en estas variables para una
mayor fiabilidad.

Siguiendo con la variable sexo, también presenta correlacion con la dimension colegio
y television, posicionando a las mujeres en un nivel exposicién a la violencia promedio.
Lo que contrasta con el estudio de exposicion a la violencia de las dimensiones
television y colegio de Gallegos, Ruvalcaba, Castillo y Ayala (2016) y Tobar, A,
Paredes, L., Nunez, K. y Guasti, J. (2022) donde resaltan que no existe diferencias
significativas. Por otro lado, no se hallaron mas reportes similares en donde se vean
involucradas las variables. El contraste de las investigaciones puede deberse a que
ambos sexos cuenten con herramientas que les permitan reforzar habilidades de tipo
sociales y emocionales, gracias a que actualmente en las escuelas se esta tomando en
cuenta estas capacidades (Pérez, V., 2013/2014) lo que genere que estén al mismo
nivel. En relacion a que las mujeres estan expuestas a un nivel promedio de violencia
en la televisién podria ser porque ademas de consumir las noticias ambos sexos, las
mujeres tienden a ver mas las telenovelas donde se proyecta drama y problemas
relacionados a la violencia, pero igualmente no existen suficientes estudios para explicar
estos resultados.

En relacién a la variable grado académico, se encontré relacion entre el segundo grado
con la dimensién casa y televisién. En otras palabras, los estudiantes refirieron estar
expuestos a un nivel de violencia promedio. No se hallaron estudios que relacionen
directamente las variables mencionadas. Igualmente, estos datos puedan explicarse
con la informacion de la Red de Derechos Humanos y Educacion Superior (2014) que
refiere que la edad cuenta como una condicién que vuelve a los adolescentes parte de
sus cinco grupos vulnerables, ya que ellos no son en su totalidad independientes, sino
que necesitan de la guia y cuidado de un adulto. Asi mismo, mientras mas pasan los
afios los adolescentes estan expuestos a la tecnologia y a los contenidos violentos de
la television (Arbocco y O’Brien, 2012). Ademas, la TV se encuentra el lugar principal en
el proyecto de la casa, permanece siempre accesible a cualquier hora del dia (Congreso

37



de la Republica del Pera, 2020). En base al contexto COVID-19, también podria ser
explicado segun Sanchez, citado por Chavez, V. y Rojas, C. (2022), la situacion sumada
al constante acceso de los medios virtuales y la exposicion a la violencia en el hogar
traen como consecuencia problemas en la gestion emocional, temor y sintomas de
ansiedad.

Igualmente, se hallé asociacién entre tipo de familia con la dimension television y con la
dimensién casa, demostrando que los estudiantes que registraron pertenecer a una
familia nuclear estuvieron expuestos a una violencia inferior en el area television y
superior en el area casa. No existen estudios donde se correlacionen las variables
mencionadas, pero hay investigaciones que describen a las familias nucleares en un
contexto de violencia. Por ejemplo, contrario a los resultados, Gonzalez, Loy, Viera,
Lugo, Rodriguez y Carvajal (2018) presentaron en su estudio a las familias extensas
como un espacio donde primaba los problemas y falta de comprensién entre sus
miembros, caso contrario la nuclear fue la sobre saliente de familias armoniosas y
funcionales. Pero, Lopez (2020) observd que mayormente eran los padres quienes
ejercian violencia hacia sus hijos. No obstante, se podria formular una posible
explicaciéon que en las familias extensas al haber muchos integrantes se mezclan
distintas maneras de crianza, que puede generar conflictos (Ledn et al. citado por
Gonzalez, Loy, Viera, Lugo, Rodriguez y Carvajal, 2018), pero al mismo tiempo, son
varios los involucrados en sobrellevar la educacion; lo que en contraste se puede inferir
que con las familias nucleares donde solo hay dos adultos educandos, la crianza se
vuelve una tarea mas complicada, pudiendo exponer a los hijos a este estrés. Asi
mismo, Santos et al. (2019) mostré que, en las familias nucleares, donde hay hijos
adolescentes, no bastaba con ser claro en la comunicacion para aportar funcionalidad
a la interaccién de sus miembros. El elevado nivel de exposicion a la violencia en el
hogar puede explicarse también por el contexto en el que estuvieron inmersos los
menores, pandemia del COVID-19, porque segun la Organizacion de las Naciones
Unidas, citados por Chavez, V. y Rojas, C. (2022), los casos de violencia familiar
aumentaron.

Ademas, la variable numero de hermanos se relaciona con las cuatro dimensiones:
exposicion a la violencia en casa, colegio, calle y televisién; dicho de otro modo, los
estudiantes obtuvieron un nivel promedio. Como se explicé anteriormente, no se
hallaron estudios que relacionen directamente las variables, pero segun la literatura
puede explicarse que existen familias en las que la carga de la crianza la lleva la madre
porque la figura paterna no esta presente o en algunos casos no se involucra ademas
de presentar un mal modelo para los hijos como ser consumidor de alcohol en exceso
entre otros problemas (Gonzalez, Loy, Viera, Lugo, Rodriguez y Carvajal, 2018). Se
puede inferir que las madres al contar con varios hijos y ser, en muchas ocasiones, la
unica que emplee el rol de cuidadora, tiende a ser propensa a presentar niveles altos de
estrés, esto puede significar que es una tarea complicada estar completamente al
pendiente de todos los menores, lo que conlleva a que puedan estar los estudiantes
percibiendo violencia en los ambitos en los que se desarrollan. Otra forma posible de
explicar los resultados es en base a los resultados del Ministerio de Salud, citado por
Mori, P. (2023), que refieren que en pandemia los casos de violencia hacia los menores,
nifos y adolescentes, incrementaron en mas del 49%.

Por ultimo, la variable edad reporta relacién entre edad y exposicion a la violencia en la
televisiéon (p=0.02), lo que quiere decir que los estudiantes de 13 a 14 afios se ubicaron
en un nivel promedio. No se encontraron estudios que relacionen las variables, pero
estos datos pueden ser explicados mediante las caracteristicas de la adolescencia,
mencionados por Papalia, Duskin y Martorell (2012), quienes refieren que los menores
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en esta etapa aun no cuentan con un cerebro maduro que los lleve a tomar decisiones
razonables en su totalidad, ademas, los adolescentes mayores a los 13 afios cuentan
con mas habilidad cognitiva para emitir juicios adecuados. Se podria inferir que esta
naturaleza pueda exponer mas a los estudiantes a consumir contenidos violentos en la
television sin evaluar si esto beneficia a su vida.

En relacion al contexto en que fueron aplicadas las pruebas, pandemia del COVID-19,
se obtuvieron los siguientes estudios similares,

5.2. Conclusiones

El nivel predominante de la inteligencia emocional es bien desarrollado (alta), a pesar
de que estén expuesto a un nivel de violencia promedio. Asi mismo, en los hallazgos
del estudio no se observa asociacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y la exposicion a la violencia; asi como, no existe relacién entre los niveles
de la inteligencia emocional y las dimensiones de la exposicién a la violencia. Esto
puede explicarse probablemente al soporte que brinda el centro educativo mediante el
trabajo diario del Departamento de Psicologia enfocado en la mejora de aspectos
psicolégicos de los estudiantes.

Los estudiantes que comparten su hogar con dos a mas numero de hermanos y se
encuentran entre los 13 y 14 afios de edad tienden a desarrollar mas sus habilidades
relacionadas con la inteligencia emocional en un nivel alto, enfrentando conflictos
adecuadamente, gestionando correctamente sus sentimientos y comprendiendo las
emociones externas a ellos.

En relacion a las variables sociodemograficas, los estudiantes que conviven con dos a
mas hermanos y pertenecen al grupo etario de 13 a 14 afios son espectadores y/o
victimas de violencia dentro de sus hogares, casa, televisién y comunidad, siendo la
frecuencia no alta, pero tampoco dejandolos libre de estos actos como las agresiones
fisicas, verbales, asi como amenazas.

Sumado a esto, en un nivel mas especifico, se concluye que los estudiantes que
pertenecen a una familia donde viven ambos padres con sus hijos (familia nuclear)
evidencian estar mas expuestos a las situaciones violentas en casa, pero menos
expuestos a contenidos violentos en la televisién. Ademas, los menores de 13 a 14 afnos
que pertenecen al segundo afio de secundaria, que son del sexo femenino y comparten
el hogar con dos a mas hermanos, observan con frecuencia moderada contenidos
donde se vulnera la integridad de las personas mediante palabras, amenazas y golpes
en la television.

También, los estudiantes que en la calle y en su colegio perciben conductas violentas
de los miembros de la comunidad y sus compafieros de clase con frecuencia moderada
son menores que se caracterizan por tener mas de un hermano y pertenecer al sexo
femenino. No obstante, las mujeres y estudiantes con dos a mas hermanos, no sélo
presencian conductas inapropiadas del tipo violento en los lugares mencionados, sino
también en el hogar donde es su primer lugar de educacion en valores, sumandoles a
estos la caracteristica de cursar el segundo aino de secundaria.

El estudio evidencia los riesgos a los que han sido expuestos los menores en sus
espacios que deberian brindarles seguridad para poder desenvolverse y desarrollarse
sanamente.
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5.3. Recomendaciones

Se recomienda al centro educativo y el Departamento de Psicologia que continden
desarrollando sus programas de intervencion como programas psicoeducativos, talleres
vivenciales, marchas y campanas con el objetivo de mejorar el clima social familiar, la
inteligencia emocional de los estudiantes y el fomento de la prevencion de la violencia.
Asi mismo, seguir con su programa de internado, que permite mas personal al servicio
de las necesidades de los estudiantes y la apertura a nuevas ideas en beneficio del
bienestar estudiantil.

En relacion a los padres de los estudiantes, se sugiere que estén pendientes del
progreso de sus menores hijos en el colegio, asi como, la asistencia a reuniones y
talleres para padres con el fin de alcanzar una buena comunicacion y confianza cuando
estan vivenciando situaciones de violencia.

Segun lo hallado en la investigacion, se recomienda a los profesionales del tema,
realizar otro estudio de alcance explicativo (causa efecto) con otras instituciones
educativas, considerando mayor cantidad de estudiantes; esto permitird conocer si los
resultados mantienen una misma tendencia o difieren al ampliarlo. También, investigar
la influencia de la variable exposicion a la violencia en la inteligencia emocional de los
estudiantes para conocer los efectos, contando con un plan de intervencién disefiado
previamente. Se sugiere repetir el estudio en los lugares que son catalogados como
zonas con altos indices de delincuencia, asi como, agregar mas variables
sociodemograficas que enriquezcan los resultados.
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ANEXOS

ANEXO 1

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

1.- Sexo

e Femenino ( )

e Masculino ()
2.- Grado académico

e Primer grado ( )
e Segundo grado ()
e Tercergrado ()

e (Cuartogrado ()
e Quinto grado ()

3.- Tipo de familia

e Nuclear: Vivo con mis padres y hermanos. ( )

e Extensa: Vivo con mis padres, hermanos y otros familiares como mis abuelos, tios o
primos. ()

e Monoparental: Vivo con papa o mama, no ambos, incluyendo a mis hermanos. ( )

e Otra: Cualquier forma de composicién de familia que no ha sido mencionada en las

opciones anteriores. ()

4.- Edad

11 a12anfos ()

13 a 14 anos ( )

15 a 16 afos ( )
5.- Numero de hermanos

Ninguno( )

Uno( )

Dos amas( )



ANEXO 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Inteligencia emocional y la exposicién a la violencia en un colegio estatal

perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte

Sefiores padres de familia:
Mi nombre es Diana Cortijo Villanueva, soy de la carrera de psicologia de la Universidad
Catdlica Sedes Sapientiae y estoy realizando un estudio sobre la relacion entre la
inteligencia emocional y la exposicion a la violencia en adolescentes. Para ello necesito
que un grupo de alumnos de secundaria respondan dos pruebas psicolégicas y una

ficha de datos.
Riesgo del estudio

No presenta riesgos para la salud porque lo Unico que debera hacer el estudiante es

rellenar una hoja.

Finalidad y uso de los resultados

Todos los datos recolectados seran para uso exclusivo del trabajo.
Confidencialidad, privacidad y protecciéon de datos

No se compartira los datos con terceros, estos seran llenados de manera anénima.

Costo de participacion
No tendra ningun costo.
Dénde conseguir informacion

Para cualquier consulta escribir a 2017100307@ucss.pe .

Yo, con DNI acepto que

participe en el estudio de la sefiorita Diana

Cortijo sobre la Inteligencia emocional y la exposicion a la violencia en un colegio

perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte.

Fecha: [ [/

Firma



ANEXO 3

ASENTIMIENTO INFORMADO

Inteligencia emocional y la exposicion a la violencia en un colegio estatal

perteneciente a una zona vulnerable de Lima Norte
Estimado estudiante:

Mi nombre es Diana Cortijo Villanueva, soy de la carrera de psicologia de la Universidad
Catélica Sedes Sapientiae y estoy realizando un estudio sobre la relacién entre la inteligencia
emocional y la exposicion a la violencia en adolescentes. Para ello necesito que un grupo

de alumnos de secundaria respondan dos pruebas psicoldgicas y una ficha de datos.

Riesgo del estudio

No presenta riesgos para la salud porque lo unico que debera hacer el estudiante es rellenar

una hoja.

Finalidad y uso de los resultados

Todos los datos recolectados seran para uso exclusivo del trabajo.
Confidencialidad, privacidad y proteccién de datos

No se compartira los datos con terceros, estos seran llenados de manera anénima.
Costo de participacion

No tendra ningun costo.

Acepto de forma voluntaria participar en la investigacién desarrollada por Diana Cortijo

Villanueva, estudiante de la carrera de Psicologia.

Acepto

No acepto




ANEXO 4

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - COMPLETA
Adaptado por
Nelly Ugarriza Chavez
Liz Pajares Del Aguila

INSTRUCCIONES
Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:
1. Muy rara vez
2. Rara vez
3. A menudo
4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA
DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre el nimero
que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es “Rara vez”, haz un a ASPA sobre el
numero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas.
Por favor haz un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muy Rara A Muy a
rara vez | menu | menudo
vez do
1 Me gusta divertirme. 1 2 3 4
2 Soy muy bueno (a) para comprender como la 1 2 3 4
gente se siente.
3 Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 2 3 4
4 Soy feliz. 1 2 3 4
5 Me importa lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4
6 Me es dificil controlar mi colera. 1 2 3 4
7 Es facil decirle a la gente como me siento. 1 2 3 4
8 Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4
9 Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 4
10 Sé como se sienten las personas. 1 2 3 4
11 Sé como mantenerme tranquilo (a). 1 2 3 4
12 Intento usar diferentes formas de responder 1 2 3 4
las preguntas dificiles.
13 Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 2 3 4
14 Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
15 Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
16 Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 2 3 4
17 Puedo  hablar facilmente sobre  mis 1 2 3 4
sentimientos.
18 Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4




19 Espero lo mejor. 1 2 3 4
20 Tener amigos es importante. 1 2 3 4
21 Peleo con la gente. 1 2 3 4
22 Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
23 Me agrada sonreir. 1 2 3 4
24 Intento no herir los sentimientos de las 1 2 3 4
personas.
25 No me doy por vencido (a) ante un problema 1 2 3 4
hasta que lo resuelvo.
26 Tengo mal genio. 1 2 4
27 Nada me molesta. 1 2 4
28 Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas 1 2 4
intimos.
29 Sé que las cosas saldran bien. 1 2 3 4
30 Puedo dar buenas respuestas a preguntas 1 2 3 4
dificiles.
31 Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
32 Sé como divertirme. 1 2 3 4
33 Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
34 Puedo tener muchas maneras de responder 1 2 3 4
una pregunta dificil, cuando yo quiero.
35 Me molesto facilmente. 1 2 3 4
36 Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4
37 No me siento muy feliz. 1 2 3 4
38 Puedo usar facilmente diferentes modos de 1 2 3 4
resolver los problemas.
39 Demoro en molestarme. 1 2 3 4
40 Me siento bien conmigo mismo (a). 1 2 3 4
41 Hago amigos facilmente. 1 2 3 4
42 Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que 1 2 3 4
hago.
43 Para mi es fécil decirles a las personas como 1 2 3 4
me siento.
44 Cuando respondo preguntas dificiles trato de 1 2 3 4
pensar en muchas soluciones.
45. Me siento mal cuando las personas son heridas 1 2 3 4
en sus sentimientos.
46. Cuando estoy molesto (a) con alguien, me 1 2 3 4
siento molesto
(a) por mucho tiempo.
47. Me siento feliz con la clase de persona que soy. 1 2 3 4
48. Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
49. Para mi es dificil esperar mi turno. 1 2 3 4
50. Me divierte las cosas que hago. 1 2 3 4




S1.

Me agradan mis amigos.

52.

No tengo dias malos.

53.

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos.

54.

Me disgusto facilmente.

55.

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente
triste.

56.

Me gusta mi cuerpo.

57.

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy
por vencido.

S8.

Cuando me molesto act(io sin pensar.

59.

Sé cuando la gente esta molesta atin cuando no
dicen nada.

60.

Me gusta la forma como me veo.

Gracias por completar el cuestionario.




ANEXO 5
CUESTIONARIO DE EXPOSICION A LA VIOLENCIA

Las siguientes preguntas se refieren a cosas que han podido pasar en tu colegio, la calle, en tu
casa o que hayas visto en la television. Marca el ntimero que elijas junto a la frase.

0 1 2 3 4
Nunca Una vez Algunas veces Muchas veces Todos los dias
Colegio 0 1 2 13 |4
Con qué frecuencia has visto como una persona La calle
pegaba o dafiaba fisicamente a otra persona en Casa

La television

Colegio

Con que frecuencia te han pegado o dafiado La calle
fisicamente a ti en Casa

Colegio

Con qué frecuencia has visto como una persona La calle
amenazaba con pegarle a otra en Casa

La television

Con que frecuencia te han amenazado con Colegio
pegarte a ti en La calle
Casa
Colegio
Con qué frecuencia has visto como una persona La calle
insultaba a otra en Casa

La television

Colegio

Con que frecuencia te han insultado a ti en La calle

Casa




ANEXO 6

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problemas | Objetivos | Hipotesis Variable e Poblaciony | Alcance | Instrumentos Analisis estadistico
indicadores | muestra y
diseio
Problema [ Objetivo Hipotesis Variables: La poblacién | Disefio: | INVENTARIO Para el analisis
general: general: General de esta transver | EMOCIONAL estadistico se utilizara
investigacion 1.Inteligenci conformada sal BarOn ICE: NA - el programa Stata

; Existe Determinar a por 628 COMPLETA version 13.1 y la
6 . ’ .

P e , . . estudiantes de rueba  estadistica
relacion la relacion | (Hi): Existe [ emocional: ambos  SEXOS ?)hi cuadrado para
entre la | entre la | relacion Baron. citado . -
N e . SN ’ de secundaria i i evaluar la correlacion.
|nteI|g_enC|a |nteI|g_enC|a S|gn|f|cat_|v_a entre | por Ugarriza y perteneciente (é;e:gﬁz?::o ] dlz o ol analise
emocional | emocional | la exposicion a la | pajares s 3 un coledio Alcance | EXPOSIC descrintivo las
y laly la | violencia 'y la (2005), de una zogna : Vielencia (CEV). variab?es principales
exposicién | exposicion mtehg_encna explica a 1a | yynerable de | Correlaci (inteligencia
a . la a . la emoc'lonal en un | |nteligencia Lima  Norte. | onal emocional y
violencia en violencia en colegio . Emocional seqin  cifras exposicion a Ia
un t cole_glo un t cole_glo perteneciente  a| como la suma mostradas por violencia) y las
pertenecie | pertenecien | una zona | de . -

. ) el portal del variables categoricas
nte a una|te a wuna \Iilulrlerable de Lima | competencias Ministerio de (sexo grado
zona zona orte. i . - .

Inerabl Inerabl sociales, Educacion académico, tipo de
vuinerable ) vulnerable emocionales familia), se calcularan
de  Lima|de Lima| .\ N iste | € individuales, B -
Norte? Norte (Ho): No existe % en frecuencia y

; ' relacion no cognitivas; porcentaje.
significativa entre | @i mismo, se En base a eII.o’,
la inteligencia | 1a considera | se establecio

favorable

una muestra




Problemas
especifico
s:

¢Cual es el
nivel

predomina
nte de la
inteligencia
emocional
y de la
exposicion
a la
violencia en
un colegio
pertenecie
nte a una
zona

vulnerable
de Lima
Norte?

¢ Existe
relacion
entre los
niveles de
la
inteligencia
emocional

Objetivos
especifico
s:
Identificar
cual es el
nivel

predomina
nte de la
inteligencia
emocional
y 'Y
exposicion
a la
violencia en
un colegio
pertenecien
te a una
zona
vulnerable
de Lima
Norte.

Determinar
la relacidn
entre los
niveles de
la

inteligencia
emocional

emocional y la
exposicion a la
violencia en un
colegio

perteneciente  a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.

Hipétesis
Especificas
(Hi): Existe
relacion entre los
niveles de |la
inteligencia
emocional y las

dimensiones de la
exposicion a la

violencia en un
colegio

perteneciente  a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.

(Ho):  No hay
relacion entre los
niveles de |la
inteligencia

emocional y las

para nuestro
bienestar,
obtener éxito
y fomenta la
salud a nivel
emocional
(Ancasi y
Yataco,
2023).

2.Exposicion
ala
violencia:

La exposicion
a la violencia

es segun
Richters y
Martinez
citados por
Moreano  N.
(2018),

experimentar
una situacién
indirecta  de
violencia; es
decir, solo ser
un espectador
0 ser victima
directa de un
acto violento,
recibir el dafo

de 238
estudiantes de
ambos sexos
que estan
dentro de las
edades de 12
a 16.




y las
dimensione
s de la
exposicion
a la
violencia en
un colegio
pertenecie
nte a una
zona

vulnerable
de Lima
Norte?

¢ Existe
relacion
entre las
dimensione
s de la
exposicion
a la
violencia y
las
variables
sociodemo
graficas en
un colegio
pertenecie
nte a una
zona
vulnerable

y las
dimensione
s de Ia
exposicion
a la
violencia en
un colegio
pertenecien
te a una
zona

vulnerable
de Lima
Norte.

Determinar
Si existe
relacion
entre las
dimensione
s de Ila
exposicion
a la
violencia y
las
variables
sociodemo
graficas en
un colegio
pertenecien
te a una
zona
vulnerable

dimensiones de la
exposicion a la

violencia en un
colegio

perteneciente  a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.

(Hi): Existe
relacion entre las
dimensiones de la
exposicion a la

violencia y las
variables

sociodemograficas
en un colegio
perteneciente a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.

(Ho): No existe
relacion entre las
dimensiones de la
exposicion a la

violencia y las
variables

sociodemograficas
en un colegio

perteneciente a

por parte de
otro.




de
Norte?

Lima

¢ Existe
relacion
entre los
niveles de
la
inteligencia
emocional
y las
variables
sociodemo
graficas en
un colegio
pertenecie
nte a una
zona
vulnerable
de Lima
Norte?

¢ Existe
relacion
entre los
niveles de
exposicion
a la
violencia y
las
variables

de
Norte.

Lima

Determinar
la relacion
entre los
niveles de
la
inteligencia
emocional
y las
variables
sociodemo
graficas en
un colegio
pertenecien
te a una
zona
vulnerable
de Lima
Norte.

Determinar
si existe
relacion
entre los
niveles de
exposicion
a la
violencia y
las

una zona
vulnerable de Lima
Norte

(Hi): Existe
relacién entre los
niveles de la
inteligencia

emocional y las
variables

sociodemograficas
en un colegio
perteneciente  a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.

(Ho): No existe
relacién entre los
niveles de |la
inteligencia

emocional y las
variables

sociodemograficas
en un colegio
perteneciente  a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.




sociodemo
graficas en
un colegio
pertenecie
nte a una
zona

vulnerable
de Lima
Norte?

variables
sociodemo
graficas en
un colegio
pertenecien
te a una
zona
vulnerable
de Lima
Norte.

(Hi): Existe
relacion entre los
niveles de

exposicion a la

violencia y las
variables

sociodemograficas
en un colegio
perteneciente  a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.

(Ho): No existe
relaciéon entre los
niveles de

exposicion a la

violencia y las
variables

sociodemograficas
en un colegio
perteneciente  a
una zona

vulnerable de Lima
Norte.




OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

ANEXO 7

VARIABLE TIPO DE DEFINICION INSTRUMENTO DIMENSIONES INDICADOR CATEGORIZACION
VARIABLE | CONCEPTUAL /PUNTO DE
CORTE
Inteligencia | cualitativa | Baron, citado por | Inventario de Componente 130 o mas Capacidad emocional
emocional politdmica Ug_arriza Y| BarOn intrapersonal inusualmente bien
ordinal Pajqres (2005), ICE: NA desarrollada.
explica a la Componente
Inteligencia . 120 — 129 : :
Emocional como | Adaptado en Perd interpersonal Capacidad emomopal
. extremadamente bien
la suma de | por Ugarriza y desarrollada
competencias Pajares Componente de 110 — 119 :
sociales, adaptabilidad
emocionales e 90 — 109 Capacidad emocional bien
individuales, no Componente del desarrollada.
(rﬁgr?:gvas;se als; manejo del estrés
considéra 80 — 89 (a)daepcalj:;(jjaad emocional
favorable para Componente del :
nuestro bienestar, estado de
obtener éxito y animo en general 70-79 Capacidad emocional
fomenta la salud a subdesarrollada, necesita
nivel emocional mejorar.

(Ancasi y Yataco,
2023).




Capacidad emocional
extremadamente
subdesarrollada, necesita

Por debajo de | mejorar.

70 Capacidad emocional
inusualmente deteriorada,
necesita mejora.

Exposicién | cualitativa |La exposicion a | Cuestionario CASA

ala politémica | 1a Y'Ols_”(;:? €S | de Exposiciéon a |- Casa 6-16 CASA

violencia i segun Ricnters y - i - i

ordinal Martinez citados I? _ Colegio 1-5 super/or.

por Moreano | Violencia (CEV) | - Calle 0 promedio
(2018) - Television inferior
e_xperi_rpentar una ( Adaptada por COLEGIO
situacion Moreano Cuellar, 12-20 COLEGIO
indirecta de | Nérida )
violencia; es 6-11 superior
decir, solo ser un 0-5 promedio
espectador o ser inferior
victima directa de CALLE CALLE
un acto violento, .
recibir el dafio 37 stperior
por parte de otro. 1-2 promedio

0 inferior
TELEVISION

TELEVISION | superior




18-22
12-17
2-11

Puntuacion
global

35-52
21-33
7-20

promedio

inferior

PUNTUACION GLOBAL
superior

promedio

inferior




ANEXO 8

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

VARIABLE TIPO DE ESCALA DE MEDICION CATEGORIAS
VARIABLE
Sexo Cualitativa Dicotémica nominal - Masculino
- Femenino
Grado académico | Cualitativa politdmica ordinal - Primero
- Segundo
- Tercero
- Cuarto
- Quinto
Tipo de familia Cualitativa Politbmica nominal - Nuclear
(Vargas  Murga, - Extensa
H., 2014) - Monoparental
- Otro
Numero de | Cualitativa Politdmica ordinal - Ninguno
hermanos - Uno
- Dos amas
Edad Cualitativa Politémica ordinal - 11 a12afios
- 13 a 14 anos

- 15a 16 anos
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