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RESUMEN

El presente proyecto tuvo como propdsito el disefio e implementacion de un plan para
gestionar y reducir los residuos sélidos de la empresa, la cual se dedicaba al rubro
metalmecanico y se ubica en el distrito de Ate, Lima. El proyecto buscaba despertar y
desarrollar en los trabajadores una conciencia ambiental, asi como, la mejora de las practicas
en la gestion de residuos solidos. La metodologia empleada se basé en la "Guia
Metodoldgica para el Desarrollo del Plan de Manejo de Residuos Sélidos" (Ministerio del
Ambiente, 2019). Luego de realizar un diagndstico, este reveld falencias en la minimizacién
y segregacion de los residuos, asi como también la inexistencia de un almacén apropiado
para los residuos solidos no peligrosos. Con la implementacion del plan, se logré mejorar
significativamente la gestion de residuos, generando ingresos econdémicos mediante la
comercializacion de estos. Ademas, se logré una mejora significativa en el nivel cultural
ambiental de los trabajadores mediante el dictado de capacitaciones y talleres que refuercen

en el tema del manejo de los residuos solidos.

Palabras clave: plan de manejo y minimizacién, residuos solidos, no peligrosos,

segregacion, valorizacion, residuos peligrosos, conciencia ambiental.



ABSTRACT

The purpose of this project was the design and implementation of a plan to manage and
reduce the solid waste of the company, which was dedicated to the metalworking sector and
is located in the district of Ate, Lima. The project sought to awaken and develop
environmental awareness in workers, as well as to improve practices in solid waste
management. The methodology used was based on the "Methodological Guide for the
Development of the Solid Waste Management Plan" (Ministry of the Environment, 2019).
After carrying out a diagnosis, it revealed shortcomings in the minimization and segregation
of waste, as well as the lack of an appropriate warehouse for non-hazardous solid waste.
With the implementation of the plan, waste management was significantly improved,
generating economic income through its commercialization. In addition, a significant
improvement was achieved in the environmental cultural level of workers through the

delivery of training and workshops that reinforce the topic of solid waste management.

Keywords: management and minimization plan, solid, non-hazardous waste, segregation,

recovery, hazardous waste, environmental awareness.



INTRODUCCION

La propuesta de disefiar e implementar un plan de manejo y minimizacion de residuos solidos
dentro de la empresa, se origina a partir de la realidad precaria respecto a la gestion de los
residuos solidos durante el diagnostico inicial, ya que no se practicaba la minimizacion,
segregacion y almacenamiento temporal, desaprovechando asi la oportunidad de generar

ingresos por la venta de los residuos con valor comercial.

Los estudios revisados como referencia para el desarrollo del presente proyecto, fueron
ejecutadas a nivel nacional, de las cuales, tres de los estudios se implementaron en el &ambito
industrial y el Gltimo estudio se desarroll6 en el &mbito urbano. En el caso del primer
antecedente, Sotelo, J. (2022), plante6 implementar un plan de gestién y reduccion de los
residuos solidos en una empresa industrial, con el objetivo de alcanzar un adecuado manejo
de los residuos producidos durante sus actividades, asi como también poder generar fuentes
de ingreso para la empresa. Por otra parte, Abad, J. (2022), elabord y aplicé un plan para el
manejo de los residuos en una universidad nacional, con el objetivo de segregarlos
adecuadamente, obtener mejoras en el nivel de vida y de la conciencia ambiental de los
estudiantes, docentes y personal involucrado. En el siguiente estudio, Becerra, C. (2015),
propuso un plan que permita manejar adecuadamente los residuos sélidos en una empresa
de produccién agricola, para lograr asi, reducir los impactos en el medio ambiente
ocasionados por una inadecuada disposicién de los residuos provenientes de las actividades
de la organizacién. Por dltimo, Carranza, Y. (2015), realizd un estudio comparativo de la
influencia del servicio publico de recoleccion de residuos del distrito de Yauya, para

determinar el nivel de afectacién al medio ambiente.

Este proyecto tuvo como justificacion, la necesidad de la empresa para reducir la generacion
de los residuos en sus actividades, asi como contar con una infraestructura para acopiarlos
temporalmente. Esto se pudo lograr mediante el diagnéstico detallado de la cantidad y tipo
de residuos producidos; la implementacion estratégica de tachos y area para almacén
temporal; y la capacitacion de los trabajadores respecto a una adecuada gestion de residuos

solidos. Lo mencionado anteriorente permitio definir mecanismos para minimizar los
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residuos, y en el proceso poder generar ingresos econémicos para la empresa, mediante la
venta de los residuos valorizados en el mercado que anteriormente se disponian en su
totalidad.

El contenido del presente documento inicia con la descripcion de mi perfil en calidad de
autor, detallando informacion de la empresa en la cual se ejecuto el plan para manejo de
residuos, el area laboral asignada a mi persona, y la experticia profesional aportada. Por
consiguiente, en el primer capitulo se establece la problemaética principal y problemas
secundarios, asi como también se definen los objetivos principales y secundarios que se
lograran alcanzar con la implementacion del plan. En el segundo capitulo, el marco tedrico
incluye antecedentes, fundamentos tedricos y definiciones clave que contextualizan la
problematica descrita. El tercer capitulo, presenta la alternativa de solucién que permitid
implementar el proyecto, incluyendo la metodologia utilizada, la aplicacion de la alternativa
de soluciodn, la viabilidad técnica-operativa, y el presupuesto asignado al proyecto. El analisis
critico en el cuarto capitulo, evalta los costos y beneficios asociados con la ejecucion del
presente plan. El quinto capitulo destaca los logros esenciales obtenidos para la organizacion
a través del proyecto. En el sexto capitulo, las conclusiones evaltan el logro de los objetivos
propuestos. Las referencias recopilan las fuentes bibliograficas y de investigacién utilizadas
para la implementacion del proyecto. Finalmente, los anexos contienen informacion

adicional complementaria.
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TRAYECTORIA DEL AUTOR

a. Descripcion de la empresa / entidad / organizacién donde labora

Kenner Ingenieria S.A.C identificado con RUC: 20602203001, es una empresa fundada en
el afo 2017, con sede legal en el distrito de La Molina. La empresa se enfoca en brindar
servicios de consultoria, desarrollo de ingenieria y ejecucion de proyectos industriales
orientados a brindar soluciones efectivas a empresas privadas y entidades publicas que
buscan optimizar sus procesos y perfeccionar sus productos. La empresa cuenta con 2 sedes:
un taller especializado en servicios mecanicos y una oficina, las cuales se toman como area

de trabajo en el presente informe.
b. Organigrama de la empresa / entidad / organizacién

Figura 1

Organigrama de la empresa

IKENNER

ORGANIGRAMA GENERAL
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Nota. Imagen de propiedad de la organizacion.
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C. Area de desempefio y funciones inherentes al cargo que ocupa

Actualmente, me encuentro laborando en el area de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente (SSOMA), ocupando el cargo de Supervisor SSOMA, siendo un area que
contempla distintos profesionales con el objetivo de establecer medidas de prevencion y
correccion en base a las condiciones de seguridad laboral, la salud ocupacional de los
trabajadores y la proteccion ambiental, supervisando, formando y buscando la mejora
continua. Como nucleo de mis funciones, debo identificar diariamente las oportunidades de
mejora en los tres apartados mencionados anteriormente, priorizando la prevencion. De tal
manera, una vez identificado las situaciones para mejora, debo reportarlo a mi gerencia

general, indicando el problema hallado, la solucion propuesta y los beneficios de la misma.

d. Experiencia profesional realizada en la empresa / entidad / organizacion

Desde mi ingreso a la empresa, tenia la mision de salvaguardar la seguridad y salud de las
personas de la empresa en sus actividades diarias, asi como adoptar medidas para el cuidado
del medio ambiente dentro del contexto de la organizacion. Esto me permitié observar las
deficiencias del sistema de gestion de seguridad, salud y medio ambiente, siendo uno de los
mas criticos, la inadecuada gestion de los residuos sélidos en la organizaciéon y en los
clientes. La empresa contaba con un sistema de gestion SSOMA aun incipiente, y por el
tamafo de la empresa, la cantidad de profesionales no era suficiente para afrontar las
deficiencias. Una vez identificado y priorizado los problemas de gestion de residuos solidos
de la empresa, desarrollamos una linea de base para demostrar y comprender la situacion
real hasta la fecha. Por lo tanto, se identificaron elementos que podrian mejorarse en términos
de una adecuada gestion de residuos, entre ellos, el diagnostico detallado de los residuos
producidos por la organizacion, la inexistencia de un almacén temporal con las condiciones
necesarias acopiar los residuos sélidos no peligrosos, las zonas de recoleccion que no
disponian de contenedores con el color caracteristico para cada residuo, los tipos de residuos,
falta de capacitacion sobre el manejo adecuado de residuos sélidos resultando en bajos
estandares de educacion ambiental, entre otros factores. Con toda esta informacion, se
presento a la gerencia la propuesta de un plan para la adecuada gestion y reduccion de los

residuos sélidos de la organizacion y clientes asociados.
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I. EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad, el tema de la gestion de SSOMA en las empresas esta desarrollandose
ampliamente, por lo cual, el tema del manejo de los residuos solidos de cada empresa es
importante independientemente del tamafio de esta. De acuerdo a las multiples y diversas
actividades que realiza, cada empresa puede generar residuos de distinto tipo y en diferentes
proporciones o volumen, siendo un factor importante la caracterizacion de los desechos para
su gestion y disposicién final. Tomando como base la normativa nacional correspondiente,
se establecieron tachos con el color caracteristico asignado a cada residuo segun su tipo,
debiendo existir en cada empresa del pais acorde al volumen que produce como parte de sus
actividades.

La empresa Kenner Ingenieria S.A.C., presentaba deficiencias en el manejo de los residuos,
ya que el personal no tenia conocimiento de como caracterizar cada residuo, asi como donde
deberia disponerlo; sumado a esto la ausencia de tachos de colores en las sedes donde se
realizan las actividades, y por ello surge la siguiente interrogante: ¢Existe un instrumento

que oriente al adecuado manejo y minimizacion de residuos solidos?

1.1.1 Problema principal

Carencia de un plan para el adecuado manejo y minimizacion de los residuos generados por

sus actividades en las sedes propias y sedes de los clientes a los cuales se prestaba el servicio.

1.1.2 Problemas secundarios

e Inexistente diagnostico para los residuos sélidos generados en la organizacion, y los

riesgos asociados a una mala gestion de los mismos.

e [nadecuado tratamiento de los residuos sélidos a causa de la inexistencia de un almacén
temporal para residuos no peligrosos, asi como también la falta de tachos de colores para
cada residuo.
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o El personal no posee conocimiento para realizar un adecuado manejo de residuos solidos.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

e Disefar e implementar un plan para el manejo adecuado y minimizacion de los residuos

solidos producidos en una empresa de servicio de ingenieria y mecanica en Ate, Lima.

1.2.2 Objetivos especificos

e Realizar el diagnostico para los residuos sélidos generados en la organizacion, y los

riesgos asociados a una mala gestion de los mismos.

e Establecer herramientas para la gestion adecuada de los residuos solidos, asi como la

implementacidn estratégica de puntos de acopio de acuerdo a la legislacion nacional.

e Establecer un programa de capacitacion dirigido a los colaboradores, en materia de

adecuada gestion de residuos solidos.

1.3 Justificacion

El medio ambiente contaminado a causa de una mala gestion de los residuos es una realidad
global y de larga data. Representa un estado que altera los ecosistemas y afecta la salud
humana. En la medida que el hombre va desarrollandose, realiza una serie de actividades
econdmicas para su existencia, siendo las empresas un medio para el progreso de los paises,
y, partiendo de esa premisa, se puede afirmar que todas las empresas producen residuos
solidos como resultado de sus labores diarias. Es por ello que surgen diversos métodos e
iniciativas que buscan equilibrar el desarrollo con el cuidado del medio ambiente, y
particularmente hablando de los residuos solidos, se crean diversos instrumentos para su

adecuada gestion.
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Como parte del presente informe, se propone uno de los instrumentos de gestion, destacando
el plan para un adecuado manejo y reduccion de los residuos solidos, el cual orienta a los
colaboradores de la empresa en general, sobre como manejar y disponer los residuos
tomando en cuenta su tipo y volumen, permitiendo a futuro cumplir con la normativa
nacional, minimizar costos al reutilizar materia desechada, incluso permitiendo

certificaciones y realzando el valor de la empresa, entre otros beneficios.

1.4 Alcances y limitaciones

1.4.1 Alcances

Mediante la ejecucion del plan para el adecuado manejo de los residuos solidos, se pudo
realizar un diagnostico detallado de los tipos de residuos soélidos generados en la
organizacion, y, por ende, los riesgos asociados. Por otra parte, se establecid herramientas
para acopiar temporalmente los residuos no peligrosos. Adicionalmente, se lograron
implementar estrategias para capacitar y formar al trabajador respecto a la caracterizacion y
segregacion de residuos sélidos, permitiendo llevar a cabo el reciclaje y reutilizacién de los
mismos, dando como resultado final, una mejora considerable en la forma en que se
manejaba los residuos hasta su disposicion final, y realzando el conocimiento ambiental en

los colaboradores.

1.4.2 Limitaciones

e Falta de personal profesional para el disefio y ejecucién de un plan para el manejo

adecuado y reduccion de los residuos sélidos.

¢ Inexistencia de un area para acopio temporal de residuos sélidos.

o Deficiente cultura ambiental por parte de los empleados respecto a la gestion adecuada

de residuos solidos.

e Desinterés por parte de gerencia general para la gestion adecuada de los residuos solidos.
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Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Sotelo, J. (2022), en su investigacion “Implementacidn de plan de manejo de residuos sélidos
para una adecuado almacenamiento y disposicion final de la empresa LT MULTI
SERVICES S.A.C.” Este trabajo se centra en la aplicacién del plan de manejo de residuos
conforme a la ley N°1278 con su respectivo reglamento, abarcando las operaciones de
produccion agricola y operaciones de empaquetado. La iniciativa surgié para mejorar el
manejo de residuos en la empresa, utilizando una metodologia que incluyo las fases de
planificacion, ejecucion, verificacion y acciones correctivas, divididas entre trabajo de
oficina y campo. Después de la fase en campo, se identificaron deficiencias en todas las
etapas de gestion de residuos de la empresa, encontrando que el 24 % de los residuos solidos
eran peligrosos y el 76% no lo eran, siendo el 45 % de estos reciclables y comercializables.
La implementacion del plan resulté en una mejor segregacion, reciclaje y almacenamiento
de residuos, facilitando asi su disposicion final y reduciendo los costos de transporte y
eliminacion. Ademas, permitié cumplir con las normativas legales frente a las entidades
competentes. Esta investigacion proporcioné datos relevantes para la minimizacion y

reciclaje de residuos, asi como la generacion de beneficios econémicos.

Lazo, J. (2022), en proyecto titulado "Programa de manejo integral de residuos sélidos en la
unidad educativa IV centenario del cantdén de Loja", llevado a cabo en la Facultad
Agropecuaria y de Recursos Renovables Naturales de la Universidad Nacional de Loja,
introdujo y ejecuté un programa completo para gestionar los residuos solidos. El objetivo
principal fue reducir la contaminacion ambiental y mejorar la calidad de vida de estudiantes,
profesores, administrativos y personal operativo de la universidad. Durante la investigacion
mencionada, el autor desarrollé estrategias y actividades practicas para capacitar y
sensibilizar al personal sobre la correcta caracterizacion de los residuos solidos. Despues de
implementar estas medidas, se observo un notable incremento en la conciencia ambiental en
la comunidad educativa en relacion al manejo y aprovechamiento de los residuos sélidos, asi
como una mejora significativa en las condiciones de gestion de dichos residuos. El estudio

realizado por el autor sirvié como referencia clave para establecer estrategias y actividades
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bien definidas, fundamentando técnicamente la aprobacion por parte de la alta direccion para
implementar un plan de manejo y minimizacion de residuos solidos. Esto incluy6 la
adquisicion de herramientas para el almacenamiento de residuos sélidos, asi como la mejora
de la educacion ambiental para los trabajadores de la empresa y el establecimiento de

préacticas adecuadas de gestion de residuos sélidos dentro de la institucion.

En el caso de Abad, J. (2020), en su investigacion “Implementacion de un plan de manejo y
minimizacion de residuos solidos en la empresa Fargoline S.A.”, el objetivo principal era
establecer un sistema adecuado para manejar los residuos generados por la empresa. Durante
el diagnostico inicial, se detectaron deficiencias importantes, como la falta de contenedores
identificados y ubicados correctamente en las instalaciones, asi como la carencia de areas de
almacenamiento adecuadas. Ademas, se encontrd que la mayoria de los empleados carecian
de conocimientos sobre el manejo, reciclaje y disposicion final de los residuos solidos. Para
abordar estas deficiencias, se disefid un plan de manejo adecuado de residuos sélidos
adaptado a las necesidades especificas de laempresa. La implementacion de este plan resulto
en una gestion mas eficiente y responsable por parte de los empleados. Se dictaron
capacitaciones y cursos para fortalecer la aplicacion del plan. Posteriormente, se realizé una
segunda evaluacién que mostré resultados positivos: los trabajadores habian adquirido un
conocimiento sélido sobre el manejo de residuos solidos en la empresa. La investigacion
realizada por el autor fue invaluable, ya que proporciond la informacion necesaria para
identificar las deficiencias existentes en la organizacién en cuanto al manejo responsable de
los residuos sélidos. Ademas, facilitd la planificacion oportuna de acciones para mejorar
tanto la gestion como la minimizacion de los residuos sélidos, asi como para incrementar la

conciencia ambiental entre los empleados.

Becerra, C. (2015), en su trabajo titulado "Plan de gestion ambiental para reducir el impacto
de los residuos sélidos industriales generados en la planta de produccion de la empresa
Agropucald, Chiclayo, 2015", realizado en la escuela de pregrado de la Universidad César
Vallejo, consistid en un estudio ambiental a la empresa Agropucala. Los objetivos
principales fueron implementar un plan de gestion para reducir el impacto de los residuos
solidos industriales generados en los procesos de produccidn, identificar los impactos

derivados de estos residuos y determinar estrategias para minimizar su generacion. Durante
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el desarrollo del proyecto, se utiliz6 la matriz de Leopold para identificar los impactos
asociados al manejo inadecuado de los residuos. Se encontré que el 22 % de los impactos se
producian en la etapa de generacion afectando al medio biologico, el 67 % en la etapa de
separacion afectando a la atmdsfera, el 58 % en la etapa de almacenamiento afectando al
medio socioecondmico, el 31 % en la etapa de recoleccion y transporte afectando al medio
biologico, y el 24 % en la etapa de disposicion final afectando a la flora y fauna,
principalmente debido al depdsito inadecuado en vertederos a cielo abierto. Como resultado,
se propuso la elaboracion e implementacion de un Plan de Gestion de Residuos Solidos
Industriales (PGRSI) para mejorar el manejo de los residuos y reafirmar el compromiso
ambiental de la empresa. Esta investigacion proporciond informacién valiosa sobre la

caracterizacion de los residuos y los riesgos asociados a un manejo inapropiado.

Finalmente, Carranza, Y. (2015), realizé la investigacion "Mejora de la gestion integral de
residuos sélidos en la ciudad de Yauya, provincia Carlos F. Fitzcarrald, afio 2014", realizado
en la escuela de postgrado de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo. Dicho trabajo
consistio en una evaluacion inicial de la gestion de residuos sélidos en la provincia de Carlos
F. Fitzcarrald. El autor estableci6 como objetivos: describir la gestién de los residuos y
evaluar el impacto de los servicios de limpieza publica, recoleccion, transporte y disposicién
final en esta gestidn. La investigacion tuvo como base las encuestas realizadas a 45 personas,
y los resultados mostraron que las operaciones de limpieza, recoleccion, transporte y
disposicion final de residuos contribuyen de manera positiva a la gestion integral de residuos
solidos, promoviendo la conservacion del ambiente. Este estudio proporciond informacién
valiosa para entender la perspectiva del personal encuestado y abordar aspectos especificos

del entorno urbano, dado que la empresa analizada esta ubicada en una zona urbana.
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2.2 Definicion de términos basicos

2.2.1 Almacenamiento: Se refiere a la "accion de acopiar temporalmente residuos en
condiciones técnicas y sanitarias adecuadas, como parte del sistema de gestion hasta su

reutilizacion o eliminacion definitiva”. (Norma Técnica Peruana NTP 900.058:2019, 2019,
p.9).

2.2.2 Aprovechamiento: Es el procedimiento mediante el cual se puede ™obtener
nuevamente algun beneficio del bien, articulo, elemento o parte de estos que se consideran
residuos solidos. Se identifican como métodos de aprovechamiento el reciclaje, la

recuperacion o la reutilizacion”. (Norma Técnica Peruana NTP 900.058:2019, 2019, p.9).

2.2.3 Minimizacion: “Es el proceso de disminuir al maximo la produccion de residuos
solidos mediante estrategias preventivas, procedimientos, métodos o técnicas aplicados

durante la actividad que los genera”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 33)

2.2.4 Plan de manejo y minimizacion de residuos sélidos: “Es un documento planificado
por los generadores de residuos no municipales, que detalla las acciones para reducir al
minimo y gestionar adecuadamente los residuos sélidos, asegurando un manejo ambiental y
sanitario adecuado™. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 33)

2.2.5 Reciclaje: “Es cualquier actividad que posibilita la reutilizacion de un residuo
mediante un proceso de transformacion de materia, ya sea para su prop6sito original o para
otros usos”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 33)

2.2.6 Residuos Municipales: “Son residuos que incluyen desechos domiciliarios, asi como
los generados por el barrido y la limpieza de espacios publicos, como playas, areas
comerciales y otras actividades urbanas no domiciliarias cuyos residuos son gestionados por

servicios de limpieza publica”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 34).

2.2.7 Residuos No Aprovechables: “Es cualquier material solido o semisélido, organico o
inorganico, que puede ser o no biodegradable, generado por actividades domésticas,

industriales, comerciales, institucionales o de servicios, y que no tiene posibilidad de ser
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aprovechado, reutilizado o reintegrado en un proceso productivo”. (Decreto Legislativo N°
1278, 2017, p. 34)

2.2.8 Residuos No Municipales: “Son residuos que provienen de actividades extractivas,
productivas y de servicios, tanto peligrosos como no peligrosos, que estan fuera del &mbito

de gestion municipal o residuos municipales”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 34)

2.2.9 Residuos Solidos No Peligrosos: Son residuos que no representan riesgos importantes

para la salud pablica o el medio ambiente.

2.2.10 Residuos Sdlidos Peligrosos: “Son residuos que, debido a sus caracteristicas o al
tratamiento al que estdn o estaran sujetos, representan un riesgo importante para la salud

publica o el medio ambiente.”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 34).

2.2.11 Residuos Solidos: “Se trata de cualquier objeto, material, sustancia o elemento que
resulte del consumo o uso de un bien o servicio, del cual el poseedor planea o esta obligado
a desechar, priorizando el proceso de valorizacién de los residuos y, en Gltima instancia, su

eliminacion final adecuada.”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 34).

2.2.12 Segregacion: “Es el proceso de reunir especificos componentes o elementos fisicos
de los residuos sélidos para su manejo especializado”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017,
p. 34).

2.2.13 Valorizacion: “Cualquier actividad dirigida a reutilizar uno o varios materiales de un
residuo para sustituir otros materiales o recursos en procesos productivos, con el fin de
obtener un beneficio util. La valorizacion puede ser tanto material como energética”.

(Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 35)

2.2.14 Recoleccion: “Proceso de recolectar los residuos utilizando un medio de transporte
adecuado, para luego proceder con su manejo de manera segura, sanitaria y respetuosa con
el medio ambiente”. (Decreto Legislativo N° 1278, 2017, p. 33)



21

111. PROPUESTA DE SOLUCION

3.1 Metodologia de la solucién

La metodologia utilizada en este proyecto de implementacion del Plan de Manejo y
Minimizacién de Residuos Solidos se basa en la "Guia Metodologica para el Desarrollo del
Plan de Manejo de Residuos Sélidos", establecida por la Resolucion Ministerial N° 100
(Ministerio del Ambiente, 2019). El propdsito de esta guia es proporcionar orientacion a
aquellos interesados en mejorar sus sistemas de gestion de residuos sélidos. Para lograr este
objetivo, la guia presenta una serie de etapas que he adaptado a la situacion especifica de la

organizacion en la que trabajo, las cuales se describen a continuacion:

3.1.1 Etapa 1: Organizacion y Planificacion

Coordinar las actividades generales necesarias a ejecutar en el Plan de Manejo adecuado

y reduccion de Residuos Solidos.

e Consignar las personas encargadas y sus responsabilidades correspondientes.

e Elaborar una planificacion de trabajo detallada y un programa que contemple las acciones
a ejecutar para el levantamiento del diagndstico inicial del problema.

e Especificar la solicitud de herramientas, equipos y otros detalles logisticos necesarios

para desarrollar el plan.

Identificar el financiamiento disponible para respaldar la implementacion del plan.

3.1.2 Etapa 2: Elaboracion del Diagnostico

e Evaluar la situacién actual sobre la gestion de los residuos sélidos llevado a cabo dentro

de la entidad, a cargo del equipo de trabajo establecido.
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e Con base en la informacion recopilada, el equipo debe proponer diversas alternativas de

solucion para abordar la problematica identificada.

o Es esencial considerar que la informacion obtenida proviene tanto de fuentes cualitativas

(encuestas, entrevistas, etc.) y fuentes cuantitativas (antecedentes, informes, etc.).

¢ Realizar una caracterizacion de los residuos sélidos generados en la empresa.

e Utilizando toda la informacién recopilada, el diagnostico servird de fundamento para
elaborar una linea de base que contribuira a una comprensién mas profunda de la situacién
problematica.

3.1.3 Etapa 3: Formulacion del Plan

o Definir objetivos que sean especificos, con un tiempo determinado, flexibles y que
motiven, junto con metas acordes a la realidad, que sean especificas, regulares y
mensurables.

e Definir lineamientos y directrices.

e Elaborar un plan estratégico que incluya la reduccion, clasificacion, almacenamiento,

recoleccion, transporte, aprovechamiento y eliminacién adecuada de los residuos.

3.1.4 Etapa4: Seguimiento y Monitoreo

e Seasignaran encargados para supervisar el progreso.

e Se incluirad la capacitacion recurrente de los empleados en el ambito de la gestion

adecuada de los residuos solidos.

3.2 Desarrollo de la solucion

El disefio y ejecucion del plan de manejo adecuado y reduccion de residuos sélidos, fue
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basado en las fases de la "Guia Metodoldgica para el Desarrollo de un Plan de Gestion de
Residuos Sélidos", (MINAM,2019), como se explica a continuacion:

3.2.1 Etapa 1: Organizacion y Planificacion

e Diélogo inicial

Inicialmente, se reunié el equipo con la gerencia encargada del aspecto ambiental de la
empresa, sobre la identificacién del problema relacionado con los residuos sélidos y su
gestidn deficiente. Se sugirio entonces el disefio y ejecucidn de un Plan de Manejo adecuado
y Reduccion de Residuos, una propuesta que fue acogida positivamente y vista como un

desafio en ese momento.

Mas adelante, en mi papel de supervisor de Seguridad, Salud y Medio Ambiente (SSOMA),
junto con mi compafiera que conforma parte del area como asistente SSOMA, nos reunimos
con la alta direccion de la empresa para informarles sobre nuestra intencion de desarrollar
un plan para gestionar y reducir los residuos solidos. Explicamos los posibles beneficios que
este plan podria aportar a la empresa, y tras esta presentacion, obtuvimos la aprobacién para

llevarlo a cabo.

Luego, se nombro a un responsable que se comprometid a liderar la elaboracion, ejecucion
y coordinacion del plan. Esta responsabilidad recayé en mi, ademas, fue necesario
seleccionar un equipo de trabajo para respaldar este proceso, siendo asignado en su totalidad

el area de SSOMA para esta tarea.

Tras la consolidacion de los equipos y la asignacion de tareas, se elaboré un plan exhaustivo
que detallaba las actividades, los plazos de ejecucidn y los responsables correspondientes, el

cual puede ser observado en el Anexo 1.

Posteriormente, el equipo se reunié con la alta direccién para solicitar el presupuesto
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necesario para llevar a cabo el plan, obteniendo inicialmente una asignacion de S/ 3,000.

3.2.2 Etapa 2: Elaboracion de Diagnostico

e Recorridos en las instalaciones de la organizacion

Durante este paso, el equipo asignado Ilevo a cabo varios recorridos por las instalaciones de

la empresa y clientes, para evaluar la condicion actual de la gestion de los residuos solidos.

Entrevistando a varios empleados acerca de dicho tema, obteniendo asi una serie de

observaciones:

- Las zonas de acopio temporal son inadecuadas, debido a que se puede observar facilmente
la ausencia de tachos o cilindros apropiados. Los tachos o cilindros estan en mal estado,
no tienen los colores correspondientes para cada residuo tipificado segln la normativa
nacional, y carecen de bolsas necesarias para una correcta separacion de los residuos.

- Inexistencia de una caracterizacion de los residuos sélidos en la organizacion.

- No habia una adecuada separacién de residuos, ya que se podian ver bolsas de residuos

combinados.

- No realizaban actividades de reciclaje ni otras como la venta de residuos.

- Los tachos y cilindros metélicos en las zonas de acopio estaban deteriorados.

- Los contenedores o cilindros no estaban etiquetados adecuadamente o estaban ausentes.

- No se tenia un almacén para residuos no peligrosos que cumpla con las condiciones

requeridas.

- La mayoria del personal desconocia la asignacion de colores de los tachos o cilindros y
la forma adecuada de separacion de residuos, esta informacién se obtuvo de breves

charlas con el personal en planta.
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De este anélisis, se determind que uno de los desafios que contribuia a una mala gestion de
los residuos solidos era la carencia de equipos y materiales idoneos para el almacenamiento
en diferentes areas de la empresa, ademas de la falta de un area apropiada para el acopio
temporal de residuos no peligrosos. También se identifico una notable falta de capacitacion
del personal en el manejo efectivo de los residuos sélidos, como se ilustra en la siguiente

figura:

Figura 2

Acopio inicial de residuos solidos en el taller de la empresa

e Entrenamiento del personal en gestion de residuos solidos

Se considerd necesario para investigar las razones detras de los problemas asociados con la
gestion adecuada de los residuos sélidos en la organizacion, la elaboracion de un cuestionario
para evaluar el grado de familiaridad de los empleados con el tema. El cuestionario constaba
de ocho preguntas y fue respondido por un total de 12 colaboradores de diferentes

departamentos, como se especifica a continuacion:
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Tabla 1
Detalle de trabajadores encuestados

Departamento Numero de Encuestados
Administrativos 4
Supervisores 2
Operarios 7
Logistica 1
Total Trabajadores 12

Nota. Elaboracion propia.

Después de aplicar la encuesta virtual, el personal manda la evidencia y esta se refleja en el

Anexo 2. En base a los resultados se puede definir lo siguiente:

- EI' 75 % de los encuestados no estaba familiarizado con el proceso de segregacion de
residuos sélidos, mientras que solo el 25 % si lo conocia. Esto evidenci6 que una de las
causas del manejo inadecuado de los residuos solidos era el desconocimiento sobre el

tema.

- Otro resultado mostr6 que el 67 % de los encuestados no sabia los colores de los tachos
para cada tipo de residuo, mientras que el 33 % si conocia. Este resultado esté relacionado

con la falta de conocimiento sobre la segregacion de residuos solidos.

- Ademas, el 58 % de los participantes en la encuesta valoraba la separacion de residuos
solidos al desecharlos, mientras que solo el 42 % no lo consideraba importante. Esto
sugirié que habia una disposicion para separar los residuos de manera adecuada, aunque

la falta de conocimiento y capacitacion representaba un desafio.

- El 33 % de los encuestados no tenia la capacidad de identificar los diversos tipos de
residuos generados por la organizacion en todas sus areas y actividades, mientras que el
67 % si tenia este conocimiento. Esto indicaba que la falta de informacion representaba

un obstaculo para realizar una segregacion adecuada y una gestion eficiente de los
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residuos.

- El 83 % de los participantes en la encuesta carecia de comprension acerca de qué
constituye un residuo peligroso y como almacenarlo correctamente, mientras que el 17 %
tenia este conocimiento. Esto reveld que la mezcla de residuos peligrosos y no peligrosos
en diferentes areas de la organizacion se debia a la falta de informacion, asi como a la

ausencia de contenedores adecuados y un almacenamiento temporal apropiado.

- El 50 % de los participantes en la encuesta opinaba que los puntos de acopio y los
contenedores de residuos sélidos no eran adecuados, mientras que el otro 50 % los
consideraba suficientes. Esto indicaba que la falta de suficientes puntos de acopio y

contenedores cercanos contribuia a una segregacion inadecuada de residuos.

- EI 92 % de los encuestados indic6 que no habia sido capacitado en gestion y reduccion
de residuos sdélidos en el afio, mientras que el 8 % si habia recibido esta formacion. Esto
revel6 que la falta de capacitacion del personal era un factor que contribuia a una gestion

ineficiente de los residuos.

- Finalmente, el 100 % de los encuestados expresé interés en recibir charlas la gestion
adecuada de residuos. Esto reflejo una voluntad de mejora en el tema.

Analizando los resultados de la encuesta, era resaltante que una de las causas principales de
la gestion inadecuada de los residuos solidos era el desconocimiento del personal,
adicionalmente se observé que el plan anual de capacitacion de la organizacién no
contemplaba temas relacionados con la gestién adecuada de residuos solidos, por lo que se

incluyd.

¢ Diagnéstico del manejo de residuos solidos generados en la empresa

Basandose en la informacion recopilada anteriormente, se destaco que la empresa enfrentaba
dificultades en la gestion apropiada de los residuos sélidos. Se observd que, en todas las
fases del manejo, desde la reduccién inicial hasta la eliminacion final, no se cumplia

adecuadamente con la legislacion nacional correspondiente.
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Tabla 2

Diagndstico del manejo de los residuos

Cumplimiento

N° Etapas de manejo de residuos solidos Cumple a
Cumple ) No cumple
medias
1 Minimizacion X
2 Segregacion X
Primario  (Puntos
X
_ de acopio)
3 Almacenamiento _
Central (almacén
X
temporal)
4 Recoleccion y transporte X
5  Valorizacion X
6  Disposicion final X

Nota. Elaboracion propia a partir de Gutierrez, N. (2023). Implementacion de un plan de
manejo y minimizacion de residuos sélidos, en una empresa de empaques de papel y carton,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093

Basado en el presente diagnostico, se concluyd lo siguiente:

- Laorganizacion carece de directrices para la minimizacion de residuos solidos.

- Existe una inadecuada gestion de los residuos solidos generados, lo cual es evidente en
las etapas de manejo de los residuos descritos en la Tabla 2. Ademas, no se implementan

actividades como la valorizacion de residuos comercializables.

- Durante los recorridos por las instalaciones, se observé la falta de puntos de acopio
necesarios y contenedores adecuados para el manejo de los residuos solidos. El area para
almacenar temporalmente los residuos no peligrosos no contaba con las condiciones

minimas.
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- La recoleccion interna de los residuos es realizada diariamente por los mismos

colaboradores sin supervision.

- El almacenamiento de los residuos es inadecuado, ya que la falta de un correcto proceso
de segregacion provoca la mezcla de residuos peligrosos y no peligrosos, impidiendo

ademas la venta de residuos con potencial comercial para generar ingresos a la empresa.

e Determinacion de los tipos de residuos de la empresa

Durante esta fase, para determinar los residuos generados en cada zona de acopio y/o area,

se realizd una evaluacion respectiva.

Simultdneamente, durante el proceso de observacion, se propuso una estrategia para
aprovechar algunos residuos que, aunque estaban siendo desechados, podrian tener un valor

comercial. Esto se detalla en la Tabla 3.

Tabla 3

Determinacion de los residuos sélidos segln su tipo

Disponible para

N° Tipo de residuo
venta

1  Papel Si
2 Cartén Si
3  Botellas Plasticas Si
4 Stretch Film Si
5 Residuos no aprovechables Si
6  Estructuras metalicas y chatarra en general Si
7  Traposy otros residuos contaminados No
8 Cilindros metalicos vacios de aceites y lubricantes Si
9  Galoneras de pintura Si

Nota. Elaboracion propia a partir de Gutierrez, N. (2019). Implementacién de un plan de
manejo y minimizacion de residuos solidos, en una empresa de empaques de papel y carton,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093



30

De los nueve tipos de residuos identificados, uno de ellos, como la chatarra y estructuras
metalicas, se vendian ocasionalmente cuando por la zona pasaban carretilleros que
compraban para un taller cercano, cuando este requeria. Los ocho tipos de residuos restantes

se desechaban como residuos generales de manera diaria.

Con esta informacion, se comenzo a investigar un centro de compra de reciclaje y se entablo
negociaciones con el cliente Backus para la venta de los residuos comerciales generado en

sus instalaciones durante los servicios.

Al completar esta etapa con éxito, se alcanzé uno de los objetivos del plan, que consistia en
determinar correctamente los residuos generados por las actividades de la empresa y los

riesgos de un mal manejo de los mismos.

e Caracterizacion de residuos solidos

Con el objetivo de analizar el volumen de residuos que produce la organizacién, se llevo a
cabo una un diagndstico cuantitativo de los residuos en el taller propio y en la sede del
cliente, considerando su tipo y estado fisico, asi como su peso. Esta actividad se realizd
durante siete dias, con la colaboracion de los mismos trabajadores, esta informacion se ve

reflejada a continuacion:



Tabla 4

Diagndstico cuantitativo de residuos solidos
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) Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia6 Dia7 Total semanal
Residuo
Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg
Residuos no
3 4.5 6.5 6 8 3.8 2 33.8
aprovechables
Papel y Carton 3 4.2 6 10 5.7 7.6 6 425
Botellas Plasticas 0.5 0.8 1 074 063 054 08 5.01
Stretch film 3.4 4.6 6 8.3 7.2 3.2 53 38
Trapos y otros
residuos 1.2 2 0 0 0 15 4.5 9.2
contaminados
Fierros y metales 15 35 5087 6753 729 14 25.4 249.2
Cilindros
metalicos vacios
) 0 0 0 22 0 0 0 22
de lubricantes y
aceites
Galoneras de
) 0 0 0 12 18 0 0 30
pintura
Total Diario 26.1 19.6 70.37 111.67 112,53 30.64 56.6
Total Global Semanal (Kg) 429.71
Proyeccion Total Global Mensual (Kg) 1718.84
Proyeccion Total Global Anual (Kg) 20626.08

Nota. Elaboracién propia a partir de Gutierrez, N. (2019). Implementacién de un plan de

manejo y minimizacion de residuos solidos, en una empresa de empaques de papel y carton,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093

Podemos observar en la Tabla 4, durante la semana de estudio, que la produccion de residuos

era cercana a la media tonelada semanal. Esto proyecta una produccion mensual de 1.71

toneladas y anual de 20.62 toneladas, incluyendo residuos peligrosos y no peligrosos.
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Durante este proceso, también era crucial determinar la cantidad de residuos peligrosos y no

peligrosos generados. A continuacion, se presenta la siguiente informacion:

Tabla 5
Caracterizacion cuantitativa de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos
Dial Dia2 Dia3 Dia4 Dia5 Dia6 Dia7 Total semanal

Residuo
Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg
Residuos no
_ 249 17.6 70.37 9257 94.43 29.14 395 368.51
peligrosos
Proyeccién Total Global Mensual (Kg) 1474.04
Proyeccion Total Global Anual (Kg) 17688.48
Residuos
] 1.2 2 0 34 18 15 4.5 61.2
peligrosos
Proyeccién Total Global Mensual (Kg) 244.8
Proyeccién Total Global Anual (Kg) 2937.6

Nota. Elaboracién propia a partir de Gutierrez, N. (2019). Implementacién de un plan de
manejo y minimizacién de residuos solidos, en una empresa de empaques de papel y cartén,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093.

Tabla 6
Determinacion del nivel de peligro de los residuos

) Caracteristicas
Residuos

Corrosivo Reactivo Explosivo Toxico Inflamable Patogeno

Trapos y otros residuos

) X X
contaminados
Cilindros metalicos
vacios de lubricantes y X X
aceites
Galoneras de pintura X X

Nota. Elaboracion propia a partir de Gutierrez, N. (2019). Implementacion de un plan de
manejo y minimizacion de residuos sélidos, en una empresa de empaques de papel y carton,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093.
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Segun los resultados presentados en la Tabla 5, se determind que en una semana promedio
se producia 0.368 toneladas de residuos no peligrosos, con una proyeccion mensual de 1.474
toneladas y anual de 17.688 toneladas. En cuanto a los residuos peligrosos, se generaban
semanalmente 61.2 kilogramos, con una proyeccion mensual de 244.8 kilogramos y anual
de 2.93 toneladas.

Al analizar estos numeros, se confirmé que la ejecucion del plan de manejo adecuado y
reduccion de residuos sélidos permitiria optimizar la gestion de estos residuos. Ademas, los
residuos con potencial comercial identificados en la Tabla 3 podrian ser vendidos, generando
ingresos para la empresa. También se lograria una adecuada separacion y disposicion de

residuos peligrosos y no peligrosos.

Para alcanzar estos objetivos, era crucial implementar varias estrategias clave: concientizar
al personal en gestion de residuos sélidos, implementar estratégicamente los puntos de
acopio con los tachos adecuados, y acondicionar un almacén para residuos no peligrosos.

3.2.3 Etapa 3: Formulacion del Plan

El principal objetivo del plan para gestionar y minimizar los residuos solidos generados por
la organizacion era asegurar que se minimizara su cantidad, se realizara una segregacion
adecuada, se almacenaran correctamente, se valorizaran, se transportaran y se dispusieran
adecuadamente. Todo esto estaba disefiado para proteger el medio ambiente y promover la

salud de los empleados. Ademas, se tenia metas especificas:

- Reducir la cantidad de residuos sélidos generados en los diversos departamentos de la

empresa.

- Prevenir la contaminacion mediante un correcto segregado de residuos.

- Promover el reciclaje y la valorizacion econdémica de los residuos generados

internamente.
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- Acondicionar un area para el acopio temporal de residuos no peligrosos en la empresa.

- Formar y concientizar a los empleados sobre la correcta gestion de residuos sélidos.

e Lineamientos establecidos para la ejecucion del plan de gestion y reduccion de
residuos solidos

- Reforzar la gestion de los residuos en la empresa.

- Capacitar a los colaboradores para que gestionen correctamente los residuos en la

empresa.

- Implementar medidas que permitan cumplir con cada etapa del manejo de los residuos

solidos.

- Proteger el medio ambiente y la salud del personal mediante un adecuado manejo de los

residuos.

- Fomentar la correcta gestion de los residuos peligrosos en la empresa.

- Motivar el compromiso del personal en un adecuado manejo de los residuos solidos.

e Minimizacion y reduccion en la fuente

Incluir acciones de minimizacion y reduccién partiendo desde la fuente, ayudo a disminuir

la cantidad de residuos solidos generados en la empresa. En el caso especifico de la

organizacion, se llevaron a cabo las actividades y estrategias detalladas en la Tabla 7 para

reducir al minimo los residuos sélidos generados.
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Tabla 7
Métodos de minimizacion de residuos desde su fuente

Residuos Métodos de minimizacion

Residuos no aprovechables < Evitar se mezcle con residuos contaminados

« Evitar imprimir de manera innecesaria.
Papel y Cartén * Imprimir a doble cara.

« Evitar que se mezcle con residuos contaminados.

Botellas Pléasticas » Enfatizar el uso de tomatodos.

Stretch film » Evitar desperdiciar durante las actividades.

Trapos y otros residuos )
_ « Elongar la vida de uso de los trapos.
contaminados

) * Reutilizar las estructuras que puedan servir con otro
Fierros y metales .
in

Cilindros metalicos vacios de o ' . o
) ) * Adquirir solo la cantidad necesaria para los servicios.
lubricantes y aceites

Galoneras de pintura * Adquirir solo la cantidad necesaria para los servicios.

Nota. Elaboracion propia a partir de Gutierrez, N. (2019). Implementacién de un plan de
manejo y minimizacion de residuos sélidos, en una empresa de empaques de papel y carton,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093.

e Capacitacion del trabajador sobre el manejo de residuos sélidos

La capacitacién y la instruccion sobre la gestion de residuos solidos eran fundamentales para
fomentar una conciencia ambiental entre los empleados. El objetivo era reforzar su

conocimiento y, especialmente, mejorar sus practicas ambientales.

Para concretar este paso, fue necesario incluir un plan de capacitacion sobre el manejo de
residuos solidos como parte de nuestro plan de trabajo. Por lo tanto, se afiadieron las
capacitaciones "Manejo de Residuos Solidos”, "Aspectos e Impactos Ambientales”,
"Valorizacién Econdmica de Residuos™, y “NTP 900.158:2019 - Codigo de Colores para el
Almacenamiento de Residuos Solidos™ al programa de capacitaciones para llegar a que el

personal participe en su totalidad.
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Tabla 8
Programa de capacitaciones
o Area Fecha de
N° Tema de capacitacion o Responsable L
participante aplicacion
Manejo de Residuos ) )
1 . Todas las areas SSOMA Noviembre 2023
Sélidos
Aspectos e Impactos ) )
] Todas las areas SSOMA Noviembre 2023
Ambientales
Valorizacion Econémica )
_ Todas las areas SSOMA Noviembre 2023
de Residuos
NTP 900.158:2019 -
Caodigo de Colores para el ] o
Todas las areas SSOMA Diciembre 2023

Almacenamiento de

Residuos Sélidos

Nota. Elaboracién propia a partir de Gutierrez, N. (2019). Implementacién de un plan de

manejo y minimizacion de residuos sélidos, en una empresa de empaques de papel y carton,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093.

Las capacitaciones se llevaron a cabo de manera virtual, realizdndose los dias sabados, ya

que el personal operativo no laboraba en taller, logrando una asistencia del 100 % de los

colaboradores. La capacitacion incluyé una evaluacion del tema tratado para medir la

captacion de la informacidn brindada, alcanzando la aprobacion con una exitosa cifra de 100

%.
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Figura 3
Registro de capacitacion sobre manejo de residuos solidos

Codigo: FO-5GSST-01

K REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, Fec. C: 04/01/2019
Fec. Act. 15/10/2021
ENNER ENTRENAMIENTO Y SIMULACRO DE EMERGENCIA Versian.02

Pigina:1del

DATOS DEL EMPLEADOR
— . 5. TRABAJADORES
1. RAZON SOCIAL 2.RUC 3. DOMIALIO (D , distrito, depar provinela) 4. ACTIVIDAD ECONGMICA CAPACITADOS
KENNER 20602203001 LOS CARRIZOS Mz. R Lt.8 Dpto. 102 ARQUITECTURA, INGENIERIA Y ACTIVIDADES 12
INGENIERIA S.ALC URBANIZACON LOS SIRIRUS Ill —LA MOLINA - UMA CONEXAS DE CONSULTORIA TECNICA

MARCA CON UNA (X] LA ACTIVIDAD

6. INDUCCION D 7. CAPACITACIGN INTERNA @ 3. CAPACITACIGN EXTERNA (] | = cHariapes mnuTos ()
9.5IMULACRO DE EVIERGENCIA [:] 10. ENTRENAMIENTD D ‘ 11. OTROS
12. TEMA:

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

13. FECHA 14. DURACION

11/11/2023 60 min

15. NOMBRE DEL CAPACITADOR O ENTRENADOR 16. FIRMA

Diego Jauregui Saavedra

17. APELLIDOS Y NOMBRES 21. OBSERVACIONES
1 Lewis Diaz, Jorge 20314883 Gerente de
Operaciones

2 Gonzales Ruiz, Josselyn 73637145 Supervisora

Operativa
3 Guerrero Llanos, Yul 72701109 Supervisor

Operativo
4 sandoval Ravelo, Marco 71283150 | Asistente Logistica / E% /1

\2 -

5 Fernandez Dominguez, Richard 75308479 Supervisor | “ ‘

Operativo

6 Ascarruz Chachapoyas, David 41519816 Operario &//
7 Soto Paucar, Jose 45415064 Soldador @1

8 Jauregui Castillo, Jesus 75062050 Operario #‘I’
9 Barreto Trinidad, Misael 77225866 Operario éyﬁ
10 Damian Amaya, Abelardo 20691633 Operario /{ﬁ
1 Millones Casa, Yoel 47627704 Operario ) r{lﬂ? Sos

12 Chavez Torres, Shirley 77127357 Asistente aimacén g é

NOMBRE: CARGO: FECHA: ARMA:

Diego Jauregui Saavedra Sup. SSOMA 11/11/2023

Por otra parte, la capacitacion sobre "Aspectos e Impactos Ambientales”, logré tambien una
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asistencia del 100 % de los colaboradores. Esta capacitacion también incluy6 una evaluacion
del tema tratado para medir captacion de la informacion brindada, alcanzando la aprobacién

con una exitosa cifra de 100 %.

Figura 4

Registro de capacitacion sobre aspectos e impactos ambientales

Cadigo: FO-SGS5T-01
K REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, Fec. C: 04/01/2019
Fec Act.:19/10/2021
ENNER ENTRENAMIENTO Y SIMULACRO DE EMERGENCIA Versién: a2

Pagina:lde 1

DATOS DEL EMPLEADOR

5. TRABAJAD ORES

1. RAZON SOCIAL 2.RUC 3. DOMICILIO [Direccidn, distrito, departamentn, provincia) 4, ACTIVIDAD ECONGMICA
CAPACITADOS

KENMER 20602203001 LOS CARRIZOS Mz R Lt. 8 Dpto. 102 ARQUITECTURA, INGENIERIA ¥ ACTIVIDADES 12
INGEMIERIA SA.C URBANIZACION LOS SIRIRUS 11l - LA MOLINA - LIMA CONEXAS DE CONSULTORIA TECNICA

MARCACON UNA (X) LA ACTIVIDAD

6, INDUCCION C] 7. CAPACITACION INTERNA &, CAPACITACION EXTERNA [:] 9. CHARLA DES MINUTOS E]
9.5IMULAC RO DE EMERGENCIA D 10. ENTRENAMIENTD D 11.0TROS
12. TEMA:

ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

13. FECHA 14. DURACION

18/11/2023 60 min

15. NOMBRE DEL CAPACITADOR O ENTRENADOR 16. FIRMA

Diego Jauregui Saavedra —

N® 17. APELLIDOS Y NOMBRES 18. N° DI 19. CARGO 21. OBSERVACIONES
1 Lewis Diaz, Jorge 29314883 Gerente de
Operaciones
. Supervisora .
2 Gonzales Ruiz, Josselyn 73637145 Operativa (_/

Supervisor

3 Guerrero Llanos, Yul 72701109 )
O perativo

d

Supervisor

5 Fernandez Dominguez, Richard 75398479 )
O perativo

4 Sandoval Ravelo, Marco 71283150 | Asistente Logistica %%:‘:L

6 Ascarruz Chachapoyas, David 41519816 Operario

,@‘

7 Soto Paucar, Jose 45415064 Soldador éf;ﬁl

8 Jauregui Castillo, Jesus 75062050 Operario #.r
9 Barreto Trinidad. Misael 77225866 Operario é“'ﬁ
10 Damian Amaya, Abelardo 20691633 Operario ‘:/Z%ﬁ
11 Milones Casa, Yoel 47627704 Operario \_W a5

12 Chavez Torres, Shirley T7127357 Asistente almacén % é

MNOMBRE: (CARGO: FECHA: FIRMA:

Diego Jauregui Saavedra Sup. SSOMA 18/11/2023 “%"
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Asimismo, la capacitacion sobre “Valorizacion Econdmica de Residuos”, logré también una
asistencia del 100 % de los colaboradores. Esta capacitacion también incluyd una evaluacion
del tema tratado para medir captacion de la informacion brindada, alcanzando la aprobacion

con una exitosa cifra de 100 %.

Figura 5

Registro de capacitacion sobre valorizacion econémica de residuos

. . codigo: FO-SGS5T-01
K REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, Fec.C.i08/01/2018
Fec. Al 02021
ENNER ENTRENAMIENTO Y SIMULACRO DE EMERGENCIA ve

DATOS DEL EMPLEADOR

5. TRABAJAD ORES

1 RAZON SOCIAL 2, RUC 3. DOMICILIO [Direcddn, distrito, depa rtamento, provinda) 4, ACTIVIDAD ECONGMICA CAPACITADOS

20602202001

KENNER LOS CARRIZOS Mz R Lt. 8 Dpto. 102 ARQUITECTURA, INGENIERIA Y ACT IVIDADES 12
INGENIERIA 5.A.C URBANIZACION LOS SIRIRUS Il — LA MOLINA - LIMA CONEXAS DE CONSULTORIA TECHICA

MARCA CON UNA [X) LA ACTMDAD
6. INDUCCION D 7. CAPACITACION INTERNA 8. CAPACITACION EXTERNA D 9. CHARLA DES MINUTOS D

9.SIMULACRO DE EM ERGENCIA D

10.ENTREN»\1MIENTDD 11. OTROS
12, TEMA:
VALORIZACION ECONOMICA DE RESIDUOS
13. FECHA 14. DURACION
25/11/2023 60 min
15. NOMBRE DEL CAPACITADOR O ENTRENADOR 16. FIRMA —

Diego Jauregui Saavedra S

17. APELLIDOS Y NOMBRES 18. N°DNI 20.FRMA 21. 0BSERVACIONES

1 Lewis Diaz, Jorge 29314883 Gerente de
Operaciones
2 Lewis Urizar, Jorge 43380861 Gerente General ,/,;,,’f,, ;’
) Supervisora W
3 F; -
Gonzales Ruiz, Josselyn 73637145 Operativa (/ /
a4 Guerrero Llanos, Yul 72701109 Supenisor 5@
Operativo
e ]
5 Sandoval Ravelo, Marco 71283150 | Asistente Logistica [l
B -
3 Fernandez Dominguez, Richard 75398479 Supervi_sor
Operativo J\j‘lk“" &“

7 Ascarruz Chachapoyas, David 41519816 Operario W
8 Soto Paucar, Jose 45415064 Soldador /_&f;&fﬁl

9 Jauregui Castillo, Jesds 75062050 Operario %_e_l‘r
10 Barreto Trinidad, Msael 77225866 Operario éry}‘
11 Damian Amaya, Abelardo 20691633 Operario :'/W
/

12 Milones Casa, Yoel 47627704 Operario %03—

- L
13 Chavez Torres, Shirley TTM27357 | Asistente almacén i 5
NOMBRE: caRGO: FECHA: FRMA:  ——

Diego Jauregui Saavedra Sup. SSOMA 25/11/2023
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De igual modo, la capacitacion sobre “Cddigo de Colores para el Almacenamiento de
Residuos Solidos™ (Norma Técnica Peruana 900:158, 2019), logré también una asistencia
del 100 % de los colaboradores. Esta capacitacion también incluy6 una evaluacion del tema
tratado para medir captacion de la informacion brindada, alcanzando la aprobacion con una

exitosa cifra de 100 %.

Figura 6
Registro de capacitacion sobre NTP 900.058:2019 Cédigo de colores

CGadigo: FO-5G55T-01

K REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION,
ENNER ENTRENAMIENTO Y SIMULACRO DE EMERGENCIA

DATOS DEL EMPLEADOR

5. TRABAIAD ORLS

1 RAZON SOCIAL 2. RUC 3. 00OMIALIO | Di #on, distrito, departa; ito, i ncii 4 ACTIVIDAD EODNOMICA
| Direccitn, & partam ente, provincial CAPACTTAOS

KEMNNER 20602203001 LOS CARREZOS Mz, RLt. 8 Dpto. 102 ARQUITECTURA, INGENIERIA ¥ ACTIVIDADES 12
INGENIERIA S.ALC URBANIZACION LOS SIRIRUS 11l — LA MOLINA - LIMA CONEXAS DE CONSULTORIA TECNICA

MARCA CON UNA ¥} LA ACTIV IDAD

6. INDUCCION D 7. CAPACITACIKON INTERNA 8. CAPACITACION EXTERNA I:I 9. CHARLA DE 5 MINUTOS D
9. SIMLULA CRO DE EMERGENC A D | 10 IZN'IREMMIENTOG | 11.0TROS
12. TEM A
NTP 900.158:2019 - Codigo de Colores para el Almacenamiento de Residuos Sélidos
13. FECHA 14, DURACION
03/12/2023 30 min
15. NOMBRE DEL CAPACITADOR O ENTRENADOR 16. FIRMA (_,__ —
S

Diego Jauregui Saavedra ~ —

17. APELLIDOS ¥ NOMEBRES 1E. N® DMI

1 Lewis Diaz, Jorge 29314883 Gerente de
Operaciones
2 Lewis L¥izar, Jorge 43330861 | Gerente General ,{/,,,Z,,x
_ Supervisora i Y
3 Gorzales Ruiz, Josselyn 73637145 Operativa dgg‘/“%jf/
4 Guerrero Llanos, Yul 72701109 Supervisor @
O perativo 4
) . N
5 Sandoval Ravelo, Marco 71283150 | Asistente Logistica / .El.a 8
L -

Supenvisor
O perativo

7 Ascarme Chachapoyas, David 41519816 Operario M )
8 Soto Paucar, Jose 45415064 Soldador /:ér{ii

6 Femandez Dominguez, Richard 75398479

9 Jauregui Castillo, Jests 75062050 Operario fgr

10 Barreto Trinidad, Misael V7225866 Operario é—V}'

u Damian Amaya, Abelardo 20601633 Operario /%ﬁzﬁ

12 Millones Casa, Yoel ATEZT704 Operario M"_

R T
13 Chavez Torres, Shirley 77127357 | Asistente almacén C.:é_
o o - S

NOMBRE: [CARGO: FECHA: FIRMA: -

Diego Jauregui Saavedra Sup. SSOMA 03/12/2023 N -’\% i
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Como resultado de la realizacion de las capacitaciones, se observd una mejora sustancial en
la segregacion realizada por los trabajadores. Incluir estas capacitaciones en el plan anual de
formacion para ese afio y los siguientes, permitié cumplir uno de los objetivos del plan de

manejo de residuos, el cual era:

Establecer un programa de capacitacion dirigido a los colaboradores, en materia de adecuada

gestién de residuos sélidos.

e Segregacion

La separacion de residuos solidos es un procedimiento beneficioso disefiado para clasificar
y dividir los residuos segun sus propiedades y composicién. Esto permite gestionarlos de
manera individual y evitar la mezcla de residuos peligrosos con los no peligrosos, facilitando

asi su reutilizacion o posible venta.

Para implementar el paso de segregacion en la empresa, fue necesario introducir nuevos
contenedores para el almacenamiento de los residuos, siguiendo la norma sobre “Codigo de
Colores para el Almacenamiento de Residuos Sélidos" (Norma Técnica Peruana 900:158,
2019).

Para este proceso, se definieron minuciosamente todos los puntos de acopio de residuos
solidos dentro de la organizacion, quedando registrados 8 puntos, como se visualiza en la
Tabla9y 10.



42

Tabla 9

Puntos de acopio de residuos en taller

N° Puntos de acopio de residuos solidos

1  Oficina administrativa

2  Almacén

3 Taller Mecanico

4  Comedor

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 10

Puntos de acopio de residuos en Backus Ate

Puntos de acopio de )
N° ) . Cliente
residuos solidos

1 Taller Mecénico Envasado Backus
2 Envasado Linea 2 Backus
3 Nueva sede administrativa Backus
4 Envasado Linea 10 Backus

Nota. Elaboracion propia

A continuacién, utilizando la data obtenida en la Etapa 2 sobre el diagndstico, que incluye
la caracterizacion de los residuos sélidos originados en la empresa, se determinaron los tipos
de contenedores de almacenamiento a utilizar en los puntos identificados. También se
definieron los tamafios, cantidades y colores de estos contenedores, siguiendo la norma sobre
“Caodigo de Colores para el Almacenamiento de Residuos Sélidos" (Norma Técnica Peruana
900:158, 2019).

Luego se procedid con la solicitud de precios y la compra de contenedores de

almacenamiento de pléstico en tamafios de 120 y 30 litros. En cuanto a los contenedores de
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metal, la empresa generaba cilindros metalicos con capacidad de 200 litros como parte de
sus procesos de lubricacion. Aprovechando esta situacion, el personal operativo adapto estos
cilindros para su uso, como se puede observar en el Anexo 3. Los detalles especificos de los
contenedores instalados en la sede del cliente se encuentran en los Anexos 4, 5, 6y 7,

respectivamente.

Tabla 11

Implementacion de tachos y cilindros de residuos sélidos por area

Numero por color

; 3 = _ y Total
Area S & Material Tamario
5 £ Contenedores
<
Oficina administrativa 1 0 0 0 0 Plastico 30L 1
Almacén 1 0 0 0 0 Plastico 10L 1
) ) 60 L/
Taller Mecéanico 1 1 1 1 0 Metal/Plastico 4
200 L
Comedor 1 0 0 0 0 Plastico 30L 1
Taller Mecéanico
1 0 0 1 0 Plastico 120 L 2
Envasado
Envasado Linea 2 1 1 1 0 1 Plastico 120 L 4
Nueva sede
o 1 1 1 1 1 Metal 200 L 5
administrativa
Envasado Linea 10 0 1 1 1 0 Plastico 120 L 3

Nota. Elaboracion propia.

A continuacion, se presentan imagenes de lo mencionado anteriormente:



Figura 7

Tachos plasticos implementados en taller

Figura 8

Tachos metalicos implementados en taller
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La correcta identificacion de los puntos de acopio y la adecuada implementacion de
contenedores especificos para cada uno de ellos resultaron en una notable mejora en el
proceso de segregacion. Durante la colecta diaria, se pudo observar que los residuos en cada
contenedor cumplian con las disposiciones normativas. Ademas, esto permitié reducir la
cantidad de residuos generados, tanto no peligrosos como peligrosos, asi como se muestra a

continuacion:

Tabla 12
Data de residuos evacuados y comercializados de junio 2022 — mayo 2023 y junio 2023 —
mayo 2024

Data de residuos dispuestos y comercializados

Periodo 2022-2023

Disposicién

Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Total
(Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn)

Residuo

_ 154 143 169 1.22 095 0.75 0.76 0.52 0.93 1.23 0.95 0.56 12.53
Peligrosos

Peligrosos 0 0 0 0 015 0 010 O 0 012 O 0 037

Comercializacion

Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Total

RSO Ty () () () (T () Ty (T) () (T () Ty (7o)
0 0 0 0 0 0 0 0 01 0.09 0.04 0.23
Periodo 2023-2024
Disposicién
Residuo Jun  Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Total
(Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn)
Peli[:r(z)sos 1.2 098 1.34 0.79 1.40 1.02 0.98 0.28 0.31 0.25 0.18 0.22 8.95

Peligrosos 0 0 0 0 0 0 0 004 O 0 0.05 0.08 0.27

Comercializacion

Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Total
(Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn) (Tn)

Residuo
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0 0 014 O 0 0 12 134 093 09 16 12 7.36

Nota. Elaboracion propia a partir de Gutierrez, N. (2019). Implementacion de un plan de
manejo y minimizacion de residuos sélidos, en una empresa de empaques de papel y carton,
Callao, Lima. https://hdl.handle.net/20.500.14095/2093.

Como se observa en la Tabla 12, tras la ejecucion del plan de gestion de residuos, se obtuvo
una gran disminucion en la evacuacion de residuos sélidos no peligrosos asi como también
residuos peligrosos. En el rango de junio de 2022 a mayo de 2023, se evacuaron 12.53
toneladas de residuos no peligrosos y 0.37 toneladas de residuos peligrosos. En contraste,
durante el periodo de junio de 2023 a mayo de 2024, cuando ya estaba en vigor el plan de
gestion, se evacuaron 0.27 toneladas de residuos peligrosos y 8.95 toneladas de residuos no

peligrosos.

Podemos observar, que entre ambos rangos de tiempo se logro reducir la evacuacion de 3.58
toneladas de residuos no peligrosos y de 0.10 toneladas de residuos peligrosos.

El involucramiento de los trabajadores y la implementacion estratégica de los puntos de
acopio y almacén temporal, jugaron un papel crucial, permitiendo la segregacion y
separacién apropiada de los residuos, e incluso la posterior comercializacion de una parte de

los mismos.

En cuanto a la venta de los residuos, durante el rango de junio de 2022 a mayo de 2023 se
comercializaron 0.23 toneladas de residuos. En contraste, durante el periodo de junio de
2023 a mayo de 2024, con el plan de gestion de residuos solidos ya implementado, se
comercializaron 7.36 toneladas, siendo un logro significativo y generando ingresos para la

empresa.
e Recoleccion interna
La recoleccion es realizada de manera diaria por el personal operativo, ya que el taller se

encuentra en zona urbana y los residuos no aprovechables son dispuestos mediante el

servicio de recoleccion urbana del distro Ate. En el caso de la sede del cliente, los residuos
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son acopiados en los tachos respectivos que fueron instalados como parte de la organizacion,
y dependiendo su volumen pueden ser trasladados a centros de acopio de mayor dimension,
ubicados estos en las instalaciones del cliente. Los centros de acopio de mayor tamario se

evidencian en el Anexo 8.

Figura 9

Recoleccion interna por personal operativo

e Almacenamiento

Después de la segregacion y recoleccion de los residuos sélidos, es crucial almacenarlos en
espacios adecuados que cumplan con las normativas establecidas. Tras la evaluacion
realizada, se determind que la organizacion carecia de espacios adecuados para el
almacenamiento temporal de residuos no peligrosos. Por lo tanto, se adecué un area
especifica como almacén temporal para estos residuos. Es importante destacar que no se
necesitaba un almacén para residuos peligrosos, ya que estos solo se generaban en la sede
del cliente, donde se disponian finalmente en puntos de acopio, como se detalla en el Anexo
9.
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e Recoleccion y transporte

La recolecciéon de los residuos no peligrosos se ejecuta mediante el servicio urbano de
recoleccion. En el caso de la sede del cliente Backus, la recoleccion se realiza mediante el

uso de coches, para llevar a su centro de acopio temporal.

e Comercializacion de residuos solidos

La venta de una porcion de los residuos solidos producidos en la organizacién marco un
avance notable. Anteriormente, estos residuos se descartaban junto con los residuos no

peligrosos y peligrosos, perdiendo asi la oportunidad de generar ingresos para la empresa.

A raiz de la implementacidon del plan de gestion y reduccion de residuos sélidos, se inici6 la

comercializacion de estos residuos, como se detalla en la tabla siguiente.:

Tabla 13

Valorizacién de residuos

] Unid. o o Precio por Kg/
Residuos Frecuencia disposicion ]
Med. unidades

Papel Kg Bimensual S/0.61
Cartén Kg Mensual S/0.50
Botellas Pléasticas Kg Mensual S/0.40
Stretch film Kg Mensual S/ 1.70
Fierros y metales Kg Semanal S/0.85
Cilindros metélicos vacios de

] ] Unidad Bimensual S/18.00
lubricantes y aceites
Galoneras de pintura Unidad Bimensual S/1.82

Nota. Elaboracion propia.

Como se puede ver en la Tabla 13, la organizacion comenzo6 a comercializar siete tipos de
residuos tras la ejecucion del plan de gestidn y reduccion de residuos. Esto gener6 una nueva

nuevos ingresos que, en menos de seis meses, compenso el monto de inversion del plan de
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manejo.
e Disposicion final
La disposicion final de los residuos no peligrosos generados en el taller, son dispuestos por
la Municipalidad de Ate; en contraste con los residuos no peligrosos generados en el cliente,
son dispuestos en sus instalaciones asi como su comercializacion.
3.2.4 Etapa4: Seguimiento y Monitoreo
El &rea de SSOMA supervisa y controla la ejecucién del plan de gestién y reduccion de los
residuos. Como parte de sus funciones de inspeccion diaria, asegura que la segregacién de
residuos se realice adecuadamente y que se cumpla con el cronograma de recoleccion diaria.
Ademas, la capacitacion sobre residuos solidos se llevara a cabo anualmente como parte del
plan de capacitacion anual de SSOMA, abordando al menos un tema relevante en este
campo.

3.3 Factibilidad técnica-operativa

La viabilidad de implementar el plan de gestién y reduccién de residuos solidos en la

empresa era positiva, debido a que:

- El equipo profesional asignado tenia conocimientos sobre el manejo de residuos sélidos

y las normativas relacionadas con la implementacion de un plan de este tipo.

- Lagerencia estaba dispuesta a disponer una inversion en la ejecucion del plan de gestién

y reduccion de residuos sélidos.

- Se contaba con un presupuesto asignado por la gerencia para la implementacion del

proyecto.

- Se contaba con la participacion de los jefes de area para la ejecucion del plan.

- Al ejecutar el plan, se evitaria futuras multas por incumplimientos relacionados con la
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gestion y reduccion de los residuos.
- Se logro identificar residuos con potencial econdmico, para generar ingresos adicionales
en la empresa. Esta situacion se alcanzé con la ejecucion del plan, obteniendo ingresos

hasta la fecha a través de la comercializacion de estos residuos.

- Los colaboradores mostraron disposicién para participar en el plan.
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IV. ANALISIS CRITICO

4.1 Cuadro de inversion

Los costos de inversion se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 14
Detalle de inversion econémica
Actividad Descripcion de compra Costo
Implementacion de Pléstico 120 L (9
S/1,161.00

puntos de acopio en Adquisicion de tachos unid)

taller y sede cliente Pléastico 30 L (1 unid) S/ 65.00

Costo total de implementacion S/ 1,226.00

Nota. Elaboracion propia

La ejecucion del proyecto en gestion de residuos, contd con un presupuesto asignado de S/
3000, pero finalmente se gastaron solo S/ 1,226 durante su implementacion.

4.2 Analisis de costos — beneficio

Tal cual se muestra en la Tabla 14, se realiz6 un aporte econdémico de S/ 1,226.00, con la
expectativa de recuperarla en corto plazo mediante la comercializacion de residuos sélidos.
Durante los primeros seis meses de implementacion del plan, de diciembre 2023 a mayo de,
se comercializaron diversos residuos, lo que gener6 una fuente de ingresos significativa que

superd la inversion inicial, ello se detalla a continuacion:



Tabla 15

Detalle de ingresos por comercio de residuos sélidos

52

] ) Evacuacion  Precio por
) Frecuencia Unid. )
Residuos ) L Kg/ Unid. en Ko/ Total S/.
disposicion Med. )
6 meses unidades
Papel Bimensual Kg 118 S/0.61 S/ 71.98
Cartén Mensual Kg 540 S/ 0.50 S/ 270.00
Botellas Plasticas Mensual Kg 350 S/0.40 S/ 140.00
Stretch film Mensual Kg 694 S/ 1.70 S/ 1,179.80
Fierros y metales Semanal Kg 5665 S/0.85 S/ 4,815.25
Cilindros
metalicos vacios _
_ Bimensual Unidad 3 S/18.00 S/54.00
de lubricantes y
aceites
Galoneras de
) Bimensual Unidad 12 S/1.87 S/22.44
pintura
Total soles S/ 6,553.47

Nota. Elaboracién propia.

Tal cual se observa en la Tabla 15, la inversion realizada en el presente plan, fue cubierta en

su totalidad por el comercio de los residuos solidos, e incluso gener6 ganancias que superan

4 veces el monto invertido, demostrando la viabilidad del proyecto.
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V. APORTES MAS SIGNIFICATIVOS A LA EMPRESA

Se ejecutd un plan de gestion adecuada y reduccién de residuos sélidos en la empresa,
como parte del proceso de homologacion para realizar trabajos en la sede del cliente
Backus, y asi mismo, permiti6 aprobar exitosamente la homologacion como organizacion
por la entidad SGS.

Gracias a la implementacion del plan de manejo, la organizacion comenz6 a generar

ingresos mediante la venta de residuos sélidos.

En los dltimos seis meses, los residuos producidos por la empresa se redujeron,
optimizando los tiempos de produccion que eran empleados para la disposicion de los

mismos.

Se logré un crecimiento significativo en la conciencia ambiental de los trabajadores,

mejorando en gran medida el proceso de segregacion adecuada de residuos.

Se obtuvo el compromiso de la gerenciay jefes de areas en la ejecucion del presente plan,

mejorando asi el sistema de gestion ambiental de la organizacion.

Se evitd la posibilidad de futuras multas por infracciones relacionadas con al

incumplimiento en una adecuada gestion de residuos.

Se mejor0 el area para almacenar los residuos no peligrosos, incluyendo las zonas de

acopio y sus tachos correspondientes.

Se logré una mejora en la imagen empresarial respecto a la gestion adecuada y reduccion

de residuos solidos.
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V1. CONCLUSIONES

Con la ejecucion del plan de gestion y reduccion de residuos sélidos, se puede concluir lo

siguiente:

La implementacion del plan conllevé a una mejora sustancial respecto a la adecuada
gestion de los residuos provenientes de las actividades de la empresa. Luego de su
implementacidn, se observd una adecuada segregacion, lo que origind una reduccion de
3.58 toneladas de los residuos no peligrosos y 0.10 toneladas de los residuos peligrosos.
Ademas, se obtuvo diferentes ingresos de dinero con un monto total de S/ 6,553.47
proveniente de la comercializacion de residuos, contribuyendo a su vez en la proteccion

ambiental y a la condicion de salud de los trabajadores.

La correcta identificacion de los tipos de residuos generados fue crucial, ya que ayudé a
determinar como ejecutar los lineamientos en el proceso de minimizacion, seguido de la
segregacion, continuando con el almacenamiento, para luego ejecutar la valorizacion y
realizar las ventas posibles, hasta llegar a la eliminacion de los residuos no aprovechables.
También permitio establecer procedimientos para abordar el deficiente proceso de
segregacion y para implementar adecuadamente los puntos de acopio con sus
contenedores. Finalmente, ayudd a identificar los puntos donde se generaban residuos
peligrosos, evitando su mezcla con otro tipo de residuos.

La correcta instalacion y uso de puntos para acopio junto con sus tachos respectivos
mejoraron significativamente la segregacion adecuada de residuos. La habilitacion de un
area para almacenar temporalmente los residuos no peligrosos, garantizé que estos se
mantuvieran separados adecuadamente para su posterior comercializacion, lo cual cre6

nuevas oportunidades de ingresos para la organizacion.

La implementacion y ejecucion de un plan de capacitacion centrado en el manejo de
residuos solidos ha representado un avance notable en la conciencia ambiental de los
trabajadores. Las capacitaciones impartidas han mejorado significativamente el proceso
de segregacion y caracterizacion de los residuos, abordando asi los problemas derivados

de la falta de formacion previa entre los trabajadores. Ademas, este esfuerzo ha
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fortalecido la disposicién ambiental hacia una adecuada gestion de los residuos sélidos.

- El Plan de manejo implementado, redundé en mejora de la imagen de la organizacion,
obteniendo en mediano plazo, més solicitud de servicios por parte de los clientes, que

desencadeno en incrementos salariales para todo el personal de la empresa.
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VIlI. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa donde se ejecuto el presente plan para una adecuada gestion de
los residuos solidos, lo siguiente:

Aplicar a cabalidad los lineamientos del presente plan para una adecuada gestion de los

residuos sélidos.

- Actualizar anualmente el plan de gestion y reduccién de residuos buscando siempre la

mejora continua.

- Realizar periédicamente el refuerzo de capacitaciones en materia de manejo de residuos

y la proteccion ambiental.

- Promover estrategias que desarrollen la conciencia ambiental centradas en materia de

gestidn de residuos y otros temas afines.

- Designar un monto de inversion anual que permita continuar cumpliendo los lineamientos

del plan de gestion adecuada y reduccion de residuos sélidos.

- Promover constantemente la actualizacién de requisitos legales sobre la gestion de
residuos solidos.
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ANEXOS

Anexo 1

Plan de Trabajo

KENNER INGENIERIA 5.A.C
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Anexo 2
Encuesta sobre conocimiento de Plan de Manejo de residuos sélidos

KENNER

ENCUESTA SOBRE PLAN DE MANEJO ¥ MININIZACION DE
RESIDUOS SOLIDOS

1) _Usted entiende sobre que &s la
segregacion de residuos solidos?

a) Si
b) No

2) . Sabe que color de tacho
corresponde a cada tpo de residuo?

a) Si
b) No

3) Considera usted que s importante
separar los residuos por tipo?

a) Si
b) No

4) Conoce los residuos que se gensra
en su area de wabajo?

a) Si
) No

5)  Conoce que es un residuo peligroso
¥ como se debena desechar?

a) Si
b) No

6)  Considera usted que los tachos
existentes en taller son suficientes?

a) St
b) No

7) :En este ado ha recibido alguna
capacitacion sobre manejo de
residuos solidos?

a) Si
b) No

8) .Estana de acuerdo en recibir
capacitaciones sobre manejo de
residuos solidos y temas afines?
a) St
b) No




Anexo 3

Acondicionamiento de tachos metalicos por personal propio
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Anexo 4

Tachos ubicados en taller mecanico — Backus

Anexo 5

Tachos ubicados en Envasado Linea 2 — Backus




Anexo 6

Tachos ubicados en Nueva Sede Administrativa — Backus

Anexo 7

Tachos ubicados en Envasado Linea 10 — Backus
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Anexo 8

Contenedores de acopio temporal residuos no peligrosos - Backus
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Anexo 9

Centro de acopio temporal residuos peligrosos — Backus
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