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                                          Resumen 

El presente Trabajo de Suficiencia Profesional tiene como objetivo general evaluar las deficiencias 

en la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías 

vecinales en las actividades de intervención inmediata. Por ello, se desarrolló una investigación 

descriptiva – cualitativa, con un diseño en el que se aplicó una recopilación de datos mediante la 

observación y revisión de la documentación. Se tuvo acceso a la información física y de interacción 

social para el procesamiento y análisis de resultados. En los resultados obtenidos se encontraron 

aspectos que influyen directamente en la finalización de estas actividades que se encuentra sujeto 

a la supervisión, el cual influye en la planificación, dirección y control, siendo una de las labores 

que exige responsabilidad y compromiso. Por otro lado, al no ser desempeñada con capacidad y 

compromiso, corre el riesgo de que toda actividad realizada sin la dirección y el interés no llegue 

a concluirse, siendo así que la inversión realizada sea superficial. Asimismo, se brinda un 

antecedente, que tendrá repercusión positiva en la actividad, con la garantía de ser ejecutada por 

profesionales capaces, contribuyendo en el crecimiento económico y desarrollo de la población 

beneficiaria. 

Palabras clave: deficiencias, dirección, objetivos, beneficio, capacitado. 
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                                        Abstract 

The general objective of this Professional Sufficiency Work is to evaluate the deficiencies in 

supervision during the execution stage of maintenance and conditioning of local roads in 

immediate intervention activities. For this reason, a descriptive – qualitative research was 

developed, with a design in which data collection was applied through observation and review of 

documentation. Physical and social interaction information was accessed for processing and 

analysis of results. In the results obtained, aspects were found that directly influence the 

completion of these activities, which is subject to supervision, which influences planning, direction 

and control, being one of the tasks that requires responsibility and commitment, on the other hand, 

by not be carried out with capacity and commitment, there is a risk that any activity carried out 

without direction and interest will not be completed, thus making the investment made in vain. 

Likewise, a background is provided, which will have a positive impact on the activity, with the 

guarantee of being carried out by capable professionals, contributing to the economic growth and 

development of the beneficiary population. 

Keywords: deficiencies, direction, objectives, benefit, trained. 
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Introducción 

El Perú cuenta con distintos tipos de carreteras y vías terrestres que conectan los diferentes 

lugares de su territorio, ya sean rutas nacionales, como por ejemplo se puede mencionar la carretera 

central. Asimismo, las vías que conectan las rutas entre departamentos y/o regiones como por 

ejemplo la carretera de Iquitos a Nauta. Por último, las vías vecinales o rurales que cuentan como 

rutas de ámbito local, que tienen por finalidad la conexión entre provincias, distritos, centros 

poblados, etc. Toda esta jerarquía reflejada en el Reglamento de Jerarquización Vial aprobada con 

Decreto Supremo N°017-2007-MTC. El objetivo es comunicar los diferentes lugares del Perú y a 

su vez beneficiar de gran manera la economía facilitando el transporte de bienes, personas, 

materiales, etc., que cuenta como uno de elementos indispensables que favorecen al crecimiento 

de un pueblo o ciudad. Siendo necesario que estas vías tengan el adecuado mantenimiento y 

acondicionamiento para que cumpla con su tiempo de vida planificado para la satisfacción de sus 

usuarios y por su deterioro que debido a diferentes factores como lo son los aspectos 

climatológicos. E el peso al que se encuentra sometido rigurosamente, la cantidad de vehículos 

que transitan por ella, etc. Es por ello, que el gobierno peruano destina gran parte de su presupuesto 

para realizar estas tareas de mantenimiento requiriendo y suscribiendo contratos con 

concesionarias a nivel nacional que son las encargadas de brindar los servicios necesarios para el 

correcto mantenimiento y señalización de las vías, en bien de todos los usuarios. Por otro lado, las 

vías vecinales se encuentran bajo la responsabilidad de las municipalidades o gobiernos 

provinciales que son las encargadas de asignar un presupuesto para el mantenimiento de estas vías 

de acuerdo a su requerimiento es por ello que los incluye dentro de sus prioridades de ejecución.  
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Por otra parte, en el Perú existen diversos programas de ayuda social y promoción del 

empleo que son ejecutadas a través de los gobiernos locales, uno de ellos es el programa Trabaja 

Perú que fue impulsado por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE). El cual 

fue creado en el mes de agosto del año 2011 mediante Decreto Supremo N°012-2011-TR y su 

modificatoria el Decreto Supremo N° 004-2012-TR, que tuvo por objetivo central la generación 

de más de 35,000 empleos temporales de trabajo asignando un presupuesto para más de 600 

Actividades de Intervención Inmediata. Todo ello, con la finalidad de reducir de manera 

significativa el desempleo en la población urbana y rural, que se encuentra en situaciones de 

pobreza y pobreza extrema. Asimismo, el gobierno central en el afán de reactivar la economía en 

el Perú, esto a causa del impacto a nivel nacional y mundial de la COVID-19, a partir del año 2021 

se le proporcionó mayor énfasis el cual busca generar alrededor de más de 180,000 empleos 

temporales con la ejecución del programa Trabaja Perú. 

En consecuencia, el programa Trabaja Perú entre sus actividades engloba la ejecución de 

mantenimiento, acondicionamiento, limpieza y entre otros trabajos que están sujetas a la 

participación de mano de obra no calificada conformada por personas que cumplan la mayoría de 

edad de 18 años hasta los 64 años. Asimismo, la participación de personal técnico tales como: 

inspector o supervisor de la actividad de intervención inmediata, responsable técnico, jefe de 

cuadrilla, ayudantes de cuadrilla, que generalmente son profesionales de la carrera de Ingeniería 

civil y/o Arquitectura y/o técnicos dedicados a la construcción civil. 

Razón de ello la ejecución de actividades de intervención inmediata del programa Trabaja 

Perú, cuenta con el sustento necesario para su ejecución, tales como la ficha de actividad de 
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intervención inmediata, presupuesto, análisis de costos unitarios, metrados, especificaciones 

técnicas, relación de insumos, cronograma, plan de seguridad y salud ocupacional entre otros. 

Es de conocimiento general que toda actividad financiada por una entidad pública y por 

contar con un presupuesto, se encuentra sujeta a una supervisión constante en su etapa de 

ejecución, que está encargada de verificar y hacer que se cumpla en cuanto a su documentación 

sustentatoria, calidad y beneficio para los usuarios; para así ejecutarlo de manera correcta de 

acuerdo a su planificación, tiempo y costo asignado; pero por otro lado una gran parte de las 

actividades ejecutados o en etapa ejecución presentan deficiencias ya sea por falta de 

documentación, ausencia de la correcta planificación, incumplimiento de los plazos de ejecución, 

errores al momento de los procesos constructivos, mala supervisión o ausencia de los personajes 

claves en obra, falta de maquinarias ofertadas, etc., es por ello que algunas actividades no llegan a 

concluirse de manera correcta como lo planificado. 

Es por estas razones que surge esta investigación plasmada en este informe, con el objetivo 

de poder evaluar las deficiencias en la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento 

y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de intervención inmediata del programa 

trabaja Perú, asimismo resaltar los factores externos y/o internos que intervienen en este problema 

con la finalidad de contar con un antecedente que puede ser tomado como una guía para poder 

realizar la correcta ejecución y finalización de estas actividades, también la evidencia algunas 

debilidades y de evitar cometer los mismo errores que opacan o limitan el alcance del objetivo 

planteado en la ficha técnica de la actividad de intervención inmediata; todo esto en bien de la 

población beneficiaria. 
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Trayectoria del Autor 

Descripción de la Empresa 

La Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya, es un organismo del gobierno que cumple 

la función de promover el desarrollo local, conformada por un alcalde y sus regidores que mediante 

el voto popular fueron elegidos en los comicios municipales de acuerdo a ley. A su vez, está 

compuesta por funcionarios públicos profesionales y en pleno derecho público y capacidad para 

el cumplimiento de los objetivos planteados en bien de la gestión pública y la sociedad, amparada 

en la Ley N° 27972 - Ley Orgánica de Municipalidades cuenta con autonomía política, 

administrativa y económica en los diferentes ámbitos de su competencia. 

Esta entidad local es originada por una jurisdicción territorial específica, que se encuentra 

en amparo de la ley y ejerce su derecho de gobierno en la Provincia de Yauli La Oroya; ubicada 

en la Av. Horacio Zeballos Gámez 315 en la provincia de Yauli - La Oroya, en el Departamento 

de Junín – Perú. 

El objetivo principal de esta entidad es la de velar y cumplir con el desarrollo de su 

localidad en bien de la sociedad. Además, de satisfacer las necesidades y falencias de su territorio 

en el ámbito social, cultural y económico promoviendo la administración, recuperación y 

mantenimiento de sus espacios públicos. Asimismo, es la encargada de velar por la organización 

y fiscalizar el orden de los intereses públicos como parques, plazas, áreas de recreación, y aspectos 

como saneamiento, salud, transporte, educación, cultura y deporte promoviendo en todos los 

aspectos la seguridad y satisfacción de sus pobladores y usuarios. También, de brindar seguridad 

ciudadana y limpieza pública de todo su ámbito jurisdiccional. 
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Por todo lo expuesto, se puede decir que este organismo del Estado es una institución cuyo 

objetivo principal es la de velar por la correcta administración y satisfacción de las necesidades de 

su comunidad tanto económico y social promoviendo valores como la ética y la moral y 

asegurando el progreso económico, social y cultural de su localidad en bien de los intereses 

comunes. 

Visión de la Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya 

Yauli es una provincia de pobladores organizados, con un territorio integrado y ordenado, 

comprometido con el cuidado de la calidad del medio ambiente; con uso racional de los recursos 

naturales y su biodiversidad; promueve el desarrollo humano sostenible, con emprendimientos 

comerciales, turísticos, productivos y de transformación metalúrgica, minera, agropecuaria y 

piscícola. Cuenta con servicios adecuados en educación, salud, saneamiento y recreación; el 

gobierno local es eficiente, democrático, transparente, y concertada, con actores y organizaciones 

sociales comprometidos en el desarrollo con inclusión social. 

Misión de la Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya 

Servidores públicos para la atención de calidad, haciendo uso de tecnologías de 

comunicación para informar y realizar trámites ágiles para el bienestar de su población. 

Ubicación 

La Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya se ubica principalmente con domicilio 

legal en la Av. Horacio Zeballos Gámez 315 en la provincia de Yauli - La Oroya, en el 

departamento de Junín – Perú a una altitud de 3,745 m.s.n.m. 
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Organigrama de la Empresa 

A continuación, se presenta el organigrama de la Municipalidad Provincial de Yauli La 

Oroya, en la que se puede apreciar su estructura interna y a su vez el área de la Gerencia de 

Desarrollo Urbano e Infraestructura en la que desarrolle parte de mi experiencia profesional. 

Figura 1  

Organigrama de la Institución 

 

Nota. Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya 
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Áreas y funciones desempeñadas 

El desarrollo de la experiencia profesional del autor se alcanzó en la Gerencia de Desarrollo 

Urbano e Infraestructura de la Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya en la ciudad de La 

Oroya. Se desempeñó en el cargo de Asistente Técnico, donde asumió diferentes roles de asistente 

de supervisión e inspección en los proyectos y obras ejecutadas ya sea por la Modalidad Por 

Contrata o Administración Directa por parte de la entidad, en participación directa en la 

elaboración de expedientes técnicos, asistente en ejecución de obras, elaboración y revisión de 

valorización, liquidaciones técnicas y financieras de las mismas. 

Experiencia profesional realizada en la organización 

El Asistente Técnico en la Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya, en la Gerencia de 

Desarrollo Urbano e Infraestructura, de la cual dependen Unidades tales como, Unidad de 

Desarrollo Urbano y Catastro, Unidad de Gestión de Riesgo de Desastres, Unidad Formuladora de 

Inversión Pública, Unidad Ejecutora de Inversión Pública, Área Técnica, de las cuales cada Área 

o Unidad cumplen diferentes labores específicas como: 

- Asistente en la supervisión de obras en ejecución, verificando el control por medio de las 

Actas de Constatación e Informes de observaciones. 

- Verificación del Cumplimiento de las normas y estándares de seguridad y salud en el 

trabajo en amparo de la ley N° 29783, asimismo evaluación de los procedimientos y 

formatos de seguridad (ATS, IPERC, PETAR, CHECKLIST). 

- Realización de capacitaciones, pausas activas, charlas de 5 minutos. 

- Revisión y cumplimiento del uso de los equipos de protección personal y colectiva. 

- Planificar, controlar y evaluar el cumplimiento del Plan de Mitigación Ambiental. 
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- Constatación de partidas valorizadas. 

- Planificar, controlar y evaluar el cumplimiento de los protocolos de calidad (ensayos y 

fichas técnicas) 

- Planificar, controlar y evaluar el cumplimiento de los procesos constructivos y 

especificaciones técnicas. 

- Verificación del cumplimiento de las maquinarias y equipos ofertados para la ejecución de 

obras. 

- Seguimiento de la correcta ejecución del expediente técnico, asimismo del cronograma de 

obra. 

- Control del cuaderno de obra digital o físico. 

- Revisión y cumplimiento de los plazos de Valorizaciones mensuales, según la Ley de 

Contrataciones del Estado. 

- Revisión y cumplimiento de los plazos de Liquidaciones de Obra según la Ley de 

Contrataciones del Estado. 

- Elaboración de Liquidaciones Técnico - Financiero por la modalidad de Administración 

Directa 

- Elaboración de Requerimientos, TDRs, Informes, cartas,  

- Elaboración de especificaciones técnicas, presupuestos, fórmulas polinómicas, análisis de 

costos unitarios, cronogramas de obra, planos de replanteo, relación de insumos y 

materiales empleados en obra. 

- Evaluación de Expedientes Técnicos, Adicionales, Deductivos, ampliaciones de plazo. 
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- Elaboración de Actas para el inicio de obra, entrega de terreno, fichas técnicas, etc.; 

asimismo para el cierre de obra, Recepción de obra, observaciones, etc. 

- Seguimiento de control de la ejecución de las obras mediante el uso de INFOBRAS. 

- Coordinación y levantamiento de Actas juntamente con personal de OCI en cuanto al 

requerimiento de información. 

- Registro y seguimiento de proyectos de inversión pública – Viabilidad de inversión. 

Asimismo, realizó el autor trabajos en la Unidad de Desarrollo Urbano y Catastro en la que 

actualizó todos los inmuebles, predios urbanos. También la conformación catastral urbana y rural 

que abarca todo el ámbito provincial. Por otro lado, la Unidad de Gestión de Riesgo de desastres 

que es la encargada de velar por la protección de los pobladores y usuarios, tomando las medidas 

preventivas para así brindar seguridad y confort ante casos de una probable ocurrencia de desastres 

naturales, protegiendo así la vida, intereses y seguridad de la población. 

A continuación, se muestra un listado de mi experiencia profesional según el siguiente 

detalle: 

14/03/2023 – Hasta la actualidad 

Asistente Técnico en la Subgerencia de Desarrollo Urbano y Obras Públicas de la 

Municipalidad Distrital de Santa Rosa de Sacco – Yauli - La Oroya. 

01/09/2021 – 31/12/2022 

Asistente Técnico en la Gerencia de Desarrollo Urbano e Infraestructura de la 

Municipalidad Provincial de Yauli – La Oroya. 

15/02/2021 – 30/08/2021 

Asistente de Residente de Obra en la Constructora Los Andes S.A. en la ciudad de Tarma. 
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31/09/2020 – 06/02/2021 

Asistente de Supervisión de Obra en la empresa C&J Constructora Y Servicios Generales 

S.R.L. en la ciudad de Tarma. 

01/08/2019 – 30/10/2019 

Asistente en Seguridad y Salud en Obra en la Empresa Agregados Santa Catalina en la 

ciudad de Tarma. 

04/02/2019 – 29/03/2019 

Asistente en Gestión y Ejecución De Obra Civil en la Empresa C&J Constructora Y 

Servicios Generales S.R.L. en la ciudad de Tarma. 

01/08/2014 – 31/08/2014 

Auxiliar en el Departamento de Abastecimiento y Logística en la Comunidad Campesina 

San Juan Bautista Pachachaca en la ciudad de La Oroya. 

16/08/2012 – 22/12/2012 

Peón en Obras Civiles Varias en la Empresa Mota Engil Perú – Morococha Carhuacoto La 

Oroya. 

01/12/2011 – 17/06/2012 

Oficial en Movimiento de Tierras JJC Contratistas Generales S.A. Nueva Ciudad De 

Morococha - La Oroya. 

28/04/2011 – 30/11/2011 

Peón en Movimiento De Tierras en la Empresa JJC Contratistas Generales S.A. Nueva 

Ciudad de Morococha JJC – Morococha Carhuacoto – La Oroya. 

12/07/2010 – 31/12/2010 
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Asistente en el Área de Abastecimiento y Logística Municipalidad Distrital Santa Rosa De 

Sacco – La Oroya. 

01/10/2009 – 30/06/2010 

Asistente en el Área de Presupuesto y Contabilidad de la Municipalidad Distrital Santa 

Rosa De Sacco – La Oroya. 
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Problemática 

Planteamiento del problema 

La ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías a nivel nacional, cumple un 

rol de importancia en cuanto al desarrollo de una comunidad ya que influye en aspectos 

económicos y sociales. Estas vías sirven de comunicación y transporte para todos los usuarios, 

asimismo, el mismo hecho de que las personas usen de manera constante estas vías, la carga de 

tráfico y las condiciones climáticas, provocan que su desgaste sea mayor al de su periodo de diseño 

planificado y no lleguen a poder alcanzar con la vida útil que se ha planificado o calculado, 

presentando así deficiencias, tales como desgaste en su superficie, pérdida de material, falta de 

agarre, fisuras, baches por mencionar algunos; que a la larga si no son atendidas de manera 

inmediata pueden ocasionar problemas mayores tales como pérdida de la vía de comunicación, 

transporte de personas o mercancías, disminución en la economía y por otro lado provocar 

accidentes o incidentes mayores, es por ello que estas vías de comunicación que son muy 

importantes para el desarrollo en todo aspecto de la población necesitan un adecuado 

mantenimiento en cuanto a su señalización, pintura, mantenimiento de la superficie de rodadura, 

ancho de la vía, etc., es por ello que los gobiernos en su mayoría locales, que son los encargados 

de las vías vecinales asignan un presupuesto para la ejecución del adecuado mantenimiento y 

acondicionamiento en beneficio de su población.  

Por otro lado, ya que son vías que son financiadas y ejecutadas con el presupuesto de 

inversión pública tales como gobiernos provinciales o distritales, constituyen actividades en las 

que se asigna y gestiona recursos que tienen como uno de sus objetivos planteados el de contar 

con vías de comunicación seguros y en buen estado en son del progreso de su localidad y bienestar 
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de los usuarios beneficiarios, llegando a ocupar en la actualidad un papel importante en el 

desarrollo económico y social de una comunidad, estas actividades de mantenimiento y 

acondicionamiento de vías vecinales, durante su ejecución cubren aspectos que influyen en la 

disminución del desempleo y la  pobreza, incentivando al aprovechamiento de los recursos locales 

asimismo durante su ejecución promueve el desarrollo de innovaciones y aspectos técnicos que se 

van perfeccionando continuamente y que influyen de manera significativa en el costo, plazo de 

ejecución, beneficio, mantenimiento y su operación. 

 Asimismo, son financiadas por inversión pública estas actividades se encuentran 

sujetas a exigencias por parte de la entidad contratante ya que el mismo hecho de asignar un 

presupuesto para las actividades de mantenimiento y acondicionamiento de vías, exigen que sean 

supervisadas o inspeccionadas por la misma entidad, asignando la participación de supervisión o 

inspección a un funcionario público que se encuentra laborando en la entidad y asimismo que 

cuenta con los conocimientos básicos y especializados en dichas actividades, por otra parte debe 

de verificar el cumplimiento de todo lo detallado en la documentación de sustento para la ejecución 

de estas actividades, todo ello para lograr la meta propuesta y contar con servicios de calidad. 

Siendo esta una labor importante para la ejecución de estas actividades el personal 

involucrado en la inspección debe de asignar un periodo de tiempo y responsabilidad para trabajar 

conjuntamente con los profesionales que dirigen estas actividades y si en caso de no hacerlo, la 

ejecución de estas actividades corren el riesgo de no ser cumplidas de la manera planificada y con 

la calidad adecuada, todo esto debido a las deficiencias que presentan los profesionales que 

realizan las actividades de supervisión tales como poca presencia en campo, poca intervención en 

la revisión de la documentación técnica, poca o escasa participación en la formulación de estas 
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actividades, falta de capacitación de las responsabilidades en tareas de inspección y asimismo poca 

capacitación en las tareas a ejecutar, etc. 

Por otro lado, a nivel mundial la ejecución de estas actividades de mantenimiento, requieren  

la intervención de profesionales y técnicos y asimismo se requiere servicios de mano de obra 

calificada y no calificada dedicados a la construcción, mantenimiento, acondicionamiento, etc., los 

cuales a su vez se encuentran sujetas a la intervención de la supervisión para la guía y toma de 

decisiones en campo, el cual deben ser capaces de plantear soluciones coherentes y en el más corto 

tiempo para el logro de los objetivos. 

Para Cavaganaro (2019), la labor de la supervisión radica en procedimientos de 

seguimiento constante el cual es puesta en funcionamiento en primer lugar con el objetivo de lograr 

determinar la calidad de ejecución de un procedimiento y asimismo poder constatar y cuantificar 

el logro del avance en función al cumplimiento de las metas. Asimismo, se debe de tener en 

consideración el uso correcto y eficaz de los recursos asignados para el logro de los objetivos 

planificados en la documentación técnica y su sustento, detectando las deficiencias y falencias que 

se pueden dar desde el inicio de las actividades hasta la finalización para contar con planes de 

prevención y contingencia ante hechos que se susciten durante la ejecución de procedimientos y 

por otro lado plantear soluciones para la corrección de las necesidades y la problemática de forma 

oportuna y en el menor tiempo posible para no desperdiciar recursos que perjudiquen a la actividad. 

 Yaranga (2017), en su investigación describe el seguimiento que se realizó para 

posteriormente emitir un diagnóstico en la cual se realizaba una evaluación de la calidad con el 

objetivo de determinar las deficiencias que ejercía la supervisión en las obras públicas que fueron 

ejecutadas en la región de Huancavelica. El diagnóstico reflejó la mala interpretación y el mal 
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cumplimiento de la ley de contrataciones del estado y su reglamento, en aspectos tales como el 

incumplimiento de los plazos, la ausencia de documentación que sustente los procedimientos 

administrativos, aplicación de penalidades, controles de calidad, incumplimiento de funciones, 

etc.; que están sujetas a la normativa vigente. 

Asimismo, Lovón (2019), realiza su investigación y describe los factores que se encuentran 

asociados a la ejecución de actividades de inversión pública, dicha investigación la realizó por 

medio de la participación y opinión de especialistas expertos en formulación de proyectos de 

inversión, ejecución de obras, supervisión de obras y gestión administrativa pública y privada en 

el cual el tema en discusión abarcaba los problemas que se presentan desde la concepción o idea 

del proyecto, debido a la ausencia de una adecuada capacitación profesional y experiencia en 

cuanto al conocimiento de los proyectos de inversión trayendo consigo falencias desde la 

elaboración del expediente técnico evidenciando que el problema se da antes del inicio de la 

ejecución del proyecto, asimismo la mala planificación del proyecto impide que sea ejecutado de 

manera correcta en los plazos establecidos y con los procedimientos constructivos de calidad 

teniendo como consecuencia que los proyectos no llegan a finalizarse según lo proyectado. 

Es de conocimiento que las municipalidades que son los entes que promueven este tipo de 

actividades en beneficio de su población, no se encuentran ajenas a tener problemas con respecto 

a la ejecución de estos actividades tales como errores en la etapa de viabilización, expediente 

técnico, presupuesto, aspectos constructivos, falta de supervisión, ausencia de partidas, falta de 

adecuada seguridad en obra, etc., ya que presenta falencias desde su concepción, ejecución y 

consecuentemente su finalización.  
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Es por tales razones que en el desarrollo del presente trabajo de suficiencia profesional se 

realizará la evaluación de las deficiencias en la supervisión durante la etapa de ejecución de 

mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de intervención inmediata. 

Definición del Problema 

Es de conocimiento general que en el desarrollo de las gestiones públicas entorno a los 

gobiernos locales, a más distancia se encuentre una localidad, mayor es el desinterés de estos 

gobiernos locales ya que si la localidad no muestra preocupación en su desarrollo, quedan 

olvidadas y en consecuencia no reciban ningún presupuesto que beneficie por parte de sus 

autoridades, todo ello para cubrir sus necesidades en cuanto a infraestructura y obras para su 

comunidad. 

Por otro lado, las entidades públicas en cumplimiento de sus objetivos tienen el deber de 

promover el empleo y proporcionar oportunidad de desarrollo económico y social a su población, 

fomentando la participación de personas que básicamente se encuentran vulnerables y no cuentan 

con  recursos, es por ello que fomenta actividades de intervención inmediata que tiene como 

objetivo principal el de generar empleo temporal a la población que se encuentren en situaciones 

de pobreza, pobreza extrema o que hayan sido afectados por desastres naturales o en situación de 

emergencia. 

Estas actividades cuentan con la elaboración de una ficha para intervención inmediata, 

conteniendo memoria descriptiva, análisis de costos unitarios, partidas a ejecutar, asimismo se le 

asigna un presupuesto, cuenta con plazos de ejecución y por ende una recepción de obra, etc., el 

cual debe de ser formulada y revisada de forma coherente por profesionales especialistas en el área 

de influencia.  
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Por todo ello la ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de 

actividades de intervención inmediata, están expuestas a presentar deficiencias en algunos de sus 

aspectos desde su concepción hasta la finalización tales como atrasos, ausencia de personal técnico 

calificado, control del personal en campo, seguridad en obra, ausencia de capacitación para el 

mantenimiento de la actividad ya culminada, por mencionar algunos, teniendo como uno de los 

puntos que influyen de gran manera las deficiencias de la supervisión, ya que es una de las 

funciones que ejerce influencia durante todo el periodo de ejecución asimismo influye en la 

documentación y control de la calidad deseada, manejo de recursos, periodo de tiempo asignado, 

verificación de los gastos del presupuesto, normas de seguridad y su implementación, etc., siendo 

uno de estas funciones de vital importancia para el logro de lo planificado, ya que si no se cuenta 

con una adecuada supervisión, las consecuencias pueden ocasionar pérdidas de la inversión 

asignada, malos procesos constructivos, ampliaciones de plazo, retrasos en la ejecución, 

adicionales de obra, por nombrar algunos problemas que acarrea,  motivos que ejercen gran 

importancia en la correcta finalización de acuerdo a lo planificado en la ficha de intervención 

inmediata todo esto en bien de la población beneficiaria. 

Problema General 

¿Cómo evaluar las deficiencias en la supervisión durante la etapa de ejecución de 

mantenimiento y acondicionamiento en las actividades de intervención inmediata?  

Problemas Secundarios 

¿Cómo describir el rol de la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento y 

acondicionamiento en las actividades de intervención inmediata?  
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¿Cómo identificar las deficiencias de la supervisión durante la etapa de ejecución de 

mantenimiento y acondicionamiento en las actividades de intervención inmediata? 

¿Cómo cuantificar los costos de mantenimiento y acondicionamiento en las actividades de 

intervención inmediata? 

Objetivo general  

Evaluar las deficiencias en la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento 

y acondicionamiento de vías vecinales en las actividades de intervención inmediata. 

Objetivos específicos 

Describir el rol de la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento y 

acondicionamiento en las actividades de intervención inmediata. 

Identificar las deficiencias en la supervisión durante la etapa de ejecución de 

mantenimiento y acondicionamiento de actividades de intervención inmediata. 

Cuantificar los costos de mantenimiento y acondicionamiento en las actividades de 

intervención inmediata en la supervisión. 

Justificación 

Las deficiencias que se presentan en la supervisión durante la ejecución de mantenimiento 

y acondicionamiento de vías vecinales de actividades intervención inmediata como en todo 

proyecto, actividad u obra, son aspectos que influyen directamente en la finalización de toda 

actividad, siendo indispensable la supervisión y la identificación de estas deficiencias para poder 

determinar las causas y posteriormente evaluarlas para contar con antecedentes a tomar en cuenta 

en la ejecución de proyectos, actividades y obras como estos y poder reforzar o dar mayor énfasis 

en estos aspectos en bien de la entidad y los beneficiarios. 
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Es de gran importancia tomar en consideración estos factores relevantes, ya que la 

ejecución de estas actividades tiene por objetivo satisfacer una necesidad de la población.  

Asimismo esta problemática no es ajena a ninguna obra, actividad o proyecto que se realiza 

en beneficio de la población, es de conocimiento que toda actividad presenta deficiencias debido 

a diferentes aspectos que influyen en poca o gran proporción en los diferentes actividades de 

intervención inmediata, los cuales solo por mencionar algunos son: la poca información verídica 

que se presenta en la ficha para intervención inmediata, la falta de una correcta revisión de la 

documentación técnica, ausencia o poca realización de los estudios básicos mínimos, poca 

presencia de la supervisión por parte de la Entidad,  planos mal elaborados, la ausencia de partidas 

que no fueron consideradas en la ficha para intervención inmediata, el incumplimiento de las 

especificaciones técnicas mínimas consideradas, etc., siendo uno de las mayores las deficiencias  

que presenta la supervisión de la actividad, entre otros aspectos que son importantes y de gran 

influencia en la ejecución de estos proyectos. 

El presente Informe de Suficiencia Profesional, se basa y tiene como justificación la 

evaluación de las deficiencias de la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento y 

acondicionamiento de vías vecinales de actividades de intervención inmediata, en su correcta 

aplicación del control en la ejecución y asimismo administrativamente. 

El estudio tiene relevancia social porque mediante la evaluación de las deficiencias se 

logrará identificar cuáles son los aspectos en las cuales la supervisión presentan dificultades o 

falencias para así al momento de realizar la ejecución de estas actividades, se minimicen los 

impactos negativos y se viabilice el cumplimiento de los objetivos planteados cumpliendo con la 
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verdadera meta de beneficiar y satisfacer alguna necesidad de la población, que es el objetivo de 

toda actividad. 

Alcances y limitaciones    

Los alcances para la realización de este informe de trabajo de suficiencia profesional, se 

dio por medio de la revisión y constatación de todos los componentes de este proyecto tales como 

la documentación presentada y aprobada, la misma ejecución del proyecto durante su plazo 

establecido, control del presupuesto asignado, control del personal en campo durante la ejecución 

de la actividad: Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de 

la Urbanización Curipata, en el Distrito de La Oroya - Provincia de Yauli - Departamento de Junín; 

así también, el cumplimiento y la  correcta ejecución de las partidas planteadas en la ficha de 

intervención inmediata, con la finalidad de contar con la información necesaria que tiene contenida 

de acuerdo a la ejecución de la actividad. 

Los materiales para la realización de estas actividades fueron evaluados de acuerdo a las 

especificaciones técnicas desarrolladas por el consultor encargado de la elaboración de la ficha 

técnica de la actividad de intervención inmediata para el mantenimiento de la vía en estudio, por 

lo que se sugiere evaluar la calidad, actualizar e innovar los materiales empleados en estas 

actividades 

El estudio realizado se encuentra adaptado al presupuesto asignado por el programa Trabaja 

Perú el cual destina fondos para el mantenimiento de la vía en estudio, asimismo, por parte de la 

municipalidad de provincial de Yauli La Oroya, planteando los trabajos de limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de una de las vías. 
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Para esta actividad se tomó en cuenta el estado de conservación, daño, y aforo de 

transitabilidad de esta vía, por otro lado, solo se enfocó en trabajos de pintura, limpieza y 

mantenimiento, por tal motivo solo se tomarán en cuenta estos trabajos para el presente estudio. 

Asimismo, se evaluarán las responsabilidades que abarcan la labor de la supervisión y 

determinar si el profesional asignado a esta tarea reúne las condiciones para desempeñar esta labor. 

Finalmente, se evaluaron las deficiencias de la supervisión que se realizó en la ejecución 

de la actividad de intervención inmediata. 

El presente trabajo de suficiencia se encuentra limitado geográficamente en la urbanización 

Curipata, en el distrito de la Oroya, provincia de Yauli, departamento de Junín. 

Por otro lado, las limitaciones que se presentaron se dieron por el limitado periodo de 

tiempo en la actividad, durante la ejecución ya que el tiempo para realizar el seguimiento fue 

limitado con respecto a la presencia en campo, esto debido a la carga laboral que se dio en la 

Entidad, ya que se tuvo que cumplir con otras labores tales como inspecciones, informes, revisión 

de expedientes técnicos, valorización y liquidaciones de otros proyectos, etc., que también se 

encontraban en etapa de ejecución, esto sin poder asignar el tiempo necesario en la actividad 

porque se tenía que realizar labores designadas por la entidad, por lo que el tiempo en la actividad 

fue reducido, asimismo el factor económico fue otra limitación, ya que no se nos era asignado 

ningún presupuesto adicional para realizar estas labores como lo son pasajes, alimentos, etc. 

Asimismo, otra de las limitaciones que se presentaron fueron los inconvenientes con el 

abastecimiento de los materiales y maquinarias para la actividad ya que en la ejecución estaba 

considerada con partida el uso de volquetes para las tareas de limpieza y eliminación de material 

excedente, esto debido a falta o demora en los pagos de los proveedores. 
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Por otra parte, la falta de compromiso del personal de campo fueron una de las limitaciones 

en el aspecto laboral ya que algunos trabajadores se encontraban inconformes con la asignación 

de las tareas a ejecutar.  
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Marco teórico 

Antecedentes bibliográficos 

Internacionales 

Chavarría (2019) realizó su investigación en torno a la aplicación de métodos de inspección 

en caminos que se encontraban sin pavimentar para la recolección de datos, por medio de la 

utilización de grabaciones de los caminos con el uso de cámaras de alta resolución para determinar 

e identificar los daños que se encontraban en los caminos sin pavimentar. Asimismo, en su 

investigación se amplían y determinan las principales actividades para realizar la restauración, 

conservación y mantenimiento rutinario y periódico. Por otra parte, Becerra y Sánchez (2018) 

realizaron su investigación teniendo como muestra el estado del pavimento en la zona de El Valle 

y su marco de sustentabilidad, cuya meta fue la de realizar una evaluación del estado de la red de 

pavimento en El Valle, para proponer un sistema de gestión en la que se pueda reflejar un método 

de inventario atomizado asimismo lograr evidenciar las condiciones para su confirmación; 

clasificación, optimización y priorización que cuentan con la base del análisis de diferentes 

pavimentos y la identificación del método de intervención para determinar su evaluar su 

mantenimiento, reparación, reconstrucción, etc. 

Pletsch (2020) en su investigación realiza el estudio del análisis y evaluación de un tramo 

de carretera en el Municipio de Ijuí en Río Grande do Sul, todo ello con lograr la identificación de 

los principales problemas de la carretera tales como el estado de la superficie de rodadura y del 

drenaje que se encontraba en su superficie, realizando propuestas para la solución de manera 

técnica en bien de la mejora de este tramo. Concluyendo que la evaluación de este tramo que se 

encuentra sin asfaltado o pavimentado se desarrolló por medio de la utilización del método 



35 

 

 

desarrollado por Eaton et al. (1987). Y asimismo por pruebas llevadas a cabo en laboratorios de 

mecánica de suelos, asimismo con estudios de tráfico, clasificándose como regular, ya que se 

encontraba con problemas debido al poco o escaso sistema de drenaje, y así también a la falta de 

bombeo en su pendiente ubicados a lo largo de su longitud, todo esto trayendo como consecuencia 

la presencia de baches, agujeros y demás efectos.  

Gifra (2017) desarrolló un modelo para el seguimiento y control del presupuesto asignado 

durante la etapa de ejecución de un proyecto denominado Integration Of Information For 

Advanced Detection of Cost Overruns-Imado. Los resultados a los que se llegaron, fueron que 

durante la aplicación de este modelo se logró gestionar el proyecto en el tiempo adecuado, 

asimismo se logró identificar cuáles son las medidas necesarias para la optimización de los 

resultados planteados y el cumplimiento del aspecto económico asignado. Asimismo, consistió en 

el registro de la información generada en el proceso de seguimiento del proyecto, que se basa en 

la información recabada, que fortalece la metodología habitual en la emisión de certificaciones de 

obra. Por lo tanto, concluye que la implementación de este modelo con respecto a los habituales 

modelos que realizan el seguimiento y control, deduce un gran avance en cuanto a la información 

compartida a todas las especialidades que contribuyen en el logro del objetivo asimismo en el 

control del cronograma de avance del proyecto, reflejándose en aspectos importantes como los son 

el presupuesto y el plazo de ejecución. 

Alvarado y Xavier (2020), determinó cuales eran los factores que causan el retraso y los 

sobrecostos en los proyectos de construcción civil en Ecuador. Logró reconocer las causas de los 

atrasos y de los mayores costos que se dan en una obra por medio de herramientas de estadística 

que permitieron obtener un panorama más claro, asimismo la recopilación de la información fue 
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realizada por medio de la aplicación de un cuestionario y de la herramienta en base a una escala 

Likert de cinco categorías. Los resultados que se demostraron fueron que las variables con mayor 

incidencia que son los causantes de los atrasos son: el aspecto climático que reflejó un 6,7 %, las 

situaciones no planificadas que se dieron en campo que reflejó un 6,2 %, los cambios durante el 

diseño que se dieron por parte del cliente reflejando un 5,9 %, deficiencias en los planos reflejando 

un 5,8 % siendo estos los factores que presentaban mayor incidencia de un total de 21. En 

conclusión, las causas que influyen en el atraso se encuentran vinculadas a la participación de los 

involucrados, los agentes externos y los recursos que intervienen en la ejecución de las obras en 

Ecuador. 

Carrión y Ramírez (2019), realizó un diagnóstico para la realización del mejoramiento de 

una vía terciaria que conectaba la vereda Puente Piedra y el Municipio de Madrid. Cuya finalidad 

fue la de realizar un diagnóstico y evaluación del estado actual de la vía en cuestión. En su estudio 

contempló una investigación cuantitativa – no experimental transversal de tipo aplicativo. Su 

investigación se basó en la información recolectada de todos los registros en cuanto a la 

documentación de gestión vial que se realizó en la Municipalidad de Madrid en España. Por otro 

lado, también realizó la constatación por medio de la observación durante todo el recorrido de la 

vía en estudio. Además de ello se realizaron ensayos de laboratorio para el diagnóstico de la vía, 

en la que hizo uso del método VIZIRET que se describe en el manual de clasificación y 

cuantificación de las patologías o las fallas en las carreteras con capa de rodadura a nivel de 

afirmado; haciendo uso de instrumentos de recolección de datos tales como fichas de 

observaciones, fotos, equipos topográficos, y otros.  
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En su investigación concluyó que la vía terciaria en estudio no contaba con ninguna 

estructura de drenaje, señalización horizontal ni vertical, asimismo, mediante en la aplicación del 

ensayo de CBR practicado se constató que la capacidad portante del suelo fue de 3.2%, siendo así 

que este resultado se encuentra dentro de los parámetros del manual INVIAS, con un suelo CL y 

SP_CS. Encontrándose deterioros clasificándolos en estructuras (A) y drenaje (B), siendo que la 

clasificación estructuras (A) era la que más presentaba un nivel de gravedad y degradación leve, 

teniendo como resultado que había que realizar tareas de mantenimiento vial con las tareas de 

perfilado y la recarga de material de grava para el reforzamiento en el trayecto de los tramos más 

críticos de la vía, asimismo, era necesario la construcción de los drenajes para evitar que la vía 

siga siendo dañada. 

Gordo et al. (2017), realizó la formulación de un modelo metodológico durante el proceso 

de una obra de construcción civil, financiado por inversión pública que identificó problemáticas. 

En sus resultados identificar los agentes que traen consigo los atrasos en los proyectos tomando 

acciones para lograr optimizar las obras de acuerdo a su tiempo y costo asignado en los proyectos. 

Durante la recopilación de la información se evidenció que la documentación técnica que es 

necesaria para la suscripción del contrato tenía deficiencias reflejándose en la demora. En efecto, 

las consecuencias de que esta situación demoran demasiado resultaban en que los proyectos no se 

podían iniciar de acuerdo a lo planificado por la entidad pública que realizaba la contratación, 

evidenciándose en retrasos, cambios en los plazos, cambios en los procesos constructivos, 

afectación por las condiciones reflejadas en campo así como las condiciones atmosféricas, 

suspensiones obra, cambios de costos en la adquisición de materiales y bienes y más aún 

irregularidades en los contratos suscritos. Concluyendo que, en su mayoría, los proyectos 
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presentan problemas durante su ejecución, identificándose como factores que influyen de gran 

manera en los atrasos y se deriva en causas que se podrían prevenir para lograr el cumplimiento 

del plazo asignado para su ejecución. 

Nacionales 

Díaz y Cardozo (2018) en su investigación en la cual hace uso de la metodología 

explicativa, elabora un diseño eficiente, tomando como población de estudio los caminos y las 

carreteras de la ciudad de Moyobamba. Fue realizada con el objetivo de la propuesta de un diseño 

que se emplee en el pavimento de material de afirmado, recopilando información de la muestra 

con la toma de datos de calicatas y estudios de mecánica de suelos realizadas en laboratorio 

tomando en consideración las normas de carreteras del Ministerio de Transportes y 

Comunicaciones y por asimismo empleando un análisis de estadística para el logro de sus 

objetivos. Aplicando el estudio de mecánica de suelos de CBR en la propuesta de diseño para 

determinar el espesor del material de afirmado basándose en un método de origen australiano 

denominado NAASRA (National Association of Australian State Road Authorities). 

Teniendo como resultado que el espesor total de la capa de pavimento de afirmado debería 

de ser considerado en 45 centímetros, y concluyendo que la propuesta del diseño mediante la 

aplicación de este método permitirá que los beneficiarios de esta zona cuentan con una mejor vía 

de comunicación. 

Campos (2019) en su investigación determinó que unos de los componentes de mayor 

importancia para el desarrollo del transporte terrestre son las vías por la cual transitan los 

vehículos, razón de ello es la necesidad de contar con superficies en buen estado de conservación 

y que ofrezca las condiciones necesarias para que los vehículos puedan transitar a una velocidad 
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promedio que permita la conducción segura y cómoda. Asimismo, realizó esta investigación con 

el objetivo de determinar el estado de transitabilidad y nivel de intervención del camino vecinal 

Magllanal – Loma Santa, en la que considera el problema de la contratación del servicio de 

mantenimiento rutinario de la vía, está financiada por gobierno local, sin realizar un diagnóstico 

del estado y los daños de estas vías debido a aspectos climatológicos y asimismo el aforo vehicular 

al que está sometido la vía. Según el estudio realizado conforme a lo reflejado en el Manual de 

inventarios viales en su parte IV el cual lleva como título “Inventario vial para la planificación vial 

estratégica de la red vial vecinal o rural de los gobiernos locales”, se constató en campo que la vía, 

en la que se realizó el estudio se evidencia presencia de baches, lodazal y efecto que se produce 

por la erosión. Asimismo, el autor realizó el inventario de las obras de arte y estado de esta vía 

contabilizando los diferentes daños que se encontraban para posteriormente determinar cuál será 

el nivel de intervención a la que se someterá la vía en estudio. Concluyendo que el estado en el 

que se encuentra la transitabilidad del camino vecinal Magllanal, Loma Santa, presenta 

características aceptables para su mantenimiento rutinario necesario. 

Alatta e Izaguirre (2019) realizaron una investigación en la que se examinó y evaluó el 

estado de conservación de los servicios viales locales en cuanto a la protección de estos y a su vez 

realizaron la propuesta de incluirlo el manual de mantenimiento de Ministerio de Transportes y 

Comunicaciones, bajo el enfoque explicativo y descriptivo con la finalidad de realizar una 

evaluación del servicio vial local y su propuesta de protección. 

La finalidad principal de esta investigación fue la realizar una evaluación del estado de 

operatividad de los caminos con el objetivo de proponer su inclusión en las normas de 

conservación en el Manual de Mantenimiento del MTC.  
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Resaltando que los métodos del manual de mantenimiento del MTC nos dotaba de tablas 

Excel para poder usarlo en la determinación del estado actual de las carreteras en estudio, pero a 

su vez estas contaban con poco o escaso criterio de identificación en cuanto a la problemática de 

las carreteras en estudio. 

Llegando a la conclusión de que el manual del método URCI, brindaba así una evaluación 

más exhaustiva y general del manual de mantenimiento del MTC, en cual brinda una perspectiva 

de mayor amplitud en cuanto a tipos de daños y grado de severidad que se encontraban expuestas 

estas vías. 

Bases Teóricas 

Fernández (2013) menciona que, la supervisión se basa en la exigencia del logro de los 

metas planificadas en la ejecución de obra, que se encuentra sujeta a las especificaciones técnicas, 

estándares de calidad, control del presupuesto asignado asimismo el control financiero y 

administrativo, y se encuentra ligado de gran manera al cumplimiento del contrato de la obra o 

actividad en concordancia con la documentación técnica y administrativa, contrato de obra, 

contrato de supervisión, reglamentos y normas impuestas por la entidad.  

La supervisión en su afán de cumplir con lo trazado en su contrato tiene la exigencia de 

contar con el sustento necesario para la organización, así como el apoyo de todo el personal 

involucrado, para desarrollar las actividades para la cual fue contratado. 

Sánchez (1993), define al supervisor como una inversión adecuada y necesaria para la 

empresa, al cual se debe de brindar los objetivos claros y concisos, asimismo las condiciones 

necesarias para que logre el desarrollo profesional deseado en bien de la empresa. Además, la 
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empresa debe de brindar los detalles de los trabajos a realizar, normas claras y precisas para que 

el profesional se encuentre comprometido con su labor. 

En concordancia a lo definido por la Real Academia Española, el término de supervisar 

significa ejecutar las actividades de inspección en actividades que fueron ejecutadas por otras 

personas y/o entes. Asimismo, Suarez (2001), en la teoría de la administración moderna menciona 

que esta tiene como base el ciclo de cuatro funciones primordiales tales como: la planeación, la 

organización, la dirección y el control; constituyendo que la supervisión de las actividades cuenta 

como una de las herramientas importantes para ejercer la dirección.  

Bermúdez (2010), en su investigación detalla que, con el objetivo de garantizar la correcta 

ejecución y de verificar la correcta inversión en la ejecución de una obra pública o privada, se debe 

de contar con profesionales técnicos y capaces permanentemente que  inspeccionen o supervisen 

las actividades de ejecución y construcción en la obra; para ello el cliente debe de contratar los 

servicios de un profesional especialista en la supervisión de obra, el cual tiene como función la de 

planificar y controlar la ejecución de la obra y asimismo tomar decisiones en bien de la ejecución 

absolviendo las interrogantes del cliente y del ejecutor. 

García (2008), en su investigación define que, la inspección es uno de los pilares para el 

logro de la prevención, asimismo de información, de vinculación entre el estado y los involucrados, 

al tiempo que su presencia y tomo de decisiones brindan garantía de lo que se va ejecutar. (…) 

Desde este punto de vista, la inspección vendría a ser un método de orientación, asimismo del 

correcto cumplimiento de lo trazado, de asesoría y de métodos de solución. 

Pérez (2013), en su investigación realiza la evaluación técnica y económica de los métodos 

de mejoramiento de caminos no pavimentados el cual se fundamenta en la evaluación de las 



42 

 

 

ventajas y desventajas que proporcionan los métodos de mantenimiento de caminos. Asimismo, 

añade que estos métodos cuentan con una metodología propia para la realización y determinación 

del correcto diseño para el actual pavimento de afirmado, así también como procedimientos de 

construcción propios.  

Andagua y Ramos (2018), define a las actividades de mejoramiento y mantenimiento de 

caminos no pavimentados como las actividades que realzan el nivel de servicio para la cual fue 

destinada una carretera no pavimentada. Entre los métodos que se logran identificar con mayor 

predominio se encuentra: el Método MTC, el Método TRRL y el Método USACE, y asimismo se 

requieren la elaboración de memorias de cálculo y estudios de mecánica de suelos tal como el 

CBR. 

Perafán (2013), en sus estudio titulado como “Guía para el mantenimiento rutinario de vías 

no pavimentadas” señala procedimientos para contar con acciones de prevención, para el 

mantenimiento en óptimas condiciones de las vías no pavimentadas, tales como aspectos socio 

ambientales , la conservación del medio ambiente y sus recursos, conservación del recurso hídrico, 

teniendo en cuenta los aspectos de orden socio-ambiental que son de suma importancia dentro de 

las actividades a ejecutar, ya que se trata de involucrar estas variables para la conservación de los 

recursos naturales y del medio ambiente, garantizando la protección del recurso hídrico, el buen 

manejo de los residuos sólidos, de materiales excedentes, el manejo adecuado del suelo y la 

vegetación, la generación de empleo y los impactos positivos asociados al mejoramiento de la 

calidad de vida de las comunidades localizadas en el área de influencia directa e indirecta de la 

vía”. 
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Saravia (2017), plantea que, la estimación de los caminos vecinales que cuentan como 

medios de transportes ya sea en el ámbito público o particular, cuenta como uno de los aspectos 

de mayor importancia para el desarrollo de una localidad y que es un medio para la fluencia de las 

actividades económicas, transporte de mercancías, personas, etc. Es ello que, su mantenimiento, 

acondicionamiento y conservación es una de las necesidades primordiales. Estas vías son 

fundamentales para el desarrollo económico de cualquier lugar el cual satisface necesidades 

básicas como salud, educación, comercio, etc.,  

Riquelme (2008) menciona que, una de las causales de la presentación de deficiencias y la 

mala ejecución de obras y proyectos de inversión pública se relaciona con la calidad y su control, 

y se cuenta con escasa presencia de la supervisión y el seguimiento de las tareas en ejecución, 

junto a todo esto se añade que los integrantes que componen el plantel profesional involucrado en 

el proyecto no cuentan con la adecuada capacitación e instrucción para la ejecución del proyecto.  

Estos aspectos son de gran importancia ya que si no son los adecuados y al no contar con 

la capacitación necesaria conllevan a mayores gastos en ejecución y asimismo no ofrecen la calidad 

esperada para el logro de los objetivos. 

Céspedes (2021) menciona que, para evitar las deficiencias durante la etapa de elaboración 

del expediente técnico, se debe de tener en cuenta la colaboración y sinergia entre los especialistas 

de cada área con la finalidad de que el presupuesto asignado sea el correcto y asimismo de verificar 

de que lo reflejado en los planos sea ejecutado de acuerdo a lo planificado, sin embargo, ante la 

poca o escasa información y capacitación se debe de tomar en cuenta la opinión de la entidad 

encargada de la contratación y continuar de acuerdo al Reglamento de la Ley de Contrataciones 

del estado. 
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Manzano (2020) manifiesta que, las deficiencias son reflejadas en retrasos de los proyectos, 

que es un problema que se manifiesta en la mayoría de obras a nivel global, asimismo los mayores 

gastos en ejecución de los proyectos, debido a que son deficiencias que ocasionan un impacto 

negativo ya sea en menor o mayor escala.  

Hernández (2018) menciona que, una de las deficiencias en la ejecución de proyectos es 

reflejados como retrasos en obra trayendo consecuencias en el incumplimiento del plazo de 

ejecución planificado, asimismo en el incremento del costo de producción, y esto se debe que a 

causa del mayor plazo de ejecución mayor será el presupuesto que se tendrá que invertir para el 

logro del objetivo. Por otra parte, Elnagar y Yates (1997) manifiestan que, las deficiencias tales 

como, los retrasos en las obras puedan ser generadas a causa de la adición de partidas no 

consideradas en el expediente técnico o la suspensión de actividades que inciden en el cronograma 

de ejecución, todo esto generando retrasos originados por el propio contratista. 

Torres y Ramírez (2017) manifiestan que, en las supervisiones e informes de los 

organismos de control detallan como una de las causas con mayor incidencia de las ampliaciones 

de plazo de mayor presupuesto adicional en proyectos de inversión pública; son las deficiencias 

que se presentan en la documentación e información técnica que se ven reflejadas como partidas 

que no fueron consideradas en su momento y que conllevan también mayor tiempo y asimismo 

mayor gasto financiero para su ejecución. 

Bernaola (2020), menciona como una de las deficiencias en obras son reflejadas en retrasos 

de obra que son hechos fortuitos que retardan el logro del objetivo propuesto, el cual trae como 

consecuencia el incumplimiento del cronograma programado para cada actividad. Asimismo, 
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pudiendo ocasionar que la obra se paralice, y consecuentemente ampliaciones de plazo habiendo 

que reprogramar el cronograma interfiriendo en la productividad. 

 Pinedo (2019) menciona que, la ejecución se encuentra relacionada directamente al 

desarrollo de la obra reflejada desde el momento en que el residente de la obra elabora el 

presupuesto analítico, los requerimientos de bienes y servicios y documentación necesaria para el 

inicio de la obra, por consiguiente este es el punto de partida para la evaluación de la ejecución del 

proyecto, por lo tanto es desde esta concepción que se da la participación de todos los involucrados 

para el logro del objetivo en el tiempo y la calidad con la que se planificó el proyecto.  

Rodas Tenazoa (2022) menciona que, las actividades de intervención inmediata son 

trabajos que se realizan de manera provisional con el objetivo de reactivar la economía en favor 

de la población, las cuales, con promovidas por el gobierno central como soporte ante la 

probabilidad de desastres naturales o situaciones de emergencia, asimismo para los aspectos de 

limitaciones a causa del impacto la Covid 19. Asimismo, Arirama y Chucle (2022) manifiestan 

que, estas actividades se dan a favor de la población, como aporte económico, para la satisfacción 

de sus necesidades básicas en el menor tiempo posible. Además, es de conocimiento que estos 

trabajos se encuentran financiados por el programa Trabaja Perú, el cual tiene como objetivo 

principal la reactivación económica. 

Definición de términos básicos  

Supervisor de obra: La supervisión de obras viene a ser el procedimiento de seguimiento, 

constatación, gestión y guía en concordancia a la documentación técnica de sustento, que se da 

desde el inicio hasta la finalización de los trabajos por ejecutar. El cual es llevada a cabo por un 

especialista en el campo de lo requerido en el proyecto, que se encarga de la coordinación directa 
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con el ejecutor y del cumplimiento de las metas y objetivos planteados, asimismo de la verificación 

de lo asignado en el presupuesto a fin de garantizar que el proyecto sea ejecutado en el tiempo y 

costo establecido. El supervisor de obra debe de contar con una gran capacidad de liderazgo, 

comunicación y capacidad de plantear soluciones para que el cumplimiento del proyecto sea de 

calidad y eficacia. 

Ausencia de personal capacitado: La ausencia de la capacitación en el personal que 

desarrolla todo tipo de actividades que son esenciales para el cumplimiento del proyecto, se ve 

reflejada en la productividad y el rendimiento ya que desde la inducción que es uno de los puntos 

necesarios para el inicio de toda actividad y la capacitación continua se tiene en cuenta cuales son 

las tareas a realizar, tiempo de ejecución, metas y objetivos planteados que son de gran importancia 

para el logro de lo planificado de forma efectiva y asimismo   planificada. 

Retrasos en obra: Los retrasos se atribuyen a ocurrencias que conllevan al incumplimiento 

del tiempo planificado para la finalización del proyecto reflejados como ampliaciones en el plazo 

de ejecución, mayores gastos de inversión, teniendo que modificar el cronograma de obra. Durante 

la ejecución de una obra se involucran trabajos, adquisición de materiales, requerimiento de 

profesionales especialistas con la finalidad del trabajo conjunto. Dependiendo de las actividades 

que se van a realizar se planifican los trabajos y el personal que se va emplear, asimismo los 

materiales que se usarán para su cumplimiento. Es por ello que al no contar con uno de estos 

aspectos que son necesarios en su tiempo planificado se generan retrasos que influyen directamente 

en la obra. 

Deficiencias en documentación de sustento: Los expedientes técnicos son compuestos por 

todo el conjunto de documentos técnicos que brinda información detallada tanto para el ejecutor, 
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como también para la entidad que sustentan los objetivos, características, costos, tiempo, alcance 

y ejecución del proyecto, el cual es indispensable para la correcta planificación y ejecución de lo 

que se va realizar, asimismo es realizada por profesionales especialistas en las diferentes áreas que 

se complementan para su desarrollo. La elaboración del expediente técnico conlleva a estudios de 

ingeniería y arquitectura que corren el riesgo de presentar deficiencias al no contar con los 

profesionales capacitados para el logro del objetivo asimismo la poca información del proyecto, 

planos mal planteados, deficiencias en los cálculos, son aspectos en él se ven reflejados durante el 

proceso de ejecución. 

Ejecución de actividades: Es denominada así a la fase en la que se desarrolla y ejecuta 

todo lo planificado, es decir, es la etapa en la que todo lo programado se plasma en la realización 

o materialización de las actividades que fueron establecidas, programadas y planificadas en la 

documentación técnica que sirve de sustento tomando en cuenta las medidas necesarias, 

inconvenientes, etc., de acuerdo a lo establecido. 

Dirección técnica de obra 

Está compuesta por un equipo de profesionales especialistas en cada área que interviene en 

el proyecto, que se encargan de realizar la ejecución, el cual abarca los trabajos planificados según 

la documentación técnica, así mismo la dirección técnica se encarga del manejo del personal que 

influyen directamente en la ejecución, todo esto con el fin de cumplir con los objetivos principales 

del proyecto. En el caso de la dirección y supervisión de la ejecución de obras civiles se plantea 

como requisito ser arquitecto y/o ingeniero civil que cumpla con ser titulado y colegiado, ya que 

una de sus funciones es la de visar documentos tales como permisos, requerimientos, actas, 

formatos de ejecución y seguridad, etc. 
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Estado de condición de la vía: Se define como las características físicas observadas 

durante el recorrido de una vía o camino, asimismo sea el estado en el que se encuentre se podría 

clasificar como bueno o malo, siendo necesario cuantificar los daños para realizar una evaluación 

para el correcto mantenimiento y rehabilitación. 

Actividades de mantenimiento: Se denomina así al conjunto de tareas que se toman en 

consideración y posteriormente su ejecución para realizar el mantenimiento y rehabilitación de un 

camino, para frenar su deterioro que se da con el transcurrir del tiempo. 

Conservación de la vía: Se puede definir como los trabajos y actividades que son 

destinadas para la rehabilitación y mantenimiento de una carretera, camino o vía, que se planifican 

en periodos de tiempo, con el objetivo de que este conjunto de vías opere con las condiciones 

físicas aptas y cumplan con su objetivo trazado. 

Rehabilitación: Es la reconstitución de todo lo dañado, que pueden constituir trabajos de 

demolición de forma parcial o total dependiendo del grado de daño. Las actividades que conllevan 

esta rehabilitación pueden ser la de reforzamiento, reestructuración, restablecimiento de la 

infraestructura, calidad de la plataforma, etc., todo ello para mejorar la superficie de la vía. 

Mantenimiento Rutinario: Se denomina así a las tareas que se ejecutan en una vía con la 

finalidad de evitar su deterioro por los diferentes factores tales como aspectos climatológicos, el 

aforo vehicular al que se encuentra sometido, el desgaste de la superficie de rodadura, etc., al que 

se encuentra sometido.  

Sistema vial: Se denomina así al conjunto de vías que conforman las diferentes regiones 

de todo el ámbito peruano tales como nacionales, departamentales, vecinales que tienen la 

finalidad de interconectar todo el Perú. 
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Figura 2  

Sistema vial del Perú 

 

Nota. D.S. No. 044-2008-MTC. 

Actividades de Intervención Inmediata: Vienen a ser un conjunto de tareas y actividades 

tales como son mantenimientos, limpieza, reparación o acondicionamiento, que son planteadas y 

designadas por las entidades públicas, que tienen por objetivo principal la generación del empleo 

en beneficio de sus pobladores y en sus localidades que se dan de forma temporal a través de 

programas tales como Trabaja Perú. 
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Propuesta de solución 

Metodología de la solución  

En el presente informe se detalló y analizó todos los temas que tienen relación con el 

estudio de la investigación, mediante el uso de la metodología descriptiva – explicativa. Se 

determinó el planteamiento de la solución y asimismo identificó el problema del estudio mediante 

la observación. El listado de las deficiencias mediante la aplicación de una encuesta, con el 

objetivo y finalidad de identificar las deficiencias por parte de la supervisión, mediante la 

determinación de las actividades relacionadas en la ficha para intervención inmediata de la 

actividad y la aplicación. A partir, del Manual de Carreteras Mantenimiento o Conservación Vial 

del Ministerio de Transportes y Comunicaciones aprobado con R.D. N° 08-2014-MTC/14 para 

cumplir con las metas planteadas en el presente informe de suficiencia profesional. 

Durante la evaluación de las deficiencias en el supervisor en la ejecución de la actividad de 

intervención inmediata, se tomó como muestra la actividad denominada: “Limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en 

el distrito de la Oroya – provincia de Yauli – departamento de Junín”. Se utilizó el método 

descriptivo – explicativo, por lo que se pasa a detallar las actividades realizadas por parte de la 

supervisión que estuvieron relacionadas al desarrollo de esta actividad, todo ello con el objetivo 

de realizar una correcta finalización del trabajo. 

Desarrollo de la solución 

De acuerdo al Manual de Carreteras Mantenimiento o Conservación Vial en la parte 1, 

capítulo: 2 Aspectos conceptuales, nos detalla las funciones y entidades competentes, asimismo la 

modalidad de ejecución de la conservación vial, por ello tomando en consideración lo que nos dice 
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este manual, esta actividad de intervención inmediata está considerada dentro de la Red Vial 

Vecinal o Rural que se encuentra en potestad de los gobiernos locales, provinciales y distritales. 

Por otro lado, dentro de la modalidad de ejecución de la conservación vial esta actividad se da por 

Administración directa.  

Asimismo, de acuerdo al índice medio diario anual esta vía está considera como carretera 

de tercera clase ya que el IMDA es menor a 400 veh/día., por el mismo hecho de que esta vía solo 

era de tránsito peatonal y de reducido aforo vehicular, ya que al costado de esta vía se encontraba 

la carretera central. 

Figura 3  

Conservación de la plataforma 

 

Nota. Manual de Carreteras Mantenimiento o Conservación Vial 
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Figura 4  

Vía a intervenir por la actividad de intervención inmediata 

 

Ubicación  

Para el desarrollo de la evaluación de las deficiencias en la supervisión durante la etapa de 

ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades intervención 

inmediata se tuvo como muestra la actividad de intervención inmediata denominada: “Limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en 

el Distrito de la Oroya – Provincia de Yauli – departamento de Junín”. 

De acuerdo a la ficha para intervención inmediata, esta actividad de intervención inmediata 

se ubica en:  

 

CARRETERA 

VIA  A INTERVENIR 
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Tabla 1  

Ubicación de la actividad de intervención inmediata 

Departamento Junín 
Provincia Yauli 
Distrito La Oroya 
Centro poblado Urbanización Curipata 
Localidad Urbanización Curipata 

 

Tabla 2  

Coordenadas del tramo 

Coordenadas Utm de la Ubicación de la 
Actividad de Intervención Inmediata 

18 L 8717750.32 Mn 
 394836.19 mE 
Altitud 3,873 msnm 

 

Figura 5  

Departamento de Junín 
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Figura 6  

Provincia de Yauli – La Oroya 

 

Figura 7  

Área de Intervención – Urbanización Curipata 

 

Nota. Tomado de Google Earth Pro (2023). 
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Recaudación de datos en campo 

Para el desarrollo de la evaluación de las deficiencias en la supervisión durante la etapa de 

ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades intervención, 

se tomó como muestra la actividad de intervención inmediata denominada: “Limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en 

el distrito de la Oroya – provincia de Yauli – departamento de Junín” la cual tiene como sustento 

técnico la Ficha para intervención inmediata para la actividad que se encuentra sustentada con 

diferentes formatos, las cuales se mencionan a continuación: 

Datos para la actividad de intervención inmediata. 

La ficha para intervención inmediata es un documento técnico en la que se detalla toda la 

información concerniente al lugar de ejecución, ubicación, modalidad de ejecución, plazo de 

ejecución, la entidad ejecutora, año, denominación y otros aspectos importantes tal como se 

aprecia a continuación: 

Plazo de ejecución   : 32 días calendarios 

Modalidad de ejecución  : administración directa 
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Figura 8  

Carátula de la ficha para intervención inmediata 

 

Nota. Ficha para intervención inmediata, Trabaja Perú (2021). 

Para el desarrollo de esta actividad de intervención inmediata se tuvo que contar con ciertos 

requisitos que engloban la presentación de diversos formatos y fichas para que la actividad pudiera 

contar con su viabilidad. 

Formato N° 1: Oficio de Presentación de la Ficha Técnica de la AII. Siendo este un 

documento de vital importancia en la que es presentada de manera formal y legal la Ficha para 
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intervención inmediata de la actividad firmada por el representante legal del organismo proponente 

en la que detalla el costo total de la AII y su denominación. 

Formato N° 2: Ficha Técnica de Actividad de Intervención Inmediata. Es un 

documento de carácter técnico y legal en el que se detalla lo siguiente: 

- Datos de la actividad 

- Descripción de la situación actual y población a beneficiar 

- Descripción de las acciones a realizar 

- Presupuesto y programación de la actividad de intervención inmediata a ejecutar 

- Datos del organismo proponente 

- Imagen satelital de la ubicación de la zona a intervenir con la actividad de intervención 

inmediata. 

- Panel fotográfico con 6 tomas recientes de la intervención planteada. 

- Información que se adjunta necesariamente a la presente ficha técnica de actividad de 

intervención inmediata. 

- Firmas y datos de los funcionarios responsables. 

Formato N° 3: Declaración Jurada del Organismo Proponente. Es un documento de 

carácter legal en el que el representante legal del organismo proponente garantiza que la actividad 

no presenta ningún impedimento para su ejecución en cuanto a la información presentada. 

Formato N° 4: Presupuesto, Desagregado del Cuadro de Usos y Fuentes de la 

Actividad de Intervención Inmediata. Es un documento técnico en el que se detalla y cuantifica 

los trabajos a realizar, partidas a ejecutar, metrado y la inversión que se aportará tal como el costo 

directo, costo indirecto y el total de la actividad de intervención inmediata. 
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Formato N° 5: Desagregado de Costos Indirectos. Es un documento técnico financiero 

en el que se detalla cuál será la inversión para la dirección técnica y administrativa tales como: 

- Responsable técnico 

- Jefe de cuadrilla 

- Ayudante de cuadrilla 

- Guardianía 

Asimismo, otros gastos como son: 

- Costo de requisitos previos 

- Póliza de seguro participante 

- Agua para consumo humano 

- Útiles de escritorio 

- Costo de rendición de cuentas 

Formato N° 6: Planilla de Sustentación de Metrados por Partida. Es un documento 

técnico en el que se detalla el metrado de cada partida a ejecutar teniendo en cuenta la unidad de 

medida, las dimensiones y el número de veces que se realizará, compuesta por: 

- Trabajos provisionales 

- Salud y limpieza 

- Trabajos preliminares 

- Transporte de materiales y agregados 

- Pintura 

- Otros 

- Varios  
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- Instalación de áreas verdes 

- Instalación de plantones 

- Trabajos finales 

- Kit 

Formato N° 7: Especificaciones Técnicas. Es un documento técnico en el que se detalla 

cuáles son las partidas a ejecutar asimismo su descripción detallando en qué consistirá, los 

controles de calidad, método de construcción, proceso constructivo, método de medición y sus 

bases de pago actividad de intervención inmediata. 

Formato N° 8: Desagregado de Kit de Implementos de Seguridad. Es un documento de 

carácter técnico en el que se detalla los implementos que se utilizarán, la cantidad, el número de 

participantes que serán considerados para la entrega de implementos, la cantidad de implementos 

y su precio unitario y total, compuesta por: 

- Implementos de seguridad – Mano de obra no calificada (MONC). 

- Implementos de seguridad – Mano de obra calificada (MOC, personal técnico y 

administrativo). 

Formato N° 9: Desagregado de Kit de Implementos Sanitarios y Herramientas. Es un 

documento de carácter técnico en el que se cuantifica y detalla los insumos que se utilizaran, la 

unidad de medida, la cantidad, el precio unitario y parcial, compuesta por: 

- Kit de implementos sanitarios 

- Kit de herramientas 
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Formato N° 10: Análisis de Costos Unitarios. Es un documento de carácter técnico en el 

que se cuantifica y se realiza un análisis de la inversión por cada partida y su costo desagregado 

de los elementos se destinarán para su ejecución, compuesta por: 

- La descripción del recurso 

- Unidad de medida 

- Cuadrilla 

- Cantidad 

- Precio y parcial 

Formato N° 11: Relación Insumos del Costo Directo e Insumos MONC (Recurso-

Participante). Es un documento de carácter técnico en el que se cuantifica y se determina la mano 

de obra para la ejecución y los materiales que se utilizaran en la ejecución detallando su descripción 

técnica, la unidad de medida, la cantidad, el precio unitario y costo total. 

Formato N° 12: Cronograma de Ejecución – Valorización Mensual. Es un documento 

técnico financiero en el que se detallan las partidas a ejecutar, unidad de medida, metrado, precios, 

costo unitario desagregado, tiempo en el que realizará la ejecución de la actividad y cuánto será la 

valorización mensual. 

Formato N° 13: Presupuesto Analítico de Gastos. Es un documento técnico financiero 

en el que se especifica el detalle del gasto total de inversión agrupándolos de tal manera que se 

puedan diferenciar de acuerdo a su especificación, tal como: 

- Asignación de propinas o estipendios para el cumplimiento de metas sociales 

- Otros servicios técnicos y profesionales desarrollados por personas naturales 

- Otros bienes 



61 

 

 

- Herramientas 

- Otros productos similares 

- Otros 

- De otros bienes y activos 

- Materiales de escritorio 

- Alimentos y bebidas para consumo humano 

- Otros seguros personales 

Formato N° 14: Plan de Seguridad y Salud Ocupacional. Es un documento en el que 

detallan actividades, estándares y normas que regulan el cumplimiento de la política de seguridad 

con el objetivo de brindar seguridad y salud a los trabajadores suministrando los implementos y 

recursos para que puedan realizar las labores de ejecución minimizando los riesgos que existe en 

la actividad. 

Se detallan aspectos importantes como: 

- El objetivo del plan 

- Descripción del sistema 

- Responsabilidades en la implementación y ejecución del plan 

- Los elementos del plan 

Otros. Se adjuntan documentos de importancia tales como la declaración jurada de la libre 

disponibilidad y sin ningún impedimento en el área a intervenir, cotizaciones, etc. 

 

Para el desarrollo de la evaluación de las deficiencias en la supervisión durante la etapa de 

ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades intervención de 
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la actividad , se contó con un inspector que realiza las funciones del supervisor que fue designado 

por  la Municipalidad Provincial de Yauli La Oroya para realizar la actividades de supervisión en  

actividad de intervención inmediata denominada: “Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento 

de la vía pista de servicio alta de la Urbanización Curipata, en el distrito de la Oroya – Provincia 

de Yauli – departamento de Junín” 

Antes de realizar la evaluación de las deficiencias que presenta la supervisión, se debe de 

contar con la información que concierne con todo lo que se relaciona con las actividades que debe 

realizar la supervisión, según Valdivia (2014) se mencionan aspectos de importancia en su 

investigación, el cual considera lo siguiente: 

- Definición de la supervisión 

- Niveles de supervisión 

- Objetivos de la supervisión 

- Métodos de supervisión 

- Tipos de supervisión 

- Funciones de la supervisión 

- Características de la supervisión 

Definición de la supervisión 

Desde el aspecto etimológico la palabra supervisión proviene del latín “visus” cuyo 

significado es examinar, aprobar y dar un punto de vista bueno asimismo del latín “súper” que 

significa privilegio o preferencia por razón. 

Siendo su significado etimológicamente denominado como “mirar desde lo alto”. 
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Durante los estudios realizados a través del tiempo se ha tratado de definir concretamente 

el significado de supervisión, siendo las más cercanas a su definición como: 

- Se denomina así a la inspección de toda la actividad realizada por un profesional 

especialista en el ámbito del requerimiento para la realización del trabajo. 

- Es un proceso en la cual un profesional que cuenta con la experiencia y los conocimientos 

especializados, asume ser el responsable de dirigir una actividad, tarea, ejecución con la 

finalidad de lograr de la mejor manera en el plazo adecuado y con los estándares de calidad 

alto. 

- Por otra parte, significa el conjunto de actividades que realiza una persona para la guie y 

dirección de un grupo de trabajo para el logro de las metas planteadas con la mayor 

eficiencia y satisfacción posible. 

Se evidencia que de estas definiciones de supervisión convergen en el mismo pensamiento 

de que su significado conlleva labores de dirección y guía proporcionada por un especialista, todo 

ello para el logro de una meta u objetivo. 

Por consiguiente, desde el punto particular de percepción y tomando en cuenta las 

definiciones anteriores se puede decir que el significado de la palabra supervisión es: 

“El conjunto de actividades de direccionamiento y guía de un profesional especialista en 

el campo del requerimiento, para el logro de los objetivos planteados en bien de los participantes 

y de la organización contratante, encargado de velar por los intereses del empleador empleando 

diferentes métodos de mejora continua tomando decisiones y planteando soluciones para el logro 

de los objetivos.  
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Niveles de Supervisión. Valdivia (2014) en su investigación resalta que existen diferentes 

“niveles de supervisión” que tienen como punto de partida la magnitud de la organización del 

proyecto, obra; estos niveles consisten en la planificación, organización, dirección y control de las 

actividades que se requieren, así también la de la coordinación de los recursos a emplear, la mejora 

continua de los procesos de ejecución de las actividades, la toma de decisiones , el planteamiento 

de soluciones en el menor tiempo posible pero con la coherencia y trazabilidad necesaria, la 

comunicación permanente con los involucrados, así también la de brindar información y 

capacitación. 

Es de conocimiento que todo supervisor se encuentra sujeto a la coordinación entre el ente 

contratante y los involucrados en la ejecución de las actividades, manteniendo constante 

comunicación de los avances programados, así también como las dificultades y percances que se 

presentan durante la realización de los trabajos. 

Así mismo en los niveles de supervisión se debe de tomar en consideración que cada 

involucrado realiza una actividad en particular teniendo conocimiento básico de sus funciones y 

responsabilidades. También de despertar la motivación en sus colaboradores para que desarrollen 

sus actividades de la forma deseada asimismo el de mantener comunicación constante 

desarrollando un ambiente fluido en el que se tomen en cuenta las ideas y opiniones para la mejora 

continua, identificando los puntos más débiles de intervención, la coordinación entre áreas para 

encaminar el logro de los objetivos en común y en el tiempo deseado.     

Objetivos de la supervisión. El objetivo principal de la supervisión es el de verificar y 

garantizar el cumplimiento de todo lo planificado, finalizando con las metas y objetivos que se 

trazaron de acuerdo a la calidad deseada por el cliente. 
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Los objetivos generales radican en: 

- La mejora continua de la producción de los involucrados en la ejecución de todas las 

actividades. 

- El aprovechamiento correcto de los recursos. 

- El desarrollo eficiente de los involucrados en la actividad. 

- El seguimiento de las tareas realizadas 

- La mejora continua de los métodos de ejecución 

- La garantía de realizar las actividades con calidad óptima, con el tiempo y costo propuesto, 

así como también el cumplimiento de la seguridad y protección del medio ambiente. 

Métodos de Supervisión. De acuerdo a Valdivia (2014) en su investigación agrupa 

métodos de supervisión como lo son: la supervisión individual, supervisión grupal, supervisión 

formal, supervisión informal, supervisión directa, supervisión indirecta.  

Supervisión Individual. Se encuentra localizada solo a una persona en concreto en la que 

se verifica el desarrollo y su alcance del grado de confianza y su experiencia, capacitando y 

explotando las aptitudes para la contribución del desarrollo personal. 

Supervisión Grupal. Surge con el objetivo del aprendizaje en grupo tomando en 

consideración la opción y experiencias de los demás involucrados, evitando las quejas y llegando 

a soluciones en común para el beneficio y logro de la actividad a realizar, minimizando el impacto 

de los conflictos de personalidad o ideas de imposición. 

Supervisión Formal. Se tiene en cuenta la estructura de organización para que el supervisor 

pueda asegurar una preparación adecuada, capacitaciones con regularidad, establecer tiempos en 
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los que se trate de un tema específico, un sistema de consultas, todo ello para llevar a cabo sesiones 

en las que se evalúen y revisen los puntos de discusión y plantear estrategias de solución.  

Supervisión Informal. Durante la supervisión informal, uno de los puntos menos 

favorables es la de no contar con un sistema de planificación para el control de los involucrados, 

lamentablemente durante esta supervisión, los involucrados presentan temor o miedo al ser 

supervisados. 

Supervisión Directa. Se desarrolla directamente en el campo y en presencia de todos los 

involucrados, que mediante la observación logran un aprendizaje enfocado en la experiencia. 

Supervisión Indirecta. Se desarrolla indirectamente ya que el supervisor no puede 

participar y observar directamente el desarrollo de las actividades, control del personal y técnicas 

empleadas, por ello debe de imaginar la realidad y enfocarse en el uso de la discusión del tema por 

medio de grabaciones, simulación de roles, algunos ejercicios de experiencias.  

Tipos de supervisión. Según Valdivia (2014) en su investigación resalta dos tipos de 

supervisión: 

Supervisión Administrativa. Tiene su base en la organización, y se le atribuye al supervisor 

tareas específicas relacionadas con la mejora continua de las actividades y servicios que se ofrece 

a los usuarios. 

Entre las funciones del supervisor administrativo se encuentran: 

- Selección y evaluación del postulante a contratar 

- Posicionamiento del lugar del trabajo correcto para el trabajador 

- Planeación de las actividades 

- Distribución de las actividades 
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- Dirección, revisión y evaluación de las actividades 

- Coordinación y colaboración constante 

- Aporte de conocimientos y opiniones en bien del logro de las actividades 

Supervisión Educativa. Tiene su base en la enseñanza, capacitación y formación del 

trabajador para aumentar conocimientos y ofrecer recursos para que desarrollen su capacidad 

profesional con experiencia en el ámbito de su desarrollo en la organización, diferenciando en la 

práctica adecuada de lo que se debe de hacer y lo que no, desarrollando capacidades de autocrítica. 

El supervisor debe de ofrecer un ambiente en el que prevalezca el aprendizaje constante y 

enseñanza eficaz. 

Entre las funciones del supervisor educativo se encuentran: 

- La enseñanza constante 

- Fomentar el aprendizaje 

- Capacitación aplicando técnicas concretas y establecidas 

- Proporcionar información 

- Esclarecer las dudas 

- Seguimiento y guía 

- Plantear y aportar soluciones con la participación de los involucrados 

- Contribuir al desarrollo profesional 

- Brindar consejos y sugerencias  

Funciones de la Supervisión. Según Valdivia (2014) en su investigación menciona y 

define las funciones del supervisor entre las cuales se resaltan algunas como: 
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Proyección. Una de las funciones de vital importancia que realiza el supervisor es la 

planificación y programación de lo que se va ejecutar durante el día, semana y mes en concordancia 

a los documentos técnicos de sustento tomando en cuenta los recursos, materiales e instrumentos 

a utilizar, asimismo los plazos de ejecución y de entrega, estableciendo prioridades y orden, 

también la del desarrollo de cómo se va realizar las actividades y los procedimientos a ejecutar. 

La proyección en corto, mediano y largo plazo son puntos de vital importancia para el éxito 

de la labor del supervisor. 

Dirección. Durante esta función el supervisor tiene en cuenta y hace ver la importancia de 

su labor en principios de autoridad asimismo en aspectos como la toma de decisiones de suma 

importancia en el desarrollo de las actividades,  lo que se refleja en la relación directa con todos 

los involucrados mantenimiento un ambiente laboral bueno, procurando que las indicaciones que 

se dan a los involucrados sean claras, precisas, coherentes y con el sustento necesario tomando en 

cuenta la capacidad de desenvolvimiento de sus colaboradores. 

Desarrollar. En la función del desarrollo el profesional supervisor debe de ser consciente 

de que tiene la responsabilidad de capacitar y proporcionar alternativas de mejora a sus 

subordinados, siendo necesario que se encuentre en constante desarrollo de sus aptitudes en el 

trabajo, asimismo tiene como una de sus tareas la de implementar métodos de solución, analizando 

los puntos débiles de sus colaboradores y de las actividades a realizar, con el objetivo de mejorar 

el nivel de eficiencia de los trabajadores  que se refleja en su calidad y productividad. 

Controlar. En esta función, el supervisor debe de ser capaz de crear conciencia en los 

trabajadores con el objetivo de que cada uno de ellos sea capaz de controlar y gestionar sus 

actividades. Realizando la labor de seguimiento y corrección en los puntos débiles solo 
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necesariamente. El supervisor controla la ejecución y finalización correcta de las actividades 

minimizando las pérdidas y los desperdicios en la actividad.  

Características de la Supervisión. De acuerdo a Amundarain (2005) en su investigación 

menciona que, las características mínimas con las que un supervisor debe de contar: 

- Conocimiento amplio de la actividad a realizar. 

- Conocimiento de las responsabilidades (normas, reglamentos, etc.). 

- Habilidad para lograr instruir a sus colaboradores. 

- Habilidad para la mejora de los procedimientos y métodos. 

- Habilidad para la dirección. 

Asimismo, si tomamos en cuenta lo mencionado por Amundarain (2005) se puede añadir 

aspectos que también son importantes en las características de la supervisión: 

- Conocimiento de las actividades a ejecutar y del lugar en el que se desarrollaran las 

actividades. 

- Contar con la capacidad de llegar a sus colaboradores por medio de la comunicación 

constante y fluida. 

- Contar con conocimientos en manejo de grupos. 

- Capacidad de transmisión de los objetivos, análisis de las falencias para su logro. 

- Capacidad de brindar pautas para el logro de los objetivos planteados. 

- Capacidad de análisis y respuesta a las situaciones que afectan el normal desarrollo de las 

actividades. 

- Capacidad de autocrítica. 

- Capacidad del manejo de trabajo en equipo. 
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- Capacidad para transmitir los objetivos y metas y su procedimiento. 

Por otro lado, en el desarrollo de la ejecución de la actividad de intervención inmediata, el 

supervisor o inspector de la actividad fue designado mediante Resolución Gerencial por la entidad 

contratante, es decir la Municipalidad provincial de Yauli – la Oroya, para la ejecución de la 

actividad de intervención inmediata denominada: “Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento 

de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de la Oroya – provincia 

de Yauli – departamento de Junín” para ello se designó a un profesional  funcionario de la entidad 

que laboraba en el área de estudios de la Municipalidad provincial de Yauli – la Oroya.  

Durante el desarrollo de la actividad se trabajó en concordancia a la documentación 

presentada en base a la Ficha para intervención inmediata de la actividad denominada: “Limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en 

el distrito de la Oroya – provincia de Yauli – departamento de Junín”. 

Básicamente teniendo como soporte técnico la documentación administrativa y técnica se 

realizó el inicio de la actividad por medio de la presentación de diversos documentos para el inicio 

correcto de la actividad en la que figura la verificación por parte del inspector o supervisor de la 

actividad. 
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Figura 9  

Documento de soporte donde figura los datos de la actividad 

 

Nota. Tomado de la Municipalidad Provincial Yauli La Oroya (2021)  

El desarrollo de la actividad de intervención inmediata denominada: “Limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en 

el distrito de la Oroya – Provincia de Yauli – Departamento de Junín” se desarrolló con el 
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cumplimiento de las partidas detalladas en el presupuesto desagregado del cuadro de usos y fuentes 

de la actividad de intervención inmediata: 

Tabla 3  

Formato 4 de Presupuesto de usos y fuentes de la actividad de intervención inmediata 

 

Ítem Descripción Unidad Metrado 
01 Trabajos provisionales   
01.01 Alquiler de local para la actividad mes 1.52 

01.02 
Cartel de la actividad en madera de 3.60 x 
2.40m 

und 1.00 

01.03 Señalización temporal de seguridad und 1.00 
02 Salud y limpieza   
02.01 Suministro de agua para higiene mes 1.52 

02.02 
Alquiler de ss.hh. Portátiles para personal de 
la actividad h-m 

mes 1.52 

02.03 Limpieza y desinfección de baños mes 1.52 
02.04 Desinfección de personal día 32.00 
03 Trabajos preliminares   

03.01 
Deshierbe y acondicionamiento de áreas 
verdes 

m2 7,706.16 

03.02 
Limpieza de calles, avenidas y otras 
actividades afines 

m2 30,358.01 

03.03 Limpieza y/o descolmatado de alcantarillado m3 7.20 
03.04 Limpieza de cunetas m 347.44 
03.05 Limpieza manual en sardineles para pintado m 347.44 
04 Transporte de materiales y agregados   
04.01 Acarreo   

04.01.01 
Acarreo y acopio manual de material 
excedente d<50m 

m3 1,074.20 

04.02 Eliminación   
04.02.01 Eliminación de maleza con volquete m3 1,074.20 
05 Pintura   
05.01 Pintado de sardineles 0.15m< h <0.35 m m 347.44 
06 Otros   

06.01 
Señalización informativa de prevención 
contra el covid-19 

glb 1.00 

07 Varios   

07.01 
Suministro e instalación de cilindros 
metálicos para basura 

und 10.00 
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08 Instalación de áreas verdes   
08.01 Siembra de césped m2 1,059.69 
08.02 Siembra de vivaces und 500.00 
09 Instalación de plantones   
09.01 Riego de grass con manguera m2 1,059.69 
09.02 Riego de plantones und 500.00 
10 Trabajos finales   
10.01 Limpieza final de la actividad m2 30,358.01 
10.02 Desinfección final m2 30,359.01 
11 Kit   
11.01 Kit de herramientas glb 1.00 
11.02 Kit de implementos de seguridad glb 1.00 
11.03 Kit de implementos sanitarios glb 1.00 

Nota. Ficha para intervención inmediata, Trabaja Perú (2021). 

Es en base al Formato 4: Presupuesto, desagregado del cuadro de usos y fuentes de la 

actividad de intervención inmediata, que se basa el desarrollo de la evaluación de las deficiencias 

en la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías 

vecinales de actividades intervención inmediata, analizando y detallando cada partida que se 

ejecutó, detallando las actividades desarrolladas por parte del supervisor en cada una de las 

partidas, por otro lado, las observaciones que se pudieron identificar. 

Tabla 4  

Partida N°1 Trabajos Provisionales 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 

1 Trabajos provisionales     

1.01 Alquiler de local para la actividad mes 1.52 

1.02 Cartel de actividad en madera de 3.60 m. x 2.40 m. und 1.00 

1.03 Señalización temporal de seguridad und 1.00 
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Trabajos Provisionales 

Durante la ejecución de estas actividades se ejecutaron las partidas de alquiler de local para 

la actividad, cártel de actividad en madera de 3.60 m. x 2.40 m., señalización temporal de 

seguridad. 

Entre las funciones del supervisor de la actividad se encontraron: 

- Verificar que los ambientes sean los apropiados para el desarrollo de los trabajos en 

gabinete. 

- Verificar la correcta realización de documentación técnica, valorizaciones, actas, 

conformidades de servicios, bienes y liquidación. 

- Verificación del lugar de almacenamiento de los materiales y recursos destinados para esta 

actividad, punto de reunión, entrega de implementos de bioseguridad y seguridad y control 

de asistencia, etc.  

- Asimismo, la de realizar y verificar la colocación del cartel de obra, que es indispensable 

para la identificación de lo que se va ejecutar, manteniendo informados a los pobladores y 

personas que transitan y habitan por el lugar de intervención.  
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Figura 10  

Colocación de cartel de actividad 

 

En la que se pudo constatar que el supervisor no estuvo presente en la verificación de la 

colocación del cartel de actividad en madera de 3.60 m. x 2.40 m., recayendo el cumplimiento de 

esta partida en el jefe de cuadrilla. 

Por otra parte, en el desarrollo de la partida de señalización temporal de seguridad el cual 

consistió en el uso de señales que sirvieron de información y delimitación de las áreas de trabajo, 

identificación de peligros, tránsito de vehículos, y demás, que sirven para mantener informado al 

personal de campo y público en general, con el fin de evitar riesgos potenciales en la ejecución de 

las actividades. 
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Figura 11  

Señalización Temporal de Seguridad 

 

Se pudo constatar que, durante la ejecución de esta actividad: 

- Existió la señalización y delimitación de las áreas de trabajo, pero como se puede apreciar, 

existía escaso conocimiento de cómo se debía realizar la señalización temporal de 

seguridad, esto debido a factores de desconocimiento por parte del personal técnico o 

ausencia del supervisor y/o responsable técnico que eran los encargados de realizar las 

observaciones correspondientes. 

Siendo esta actividad uno de los puntos en que no se contó con la presencia de la 

supervisión. 
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Tabla 5  

Partida N°2 salud y limpieza 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
2 Salud y limpieza    
2.01 Suministro de agua para higiene mes 1.52 

2.02 
Alquiler de servicios higiénicos para personal de la 
actividad h-m 

mes 1.52 

2.03 Limpieza y desinfección de baños mes 1.52 
2.04 Desinfección de personal día 32.00 

Nota. Elaboración propia. 

Salud y Limpieza 

El desarrollo de la siguiente actividad consistió en el abastecimiento y la racionalización 

del líquido elemento para el personal obrero, alquiler de servicios higiénicos asimismo la limpieza 

desinfección de estos, todo ello para que el personal pueda realizar sus necesidades fisiológicas 

sin el riesgo de contraer infecciones y enfermedades, siendo los servicios higiénicos posicionados 

en lugares estratégicos para cumplir con su objetivo, así mismo contar con personal constante para 

realizar su limpieza y orden. 

Figura 12  

Alquiler de servicios higiénicos para personal de la actividad h-m 
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Asimismo, esta actividad abarca la partida de limpieza y desinfección de los baños 

alquilados durante todo el plazo de ejecución para evitar la proliferación de enfermedades, 

asimismo se contaba con personal destinado a las acciones de limpieza usando los implementos 

básicos para esta actividad. Asimismo, se destinó un lugar apropiado y estratégico para que el 

personal obrero pueda realizar sus necesidades de limpieza, se entregaron mascarillas y guantes 

de acuerdo al requerimiento de todo el personal obrero. 

Figura 13  

Desinfección de personal 

 

El supervisor constató durante sus visitas el cumplimiento de esta partida, sin embargo: 

- Hubo poco interés del seguimiento de estas actividades ya que el tiempo que destinó por 

su parte, no fue el adecuado estando ausente en la mayoría de actividades, siendo este uno 

de los responsables encargados en brindar capacitaciones y charlas en cuanto a la limpieza 

en la actividad. 
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Tabla 6  

Partida N°3 – Trabajos preliminares 

Ítem Descripción de la Inversión 
Unida
d  

Cantidad 

3 Trabajos preliminares    
3.01 Deshierbe y acondicionamiento de áreas verdes m2 7,706.16 
3.02 Limpieza de calles, avenidas y otras actividades afines m2 30,358.01 
3.03 Limpieza y/o descolmatación de alcantarillado m3 7.20 
3.04 Limpieza manual de cunetas m 347.44 
3.05 Limpieza manual en sardineles para pintado m 347.44 

 

Trabajos Preliminares 

Durante esta actividad se realizó el deshierbe y acondicionamiento de las áreas verdes en 

toda la longitud de la actividad, limpieza de calles, avenidas y otras actividades afines, limpieza 

y/o descolmatación de alcantarillado, limpieza manual de cunetas, limpieza manual en sardineles 

para pintado, el cual conlleva la eliminación de los residuos sólidos, desperdicios y asimismo de 

los arbustos y hierbas en mal estado de toda el área de trabajo. 

Figura 14  

Deshierbe y acondicionamiento de las áreas verdes 
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De acuerdo al manual de carreteras mantenimiento o conservación vial en la parte 3, 

capítulo 1400 Control de vegetación; sección 1401 Roce y limpieza, toma en consideración los 

siguientes aspectos, en el cual se aunaron las actividades desarrolladas: 

Control de vegetación 

Consistió en el corte y la eliminación de todas las malezas, hierbas, arbustos pequeños que 

se encuentran a la parte de los lados de todo el camino con el objetivo de permitir la vista adecuada 

de los pobladores, brindando así seguridad en la vía. 

Objetivo 

El objetivo fue el de brindar seguridad al poblador y/o usuaria de esta vía, controlando el 

crecimiento de material orgánico. 

Equipos y herramientas 

Las herramientas y los equipos que se requirieron para la ejecución de esta actividad consta 

de: carretillas, machete, tijeras de podar, serruchos, dispositivos de seguridad y otros. 

Procedimiento de ejecución 

- Se delimitaron las señales y elementos de seguridad. 

- Se realizaron trabajos de poda de la vegetación y raíz existentes en las bermas, taludes y 

derechos de vías que se encontraban por hasta 3 m. a los costados de los bordes de la vía; 

asimismo se tomó en consideración que el alto de la vegetación no debió de sobrepasar 30 

cm., que fueron tomados desde el nivel del terreno natural. 

- El material excedente producido por el roce fue colocado dentro de los límites de derecho 

de vía. Estrictamente por ningún motivo se colocó en la superficie de rodadura, entradas a 

las viviendas, acceso a los canales y zanjas. 
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- Después de realizar los trabajos y su ejecución se retiraron todas las señales y elementos 

de seguridad. 

Indicador de comprobación 

- El material orgánico no debió de exceder los 30 cm. teniendo una tolerancia de hasta 45 

cm. 

Figura 15  

Limpieza de Calles, Avenidas y Otras Actividades Afines 
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Figura 16  

Limpieza y/o Descolmatación de Alcantarillado 

 

Por otro lado, de acuerdo al Manual de carreteras mantenimiento o conservación vial en la 

parte 1, capítulo 4: Inventario de condición, 4.6 Drenaje superficial, drenaje subterráneo y muros; 

nos detalla la clase, tipo y sección transversal de alcantarillas: 

Tabla 7  

Clase, Tipo y Sección Transversal 

Clase Tipo Sección transversal 

Alcantarilla definitiva 
Concreto, mampostería, 
acero 

Marco, circular/ovalada, arco, 
pórtico, entre otros. 

Estructura artesanal 
Concreto, mampostería, 
piedras, entre otros. 

Marco, circular/ovalada, arco, 
pórtico, entre otros. 

Nota. Manual de Carreteras Mantenimiento o Conservación Vial. 

Por ello como se puede apreciar Limpieza y/o descolmatación de alcantarillado, el 

desarrollo de esta partida se encuentra dentro los parámetros de: 

- Clase   : alcantarilla definitiva 

- Tipo   : concreto 
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- Sección transversal : circular 

- Compuesta por un solo vano. 

Dimensiones 1 y 2 

Dimensión 1: en el que se detalla el diámetro de los elementos circulares o ancho de los 

elementos. 

-  El cual la alcantarilla cuenta con 1.50 m de diámetro. 

Dimensión 2: en el que se detalla la altura de la estructura. 

-  El cual la alcantarilla cuenta con una altura de 1.50 m. 

Condición estructural: de acuerdo al Manual de carreteras mantenimiento o conservación 

vial se utilizan 03 niveles para las alcantarillas: 

Tabla 8  

Condición Estructural 

Nivel de Deterioro Alcantarillas 
Cód. Descripción  

1 Bueno No tiene problema. No hay necesidad de reparaciones 
2 Regular Quebrado en menos que el 30% de la longitud 
3 Malo Quebrado en menos que el 30% de la longitud 

Nota. Manual de Carreteras Mantenimiento o Conservación Vial. 

Como se puede apreciar la Limpieza y/o descolmatación de alcantarillado y por lo 

constatado por la supervisión, la alcantarilla se encuentra dentro de: 

 Nivel de deterioro: 

- Cód  : 1 

- Descripción : Bueno 

- Alcantarilla : No tiene problema. No hay necesidad de reparaciones 
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Condición funcional: de acuerdo al Manual de carreteras mantenimiento o conservación 

vial, esta condición funcional es referida al nivel de obstrucción que se presenta en la estructura. 

El cual se clasifica en: 

- 1. Bueno (limpia) 

- 2. Regular (parcialmente obstruida) 

- 3. Malo (totalmente obstruida) 

Por ello, como se puede apreciar en la Figura que, la alcantarilla se clasificó tomando en 

consideración estos aspectos como:  

- 2. Regular (parcialmente obstruida) 

Por tal motivo, los trabajos para el desarrollo de esta partida se dieron de acuerdo a lo 

estipulado en la ficha para intervención inmediata, el cual constaba de la limpieza y/o 

descolmatación de alcantarillado. 

Figura 17  

Limpieza Manual de Cunetas 
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Asimismo, de acuerdo al Manual de carreteras mantenimiento o conservación vial en la 

parte 1, capítulo 4: Inventario de condición, 4.6 Drenaje superficial, drenaje subterráneo y muros; 

para la ejecución de la partida Limpieza manual de cuentas, nos da pautas para cunetas, canales, 

aliviaderos, disipadores de energía y zanjas de drenaje: 

Tabla 9  

Cunetas, Canales, Aliviaderos, Disipadores de Energía y Zanjas de Drenaje 

Clase Tipo Sección transversal 

Cuneta 
Tierra, concreto, 

mampostería 
Triangular, trapezoidal, rectangular 

Canal 
Tierra, concreto, 

mampostería 
Triangular, trapezoidal, rectangular 

Aliviaderos 
Tierra, concreto, 

mampostería 
Triangular, trapezoidal, rectangular 

Disipador de energía 
Tierra, concreto, 

mampostería 
Triangular, trapezoidal, rectangular 

Zanja de drenaje 
Tierra, concreto, 

mampostería 
Triangular, trapezoidal, rectangular 

Nota. Manual de Carreteras Mantenimiento o Conservación Vial 

Como se puede apreciar en la Limpieza manual de cuentas, el desarrollo de esta partida se 

encuentra dentro los parámetros de: 

- Clase : cuneta 

- Tipo : concreto 

- Sección transversal : triangular 

Condición estructural: de acuerdo al Manual de carreteras mantenimiento o conservación 

vial se cuenta con 03 niveles: 
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Tabla 10  

Condición Estructural 

Nivel de Deterioro 
Elementos pavimentados Elementos en tierra 

Cód. Descripción 

1 Bueno 
No tiene problema. No hay 
necesidad de reparaciones 

No tiene problema. No hay 
necesidad de reparaciones 

2 Regular 
Quebrado en menos que el 
30% de la longitud 

Tiene problema de erosión sin 
afectar el nivel de servicio o la 
estabilidad de la carretera 

3 Malo 
Quebrado en menos que el 
30% de la longitud 

Tiene problema de erosión que 
afecta el nivel de servicio o la 
estabilidad de la carretera 

Nota. Manual de Carreteras Mantenimiento o Conservación Vial. 

Como se puede apreciar la Limpieza manual de cunetas y por lo constatado por la 

supervisión, las cunetas se encuentran dentro de: 

 Nivel de deterioro: 

- Cód  : 1 

- Descripción : Bueno 

- Elementos pavimentados: No tiene problema. No hay necesidad de reparaciones 

Condición funcional: de acuerdo al Manual de carreteras mantenimiento o conservación 

vial, esta condición funcional es referida al nivel de obstrucción que se presenta en la estructura. 

El cual se clasifica en: 

- 1. Bueno (limpia) 

- 2. Regular (parcialmente obstruida) 

- 3. Malo (totalmente obstruida) 

Por ello, como se puede apreciar las cuentas se clasificaron tomando en consideración estos 

aspectos, como:  
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- 2. Regular (parcialmente obstruida) 

Por tal motivo, los trabajos para el desarrollo de esta partida se dieron de acuerdo a la 

estipulado en la ficha para intervención inmediata, el cual constaba de la limpieza manual de 

cuentas. 

Figura 18  

Limpieza Manual en Sardineles para Pintado 

 

En cumplimento de lo asignado al supervisor, este realizo el recorrido y reconocimiento 

del lugar, por toda la longitud de área de la influencia, en la cual se ejecutaron estas actividades: 

- Hubo desconocimiento por parte del supervisor, ya que no contaba con la 

información del punto de inicio del área de intervención, así también como del final, ya que uno 

de los requisitos para el inicio de las actividades es que el plantel técnico cuente con toda la 

información de lo que se va realizar, asimismo la magnitud y los objetivos que engloban la 

ejecución de la actividad de intervención inmediata, siendo esto uno de las deficiencias 

encontradas en la supervisión. 
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Tabla 11  

Partida N°4 – Transporte de Materiales y Agregados 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
4 Transporte de materiales y agregados    
4.01 Acarreo    
4.01.01 Acarreo y acopio manual de material excedente d<50 m. m3 1,074.20 
4.02 Eliminación    
4.02.01 Eliminación de maleza con volquete m3 1,074.20 

 

Transporte de materiales y agregados 

Durante esta actividad se realizó el acarreo manual de material excedente de diámetro 

menor a 50 m. y su eliminación de forma manual y mediante el uso de volquete, siendo unas de 

las actividades que requerían supervisión constante ya que se trabajaba con maquinaria pesada en 

la cual, si no se cuenta con el apoyo técnico, corre el riesgo de existir accidentes durante su 

ejecución. 

Figura 19  

Acarreo y Acopio Manual de Material Excedente d<50 m 
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Figura 20  

Eliminación de Maleza con Volquete 

 

De acuerdo al manual de carreteras mantenimiento o conservación vial en la parte 2, 

capítulo 700 Transporte; sección 700 Trasporte, toma en consideración los siguientes aspectos: 

Descripción 

Según el manual en esta actividad se realizan trabajos de carga, transporte y descarga en el 

área de la actividad tales como material granular, material excedente, mezcla asfáltica, rocas, 

derrumbes y otros. 

En este aspecto el transporte se clasifica de acuerdo al tipo de material que se desea 

transportar tomando en cuenta la procedencia y su destino, sea de acuerdo a lo siguiente: 

- Material granular que es proveniente de canteras u otras fuentes, el cual se emplea 

para los mejoramientos de suelos, terraplenes, afirmados, sub base, base, suelos estabilizados, etc. 

- Material excedente que es proveniente de las excavaciones, cortes, escombros, 

derrumbes, desbroce, limpieza y otros. 
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- Las mezclas asfálticas en general.  

- Roca, que proviene de las canteras u otras fuentes para las actividades de enrocado, 

pedraplenes, defensas ribereñas y gaviones, etc. 

Considerando para esta actividad la de material excedente que es proveniente de 

escombros, derrumbes, desbroce, limpieza; ya que esta actividad de intervención inmediata 

engloba mayormente actividades de limpieza. 

Por otra parte, el supervisor realizó la constatación de estas actividades, realizando la 

dirección técnica y las recomendaciones necesarias para evitar correr riesgos y pérdidas personales 

y materiales, puesto que esta fue de las actividades en la que se empleó maquinaria pesada como 

lo son el volquete y también hubo el apoyo de los vecinos por medio de facilitar los trabajos con 

el apoyo de un mini cargador el cual contribuyó y facilito de gran manera la ejecución de estas 

partidas de ejecución. 

Siendo uno de los puntos débiles que no existía ningún formato de evaluación del análisis 

de trabajo seguro.  

Tabla 12  

Partida N°5 – Pintura 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
5 Pintura    
5.01 Pintado de sardineles 0.15 m. < h < 0.35 m. m 347.44 

 

Pintura  

Se comprendió los trabajos de pintado de sardineles 0.15 m. < h < 0.35 m. de las superficies 

que se encontraban a la intemperie, ofreciendo mayor resistencia a los efectos climatológicos 

ofreciendo mayor impermeabilidad y reposición de las partes faltantes y desgastadas. 
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Figura 21  

Pintado de Sardineles 0.15 m. < h < 0.35 m 

 

De acuerdo al manual de carreteras mantenimiento o conservación vial en la parte 2, 

capítulo 800 Conservación de la señalización y dispositivo de seguridad vial; sección 807 

Conservación de marcas en el pavimento: 

Estos trabajos engloban las actividades de conservación de la demarcación en el pavimento 

flexible o pavimento rígido, con el objetivo de que la vía pueda mantener una adecuada 

señalización horizontal. En la que se considera la demarcación de las líneas en el pavimento con 

el fin de proveer información de prevención o regulación del tránsito. Teniendo como objetivo la 

seguridad vial tanto para el usuario como para el conductor. 

Estas demarcaciones que se dan en el pavimento, deberán de cumplir con lo establecido en 

las “Especificaciones Técnicas de Pinturas Para Obras Viales” que fueron aprobados por RD N° 

02 – 2013 - MTC/14, o de acuerdo a la norma vigente. 
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Por ello, en la Resolución Directoral N° 02 – 2013 - MTC/14, Requerimientos de los 

materiales hace énfasis en la pintura para demarcación; el cual nos proporciona pautas a tomar en 

cuenta tales como: 

- La pintura debe de contar con buena resistencia a los cambios de temperatura. 

- Resistencia a la humedad, grasas y aceites derivados del petróleo. 

- Resistencia a la abrasión. Asimismo, debe de ser capaz de conservar sus características de 

adherencia, resistente al desgaste y visibilidad durante el día y la noche.  

- Debe de proporcionar retro reflectividad, con el objetivo de que la demarcación en el 

pavimento proporciona mejor visibilidad en la noche o que se encuentre bajo condiciones 

de oscuridad o neblina. 

Por ello la ejecución de esta partida requirió la autorización del supervisor, ya que entre 

una de sus funciones se encuentra el control de la calidad de los materiales a emplear asimismo el 

cumplimiento de las especificaciones técnicas, por ello era necesario que la pintura cumpla con 

los requisitos y calidad mínima exigida. 

Hubo presencia del supervisor, pero no contaba con el conocimiento de lo que se había 

planificado para su ejecución durante el día. 

Tabla 13  

Partida N°6. Otros 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
6 Otros    

6.01 
Señalización informativa de prevención contra el COVID 
- 19 

glb 1.00 
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Otros 

Durante la realización de esta actividad se ejecutó la partida de señalización informativa de 

prevención contra el COVID - 19 el cual consistió en brindar información de prevención del 

contagio del COVID – 19, asimismo en el uso de los implementos de seguridad sanitaria y el 

distanciamiento, resaltando el uso de la mascarilla, guantes, lavado de manos constante y 

desinfección de la ropa de trabajo, para que el personal cuente con las medidas necesarias para la 

prevención de contraer la COVID – 19.  

Figura 22  

Señalización Informativa de Prevención Contra el COVID - 19 

 

De acuerdo a la normativa vigente detallado en la Norma Técnica de Salud para La 

Prevención y Control de la COVID -19 en el Perú, NTS N°178-MINSA/DGIESP-2021; el cual 

tiene como finalidad la reducción del impacto sanitario, social y económico de la COVID-19 en 
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todo el territorio peruano, y por otro lado su objetivo general del establecimiento de 

procedimientos y criterios técnicos para su prevención. 

Uno de los deberes que tiene el supervisor en toda actividad, es la de estar capacitado y 

tener conocimientos especializados en cuanto a la seguridad asimismo verificar que los ambientes 

cumplan con los requisitos mínimos de seguridad para proporcionar garantías a los empleados. 

- Siendo una de estas falencias ya que el profesional encargado no realizó la constatación de 

estas actividades, ya que hubo falta de la verificación de los materiales adquiridos que 

fueron destinados para la ejecución de la actividad. 

Tabla 14  

Partida N°7 Varios 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
7 Varios    
7.01 Suministro e instalación de cilindros metálicos para basura und 10.00 

 

Varios 

La ejecución de esta partida comprende los trabajos de suministro e instalación de cilindros 

metálicos para basura para la eliminación de desperdicios y residuos sólidos generados por la 

ejecución de la actividad. 

No existió presencia del supervisor debido al poco interés en la ejecución de esta partida. 

Tabla 15  

Partida N°8 – Instalación de Áreas Verdes 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
8 Instalación de áreas verdes     
8.01 Siembra de césped m2 1,059.69  
8.02 Siembra de vivaces und 500.00  
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Instalación de áreas verdes 

Durante la ejecución de estas actividades fueron consideradas las partidas de siembra de 

césped y siembra de vivaces las cuales se desarrollaron de acuerdo a las especificaciones técnicas 

de la ficha para intervención inmediata.  

Figura 23  

Siembra de Césped 

 

Figura 24  

Siembra de Vivaces 
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De acuerdo al manual de carreteras mantenimiento o conservación vial en la parte 3, 

Anexos instructivos para la ejecución y supervisión, capítulo 1600 Medio ambiente; sección 1601 

Reforestación nos proporciona indicaciones los cuales se tomaron en cuenta de acuerdo a lo 

siguiente: 

Consistió en la plantación de especies nativas para la estabilización de taludes (vivaces), o 

asimismo la mejora estéticamente del lugar. 

El objetivo principal fue: 

Brindar protección al medio ambiente. 

Utilización de equipos y herramientas 

Las herramientas y los equipos que se requirieron para la ejecución de esta actividad 

constan de: carretillas, machete, tijeras de podar, serruchos, dispositivos de seguridad y otros. 

Procedimiento de ejecución 

Asimismo, de acuerdo al manual se realizaron los siguientes procedimientos: 

- Delimitación y la colocación de señales y elementos de seguridad. 

- Se consideró el transporte de los materiales para la zona de reforestación. 

- La preparación del terreno se dio de acuerdo a lo planificado. 

- Se cumplió con la siembra del césped y los vivaces. 

Se puede resaltar que la ejecución de esta partida se dio tal en conformidad de la ficha para 

intervención inmediata y lo manifestado en el manual de carreteras mantenimiento o conservación 

vial, por ello hubo concordancia en las actividades a realizar. 

Por otra parte, la participación del supervisor fue casi nula ya que en el poco tiempo que 

estuvo presente, no contaba con el conocimiento del proceso constructivo de las partidas que se 
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iban a ejecutar asimismo de las especificaciones técnicas y del proceso de realización, recayendo 

estas labores en el jefe de cuadrilla ya que no se contaba con la presencia del responsable técnico, 

siendo una de las deficiencias por parte de la supervisión la falta de control del personal técnico 

ofertado. 

Tabla 16  

Partida N°9 – Instalación de Plantaciones 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
9 Instalación de plantaciones     
9.01 Riego de grass con manguera m2 1,059.69  
9.02 Riego de plantones und 500.00  

 

Instalación de Plantaciones 

Comprendieron los trabajos de riego de grass con manguera y riego de plantones las cuales 

se desarrollaron de acuerdo a las especificaciones técnicas de la ficha para intervención inmediata. 

Figura 25  

Riego de Grass con Manguera 
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Asimismo, en el manual de carreteras mantenimiento o conservación vial también nos hace 

referencia que uno de los aspectos para el logro de la reforestación, en su procedimiento de 

ejecución se encuentra el riego periódicamente, el cual se realizó durante toda la duración de la 

actividad.  

Por otro lado, el supervisor realizó la constatación de estos trabajos, pero debido al poco 

interés en esta partida no se realizó el seguimiento del proceso de ejecución de estas actividades. 

Tabla 17  

Partida N°10 –Trabajos Finales 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
10 Trabajos finales     
10.01 Limpieza de la actividad m2 30,358.01  
10.02 Desinfección final m2 30,358.01  

 

Trabajos Finales 

Durante la ejecución de estas actividades se considera la limpieza de la actividad y la 

desinfección final en la cual se debe de retirar los materiales desechados de la ejecución de la 

actividad, asimismo restaurar lo que se afectó durante la ejecución de los trabajos para así dejar la 

estructura limpia. 

No se evidenció la presencia de la participación del supervisor ya que se mostró poco 

interés del seguimiento de las actividades a realizar. 
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Tabla 18  

Partida N°11 – Kit 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
11 Kit     
11.01 Kit de herramientas glb 1.00  
11.02 Kit de implementos de seguridad glb 1.00  
11.03 Kit de implementos sanitarios glb 1.00  

 

Durante la ejecución de estas actividades se consideró las partidas de kit de herramientas, 

kit de implementos de seguridad y kit de implementos sanitarios en la cual se desarrolló la 

implementación para que los trabajadores tengan los implementos necesarios para la ejecución y 

cumplimiento de sus actividades. 

No se evidenció la presencia de la participación del supervisor ya que estas actividades 

recayeron en el jefe de cuadrilla y los ayudantes de jefe de cuadrilla, asimismo no hubo la 

verificación en los materiales destinados para la ejecución de la actividad. 

Figura 26  

Kit de Herramientas 
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Figura 27  

Kit de Implementos de Seguridad 

 

Figura 28  

Entrega de Implementos de Seguridad 
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Por otra parte, de acuerdo al Manual de carreteras mantenimiento o conservación vial del 

MTC, en la parte 3 – Anexos instructivos para la ejecución y supervisión nos detalla el responsable 

de la ejecución del contrato de conservación vial recae en la entidad, el cual debe de contar con el 

control adecuado mediante la supervisión, todo ello con el objetivo de garantizar el cumplimiento 

del alcance y de mantener el estado de conservación óptima de la carretera. 

El acto de supervisión es considerado como un conjunto de actividades que se abocan a 

controlar y coordinar en bien de la obtención de resultados permanentes en la carretera. La 

supervisión debe de recaer en profesionales naturales o jurídicos que cuentan con la experiencia 

necesaria en carreteras. 

Por tal motivo, según el Manual de carreteras mantenimiento o conservación vial del MTC, 

la entidad es la encargada de programar, coordinar y controlar las labores de la supervisión, 

asimismo, el de revisar, observar y/o aprobar los informes que son remitidas por esta supervisión, 

por ello en conformidad de las pautas que proporciona el presente manual, la labor de la 

supervisión en la actividad de intervención inmediata “Limpieza, mantenimiento y 

acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de la 

Oroya – provincia de Yauli – departamento de Junín” cumplió con lo especificado en el manual 

ya que desde el inicio de las actividades, presento la documentación que sustenta esta actividad en 

el periodo de tiempo debido (Acta de inicio, acta de entrega de terreno, etc.) asimismo, realizó el 

levantamiento de todas las observaciones presentadas por la entidad contratante y la revisión de la 

ficha para intervención inmediata de la actividad, manteniendo la comunicación directa con la 

entidad, conformidades de servicio y de compra de todo lo adquirido en la actividad. 
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En cumplimiento de sus labores, el supervisor recibe la ficha para intervención inmediata 

para realizar la evaluación y también verificar que este documento cuente con toda la 

documentación técnica debidamente sustentada, realizando las observaciones y comunicándose al 

consultor que es el encargado de la elaboración de la ficha para intervención inmediata, para 

realizar las aclaraciones correspondientes. 

Siendo uno de los puntos deficientes en la supervisión ya que no se evidencio ningún 

documento que sustente la verificación de este procedimiento, asimismo no hay ningún indicio de 

que el supervisor haya emitido un documento en el que sustenta las observaciones o la conformidad 

de la ficha para intervención inmediata. 

Asimismo, posteriormente se elaboraron formatos en las cuales se describe la participación 

del supervisor, durante la etapa de ejecución de la actividad de intervención inmediata en la que 

se hace referencia su presencia y las observaciones encontradas. 

Tabla 19  

Formato de Asistencia de la Supervisión Durante la Etapa de Ejecución de la Actividad de 

Intervención Inmediata 

Formato de asistencia de la supervisión durante la etapa de ejecución de la actividad de 
intervención inmediata 

Parti
da 

Descripción de la partida 

Unida
d de 
medid
a 

Hubo 
presenci
a del 
supervis
or 

Observación 

1 Trabajos provisionales    

1.01 Alquiler de local para la actividad mes No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

1.02 
Cartel de actividad en madera de 
3.60 m. X 2.40 m. 

und No 
Ninguna 

1.03 Señalización temporal de seguridad und No Ninguna 
2 Salud y limpieza    
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2.01 Suministro de agua para higiene mes No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

2.02 
Alquiler de servicios higiénicos para 
personal de la actividad h-m 

mes No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

2.03 Limpieza y desinfección de baños mes No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

2.04 Desinfección de personal día No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

3 Trabajos preliminares    

3.01 
Deshierbo y acondicionamiento de 
áreas verdes 

m2 Si 
Desconocimiento de las 
partidas a ejecutar 

3.02 
Limpieza de calles, avenidas y otras 
actividades afines 

m2 si 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

3.03 
Limpieza y/o descolmatación de 
alcantarillado 

m3 Si 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

3.04 Limpieza manual de cunetas m No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

3.05 
Limpieza manual en sardineles para 
pintado 

m No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

4 
Transporte de materiales y 
agregados 

  
 

4.01 Acarreo  No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

4.01.0
1 

Acarreo y acopio manual de 
material excedente d<50 m. 

m3 No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

4.02 Eliminación  Si Ninguno 
4.02.0
1 

Eliminación de maleza con volquete m3 Si 
ninguno 

5 Pintura    

5.01 
Pintado de sardineles 0.15 m. < h < 
0.35 m. 

m Si 
Desconocimiento de las 
partidas a ejecutar 

6 Otros    

6.01 
Señalización informativa de 
prevención contra el covid - 19 

glb No 
Falta de verificación en los 
materiales destinados para la 
ejecución de la actividad. 

7 Varios    

7.01 
Suministro e instalación de cilindros 
metálicos para basura 

und No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

8 Instalación de áreas verdes  No  

8.01 Siembra de césped m2 Si 
Desconocimiento de las 
partidas a ejecutar 

8.02 Siembra de vivaces und Si 
Desconocimiento de las 
partidas a ejecutar 

9 Instalación de plantaciones    
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9.01 Riego de grass con manguera m2 Si 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

9.02 Riego de plantones und Si 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

10 Trabajos finales    

10.01 Limpieza de la actividad m2 No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

10.02 Desinfección final m2 No 
Poco interés del seguimiento 
de las actividades a realizar. 

11 Kit    

11.01 Kit de herramientas glb No 
Falta de verificación en los 
materiales destinados para la 
ejecución de la actividad. 

11.02 Kit de implementos de seguridad glb No 
Falta de verificación en los 
materiales destinados para la 
ejecución de la actividad. 

11.03 Kit de implementos sanitarios glb No 
Falta de verificación en los 
materiales destinados para la 
ejecución de la actividad. 

 

Asimismo, mediante la revisión del cuaderno de la actividad se realizó el registro de la 

charla de 5 minutos por cada día que duró la ejecución de la actividad de intervención inmediata, 

en la que se detalla el título de la charla, profesional encargado de dar la charla, la fuente y si es 

que hubo presencia del supervisor. 

Tabla 20  

Formato Registro de Charla de 5 minutos Antes de la Actividad 

Registro de charla de 5 minutos antes de la actividad 
 

Íte
m 

Título de la charla 
Profesional 
encargado 

Fuente 
Presencia 
del 
supervisor 

01 
Uso de epps manejo de residuos punzocortantes, 
ergonomía del cuerpo al usar herramientas, uso de 
lentes de seguridad 

Responsabl
e técnico 

Cuaderno 
de obra 

No 

02 Uso correcto de epps y herramientas 
Responsabl
e técnico 

Cuaderno 
de obra 

No 
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03 Uso adecuado de herramientas manuales 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

04 Uso adecuado de epps y herramientas manuales 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

05 Medidas de seguridad y uso correcto de epps 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

06 
Uso de epps en el trabajo y uso de herramientas 
manuales 

Ayudante 
de cuadrilla 
1 

Cuaderno 
de obra 

No 

07 Uso correcto de herramientas 
Ayudante 
de cuadrilla 
2 

Cuaderno 
de obra 

No 

08 Uso de epps y lavado de manos 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

09 Uso correcto de la doble mascarilla y epps 
Responsabl
e técnico 

Cuaderno 
de obra 

Si 

10 Uso correcto de herramientas 
Ayudante 
de cuadrilla 
1 

Cuaderno 
de obra 

No 

11 Uso de epps y lavado de manos 
Ayudante 
de cuadrilla 
2 

Cuaderno 
de obra 

No 

12 Ergonomía del cuerpo al usar las herramientas 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

13 
Prevención de accidentes en trabajos con 
maquinarias 

Ayudante 
de cuadrilla 
1 

Cuaderno 
de obra 

No 

14 
Uso de epps y seguridad en el trabajo con equipos 
en movimiento 

Ayudante 
de cuadrilla 
2 

Cuaderno 
de obra 

Si 

15 Prevención de accidentes en el área de trabajo 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

16 Uso de epps y doble mascarilla 
Responsabl
e técnico 

Cuaderno 
de obra 

No 

17 Ambiente de trabajo cordial y respetuoso 
Ayudante 
de cuadrilla 
2 

Cuaderno 
de obra 

No 

18 Inspección de herramientas de trabajo 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

19 
Uso de epps, lavado de manos y distanciamiento 
social 

Ayudante 
de cuadrilla 
1 

Cuaderno 
de obra 

No 

20 
Revisión de herramientas de trabajo para 
prevención de accidentes y uso de epps 

Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 
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21 Uso de epps y prevención de accidentes 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

22 Ambiente laboral cordial basado en los valores 
Ayudante 
de cuadrilla 
1 

Cuaderno 
de obra 

No 

23 
Seguridad en el trabajo y prevención de accidentes 
en presencia de equipos en movimiento 

Responsabl
e técnico 

Cuaderno 
de obra 

No 

24 Uso de la doble mascarilla y distanciamiento social 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

25 Prevención de riesgos con equipos en movimiento 
Ayudante 
de cuadrilla 
2 

Cuaderno 
de obra 

No 

26 Uso adecuado de epps 
Ayudante 
de cuadrilla 
1 

Cuaderno 
de obra 

Si 

27 Desinfección de herramientas y uso de epps 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

28 Desinfección de herramientas y desinfección final 
Responsabl
e técnico 

Cuaderno 
de obra 

No 

29 Desinfección final y uso de epps 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

30 
Uso de mascarillas y lavado de manos, uso 
adecuado de epps 

Ayudante 
de cuadrilla 
2 

Cuaderno 
de obra 

Si 

31 
Desinfección final del área de trabajo y 
distanciamiento social 

Ayudante 
de cuadrilla 
1 

Cuaderno 
de obra 

No 

32 Uso de la doble mascarilla y distanciamiento social 
Jefe de 
cuadrilla 

Cuaderno 
de obra 

No 

 

De acuerdo a lo analizado para la evaluación de las deficiencias de la supervisión durante 

la ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de 

intervención inmediata, para cuantificar y hallar el porcentaje de incidencia que contemplan las 

deficiencias en la supervisión se realizó una encuesta a profesionales que cuentan con experiencia 

en proyectos de obras civiles, actividades de intervención inmediata u otros. Por ello, la encuesta 

realizada toma en consideración las deficiencias identificadas en la supervisión de actividad de 

intervención inmediata “Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio 



107 

 

 

alta de la urbanización Curipata, en el distrito de la Oroya – provincia de Yauli – departamento de 

Junín”. El cual se detalla a continuación: 

Tabla 21  

Cuestionario que mide la variable de deficiencias en supervisión de proyectos, obras, 

actividades de intervención inmediata 

Cuestionario que mide la variable de deficiencias en supervisión 
De manera grata me presento ante usted, el suscrito Suere Rau, Lenin Leonardo con DNI N° 
70159389, de la Universidad Católica Sedes Sapientiae. La encuesta presentada forma parte de 
una investigación titulada "Evaluación de las deficiencias en la supervisión durante la etapa de 
ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de intervención 
inmediata", cuya finalidad es solamente académica preservando la total discreción del caso. 
Agradezco anticipadamente la objetividad y veracidad de sus respuestas brindadas en la 
encuesta siguiente: 
CONSENTIMIENTO    
Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la investigación 
antes mencionada. 
NOMBRES Y APELLIDOS :          
CARGO :          
FECHA Y HORA :          
Instrucciones    
Lea de forma detenida los ítems formulados y marque con un aspa la alternativa 
correspondiente. 
            
Variable : DEFICIENCIAS EN LA SUPERVISIÓN 
            
1. Durante su labor profesional en proyectos, usted ha participado en actividades de 
intervención inmediata (Trabaja Perú - Lurawi) 

            
 SI           
 NO           
2. Durante su labor profesional en proyectos, usted ha participado como: (Marque con un aspa 
una o más alternativas) 
            
 Residente de Obra           
 Supervisor o Inspector de Obra          
 Responsable Técnico           
 Jefe de Cuadrilla           
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 Ayudante de Cuadrilla           
 Almacenero           
            
ESCALA AUTOVALORATIVA    
            
SIEMPRE  4         
A VECES  3         
CASI NUNCA  2         
NUNCA  1         
            
En una escala del 1 (Malo) al 4 (Excelente) cómo calificaría la participación del supervisor en 
obra y/o actividad de intervención inmediata 
        1 2 3 4 
1 Mantiene constante interacción con el personal de obra         
2 Cumple con la verificación del presupuesto asignado en compra de materiales         
3 Participa en las charlas de 5 minutos         
4 Tiene conocimiento del proceso constructivo y de las partidas a ejecutar         
5 Participación en el llenado del cuaderno de obra         
6 Participación en visitas a campo         
7 Cuenta con conocimiento del plan de seguridad y salud         
8 Realiza el control en sanciones en el personal obrero         
9 Realiza el seguimiento de las actividades         
1
0 

Verifica la calidad de los trabajos realizados 
        

1
1 

Verifica en los materiales destinados para la ejecución de la actividad 
        

1
2 

Cumple con el control del cronograma de ejecución 
        

1
3 

Coordinación para ejecución de actividades 
        

1
4 

Realiza el cumplimiento del plazo de ejecución. 
        

1
5 

Realiza aportes de solución ante cualquier eventualidad en campo 
        

1
6 

Realiza el control de la asistencia del personal técnico 
        

1
7 

Mantiene constante comunicación con el personal técnico en campo 
        

1
8 

Cuenta con el conocimiento básico de sus responsabilidades 
        

1
9 

Realiza el cumplimiento del presupuesto asignado 
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RECOMENDACIONES: 
            

 

De acuerdo a esta encuesta se verificó el porcentaje de incidencia de las deficiencias 

encontradas desde el punto de vista de 17 profesionales (entre ellos residentes de obra, supervisores 

de obra, responsables técnicos, jefes de cuadrilla, ayudantes de cuadrilla, almaceneros). 

Tomando en cuenta la muestra compuesta por 17 profesionales entre ellos arquitectos e 

ingenieros civiles, bachilleres, etc., se pasó a detallar los resultados:   

En los resultados de la encuesta: "Evaluación de las deficiencias en la supervisión durante 

la etapa de ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de 

intervención inmediata". 

N° de encuestados: 17 

Pregunta N° 01 

1. Durante su labor profesional en proyectos, usted ha participado en actividades de 

intervención inmediata (Trabaja Perú - Lurawi) 

Tabla 22  

Número de profesionales que participaron en actividades de intervención inmediata 

  Cantidad % 
Si 9 53% 
No 8 47% 
 17 100% 
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Figura 29  

Cuadro de barras del número de profesionales que participaron en actividades de intervención 

inmediata 

 

De acuerdo a los resultados de la pregunta N° 01 de la encuesta realizada, el porcentaje de 

profesionales que han laborado en actividades de intervención inmediata, ya sea en Trabaja Perú 

y/o Lurawi reflejan que un 53% que si han laborado en estas actividades el cual de la muestra 

tomada son un total de 09 profesionales. Por otro lado, un 47% no han participado en ningún 

aspecto en estas actividades siendo un total de 8 profesionales. 

Pregunta N° 02 

2. Durante su labor profesional en proyectos, usted ha participado como: 

Tabla 23  

Resultados de participación de los profesionales en proyectos 

Residente de obra 14 

Supervisor o inspector de obra 8 

Responsable técnico 7 
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Jefe de cuadrilla 4 

Ayudante de cuadrilla 0 

Almacenero 1 

 

Figura 30  

Cuadro de barras de los resultados de participación de los profesionales en proyectos 

 

De acuerdo a los resultados de la pregunta N° 02 de la encuesta realizada, de la muestra de 

17 profesionales, 14 de los 17 de ellos han laborado como residente de obra, 8 de los 17 como 

supervisores de obra, 7 de los 17 como responsable técnico, 4 de los 17 como jefe de cuadrilla, 0 

como ayudantes de cuadrilla, 1 de los 17 como almacenero. 

Por otro lado, de acuerdo a las deficiencias identificadas en la actividad de intervención 

inmediata se tomaron en consideración las siguientes deficiencias: 

En una escala del 1 (Nunca) al 4 (Siempre) cómo calificaría la participación del supervisor 

en obra y/o actividad de intervención inmediata: 

Siempre : 4 
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A veces : 3 

Casi nunca : 2 

Nunca  : 1 

Tabla 24  

Escala autovalorativa de calificación de participación del supervisor 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa Total 

encu
estad
os 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre 

1 
Mantiene constante interacción 
con el personal de obra 

3 7 6 1 17 

2 
Cumple con la verificación del 
presupuesto asignado en compra 
de materiales 

2 7 8 0 17 

3 
Participa en las charlas de 5 
minutos 

2 9 6 0 17 

4 
Tiene conocimiento del proceso 
constructivo y de las partidas a 
ejecutar 

0 4 12 1 17 

5 
Participación en el llenado del 
cuaderno de obra 

1 9 7 0 17 

6 Participación en visitas a campo 3 8 4 2 17 

7 
Cuenta con conocimiento del 
plan de seguridad y salud 

0 6 10 1 17 

8 
Realiza el control en sanciones en 
el personal obrero 

5 7 3 2 17 

9 
Realiza el seguimiento de las 
actividades 

0 3 12 2 17 

10 
Verifica la calidad de los trabajos 
realizados 

0 5 8 4 17 

11 
Verifica en los materiales 
destinados para la ejecución de la 
actividad 

1 12 3 1 17 

12 
Cumple con el control del 
cronograma de ejecución 

0 3 10 4 17 

13 
Coordinación para ejecución de 
actividades 

0 3 10 4 17 
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14 
Realiza el cumplimiento del 
plazo de ejecución. 

1 1 10 5 17 

15 
Realiza aportes de solución ante 
cualquier eventualidad en campo 

1 4 9 3 17 

16 
Realiza el control de la asistencia 
del personal técnico 

5 2 10 0 17 

17 
Mantiene constante 
comunicación con el personal 
técnico en campo 

0 5 9 3 17 

18 
Cuenta con el conocimiento 
básico de sus responsabilidades 

1 6 6 4 17 

19 
Realiza el cumplimiento del 
presupuesto asignado 

0 4 7 6 17 

 

De acuerdo a los resultados de las deficiencias encontradas en la supervisión, por la 

experiencia en campo de 17 profesionales encuestados que han participado en proyectos de 

inversión pública, para el ítem N° 01 del supervisor: 

Tabla 25  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 01 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestados 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

1 
Mantiene constante 
interacción con el 
personal de obra 

3 7 6 1 17 

Porcentaje 18% 41% 35% 6% 100% 
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Figura 31  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 01 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 03 de 

ellos que refleja el 18% de la muestra, consideran que los supervisores mantienen constante 

interacción con el personal de obra; 07 de ellos que refleja el 41% de la muestra consideran que 

los supervisores casi nunca muestran interacción con el personal de obra; 06 de ellos que refleja el 

35% de la muestra consideran que los supervisores muestran casi siempre constante interacción 

con el personal de obra y 01 de ellos que refleja el 6% de la muestra consideran que los supervisores 

siempre tienen interacción con el personal de obra; por ello se puede concluir que de acuerdo al 

estudio realizado, la participación del supervisor  casi nunca cuenta con la correcta interacción con 

el personal de obra reflejada en un 41% de la muestra, siendo uno de los puntos débiles en las 

labores de supervisión. 

Para el ítem 2: 
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Tabla 26  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 02 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestados 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

2 

Cumple con la 
verificación del 
presupuesto asignado en 
compra de materiales 

2 7 8 0 17 

Porcentaje 12% 41% 47% 0% 100% 
 

Figura 32  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 02 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 02 de 

ellos que refleja el 12% de la muestra, consideran que los supervisores nunca cumplen con la 

correcta verificación del presupuesto asignado en la compra de materiales considerándose como 

malo; 07 de ellos que refleja el 41% de la muestra consideran que los supervisores casi nunca 

cumplen de manera correcta la verificación del presupuesto asignado en la compra de materiales; 
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08 de ellos que refleja el 42% de la muestra consideran que los supervisores casi siempre 

demuestran un buen cumplimiento de la correcta verificación del presupuesto asignado en la 

compra de materiales y por otro lado se refleja que de la muestra total de 17 profesionales el 0% 

consideran que los supervisores cumplen con la correcta verificación del presupuesto asignado en 

la compra de materiales, siendo deficiente la labor del supervisor en este aspecto. 

Para el ítem 3: 

Tabla 27  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 03 

Í

Ítem 
Descripción 

Escala autovalorativa 
Total 
encuestados 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

3 Participa en las 
charlas de 5 minutos 

2 9 6 0 17 

Porcentaje 12% 53% 35% 0% 100% 
 

Figura 33  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 03 
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Según la muestra tomada de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros 

civiles), 02 de ellos que refleja el 12% de la muestra, consideran que los supervisores nunca 

participan en las charlas de 5 minutos es decir la gran mayoría no se encuentran presentes en las 

charlas, 09 de ellos que refleja el 53% consideran que los supervisores casi nunca cumplen de 

manera regular con la participación en las charlas de 5 minutos; 06 de ellos que refleja el 35% de 

la muestra consideran que los supervisores casi siempre demuestran una buena participación en 

las charlas de 5 minutos y por otro lado se refleja que de la muestra total de 17 profesionales el 0% 

consideran que los supervisores siempre cumplen de manera excelente con la participación en las 

charlas de 5 minutos, siendo deficiente la participación del supervisor en este aspecto ya que cuenta 

con un 0% de toda la muestra de 17 profesionales. 

Para el ítem 4: 

Tabla 28  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 04 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestados 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

4 
Tiene conocimiento del 
proceso constructivo y de las 
partidas a ejecutar 

0 4 12 1 17 

Porcentaje 0% 23% 71% 6% 100% 
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Figura 34  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 04 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 4 de 

ellos que refleja el 23% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca cuentan con el 

conocimiento del proceso constructivo y de las partidas a ejecutar; 12 de ellos que refleja el 71% 

de la muestra consideran que los supervisores casi siempre cuentan con el conocimiento del 

proceso constructivo y de las partidas a ejecutar; 1 de ellos que refleja el 6% de la muestra 

consideran que los supervisores siempre cuentan con el conocimiento del proceso constructivo y 

de las partidas a ejecutar; por ello se puede concluir que de acuerdo al estudio realizado, el 

supervisor casi siempre cuenta con el conocimiento del proceso constructivo y de las partidas a 

ejecutar reflejada en un 71% de la muestra. 

Para el ítem 5: 
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Tabla 29  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 05 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestados 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

Participación en el llenado 
del cuaderno de obra 

1 9 7 0 17 

Porcentaje 6% 53% 41% 0% 100% 
 

Figura 35  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 05 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 1 de 

ellos que refleja el 6% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca participan en el 

llenado del cuaderno de obra; 9 de ellos que refleja el 53% de la muestra consideran que los 

supervisores casi siempre participan en el llenado del cuaderno de obra; 7 de ellos que refleja el 

41% de la muestra consideran que los supervisores casi siempre participan en el llenado del 
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cuaderno de obra; por ello se puede concluir que de acuerdo al estudio realizado, los supervisores 

casi nunca participan en el llenado del cuaderno de obra reflejada en un 53% de la muestra. 

Para el ítem 6: 

Tabla 30  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 02 

Íte
m  

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestados 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

6 
Participación en visitas 
a campo 

3 8 4 2 17 

Porcentaje 18% 47% 24% 11% 100% 
 

Figura 36  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 06 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 03 de 

ellos que refleja el 18% de la muestra, consideran que los supervisores nunca participan en vistas 

a campo; 8 de ellos que refleja el 47% de la muestra consideran que los supervisores casi nunca  
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participan en vistas a campo; 4 de ellos que refleja el 24% de la muestra consideran que los 

supervisores casi siempre participan en vistas a campo y 2 de ellos que refleja el 11% de la muestra 

consideran que los supervisores siempre participan en vistas a campo; por ello se puede concluir 

que de acuerdo al estudio realizado, casi nunca se evidencia la participación del supervisor en 

visitas a campo, reflejada en un 47% de la muestra, siendo uno de los puntos débiles en las labores 

de supervisión. 

Para el ítem 7: 

Tabla 31  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 07 

Íte
m  

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestados Nunca 

Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre 

7 
Cuenta con conocimiento 
del plan de seguridad y salud 

0 6 10 1 17 

Porcentaje 0% 35% 59% 6% 100% 

 

Figura 37  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 07 
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Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 6 de 

ellos que refleja el 35% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca cuentan con el 

conocimiento del plan de seguridad y salud; 10 de ellos que refleja el 59% de la muestra consideran 

que los supervisores casi siempre cuentan con el conocimiento del plan de seguridad y salud; 1 de 

ellos que refleja el 6% de la muestra consideran que los supervisores siempre cuentan con el 

conocimiento del plan de seguridad y salud; por ello se puede concluir que de acuerdo al estudio 

realizado, el supervisor casi siempre cuenta con el conocimiento del plan de seguridad y salud 

reflejada en un 59% de la muestra. 

Para el ítem 8: 

Tabla 32  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 08 

Íte
m 

Descripción Escala autovalorativa 

Total 
encuesta
dos 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

8 
Realiza el control en 
sanciones en el personal 
obrero 

5 7 3 2 17 

Porcentaje 29% 41% 18% 12% 100% 
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Figura 38  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 08 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 5 de 

ellos que refleja el 29% de la muestra, consideran que los supervisores nunca realizan el control 

en sanciones en el personal obrero; 7 de ellos que refleja el 41% de la muestra consideran que los 

supervisores casi nunca realizan el control en sanciones en el personal obrero; 3 de ellos que refleja 

el 18% de la muestra consideran que los supervisores casi siempre realizan el control en sanciones 

en el personal obrero y 2 de ellos que refleja el 12% de la muestra consideran que los supervisores 

siempre realizan el control en sanciones en el personal obrero, por lo tanto se evidencia que los 

supervisores según el estudio casi nunca realizan el control en sanciones en el personal obrero, 

reflejada en un 41% de la muestra, siendo uno de los puntos débiles en las labores de supervisión. 

Para el ítem 9: 
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Tabla 33  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 09 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestad
os 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

9 
Realiza el seguimiento de 
las actividades 

0 3 12 2 17 

Porcentaje 0% 18% 71% 11% 100% 
 

Figura 39  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 09 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 3 de 

ellos que refleja el 18% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca realizan el 

seguimiento de las actividades; 12 de ellos que refleja el 71% de la muestra consideran que los 

supervisores casi siempre realizan el seguimiento de las actividades; 2 de ellos que refleja el 11% 

de la muestra consideran que los supervisores siempre realizan el seguimiento de las actividades; 
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por ello se puede concluir que de acuerdo al estudio realizado, los supervisores casi siempre 

realizan el seguimiento de las actividades reflejada en un 71% de la muestra. 

Para el ítem 10: 

Tabla 34  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 10 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestad
os 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

10 
Verifica la calidad de 
los trabajos realizados 

0 5 8 4 17 

Porcentaje 0% 29% 47% 24% 100% 
 

Figura 40  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 10 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 5 de 

ellos que refleja el 29% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca verifican la 

calidad de los trabajos realizados; 8 de ellos que refleja el 47% de la muestra consideran que los 
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supervisores casi siempre verifican la calidad de los trabajos realizados; 4 de ellos que refleja el 

24% de la muestra consideran que los supervisores siempre verifican la calidad de los trabajos 

realizados; por ello se puede concluir que, de acuerdo al estudio realizado, los supervisores casi 

siempre verifican la calidad de los trabajos realizados reflejada en un 47% de la muestra. 

Para el ítem 11: 

Tabla 35  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 11 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuesta
dos 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

1 

Verifica en los materiales 
destinados para la ejecución 
de la actividad 

1 12 3 1 17 

Porcentaje 6% 70% 18% 6% 100% 
 

Figura 41  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 11 
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Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 01 de 

ellos que refleja el 6% de la muestra, consideran que los supervisores nunca verifican los materiales 

destinados para la ejecución de la actividad; 12 de ellos que refleja el 70% de la muestra consideran 

que los supervisores casi nunca verifican los materiales destinados para la ejecución de la 

actividad; 03 de ellos que refleja el 18% de la muestra consideran que los supervisores casi siempre 

realizan la verificación de los materiales destinados para la ejecución de la actividad y 01 de ellos 

que refleja el 6% de la muestra consideran que los supervisores siempre realizan la verificación de 

los materiales destinados para la ejecución de la actividad, por lo tanto se evidencia que los 

supervisores según el estudio casi nunca realizan la verificación de los materiales destinados para 

la ejecución de la actividad, reflejada en un 70% de la muestra, siendo uno de las deficiencias 

identificadas en las labores de supervisión. 

Para el ítem 12: 

Tabla 36  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 12 

Íte
m  

Descripción Escala autovalorativa 

Total 
encuesta
dos 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

12 
Cumple con el control del 
cronograma de ejecución 

0 3 10 4 17 

Porcentaje 0% 18% 58% 24% 100% 
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Figura 42  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 12 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 3 de 

ellos que refleja el 18% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca cumplen con el 

control del cronograma de ejecución; 10 de ellos que refleja el 58% de la muestra consideran que 

los supervisores casi siempre cumplen con el control del cronograma de ejecución; 4 de ellos que 

refleja el 24% de la muestra consideran que los supervisores siempre cumplen con el control del 

cronograma de ejecución; por ello se puede concluir que de acuerdo al estudio realizado, los 

supervisores casi siempre cumplen con el control del cronograma de ejecución, reflejada en un 

58% de la muestra. 

Para el ítem 13: 
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Tabla 37  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 13 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestad
os 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

13 
Coordinación para 
ejecución de actividades 

0 3 10 4 17 

Porcentaje 0% 18% 58% 24% 100% 
 

Figura 43  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 13 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 3 de 

ellos que refleja el 18% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca realizan 

coordinaciones para la ejecución de las actividades; 10 de ellos que refleja el 58% de la muestra 

consideran que los supervisores casi siempre realizan coordinaciones para la ejecución de las 
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actividades; 4 de ellos que refleja el 24% de la muestra consideran que los supervisores siempre 

realizan coordinaciones para la ejecución de las actividades; por ello se puede concluir que de 

acuerdo al estudio realizado, los supervisores casi siempre realizan coordinaciones para la 

ejecución de las actividades, reflejada en un 58% de la muestra. 

Para el ítem 14: 

Tabla 38  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 14 

Íte
m 

Descripción 

Escala autovalorativa 
Total 
encuesta
dos 

Nunc
a 

Casi 
nunc
a 

Casi 
siempr
e 

Siempr
e 

4 
Realiza el cumplimiento del plazo de 
ejecución. 

1 1 10 5 17 

Porcentaje 6% 6% 59% 29% 100% 
 

Figura 44  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 14 
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Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 01 de 

ellos que refleja el 6% de la muestra, consideran que los supervisores nunca realizan el correcto 

cumplimiento del plazo de ejecución; 01 de ellos que refleja el 6% de la muestra consideran que 

los supervisores casi nunca realizan el correcto cumplimiento del plazo de ejecución; 10 de ellos 

que refleja el 59% de la muestra consideran que los supervisores casi siempre realizan el correcto 

cumplimiento del plazo de ejecución y 05 de ellos que refleja el 29% de la muestra consideran que 

los supervisores siempre realizan el correcto cumplimiento del plazo de ejecución, por lo tanto se 

evidencia que los supervisores según el estudio casi siempre  realizan el correcto cumplimiento 

del plazo de ejecución, reflejada en un 59% de la muestra. 

Para el ítem 15: 

Tabla 39  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 015 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuesta
dos 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

15 
Realiza aportes de solución 
ante cualquier eventualidad 
en campo 

1 4 9 3 17 

Porcentaje 6% 23% 53% 18% 100% 
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Figura 45  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 15 

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 01 de 

ellos que refleja el 6% de la muestra, consideran que los supervisores nunca realizan aportes de 

solución ante cualquier eventualidad en campo; 04 de ellos que refleja el 23% de la muestra 

consideran que los supervisores casi nunca realizan aportes de solución ante cualquier 

eventualidad en campo; 09 de ellos que refleja el 53% de la muestra consideran que los 

supervisores casi siempre realizan aportes de solución ante cualquier eventualidad en campo y 03 

de ellos que refleja el 18% de la muestra consideran que los supervisores siempre realizan aportes 

de solución ante cualquier eventualidad en campo, por lo tanto se evidencia que los supervisores 

según el estudio casi siempre realizan aportes de solución ante cualquier eventualidad en campo, 

reflejada en un 53% de la muestra. 

Para el ítem 16: 
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Tabla 40  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 16 

Ítem Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuesta
dos 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

16 
Realiza el control de la 
asistencia del personal 
técnico 

5 2 10 0 17 

Porcentaje 29% 12% 59% 0% 100% 
 

Figura 46  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 16 

 

Que según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 

05 de ellos que refleja el 29% de la muestra, consideran que los supervisores nunca realizan el 

control de la asistencia del personal técnico; 02 de ellos que refleja el 12% de la muestra consideran 

que los supervisores casi nunca realizan el control de la asistencia del personal técnico; 10 de ellos 

que refleja el 59% de la muestra consideran que los supervisores casi siempre realizan el control 
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de la asistencia del personal técnico, por lo tanto, se evidencia que los supervisores según el estudio 

casi siempre realizan el control de la asistencia del personal técnico, reflejada en un 59% de la 

muestra. 

Para el ítem 17: 

Tabla 41  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 17 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa Total 

encuesta
dos Nunca 

Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre 

7 

Mantiene constante 
comunicación con el 
personal técnico en 
campo 

0 5 9 3 17 

Porcentaje 0% 29% 53% 18% 100% 
 

Figura 47  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 17 
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Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 05 de 

ellos que refleja el 29% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca mantienen 

constante comunicación con el personal técnico en campo; 09 de ellos que refleja el 53% de la 

muestra consideran que los supervisores casi siempre mantienen constante comunicación con el 

personal técnico en campo; 03 de ellos que refleja el 18% de la muestra consideran que los 

supervisores siempre mantienen constante comunicación con el personal técnico en campo; por 

ello se puede concluir que de acuerdo al estudio realizado, los supervisores casi siempre mantienen 

constante comunicación con el personal técnico en campo, reflejada en un 53% de la muestra. 

Para el ítem 18: 

Tabla 42  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 18 

Íte
m  

Descripción 
Escala autovalorativa Total 

encuesta
dos Nunca 

Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre 

18 
Cuenta con el 
conocimiento básico de 
sus responsabilidades 

1 6 6 4 17 

Porcentaje 6% 35% 35% 24% 100% 
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Figura 48  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 18 

 

Que según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 

01 de ellos que refleja el 6% de la muestra, consideran que los supervisores nunca cuentan con el 

conocimiento básico de sus responsabilidades; 06 de ellos que refleja el 35% de la muestra 

consideran que los supervisores casi nunca cuentan con el conocimiento básico de sus 

responsabilidades; 06 de ellos que refleja el 35% de la muestra consideran que los supervisores 

casi siempre cuentan con el conocimiento básico de sus responsabilidades y 04 de ellos que refleja 

el 24% de la muestra consideran que los supervisores siempre cuentan con el conocimiento básico 

de sus responsabilidades, por lo tanto se evidencia que los supervisores según el estudio mantienen 

un estándar de equivalencia en cuanto al conocimiento básico de sus responsabilidades casi 

siempre realizan aportes de solución ante cualquier eventualidad en campo, reflejada en un 35% 

de la muestra. 

Para el ítem 19: 
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Tabla 43  

Escala autovalorativa de calificación del Ítem 19 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuesta
dos 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

19 
Realiza el cumplimiento 
del presupuesto asignado 

0 4 7 6 17 

Porcentaje 0% 24% 41% 35% 100% 
 

Figura 49  

Cuadro de barras de escala autovalorativa de calificación del Ítem 19

 

Según la muestra de 17 profesionales encuestados (arquitectos o ingenieros civiles), 04 de 

ellos que refleja el 24% de la muestra, consideran que los supervisores casi nunca realizan el 

cumplimiento del presupuesto asignado; 07 de ellos que refleja el 41% de la muestra consideran 

que los supervisores casi siempre realizan el cumplimiento del presupuesto asignado; 06 de ellos 
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que refleja el 35% de la muestra consideran que los supervisores siempre realizan el cumplimiento 

del presupuesto asignado; por ello se puede concluir que de acuerdo al estudio realizado, los 

supervisores casi siempre realizan el cumplimiento del presupuesto asignado, reflejada en un 41% 

de la muestra. 

Por otro lado, de acuerdo a los resultados obtenidos de la encuesta realizada se tiene el 

cuadro siguiente en el cual refleja los porcentajes de incidencia de cada ítem: 

Tabla 44  

Porcentaje de incidencia de los ítems de deficiencias 

Íte
m 

Descripción 
Escala autovalorativa 

Total 
encuestad
os 

Nunca 
Casi 
nunca 

Casi 
siempre 

Siempre  

1 
Mantiene constante interacción 
con el personal de obra 

18% 41% 35% 6% 100% 

2 
Cumple con la verificación del 
presupuesto asignado en compra 
de materiales 

12% 41% 47% 0% 100% 

3 
Participa en las charlas de 5 
minutos 

12% 53% 35% 0% 100% 

4 
Tiene conocimiento del proceso 
constructivo y de las partidas a 
ejecutar 

0% 23% 71% 6% 100% 

5 
Participación en el llenado del 
cuaderno de obra 

6% 53% 41% 0% 100% 

6 Participación en visitas a campo 18% 47% 24% 11% 100% 

7 
Cuenta con conocimiento del 
plan de seguridad y salud 

0% 35% 59% 6% 100% 

8 
Realiza el control en sanciones 
en el personal obrero 

29% 41% 18% 12% 100% 

9 
Realiza el seguimiento de las 
actividades 

0% 18% 71% 11% 100% 

10 
Verifica la calidad de los 
trabajos realizados 

0% 29% 47% 24% 100% 
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11 
Verifica en los materiales 
destinados para la ejecución de 
la actividad 

6% 70% 18% 6% 100% 

12 
Cumple con el control del 
cronograma de ejecución 

0% 18% 58% 24% 100% 

13 
Coordinación para ejecución de 
actividades 

0% 18% 58% 24% 100% 

14 
Realiza el cumplimiento del 
plazo de ejecución. 

6% 6% 59% 29% 100% 

15 
Realiza aportes de solución ante 
cualquier eventualidad en 
campo 

6% 23% 53% 18% 100% 

16 
Realiza el control de la 
asistencia del personal técnico 

29% 12% 59% 0% 100% 

17 
Mantiene constante 
comunicación con el personal 
técnico en campo 

0% 29% 53% 18% 100% 

18 
Cuenta con el conocimiento 
básico de sus responsabilidades 

6% 35% 35% 24% 100% 

19 
Realiza el cumplimiento del 
presupuesto asignado 

0% 24% 41% 35% 100% 

 

Por tal motivo de acuerdo al cuadro de porcentajes de incidencia se concluye que: 

En el ítem “Mantiene constante interacción con el personal de obra” se tiene un porcentaje 

de incidencia máximo de 41% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi nunca 

mantienen constante interacción con el personal de obra, por otro lado, solo el 6% de los 

encuestados consideran que el supervisor siempre mantiene constante interacción con el personal 

de obra, siendo considerada como una de las deficiencias en las actividades del supervisor. 

En el ítem “Cumple con la verificación del presupuesto asignado en compra de materiales” 

se tiene un porcentaje de incidencia máximo de 47% en el que los encuestados consideran que los 

supervisores casi siempre cumplen con la verificación del presupuesto asignado en compra de 

materiales, siendo considerada como una de las deficiencias en las actividades del supervisor, ya 

que el porcentaje de incidencia no supera el 50%, por otro lado ninguno de los encuestados 
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considera que los supervisores cumplen con la correcta verificación del presupuesto asignado en 

compra de materiales. Siendo uno de los puntos deficientes. 

En el ítem “Participa en las charlas de 5 minutos” se tiene un porcentaje de incidencia 

máximo de 53% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi nunca participan 

en las charlas de 5 minutos, siendo considerada como una de las deficiencias en las actividades del 

supervisor, ya que se evidencia que los supervisores muestran poco interés en este aspecto. 

En el ítem “Tiene conocimiento del proceso constructivo y de las partidas a ejecutar” se 

tiene un porcentaje de incidencia de 71% en el que los encuestados consideran que los supervisores 

casi siempre participan en las charlas de 5 minutos, no siendo considerada como deficiencia ya 

que el porcentaje de incidencia demuestra que la gran mayoría de los supervisores cuentan con el 

conocimiento constructivo de ejecución en las actividades, pero puede ser mayor el porcentaje por 

medio de capacitaciones y charlas. 

En el ítem “Participación en el rellenado del cuaderno de obra” se tiene un porcentaje de 

incidencia de 53% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi nunca participan 

en el rellenado del cuaderno de obra, siendo considerada como deficiencia ya que el porcentaje de 

incidencia demuestra que la gran mayoría de los supervisores no realizan el adecuado llenado del 

cuaderno de obra, recayendo esta actividad en los asistentes de obra como se evidencio en la 

actividad de intervención inmediata de muestra. 

En el ítem “Participación en visitas a campo” se tiene un porcentaje de incidencia de 47% 

en el que los encuestados consideran que los supervisores casi nunca participan en visitas a campo, 

siendo considerada como deficiencia ya que el porcentaje de incidencia demuestra que la gran 
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mayoría de los supervisores no realizan la inspección de manera permanente tal como se evidencio 

en la actividad de intervención inmediata de muestra. 

En el ítem “Cuenta con conocimiento del plan de seguridad y salud” se tiene un porcentaje 

de incidencia de 59% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre tienen 

el conocimiento adecuado del plan de seguridad y salud, no siendo considerada como deficiencia 

ya que el porcentaje de incidencia demuestra que la gran mayoría de los supervisores muestran el 

interés en actividades de seguridad y salud en obra. 

En el ítem “Realiza el control en sanciones en el personal obrero” se tiene un porcentaje 

de incidencia de 41% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre 

realizan el control en sanciones en el personal obrero, siendo considerada como deficiencia ya que 

el porcentaje de incidencia no supera el 50% asimismo demuestra que la gran mayoría de los 

supervisores no toman con la adecuada seriedad las sanciones en el personal obrero. 

En el ítem “Realiza el seguimiento de las actividades” se tiene un porcentaje de incidencia 

de 71% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre realizan el 

seguimiento de las actividades, siendo un porcentaje de incidencia considerable ya que se cuenta 

con más del 50% de supervisores cumpliendo esta labor. 

En el ítem “Verifica la calidad de los trabajos realizados” se tiene un porcentaje de 

incidencia solo del 47% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre 

participan en la verificación de la calidad de los trabajos realizados, siendo considerada como 

deficiencia ya que el porcentaje de incidencia demuestra que la gran mayoría de los supervisores 

no realizan una correcta verificación de la calidad de las trabajos en ejecución, tal como se 
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evidencia en la actividad de intervención inmediata de muestra, siendo considerada como una 

deficiencia en la supervisión. 

En el ítem “Verifica los materiales destinados para la ejecución de la actividad” se tiene un 

porcentaje de incidencia del 70% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi 

nunca verifican los materiales destinados para la ejecución de la actividad, siendo considerada 

como deficiencia ya que el porcentaje de incidencia demuestra que la gran mayoría de los 

supervisores no realizan la correcta verificación los materiales destinados para la ejecución, tal 

como se evidencia en la actividad de intervención inmediata de muestra, en comparación al 6% 

que consideran que siempre se realiza esta tarea por parte del supervisor, siendo considerada como 

una deficiencia en la supervisión. 

En el ítem “Cumple con el control del cronograma de ejecución” se tiene un porcentaje de 

incidencia del 58% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre 

cumplen con el control del cronograma de ejecución. 

En el ítem “Coordinación para ejecución de actividades” se tiene un porcentaje de 

incidencia del 58% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre realizan 

las coordinaciones para la ejecución de actividades, evidenciando que un poco más del 50% de 

supervisores cumplen con estas tareas, habiendo que mejorar en estos aspectos debido a la 

importancia de estas tareas en bien del proyecto.    

En el ítem “Realiza el cumplimiento del plazo de ejecución.” se tiene un porcentaje de 

incidencia del 59% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre 

cumplen con el correcto plazo de ejecución, evidenciando que un poco más del 50% de 

supervisores cumplen con estas tareas, habiendo que mejorar en estos aspectos debido a la 
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importancia de estas tareas para no solicitar ampliaciones de plazo, paralizaciones, adicionales de 

obra, etc., que solo perjudican la normal ejecución de la obra.    

En el ítem “Realiza aportes de solución ante cualquier eventualidad en campo” se tiene un 

porcentaje de incidencia del 53% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi 

siempre realizan aportes de solución ante cualquier eventualidad en campo, evidenciando que un 

poco más del 50% de supervisores cumplen con estas tareas, habiendo que mejorar en estos 

aspectos debido a la importancia de estas tareas. 

En el ítem “Realiza el control de la asistencia del personal técnico” se tiene un porcentaje 

de incidencia de solo del 59% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi 

siempre realizan el control de la asistencia del personal técnico, evidenciando que solo un poco 

más del 50% de supervisores cumplen con esta tarea, habiendo que mejorar en estos aspectos 

debido a la importancia de la presencia del personal técnico en obra, para la guía y toma de 

decisiones en beneficio de la obra.    

En el ítem “Mantiene constante comunicación con el personal técnico en campo” se tiene 

un porcentaje de incidencia máximo de 53% en el que los encuestados consideran que los 

supervisores casi siempre mantienen constante comunicación con el personal técnico en campo, 

por otro lado solo el 18% de los encuestados consideran que el supervisor siempre mantiene 

constante comunicación con el personal técnico en campo, siendo considerada como una de las 

deficiencias en las actividades del supervisor ya que solo un poco más del 50% cumple con esta 

tarea. 

En el ítem “Cuenta con el conocimiento básico de sus responsabilidades” se tiene un 

porcentaje de incidencia equilibrado del 35% en el que los encuestados consideran que los 
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supervisores cuentan con el conocimiento básico de sus responsabilidades, siendo considerada 

como uno de los puntos en los que existe concordancia en el que el supervisor tiene que contar con 

el adecuado conocimiento para el desarrollo de sus actividades. 

 En el ítem “Realiza el cumplimiento del presupuesto asignado” se tiene un porcentaje de 

incidencia máximo de 41% en el que los encuestados consideran que los supervisores casi siempre 

realiza el cumplimiento del presupuesto asignado, siendo considerada como una de las deficiencias 

en las actividades del supervisor, ya que el porcentaje de incidencia no supera el 50%, siendo uno 

de los puntos en los que se tiene que fortalecer ya que se corre el riesgo de solicitar adicionales de 

obra incidiendo de esta manera en la modificación del plazo de ejecución, presupuesto asignado, 

etc., el cual no favorecen a la planificación del proyecto. 

Habiendo evaluado las deficiencias encontradas en la supervisión por medio de las 

encuestas realizadas a profesionales que se encuentran en constante participación en obras, 

actividades de intervención, proyectos, etc., es necesario también cuantificar los costos que 

influyen directamente en estas actividades de intervención inmediata, tomando en consideración 

diferentes actividades ejecutadas, por ello se realiza unos cuadros comparativos de 05 diferentes 

actividades de intervención inmediata, los cuales se detallan a continuación: 

01. Actividad de intervención inmediata: “Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento 

de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de La Oroya - provincia 

de Yauli - departamento de Junín”. 
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Tabla 45  

Ubicación de la actividad de intervención inmediata 01 

Departamento Junín 
Provincia Yauli 
Distrito La Oroya 
Localidad Curipata 

 

Tabla 46  

Programación de la actividad de intervención inmediata 01 

Plazo de ejecución 32 días calendarios 

Modalidad de ejecución 
Ejecución presupuestal 
directa 

N° de participantes 62 
 

Tabla 47  

Presupuesto de la actividad de intervención inmediata 01 

Costo directo 131,160.53 S/. 
Costo indirecto 24,835.60 S/. 
Costo total de la AII 155,996.13 S/. 

 

Tabla 48  

Costo total de la actividad de intervención inmediata 01 

N° Partidas ejecutadas 
Costo total de la actividad de 
intervención inmediata 
S/. % 

1 Trabajos provisionales 3,389.09 2.17% 
2 Salud y limpieza 2,337.35 1.50% 
3 Trabajos preliminares 40,683.90 26.08% 
4 Transporte de materiales y agregados 15,978.95 10.24% 
5 Pintura 1,212.50 0.78% 
6 Otros 60.00 0.04% 
7 Varios 1,413.63 0.91% 
8 Instalación de áreas verdes 27,282.86 17.49% 



146 

 

 

9 Instalación de plantaciones 215.99      0.14% 
10 Trabajos finales 12,149.27 7.79% 
11 Kit 26,437.00 16.95% 
Total, costo directo 131,160.53 84.08% 
Total, costo indirecto 24,835.60 15.92% 
Costo total de la actividad de intervención 
inmediata 

155,996.13 100.00% 

 

De acuerdo al detalle de los cuadros, la actividad de intervención inmediata 01 contó con 

un presupuesto total de S/. 155,996.13 soles, el cual fue ejecutada en 32 días calendarios. 

0.2. Actividad de intervención inmediata: “Limpieza y acondicionamiento de la 

infraestructura deportiva del centro poblado Yurupata, en el distrito de Huachocolpa - Provincia 

de Tayacaja - departamento de Huancavelica”. 

Tabla 49  

Ubicación de la actividad de intervención inmediata 02 

Departamento Huancavelica 
Provincia Tayacaja 
Distrito Huachocolpa 
Localidad Centro poblado Yurupata 

 

Tabla 50  

Programación de la actividad de intervención inmediata 02 

 

 

Tabla 51  

Presupuesto de la actividad de intervención inmediata 02 

Costo directo 132,406.00 S/. 
Costo indirecto 23,576.00 S/. 
Costo total de la AII 155,982.00 S/. 

Plazo de ejecución 32 días calendarios 
Modalidad de ejecución Ejecución presupuestal directa 
N° de participantes 60 
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Tabla 52  

Costo total de la actividad de intervención inmediata 02 

N° Partidas ejecutadas 
Costo total de la actividad de 
intervención inmediata 
S/. % 

1 Trabajos provisionales 2,976.26 1.85% 
2 Salud y limpieza 1,421.75 0.88% 
3 Mejoramiento de área deportiva 65,823.42 40.86% 
4 Graderías 2,723.66 1.69% 
5 Acondicionamiento de áreas verdes 4,400.50 2.73% 
6 Mantenimiento de accesos 11,485.66 7.13% 
7 Cerco perimétrico 19,417.08 12.05% 
8 Conservación de calzada de afirmado 9,461.44 5.87% 
9 Trabajos finales 381.23 0.24% 
10 Kit 14,315.00 8.89% 
Total costo directo 132,406.00 82.19% 
Total costo indirecto 23,576.00 17.81% 
Costo total de la actividad de intervención 
inmediata 

155,982.00 100.00% 

 

De acuerdo al detalle de los cuadros, la actividad de intervención inmediata N° 02 contó 

con un presupuesto total de S/. 155,982.00 soles, el cual fue ejecutada en 32 días calendarios. 

0.3. Actividad de intervención inmediata: “Limpieza y acondicionamiento de la 

infraestructura deportiva del centro poblado Marcavalle, en el distrito de Huachocolpa - provincia 

de Tayacaja - departamento de Huancavelica”. 

Tabla 53  

Ubicación de la actividad de intervención inmediata 03 

Departamento Huancavelica 
Provincia Tayacaja 
Distrito Huachocolpa 
Localidad Centro poblado Marcavalle 
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Tabla 54  

Programación de la actividad de intervención inmediata 03 

Plazo de ejecución 32 días calendarios 
Modalidad de ejecución Ejecución presupuestal directa 
N° de participantes 59 

 

Tabla 55  

Presupuesto de la actividad de intervención inmediata 03 

Costo directo 132,969.00 S/. 
Costo indirecto 22,572.00 S/. 
Costo total de la AII 155,541.00 S/. 

 

Tabla 56  

Costo total de la actividad de intervención inmediata 03 

N° Partidas ejecutadas 
Costo total de la actividad de 
intervención inmediata 
S/. % 

1 Trabajos provisionales 2,983.72 1.86% 
2 Salud y limpieza 1,421.75 0.89% 
3 Mejoramiento de área deportiva 67,368.97 42.07% 
4 Graderías 6,277.90 3.92% 
5 Acondicionamiento de áreas verdes 5,104.06 3.19% 
6 Mantenimiento de accesos 24,738.53 15.45% 
7 Cerco perimétrico 10,194.83 6.37% 
8 Trabajos finales 688.23 0.43% 
9 Kit 14,191.00 8.86% 
Total costo directo 132,969.00 83.03% 
Total costo indirecto 22,572.00 16.98% 
Costo total de la actividad de intervención 
inmediata 

155,541.00 100.00% 

 

De acuerdo al detalle de los cuadros, la actividad de intervención inmediata N° 03 contó 

con un presupuesto total de S/. 155,541.00 soles, el cual fue ejecutada en 32 días calendarios. 
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0.4. Actividad de intervención inmediata: “Limpieza y mantenimiento del local educativo 

Sebastián Lorente Ibáñez del centro poblado Santa María, en el distrito de Huachocolpa - provincia 

de Tayacaja - departamento de Huancavelica”. 

Tabla 57  

Ubicación de la actividad de intervención inmediata 04 

Departamento Huancavelica 
Provincia Tayacaja 
Distrito Huachocolpa 
Localidad Centro poblado Santa María 

 

Tabla 58  

Programación de la actividad de intervención inmediata 04 

Plazo de ejecución 21 días calendarios 
Modalidad de ejecución Ejecución presupuestal directa 
N° de participantes 51 

 

Tabla 59  

Presupuesto de la actividad de intervención inmediata 04 

Costo directo 83,309.00 S/. 
Costo indirecto 16,670.00 S/. 
Costo total de la AII 99,979.00 S/. 
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Tabla 60  

Costo total de la actividad de intervención inmediata 04 

 

N° Partidas ejecutadas 
Costo total de la actividad de 
intervención inmediata 
S/. % 

1 Trabajos provisionales 2,352.22 2.37% 
2 Salud y limpieza 434.88 0.44% 
3 Plan de seguridad y salud en la actividad 1,240.00 1.25% 
4 Mantenimiento de aulas pedagógicas 17,950.00 18.09% 
5 recuperación de losa deportiva 8,610.90 8.68% 
6 Acondicionamiento de áreas verdes 13,302.36 13.41% 
7 Piso de acceso a I.E. 5,527.19 5.57% 
8 Zanja de drenaje 169.43 0.17% 
9 Reparación de calzada de rodadura 21,279.84 21.45% 
10 Trabajos finales 155.19 0.16% 
11 Kit varios 12,287.00 12.39% 
Total costo directo 83,309.00 83.98% 
Total costo indirecto 16,670.00 16.02% 
Costo total de la actividad de intervención 
inmediata 

99,979.00 100.00% 

 

De acuerdo al detalle de los cuadros, la actividad de intervención inmediata N° 04 contó 

con un presupuesto total de S/. 99,979.00 soles, el cual fue ejecutada en 21 días calendarios. 

0.5. Actividad de intervención inmediata: “Limpieza y mantenimiento del local educativo 

Santa Rosa, en el Distrito de Huachocolpa - Provincia de Tayacaja - Departamento de 

Huancavelica”. 
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Tabla 61  

Ubicación de la actividad de intervención inmediata 05 

Departamento Huancavelica 
Provincia Tayacaja 
Distrito Huachocolpa 
Localidad Huachocolpa 

 

Tabla 62  

Programación de la actividad de intervención inmediata 05 

Plazo de ejecución 21 días calendarios 
Modalidad de ejecución Ejecución presupuestal directa 
N° de participantes 52 

 

Tabla 63  

Presupuesto de la actividad de intervención inmediata 05 

Costo directo 83,293.00 S/. 
Costo indirecto 16,670.00 S/. 
Costo total de la AII 99,963.00 S/. 

 

Tabla 64  

Costo total de la actividad de intervención inmediata 05 

N° Partidas ejecutadas 
Costo total de la actividad de 
intervención inmediata 
S/. % 

1 Trabajos provisionales 2,552.22 2.58% 
2 Salud y limpieza 434.88 0.44% 
3 Plan de seguridad y salud en la actividad 1,240.00 1.25% 
4 Mantenimiento de aulas pedagógicas 2,199.20 2.22% 
5 Recuperación de losa multideportiva 7,743.36 7.82% 
6 Acondicionamiento de áreas verdes 52,983.12 53.48% 
7 Mantenimiento de cerco perimétrico 2,442.23 2.47% 
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8 Trabajos finales 1,411.00 1.42% 
9 Kit varios 12,287.00 12.40% 
Total costo directo 83,293.00 84.07% 
Total costo indirecto 16,670.00 15.93% 
Costo total de la actividad de intervención 
inmediata 

99,963.00 100.00% 

 

De acuerdo al detalle de los cuadros, la actividad de intervención inmediata N° 05 contó 

con un presupuesto total de S/. 99,963.00 soles, ejecutada en 21 días calendarios. 

 0.6. Realizado la descripción de la ubicación, programación y presupuesto de las 

diferentes actividades de intervención inmediata, es necesario comparar los gastos realizados en 

cada uno de ellos para poder cuantificar los gastos de ejecución; esto de acuerdo a:  

Tabla 65  

Costo total de inversión por actividad de intervención inmediata 

Íte
m 

Actividad de intervención inmediata 
Costo total de 
inversión 

1 
Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de 
servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de La Oroya - 
provincia de Yauli - departamento de Junín 

S/. 155,996.13 

2 
Limpieza y acondicionamiento de la infraestructura deportiva del 
centro poblado Yurupata, en el distrito de Huachocolpa - provincia 
de Tayacaja - departamento de Huancavelica 

S/. 155,982.00 

3 
Limpieza y acondicionamiento de la infraestructura deportiva del 
centro poblado Marcavalle, en el distrito de Huachocolpa - provincia 
de Tayacaja - departamento de Huancavelica 

 S/. 155,541.00 

4 
Limpieza y mantenimiento del local educativo Sebastián Lorente 
Ibáñez del centro poblado Santa María, en el distrito de Huachocolpa 
- provincia de Tayacaja - departamento de Huancavelica 

 S/. 99,979.00 

5 
Limpieza y mantenimiento del local educativo Santa Rosa, en el 
distrito de Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de 
Huancavelica 

S/. 99,963.00 
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Figura 50  

Cuadro de barras del costo total de inversión por actividad de intervención inmediata 

Por ello, los resultados obtenidos reflejan que la actividad de intervención inmediata 

“Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización 

Curipata, en el distrito de La Oroya - provincia de Yauli - departamento de Junín”, contó con 

mayor inversión de ejecución el cual asciende a S/. 155,996.13 soles, además de ello, de las 05 

muestras que se consideraron se concluye que las actividades de intervención inmediata cuentan 

con un promedio de presupuesto de inversión de S/. 133,492.226 soles. 

Tabla 66  

Plazo de ejecución por actividad de intervención inmediata 

Ítem Actividad de intervención inmediata 
Plazo de 
ejecución 

1 
Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de 
servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de La 
Oroya - provincia de Yauli - departamento de Junín 

32 

2 
Limpieza y acondicionamiento de la infraestructura deportiva del 
centro poblado Yurupata, en el distrito de Huachocolpa - provincia 
de Tayacaja - departamento de Huancavelica 

32 
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3 
Limpieza y acondicionamiento de la infraestructura deportiva del 
centro poblado Marcavalle, en el distrito de Huachocolpa - 
provincia de Tayacaja - departamento de Huancavelica 

32 

4 

Limpieza y mantenimiento del local educativo Sebastián Lorente 
Ibáñez del centro poblado Santa María, en el distrito de 
Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de 
Huancavelica 

21 

5 
Limpieza y mantenimiento del local educativo Santa Rosa, en el 
distrito de Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de 
Huancavelica 

21 

 

Figura 51  

Cuadro de barras del plazo de ejecución por actividad de intervención inmediata 

 

Por ello, los resultados obtenidos en cuanto al plazo de ejecución, reflejan que más del 50% 

de las actividades de intervención inmediata cuentan con un promedio no menor a 30 días 

calendarios para su ejecución. 
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Tabla 67  

Número de participantes por actividad de intervención inmediata 

Ítem Actividad de intervención inmediata 
N° de 
participantes 

1 
Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de 
servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de La Oroya 
- provincia de Yauli - departamento de Junín 

62 

2 
Limpieza y acondicionamiento de la infraestructura deportiva del 
centro poblado Yurupata, en el distrito de Huachocolpa - provincia 
de Tayacaja - departamento de Huancavelica 

60 

3 
Limpieza y acondicionamiento de la infraestructura deportiva del 
centro poblado Marcavalle, en el distrito de Huachocolpa - 
provincia de Tayacaja - departamento de Huancavelica 

59 

4 

Limpieza y mantenimiento del local educativo Sebastián Lorente 
Ibáñez del centro poblado Santa María, en el distrito de 
Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de 
Huancavelica 

51 

5 
Limpieza y mantenimiento del local educativo Santa Rosa, en el 
distrito de Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de 
Huancavelica 

52 

 

Figura 52  

Cuadro de barras del número de participantes por actividad de intervención inmediata 
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Por ello, los resultados obtenidos, reflejan que la actividad de intervención inmediata 

“Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización 

Curipata, en el distrito de La Oroya - provincia de Yauli - departamento de Junín”, contó con 

mayor número de participantes para su ejecución, el cual asciende a 62 participantes, además de 

ello, de las 05 muestras que se consideraron se concluye que las actividades de intervención 

inmediata cuentan con un promedio de número de participantes de 56.8, el cual se redondea a 57 

participantes por actividad de intervención inmediata. 

Inversión 

Para la realización de la evaluación de las deficiencias de la supervisión durante la 

ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de intervención 

inmediata, se realizó la inversión de gastos adicionales, los cuales se detallan a continuación: 

Tabla 68  

Cuadro de Inversión de Gastos Realizados 

Ítem Descripción de la inversión 
Unidad 
de 
medida 

Cantida
d 

Precio 
unitario 
(S/.) 

Precio 
parcial 
(S/.) 

01 Recursos humanos     
01.0
1 

Inversión por curso y asesoramiento de 
trabajo de suficiencia profesional 

Glb 1.00 5,000.00 5,000.00 

02 Materiales     
02.0
1 

Papel bond Millar 2.00  25.00  50.00  

02.0
2 

Lapiceros  Und 5.00  1.00  5.00  

02.0
3 

Tablero de madera Und 2.00  6.00  12.00  

02.0
4 

Artículos de oficina Glb 1.00  50.00  50.00  

02.0
5 

Adquisición de manuales, libros, etc., 
referente a ejecución de obras 

Glb 1.00 250.00 250.00 
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02.0
6 

Capacitaciones e información digital 
adquirida 

Glb 1.00  300.00  300.00  

03 Herramientas     
03.0
1 

Flexometro 8 m. Und 1.00  18.00  18.00  

03.0
2 

Wincha 50 m. Und 1.00  49.00  49.00  

04 Equipos     
04.0
1 

Mantenimiento de laptop Glb 1.00  50.00  50.00  

04.0
2 

Impresora (tintas, mantenimiento) Glb 1.00  40.00  40.00  

04.0
3 

Cámara digital (alquiler) Glb 1.00  40.00  40.00  

05 Otros gastos realizados     
05.0
1 

Copias e impresiones Glb 1.00  60.00  60.00  

05.0
2 

Licencia ms office Glb 1.00  70.00  70.00  

 Total    5,994.00  
 

Asimismo, de acuerdo al presupuesto asignado para la actividad de intervención inmediata 

“Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización 

Curipata, en el distrito de La Oroya - provincia de Yauli - departamento de Junín” se realizó el 

desagregado de todas las actividades que fueron proyectadas para la ejecución de mantenimiento 

y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de intervención inmediata. 

Tabla 69  

Resumen de Costo Total de la Actividad de Intervención Inmediata 

Usos y fuentes 
Costo total de la actividad de intervención 
inmediata 
S/. % 

1. Costo directo 131,160.53 84.08 
     Mano de obra no calificada 78,222.16 50.14 
     Materiales 18,980.03 12.17 
     Equipos, maquinarias y subcontratos 7,521.34 4.82 
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     Kit de herramientas 8,470.00 5.43 
     Kit de implementos de seguridad 16,484.50 10.57 
     Kit de implementos de sanitarios 1,482.50 0.95 
2. Costo indirecto 24,835.60 15.92 
     Dirección técnica y administrativa, 
otros 

24,835.60 15.92 

Total 155,996.13 100.00 
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Posteriormente, del estudio realizado mediante lo observado en campo y la revisión de la 

documentación de la actividad de intervención inmediata “Limpieza, mantenimiento y 

acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en el Distrito de la 

Oroya – Provincia de Yauli – Departamento de Junín” con el objetivo de realizar la evaluación de 

las deficiencias que se presentaron en la supervisión durante la etapa de ejecución de la actividad 

de intervención inmediata por parte del supervisor, se pudo identificar diferentes deficiencias, por 

lo que se precede a detallar según los objetivos plasmados: 

Para el objetivo específico 01 el rol de la supervisión como en toda obra consta del 

seguimiento, control, dirección y guía de las actividades, asimismo del control del personal técnico 

y la documentación pertinente y los recursos que se emplean con la calidad plasmada en la ficha 

para intervención inmediata. Como mencionó Fernández (2013), la supervisión se basa en la 

exigencia del logro de los metas planificadas en la ejecución de obra, que se encuentra sujeta a las 

especificaciones técnicas, estándares de calidad, control del presupuesto asignado asimismo el 

control financiero y administrativo, y se encuentra ligado de gran manera al cumplimiento del 

contrato de la obra o actividad en concordancia con la documentación técnica y administrativa, 

contrato de obra, contrato de supervisión, reglamentos y normas impuestas por la entidad. Por ello 

en cuanto al rol desempeñado por la supervisión en la actividad de intervención inmediata de 

muestra, este se considera deficiente ya que de acuerdo a lo evaluado según cada partida ejecutada 

de la ficha para intervención inmediata, no existió un correcto seguimiento y control de las 

actividades realizadas, asimismo en cuanto a la dirección y guía de las actividades se evidencia el 

poco interés en los trabajos realizados, falta de verificación de la calidad de los insumos y 

materiales asignados a estas actividades, asimismo en cuanto al control del personal técnico fue 
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deficiente ya que la presencia del supervisor en campo fue escasa, por otro lado no se encontró 

evidencia de alguna documentación acerca de la revisión de la documentación pertinente y de las 

observaciones encontradas, por estas razones se considera el rol de la supervisión como deficiente. 

Para el objetivo específico 2 las deficiencias identificadas en la supervisión durante la etapa 

de ejecución de mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de 

intervención inmediata, fueron consideradas en base a la ejecución de las actividades reflejadas en 

cada partida de la ficha para intervención inmediata de la actividad mediante la observación en 

campo, en síntesis, las deficiencias que se identificaron fueron las siguientes: 

- Poca o escasa interacción con el personal de obra. 

- Falta de verificación del presupuesto asignado en compra de materiales. 

- Poca participación en charlas de 5 minutos. 

- Desconocimiento de las partidas a ejecutar. 

- Poca participación en el llenado del cuaderno de obra. 

- Poca participación en visitas a campo. 

- Desconocimiento del plan de seguridad y salud. 

- Ausencia de control en sanciones en el personal obrero. 

- Poco interés del seguimiento de las actividades a realizar. 

- Falta de verificación en la calidad de las actividades. 

- Falta de verificación en los materiales destinados para la ejecución de la actividad. 

- Falta de control del cronograma de ejecución. 

- Poca coordinación para ejecución de actividades. 

- Desconocimiento del plazo de ejecución. 
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- Poco aporte de soluciones en campo. 

- Ausencia de control en la asistencia del personal técnico. 

- Poca comunicación con el personal técnico en campo. 

- Poco conocimiento de sus responsabilidades. 

Para el objetivo específico 03 se cuantificó los costos de mantenimiento y 

acondicionamiento de vías vecinales en las actividades de intervención inmediata. En torno al 

presupuesto asignado por la entidad contratante y plasmado en la ficha para intervención 

inmediata. El cual consto de los costos de ejecución de cada partida, los cuales se detallan a 

continuación: 

Tabla 70  

Costo Directo de la Actividad de Inmediata Intervención 

Ítem Descripción de la Inversión Unidad  Cantidad 
Costo 
Unitario 
(S/.) 

Costo (S/.) 

1 Trabajos provisionales         
1.01 Alquiler de local para la actividad mes 1.52 500.00 760.00 

1.02 
Cartel de actividad en madera de 
3.60 m. x 2.40 m. 

und 1.00 1,024.33 1,024.33 

1.03 Señalización temporal de seguridad und 1.00 1,604.75 1,604.75 
2 Salud y limpieza      
2.01 Suministro de agua para higiene mes 1.52 20.00 30.40 

2.02 
Alquiler de servicios higiénicos para 
personal de la actividad h-m 

mes 1.52 1,200.00 1,824.00 

2.03 Limpieza y desinfección de baños mes 1.52 44.00 66.88 
2.04 Desinfección de personal día 32.00 13.00 416.07 
3 Trabajos preliminares      

3.01 
Deshierbo y acondicionamiento de 
áreas verdes 

m2 7,706.16 3.90 30,054.02 

3.02 
Limpieza de calles, avenidas y otras 
actividades afines 

m2 30,358.01 0.33 9,872.42 

3.03 
Limpieza y/o descolmatación de 
alcantarillado 

m3 7.20 24.38 175.50 

3.04 Limpieza manual de cunetas m 347.44 1.30 451.74 
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3.05 
Limpieza manual en sardineles para 
pintado 

m 347.44 0.37 130.22 

4 Transporte de materiales y agregados      
4.01 Acarreo      
4.01.0
1 

Acarreo y acopio manual de material 
excedente d<50 m. 

m3 1,074.20 9.75 10,473.45 

4.02 Eliminación      
4.02.0
1 

Eliminación de maleza con volquete m3 1,074.20 5.13 5,505.49 

5 Pintura      

5.01 
Pintado de sardineles 0.15 m. < h < 
0.35 m. 

m 347.44 3.49 1,212.50 

6 Otros      

6.01 
Señalización informativa de 
prevención contra el covid - 19 

glb 1.00 60.00 60.00 

7 Varios      

7.01 
Suministro e instalación de cilindros 
metálicos para basura 

und 10.00 141.36 1,413.63 

8 Instalación de áreas verdes         
8.01 Siembra de césped m2 1,059.69  22.05  23,366.16  
8.02 Siembra de vivaces und 500.00  7.83  3,916.70  
9 Instalación de plantaciones         
9.01 Riego de grass con manguera m2 1,059.69  0.08  85.83  
9.02 Riego de plantones und 500.00  0.26  130.15  
10 Trabajos finales         
10.01 Limpieza de la actividad m2 30,358.01  0.26  7,887.01  
10.02 Desinfección final m2 30,358.01  0.14  4,262.26  
11 Kit         
11.01 Kit de herramientas glb 1.00  8,470.00  8,470.00  
11.02 Kit de implementos de seguridad glb 1.00  18,484.50  16,484.50  
11.03 Kit de implementos sanitarios glb 1.00  1,482.50  1,482.50  
COSTO DIRECTO (CD) 131,160.53 

 

Siendo el costo directo la inversión de S/. 131,160.53 soles; que son los gastos de ejecución 

de la actividad de intervención inmediata “Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la 

vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de la Oroya – provincia de Yauli 

– departamento de Junín” asimismo se realizaron gastos asignados para la dirección técnica y 



163 

 

 

administrativa tales como responsable técnico, jefe de cuadrilla, 02 ayudantes de cuadrilla y un 

personal de guardianía, tal como se detalla a continuación:  

Tabla 71  

Desagregado del Costo Indirecto de la Actividad de Intervención Inmediata 

Concepto 
Costo base 
del servicio 
(s/.) 

Días 
hábiles 

N° de 
meses 

Cantid
ad 

Costo parcial 

Dirección técnica y 
administrativa         17,784.00  
Responsable técnico 5,000.00  32.00  1.52  1.00  7,600.00  
Jefe de cuadrilla 2,500.00  32.00  1.52  1.00  3,800.00  
Ayudante de cuadrilla 1,600.00  32.00  1.52  2.00  4,864.00  
Guardianía 1,000.00  32.00  1.52  1.00  1,520.00  
Otros         7,051.60  
Costo de requisitos previos 500.00   -   -  1.00  500.00  
Póliza de seguro participante 1,302.00  32.00  2.00  1.20  3,124.80  
Agua para consumo humano 1,984.00   -   -  1.20  2,380.80  
Útiles de escritorio 546.00   -   -  1.00  546.00  
Costo de rendición de 
cuentas 

500.00   -   -  
1.00  500.00  

Total         24,835.60 
 

Siendo así que el costo total de la inversión incluyendo los materiales, recursos, mano de 

obra, maquinarias, herramientas, implementos de seguridad y sanitario asimismo la dirección 

técnica de la actividad fue de S/. 155,996.13 soles. 
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Tabla 72  

Resumen de Costo Total de la Actividad de Intervención Inmediata 

Usos y fuentes 
Costo total de la actividad de 
intervención inmediata 

S/. % 
1. Costo directo 131,160.53 84.08 
     Mano de obra no calificada 78,222.16 50.14 
     Materiales 18,980.03 12.17 
     Equipos, maquinarias y subcontratos 7,521.34 4.82 
     Kit de herramientas 8,470.00 5.43 
     Kit de implementos de seguridad 16,484.50 10.57 
     Kit de implementos de sanitarios 1,482.50 0.95 
2. Costo indirecto 24,835.60 15.92 
     Dirección técnica y administrativa, otros 24,835.60 15.92 
Total 155,996.13 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



165 

 

 

Análisis de resultados 

Análisis Costos – Beneficio  

Dentro del presente informe de suficiencia profesional se realizó una evaluación de las 

deficiencias en la supervisión durante la etapa de ejecución de mantenimiento y acondicionamiento 

de vías vecinales de actividades de intervención inmediata. Esta evaluación de la supervisión se 

realizó en base al presupuesto asignado para la realización de las actividades de intervención 

inmediata, con una inversión total de S/. 155,996.13 soles, detallado en la ficha para intervención 

inmediata, el cual fue financiado por la municipalidad provincial de Yauli – la Oroya, la que 

abarcaba todas las actividades para la realización de  la limpieza, mantenimiento y 

acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en el distrito de la 

Oroya – Provincia de Yauli – departamento de Junín”, asimismo el costo de los servicios de 

supervisión fueron cubiertos por la misma entidad, ya que el supervisor encargado de esta actividad 

era un funcionario de la misma entidad designado como inspector, el cual realizaba las labores de 

supervisor de la actividad. 

Beneficios de la implementación 

El beneficio de este trabajo de suficiencia es de brindar conocimiento acerca de las 

deficiencias encontradas durante la etapa de ejecución de la actividad de intervención inmediata  

“Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización 

Curipata, en el distrito de la Oroya – provincia de Yauli – departamento de Junín”, asimismo 

mediante la realización de una encuesta aplicada a profesionales en el ámbito de ejecución de 

proyectos, obras y/o actividades de intervención inmediata; en la que se incluyen las deficiencias 

encontradas en la actividad de intervención inmediata en mención se tuvo como resultados 
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porcentajes de incidencia que cuantifican la participación de los supervisores en estas actividades; 

asimismo como beneficio de este trabajo de suficiencia se realizó una evaluación para 

posteriormente aplicar y minimizar estas falencias durante otras actividades que incluyan trabajos 

de mantenimiento y acondicionamiento de vías y demás, la cual tiene como repercusión positiva 

que la población cuente con vías adecuadas, infraestructuras en buenas condiciones y en buen 

estado de conservación, mejorando su calidad de vida y asimismo contribuyendo con el 

crecimiento económico y su desarrollo. 
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Aportes más destacables a la institución 

Como primer aporte al programa Trabaja Perú, el cual ahora es denominada como Lurawi 

Perú que es el programa designado por el estado para la ejecución de actividades de intervención 

inmediata, durante el trabajo realizado en la actividad de intervención inmediata denominada: 

“Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización 

Curipata, en el Distrito de la Oroya – Provincia de Yauli – Departamento de Junín” es el de brindar 

una evaluación de las deficiencias en torno a la supervisión que fue designada por la entidad, 

durante toda la ejecución de la actividad, específicamente durante el desarrollo de todas la partidas 

ejecutadas tales como los trabajos provisionales, salud y limpieza, trabajos preliminares, transporte 

de materiales y agregados, pintura, otros , varios, instalación de plantaciones, trabajos finales, kit; 

asimismo se identificó la localización de la actividad de intervención inmediata, evidenciando las 

falencias que se presentaron en el desarrollo de las labores asignadas al supervisor, ya que, es 

importante reconocer que esta labor se considera como uno de los más importantes para la 

organización, ejecución y planificación de toda actividad, así también del logro de los objetivos 

planteados. Mediante esta investigación se ha aportado la identificación de deficiencias como los 

son la poca importancia que le dan a los trabajos a realizar y con la calidad necesaria, o la poca 

participación en la actividad que son aspectos de vital importancia que se deben de considerar para 

toda ejecución de obra, actividad o proyecto, en este caso si bien se cumplió con los procedimientos 

en torno a la documentación no hubo una correcta supervisión ya que las deficiencias consideradas 

en esta investigación incidieron en el desarrollo de esta actividad de intervención , asimismo 

porcentajes de incidencia de sirvieron para cuantificar las deficiencias que presentan los 

supervisores en ejecución de proyectos, obras y/o actividades de intervención inmediata. 



168 

 

 

También, mediante este estudio se aporta un antecedente de importancia para tomar en 

cuenta en la ejecución posterior de actividades de intervención inmediata mediante programas de 

ayuda económica y social a la población como lo es Trabaja Perú, actualmente Lurawi Perú , que 

sirve como una guía o manual para erradicar o minimizar estas deficiencias y contribuir con una 

correcta ejecución, tiempo adecuado y de lograr la calidad deseada del propósito de la actividad, 

todo ello en beneficio de la población usuaria. 

Por otro lado, como aporte de la ejecución de la actividad de intervención inmediata 

“Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización 

Curipata, en el distrito de la Oroya – provincia de Yauli – departamento de Junín” se ha logrado 

entregar a la población beneficiaria una vía en buenas condiciones de transitabilidad y con la 

señalización necesaria para el cuidado de los pobladores y prevención de incidentes y accidentes, 

áreas verdes en buen estado de conservación, siendo parte del entregable final para la entrega a la 

población beneficiaria. 
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Conclusiones 

En el informe de suficiencia elaborado, se determinaron que la evaluación realizada para 

las deficiencias encontradas en la supervisión durante la ejecución de actividades de intervención 

inmediata nos dieron como resultados que los supervisores nunca o casi nunca mantienen constante 

interacción con el personal de obra el cual cuenta con un porcentaje de incidencia del 18% y de 

41% correspondientemente de una muestra de 17 profesionales (Arquitecto y/o ingeniero civil)  

siendo considerada como una deficiencia ya que la suma de estos es mayor al 50% de la muestra, 

asimismo, nunca o casi nunca cumplen con la verificación del presupuesto asignado en compra de 

materiales ya que el porcentaje de incidencia es del 53% de la muestra, por otra parte el 65% de la 

muestra consideran que el supervisor nunca o casi nunca participa en las charlas de 5 minutos, el 

70% de la muestra consideran que los supervisores nunca o casi nunca realizan el control de las 

sanciones en el personal obrero, y por último el 76% de la muestra consideran que los supervisores 

nunca o casi nunca verifican los materiales destinados para la ejecución de la actividad, siendo 

todos estos puntos débiles en los supervisores en la ejecución de proyectos, obras y/o actividades 

de intervención inmediata. 

En la evaluación de las deficiencias encontradas en la supervisión durante la ejecución de 

actividades de intervención inmediata se encontraron aspectos que influyen directamente en la 

finalización del proyecto ya que esta es una de las tareas fundamentales para el alcance de las 

metas que se encuentra sujeto a la coordinación entre la entidad contratante y los involucrados en 

la ejecución de las actividades por ello de acuerdo al estudio realizado se concluye que el 59% de 

la muestra consideran que los supervisores nunca o casi nunca participan en el llenado del cuaderno 

de obra y por otra parte el 65% de la muestra consideran que el supervisor nunca o casi nunca 
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participan en las visitas a campo, siendo deficiencias que pueden ser causales de que la actividad 

no llegue a concluirse de la manera planificada.  

En el análisis del rol efectuada por la supervisión durante la ejecución de actividades de 

intervención inmediata existieron puntos débiles con respecto al seguimiento que desempeña el 

profesional ya que las deficiencias identificadas con incidencia mayor al 50% fue la poca 

participación en campo del supervisor, asimismo, la escasa verificación del presupuesto asignado 

en la compra de los materiales, poca interacción con el personal de obra y la verificación de los 

materiales destinados para la ejecución de la actividad con los controles de calidad adecuados y 

planificación de las actividades evidenciándose el poco interés por parte del supervisor entorno a 

la ejecución de las actividades de intervención inmediata, considerando al rol del supervisor como 

deficiente. 

El supervisor, en el cumplimiento de sus tareas es el encargado de guiar y orientar que 

todas las actividades que se realizan, asimismo, que se cuente con la seguridad adecuada y el 

cumplimiento de la calidad planificada, siendo así que por la poca presencia en la actividad esta 

función fue delegada al responsable técnico y demás profesionales como era el jefe de cuadrilla, 

ayudantes de jefe de cuadrilla y el encargado de la guardianía. Concluyendo que esta tarea no fue 

realizada de la manera correcta por parte del supervisor, esto debido al poco tiempo que se 

evidencia al profesional en campo. 

Las deficiencias identificadas en la supervisión durante la etapa de ejecución de 

mantenimiento y acondicionamiento de vías vecinales de actividades de intervención inmediata, 

inciden directamente en la ejecución de esta y otras actividades ya que el supervisor debe de ser 

un profesional que cuente con aptitudes de liderazgo, control y toma de decisiones para cumplir 
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con su objetivo de velar y verificar que el proyecto se encuentre completo en todas sus 

dimensiones. 

Las deficiencias identificadas con mayor incidencia en estas actividades de intervención 

inmediata son la poca o escasa interacción con el personal de obra con un 69%, el incumplimiento 

de la verificación del presupuesto asignado en la compra de materiales con un 53%, escasa 

participación en las charlas de 5 minutos con un 65%, escasa participación en el llenado del 

cuaderno de obra con un 59%, escasa participación en visitas a campo con un 65%, escasa 

verificación de los materiales destinados para la ejecución de la actividad con un 76% y el que más 

importancia se puede considerar y que incide directamente en estas actividades fue el poco 

conocimiento de sus responsabilidades. 

La cuantificación de los costos para la actividad de intervención inmediata “Limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en 

el distrito de La Oroya - provincia de Yauli - departamento de Junín” fueron en base al presupuesto 

asignado a esta actividad el cual asciende a S/. 155,996.13 soles, el cual engloba el costo de todos 

los trabajos de ejecución, asimismo, el costo del personal técnico y administrativo y gastos 

generales. Siendo el supervisor el responsable de velar por el correcto uso del presupuesto 

mediante los informes de conformidad de servicios y bienes que eran emitidos por el mismo.  

Tomando en consideración la actividad de intervención inmediata “Limpieza, 

mantenimiento y acondicionamiento de la vía pista de servicio alta de la urbanización Curipata, en 

el distrito de La Oroya - provincia de Yauli - departamento de Junín” con un presupuesto total de 

a S/. 155,996.13 soles y otras actividades de intervención inmediata tales como, Limpieza y 

acondicionamiento de la infraestructura deportiva del centro poblado Yurupata, en el distrito de 
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Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de Huancavelica con un presupuesto total de 

S/. 155,982.00 soles, Limpieza y acondicionamiento de la infraestructura deportiva del centro 

poblado Marcavalle, en el distrito de Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de 

Huancavelica con un presupuesto total de S/. 155,541.00 soles, Limpieza y mantenimiento del 

local educativo Sebastián Lorente Ibáñez del centro poblado Santa María, en el distrito de 

Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de Huancavelica con un presupuesto total de 

S/. 99,979.00 soles y Limpieza y mantenimiento del local educativo Santa Rosa, en el distrito de 

Huachocolpa - provincia de Tayacaja - departamento de Huancavelica con un presupuesto total de 

S/. 99,963.00 soles; concluyendo así que para las actividades de limpieza, mantenimiento y 

acondicionamiento de vías vecinales se destina un porcentaje del 23% del presupuesto total, 

asimismo para las actividades de limpieza y acondicionamiento de infraestructuras deportivas se 

destinan un total de 46% del presupuesto total y por último para actividades de limpieza y 

mantenimiento de infraestructura educativa se destinan 30% del presupuesto total que son 

destinadas para las actividades de intervención inmediata. 

Por otro lado, para la supervisión no se requiere ningún costo adicional ya que la entidad 

contratante designa a uno de sus funcionarios para desempeñar el cargo de inspector de la 

actividad, realizando así las labores de supervisión, por el mismo de que estas actividades de 

intervención inmediata son ejecutadas por administración directa, siendo uno de las falencias ya 

que por el tiempo que se desempeñan en la entidad, descuidan las labores de supervisión en la 

actividad. 
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Recomendaciones 

La evaluación de las deficiencias en la supervisión de actividades de intervención 

inmediata supone un punto de partida para determinar las falencias que se encuentran en toda 

actividad de inversión pública, por ello se recomienda que la entidad contratante antes de todo 

debe de realizar capacitaciones sobre todo lo concerniente a estas actividades, antes de empezar su 

ejecución resaltando los aspectos económicos y sociales que intervienen en cumplimiento de las 

metas y objetivos y asimismo la importancia de realizar estas actividades y el beneficio para la 

población usuaria y para la misma entidad contratante. 

El supervisor designado debe de contar con el conocimiento básico de lo que se debe de 

hacer y cuáles son los objetivos de estas actividades para una finalización correcta de acuerdo a lo 

planificado es por ello que se recomienda que antes de que la entidad designe al supervisor, debe 

de verificar si el profesional cuenta con la experiencia necesaria y estar capacitado mediante la 

evaluación de su experiencia profesional plasmado en su currículum vitae, para llevar a cabo las 

labores de supervisión. 

Por otro lado, el supervisor en coordinación con la entidad contratante debe de plantear un 

cronograma de seguimiento para el control de las actividades, ya que el tiempo de duración de 

estas actividades no excedan los 45 días, debe de darse la misma importancia que una obra o un 

plan de trabajo, ya que en mayor o menor escala es una inversión que significa mucho para la 

entidad contratante y su imagen. 

Es de conocimiento que en toda actividad es necesario el control y monitoreo de las 

actividades constantemente y asimismo de la toma de decisiones de manera conjunta y rápida es 

por ello que el supervisor al no estar todo el tiempo en la actividad debe de mantener comunicación 
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constante, por ello se puede buscar apoyo en la tecnología para realizar estas labores, 

videollamadas o comunicación de forma remota, son sugerencias que se dan para el logro de toma 

de decisiones de forma rápida. 

El supervisor debe de estar capacitado constantemente por la entidad que ejecuta estas 

actividades ya que es el profesional que representa a la misma entidad, por ello debe de haber 

mayor énfasis en el desarrollo de estos profesionales, proveyendo de conocimiento y los medios 

para que puedan realizar su labor de forma eficiente y con la calidad necesaria. La fomentación de 

cursos y capacitaciones gratuitas es una manera de fortalecer estos aspectos.  

La planificación de reuniones inter diarias con el personal técnico luego del horario de 

trabajo pueden ser un gran aporte en beneficio de la actividad para evaluar los puntos débiles en 

cuanto a la ejecución y asimismo la de fortalecer los aspectos que presentan dificultades en su 

ejecución asimismo puede significar un gran aporte en el cumplimiento del cronograma. 

El control de calidad puede ser evaluado de mejor manera mediante la realización del 

informe de compatibilidad., al igual que en una obra, en torno a las especificaciones técnicas 

consideradas en la ficha para intervención inmediata, el cual no evidenció, puede ser una forma de 

evaluar la calidad de los materiales y recursos antes de ser realizar la adquisición y la conformidad 

de estos para que el entregable sea de la mayor calidad posible. 

 La poca presencia del supervisor asignado es una de las deficiencias que más 

inciden en estas actividades ya que este no percibe ningún incentivo económico para su desarrollo, 

es por ello que se recomienda que las tareas de supervisión cuenten con un presupuesto para la 

contratación y que estas labores sean realizadas por un profesional externo a la entidad, para que 

cumpla exclusivamente con estas labores en beneficio de las metas trazadas. 
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Anexo 3: Presupuesto, desagregado del cuadro de usos y fuentes de la actividad de 
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Anexo 4: Especificaciones técnicas 
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Anexo 5: Análisis de costos unitarios 
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