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RESUMEN

Objetivo: La presente investigacion tuvo como objetivo principal encontrar la correlacion
de la Inteligencia emocional y el Funcionamiento familiar en escolares de Lima Este.
Materiales y métodos: Se realiz6 un estudio de tipo correlacional, disefio no
experimental y de corte transversal en 248 estudiantes que cursan los grados de 1ro a
5to de secundaria de un colegio Estatal de Lima Este. Para el andlisis estadistico, se
empled el programa STATA 13; donde en el andlisis descriptivo se calculé la frecuencia
y porcentajes de las variables cualitativas y la media y desviacion estandar de las
cuantitativas. Por otro lado, para el analisis inferencial se utilizé el “Chi cuadrado”
considerandose una significacion estadistica menor igual a 0.05 y el ANOVA para las
variables cualitativas, mientras que para las variables cuantitativas se aplicé el Shapiro
Wilk. Asimismo, se utilizaron como instrumentos el ICE BarOn y la Escala de Evaluacién
de Cohesién y Adaptabilidad Familiar FACES Ill. Resultados: Se encontré relacion
significativa entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar. En donde se
evidencia que la mayoria de la muestra posee una inteligencia emocional promedio y un
funcionamiento familiar balanceado. Asimismo, se pudo observar una proporcionalidad
en cuanto a los resultados encontrados, ya que mientras que una familia se encuentre
con un funcionamiento balanceado, mayor sera su grado de inteligencia emocional y
viceversa. Conclusién: Los estudiantes percibieron una relacion significativa entre la
inteligencia emocional y el funcionamiento familiar. Observandose un funcionamiento
familiar balanceado y una inteligencia emocional promedio.

Palabras clave: Inteligencia emocional, funcionamiento familiar, estudiantes.



Abstract

Objective: The main objective of this research was to find the evaluation of emotional
intelligence and family functioning in schoolchildren from Lima Este. Materials and
methods: A correlational study, non-experimental and cross-sectional design was
carried out on 248 students who attend grades 1 to 5 of secondary school at a State
school in Lima Este. For statistical analysis, the STATA 13 program was used; where in
the descriptive analysis the frequency and percentages of the qualitative variables and
the mean and standard deviation of the quantitative variables were calculated. On the
other hand, for the inferential analysis, the "Chi square” was used, considering a
statistical significance of less than 0.05, and the ANOVA was used for the qualitative
variables, while the Shapiro Wilk was applied for the quantitative variables. Likewise, the
ICE BarOn and the FACES IIl Family Cohesion and Adaptability Evaluation Scale were
used as instruments. Results: A significant relationship was found between emotional
intelligence and family functioning. Where it is evident that the majority of the sample has
average emotional intelligence and balanced family functioning. Likewise, a
proportionality could be observed in terms of the results found, since the longer a family
has balanced functioning, the higher its degree of emational intelligence will be and vice
versa. Conclusion: Students perceived a significant relationship between emotional
intelligence and family functioning. Observing balanced family functioning and average
emotional intelligence.

Keywords: Emotional intelligence, family functioning, students.
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INTRODUCCION

El presente estudio de investigacion tuvo como variables principales a la Inteligencia
emocional y el funcionamiento familiar en los estudiantes de primero a quinto afio de
educacion secundaria de una institucion educativa de Lima Este, San Juan de
Lurigancho, pues la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar siempre es un
planteamiento valido, incluso si se habla por las variables por separado, asi sea en la
educacién bésica, regular, superior o diversos ambitos de la vida. Asimismo, el ser
humano se relaciona con el medio social, asentando sus bases en la familia, siendo esta
participe de sus primeros vinculos afectivos en la cual se desarrolla y logra dar sus
primeras manifestaciones. Por lo que las emociones van juntamente con estas etapas
de desarrollo, formando parte fundamental de su existencia y permitiéndoles expresar
sus estados de animos. Por lo que hablar de emociones engloba un proceso mas amplio
del que creemos, se habla de varios ambientes en el que una persona se desenvuelve,
porque en el dia a dia la interaccién con el medio puede afectar su vida afectiva tanto
positiva como negativamente.

Entonces, es considerable determinar como es la inteligencia emocional y el
funcionamiento familiar, y como se relacionan con las variables sociodemograficas de
los escolares en cuestion. Ya que ambas variables principales son capaces de marcar
una personalidad determinada en los escolares, quienes estan en blsqueda de su
identidad. Otra raz6n que orienta a dicho estudio es el poco abordaje de aquellas
problematicas en la zona de Lima Este, ya que si no se previene o trata (a través de
programas, talleres, entre otros) pueden repercutir en la vida de los futuros adultos y
consecuentemente en la estabilidad social.

Por ende, para lograr la correlacion entre ambas variables en los estudiantes de
secundaria de la Institucion educativa ya mencionada, se desarrolld6 la actual
investigacion cuyo objetivo general sienta sus bases en determinar si es que: ¢ Existe
relaciéon entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar en escolares de Lima
Este? Por lo que se aplic6 un muestreo probabilistico estratificado en donde el tamafio
de la muestra fue de 248 estudiantes, trabajando las dos variables (Inteligencia
emocional y funcionamiento familiar) con sus distintas dimensiones cada una. Por parte
de la inteligencia emocional: Intrapersonal, Interpersonal, Adaptabilidad, Manejo del
estrés, Estado de &nimo general, Impresion positiva, indice de inconsistencia; y en
cuanto a la funcionalidad familiar: Cohesién y Adaptabilidad familiar. Por otro lado, para
la recogida de los datos se recurrira a los test como el ICE BarOn y la Escala de
Evaluacién de Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES lll, cuyos instrumentos tienen
la ventaja de estar adaptados y validados en Peru.

Asimismo, en el capitulo 1, se describen las preguntas de investigacion, los objetivos y
las cuestiones de investigacion, la justificacion e hipétesis. A continuacion, en el capitulo
2 describe los antecedentes del estudio, la base tedrica de las variables de interés, el
desarrollo conceptual de las dimensiones y los indicadores, la definicion de los términos
y la operacionalizacion de las variables. El capitulo 3 define la naturaleza y el nivel del
estudio, seguido de la poblacion a investigar, los instrumentos y técnicas de recogida de
datos en los que se basa el trabajo, asi como la validez de los datos obtenidos y el plan
de recogida. En el Capitulo 4 se definen los resultados del estudio, la fiabilidad y validez
de los instrumentos, seguidos de los resultados de la estadistica descriptiva y los
resultados de la estadistica inferencial. Por ultimo, en el capitulo 5, se realiza una
comparacion con otros trabajos con las mismas variables de investigacion cuyos
resultados concuerdan con los de este estudio, sefialando la existencia de una relacion
entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Situacion del problema

La inteligencia emocional es uno de los pilares del desarrollo social. Esta tiene como
una de sus bases el ambiente familiar el cual es uno de los espacios en donde mas se
desarrolla la persona, asi como también en el ambiente educativo. Por lo que, de no ser
potenciada de manera eficaz, esta se puede convertir en una problematica capaz de
aquejar a todos los pertenecientes de tal sistema. Asi como también, provocar conflictos
en cuanto a las relaciones futuras de los nifios y adolescentes, quienes estan formando
su identidad. La investigacion en este tema ha subrayado que el concepto de la
Inteligencia Emocional ha adquirido una base solida cientifica y que empieza a madurar
como marco de estudio (Rubio & Sanchez, 2014). Por lo que es posible que en los
préximos afios la inteligencia emocional repercute un papel mas fuerte en las aulas
escolares y exista la necesidad de integrar en el repertorio del individuo, las habilidades
de la variable en cuestion (Rubio & Sanchez, 2014).

El constructo de inteligencia emocional hace referencia a un conjunto de habilidades
para identificar, procesar y gestionar las emociones que facilitan la resolucion de
problemas y, por tanto, ayudan a las personas a adaptarse eficazmente a su entorno
(Jiménez & Lopez-Zafra, 2009). Del mismo modo, se puede obtener un afecto positivo
através del desarrollo de habilidades de inteligencia emocional, incluyendo dimensiones
sociales, académicas y laborales (Castafio & Paez, 2014). Los estudiantes con alta
inteligencia emocional tienen mayor autoestima, mayor calidad de relaciones y mejor
ajuste emocional e interpersonal, entre otros (Castafio & Péez, 2014). Por otro lado,
segun Gardner, la inteligencia puede aparecer de diferentes formas en los seres
humanos y puede ser medida y mejorada en la practica (Garcia, 2014). La inteligencia
emocional (IE) también ha generado mucho interés en el ambito educativo como via
para mejorar el desarrollo socioemocional. Entre las primeras publicaciones abundan
las afirmaciones sobre el impacto positivo de la inteligencia emocional en el aula. El
Unico defecto es que todas estas afirmaciones no estan respaldadas por datos empiricos
gue muestren, por un lado, el nivel previsto de inteligencia emocional y, por otro, el papel
real de la inteligencia emocional en diferentes ambitos de la vida. Solo recientemente
se ha estudiado el impacto de una IE adecuada en las personas (Garcia, 2014).

Cuando el adolescente siente que sus padres confian en él, aprende a tomar sus propias
decisiones y se siente mas libre para cometer errores sin sentirse profundamente
frustrado. Lamentablemente, cuando esta confianza falta en la familia, se observan una
serie de problemas, la familia se vuelve disfuncional, lo que afecta al adolescente y
provoca en él lo que se denomina rebeldia, se inicia una crisis existencial que provoca
tristeza, desilusién, desesperanza y en algunos casos pérdida de las ganas de vivir,
afectando gravemente su inteligencia emocional (Castro, 2017). Por tal motivo un clima
social positivo, en el cual se desarroll6 el individuo, es asociado habitualmente con el
nivel de inteligencia emocional que tengan los participantes del grupo, en el sentido de
resolver conflictos de forma no violentas. A esto se agrega la capacidad de las personas
en dar apoyo emacional y que las personas sean sensibles a los acontecimientos
dificiles por la cual puede estar atravesando el individuo (Milicic & Arén, 2017).

El funcionamiento familiar es de caracter sistematico en el cual existe una relacion
continua del grupo humano, quienes tiene caracteristicas en comun. En otras palabras,
es el desarrollo interpersonal generado en el interior familiar que promulga una identidad
propia. El desarrollo del grupo familiar hacia su realizacion se debe a la dinamica
relacional, el cual esta conformado por la calidad del ambiente y la atmésfera del hogar,
cuyos indicadores constituyen un clima agradable o desagradable, depende de la
tensibn que exista (Alonso, 2012). La familia es conocida como la institucién
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fundamental de la sociedad, ya que es la unidad reproductiva y de mantenimiento de los
seres humanos. Por este motivo, desempefia un papel importante en el desarrollo
bioldgico, psicoldgico y social del hombre y, junto con otros grupos sociales, garantiza
la socializacién y educacion del individuo, su integracion en la vida social y la transmisién
de los valores culturales de una generacion a la siguiente. La sociedad depende de la
familia como unidad para garantizar una vida ordenada y armoniosa a las personas
(Aleman et al., 2007).

También estd demostrado que el desarrollo de la personalidad es el resultado de un
proceso de socializacién en el que el nifio o joven adopta las actitudes, valores y
costumbres de la sociedad. Sobre todo, los padres contribuyen a esta tarea con su amor
y sus cuidados. Como tales, son los identificadores de los nifios porque son sus primeros
contactos sociales. Puede decirse, por tanto, que la vida familiar sera la primera escuela
para el aprendizaje emocional. Sin embargo, actualmente hay muchas familias que
comprometen su funcionamiento, o incluso su supervivencia, y esto se convierte en un
factor de riesgo para el desarrollo normal de los nifios y jovenes. Como antecedentes
basicos, las familias muchas veces no educan a sus hijos con afecto y apoyo, no los
controlan, no los supervisan y, sobre todo, no los comprenden ni les ensefian con la
comunicacion suficiente para que puedan tomar decisiones autbnomas y maduras sobre
sus vidas (Callabed, 1997).

Los datos sobre los hogares peruanos en 2010 muestran que el 60,5% de los hogares
son nucleares, el 21,7% son ampliados, el 10,4% son unipersonales, el 4,1% son no
nucleares y el 3,3% son mixtos (ENAHO, 2010). De acuerdo con el Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda 2017, la familia nuclear es el tipo de hogar mas comun,
representando el 53.9% del total de hogares en el pais (4 millones 451 mil 706). El
segundo tipo de hogar mas comun es la familia extensa con el 20,6% (1 millon 764). Los
hogares unipersonales representan el 16,8% (1.384.143). Los hogares no nucleares, es
decir, aquellos en los que el cabeza de familia vive con un familiar, un no familiar o
ambos, representan el 6,2%. Solo el 2,5% eran hogares mixtos (divididos entre hogares
nucleares y extensos) (INEl, 2018).

En experimentos de laboratorio y estudios de campo, existe ya una base tedrica
suficiente y las herramientas necesarias para investigar de forma fiable la relacién entre
la Inteligencia Emocional y otras variables relevantes (Sanchez, 2015). La linea de
investigacion actual se centra en determinar la utilidad de este nuevo constructo en
diferentes ambitos de la vida de las personas para mostrar como la inteligencia
emocional determina nuestro comportamiento y en qué areas de la vida tiene mayor
impacto.

Segun las investigaciones revisadas, la IE desempefia un papel clave en el control de
las emociones y el bienestar de una persona. De una revision exhaustiva de la
investigacion, podemos destacar varios estudios. Por ello, parece necesario realizar un
estudio que examine la importancia de la IE en diferentes ambitos de la vida (Rubio,
2013).

Entonces, fue necesario investigar si existia relacion entre la inteligencia emocional y el
funcionamiento familiar en estudiantes que laboran en instituciones educativas del
oriente del pais. Para ello, se utilizaron dos instrumentos que facilitaron la recoleccion
de datos: el ICE BarOn, utilizado para medir la inteligencia emocional, y la Escala de
Evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES Ill, cuyas dimensiones
principales (cohesion familiar y adaptabilidad) fueron utilizadas para alcanzar los
objetivos propuestos.
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1.2 Formulacién del problema
1.2.1 Problema general

¢ Existe relacion entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar en escolares
de Lima Este?

1.2.2 Problemas especificos

¢ Qué relacion existe entre las variables sociodemograficas y la inteligencia emocional
en escolares de Lima Este?

¢ Qué relacion existe entre las variables sociodemogréficas y el funcionamiento familiar
en Escolares de Lima Este?

¢ Qué nivel de inteligencia emocional predomina en los escolares de Lima Este?

¢, Qué tipo de funcionamiento familiar es mas predominante en escolares de Lima Este?

1.3 Justificacién del tema de la investigaciéon

Existen estudios que establecen una relacion entre las dos variables de funcionamiento
familiar e inteligencia emocional y el rendimiento escolar, pero poco se conoce sobre
estas dos variables principales en conjunto en los estudios que se han realizado en
Lima-Perq, y pocos estudios se han realizado que incluyan estas variables y las
poblaciones involucradas.

Este estudio contribuird a resaltar la importancia de promover en las familias peruanas
un clima social familiar que busque el desarrollo personal de sus miembros fortaleciendo
los vinculos afectivos, la comunicacion, creando espacios para el desarrollo cultural y
religioso, y desarrollando la capacidad emocional que permita a los nifios adaptarse y
responder positivamente a las demandas académicas y sociales de su entorno. Esto se
consigue ensefiando habilidades de afrontamiento, abordando las dimensiones de la
inteligencia emocional e identificando y mejorando los estilos de comunicacién en el
entorno familiar.

Los resultados de este estudio arrojaran luz sobre como los estudiantes de secundaria
que viven en el Cono Este ven su entorno familiar en relacion con su inteligencia
emocional. Ademas, proporcionara informacion vital a las Direcciones de Educacion de
las escuelas gubernamentales para que realicen talleres dirigidos a los padres de familia
de sus instituciones educativas con el fin de desarrollar un clima familiar que inspire a
sus miembros confianza en si mismos, autonomia, autoestima y motivacion para
alcanzar sus metas. Asi, esta informacién puede ser utilizada para fortalecer la
idealizacion de las familias futuras o incluso presentes.

Por otra parte, este estudio puede ser til no sé6lo para el campo de la psicologia, sino
también para el de la educacién, para comprender el estado psicolégico y la aptitud de
los estudiantes, y para las familias, para analizar las percepciones de los estudiantes
sobre el estado actual de sus familias; por lo tanto, los resultados de este estudio
también pueden ser Utiles para futuras investigaciones sobre estas dos variables
principales.

1.4 Objetivos de lainvestigacion
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1.4.1 Objetivos general

Determinar si existe relacién entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar
en escolares de Lima Este.

1.4.2 Objetivos especificos

Determinar la relacion existente entre las variables sociodemograficas y la inteligencia
emocional.

Determinar la relacion existente entre las variables sociodemogréficas y el
funcionamiento familiar.

Identificar el nivel de inteligencia emocional en escolares de Lima Este

Identificar el tipo de funcionamiento familiar mas predominante en escolares de Lima
Este

1.5 Hipotesis
H1: Existe relacion entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar en

escolares de Lima Este.

H2: No existe relacion entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar en
escolares de Lima Este.

13



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes del estudio
Nacional

En ese mismo afo, Trujillo (2017) realizé un estudio de nombre “Funcionamiento
Familiar e Inteligencia emocional en estudiantes de Quinto del Nivel Secundaria de la
Institucion Educativa 89004 de Chimbote, 2017.” Dicho estudio tuvo como obijetivo
determinar la relacion entre funcionamiento familiar e inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria, la cual estaba conformada por 108 estudiantes de quinto
afio de secundaria con una muestra seleccionada de 60 alumnos. El estudio fue de tipo
no probabilistico con un disefio trasversal correlacional. Para ello el autor uso el
inventario de Inteligencia emocional de BarOn y el Faces lll, que evalia el
funcionamiento familiar. Asimismo, el estudio uvo como resultados gue existe una
relacion de la inteligencia emocional con la cohesién (p= 0,037), mas no de la
adaptabilidad con la inteligencia emocional (P= 0,147).

En el 2017 Daniel Villareal y Angel Paz realizacion un estudio de nombre “Cohesién,
adaptabilidad y composicion familiar en adolescentes del Callao, Per(”. El objetivo de
dicho estudio consisti6 en observar diferencias significativas entre la cohesion y
adaptabilidad familiar segun el tipo de composicion familiar. Para ello se optd por una
investigacion no expire mental, de tipo empirico, donde evaluaron a 428 adolescentes
varones y mujeres estudiantes de un colegio nacional del Callao, utilizando el FACES
lll, para evidenciar las composiciones familiares. Los resultados arrojados de dicha
investigacion muestran una diferencia marcada entre los adolescentes que provienen
de familias nucleares y anucleadas (Villareal & Paz, 2017).

Asi como también, se encontré un estudio realizado en Lima-Pert cuyo nombre es “
Funcionalidad familiar e inteligencia emocional en alumnos del nivel secundario del
distrito el agustino.” realizado por Paola Parraga en el 2016. El estudio en cuestion, tuvo
como objetivo encontrar la relacion entre la funcionalidad familiar y la inteligencia
emocional, a través de un estudio no experimental con disefio trasversal correlacional a
un muestreo de 213 estudiantes por conveniencia. Por lo que se empleé como
instrumentos la escala de cohesion y adaptabilidad familiar FACES III” de Olson y el
“Inventario de inteligencia emocional BarOn ICE: NA — Completo en nifios y
adolescentes”, de BarOn. Donde se observo que las mujeres presentan mejor nivel de
cohesion familiar e inteligencia interpersonal y, segun el tipo de colegio sélo existen
diferencias significativas en el manejo de estrés (Parraga, 2016).

Luego Rosa Garcia y Del Arco, en el 2005, realizaron un estudio titulado “Habilidades
sociales, clima social familiar y rendimiento académico en estudiantes universitarios” en
estudiantes de psicologia de la universidad privada San Martin de Porres y la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos con el objetivo de establecer la correlacion
entre las habilidades sociales, clima social familiar y el rendimiento académico. Para lo
que se realiz6 un estudio no experimental con alcance correlaciona en una muestra de
205 estudiantes. Asimismo, el autor aplico los instrumentos de Chequeo de habilidades
sociales de Goldstein y la escala de clima social en la familia de Moos y Trickett. En
donde los resultados arrojaron que si existe relacion entre las habilidades sociales y el
clima social familiar donde mas del 50 % de los evaluados se ubicaron en un nivel
promedio 65.9% y 62.7% respectivamente, mientras que en el rendimiento académico
s6lo un 9.8% desaprobd.

Se han recolectado diversos tipos de estudios que sirvieron para la elaboracion de esta
tesis. Comenzando por el articulo realizado Amparo Sotil (2002) en su publicaciéon
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“Influencias del clima familiar. Estrategias de aprendizaje e inteligencia emocional en el
rendimiento académico.” realiza un estudio empirico del clima familiar, el aprendizaje y
la inteligencia emocional en estudiantes de la UNMSM siendo uno de los primeros
estudios con estas dos variables, realizadas en el Perd. Asi mismo, el autor tuvo como
objetivo encontrar la relacion entre las variables ya mencionadas, el articulo fue
realizado a través de un estudio no experimental con disefio correlacional hacia una
muestra de 250 estudiantes de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos. Para ello, usaron el instrumento de Inteligencia Emocional de
BarOn y la Escala de evaluacion del funcionamiento familiar (Faces Ill). Asimismo,
concluyeron gue las familias medias y balanceadas son las que predominan, mientras
gue, en la inteligencia emocional, los participantes se encuentran por debajo del
promedio. Asi mismo, se afirme la existencia de una correlacion estadisticamente
significativa entre estas variables.

Internacionales

En cuanto a estudios que coincidan con ambas variables, podemos rescatar el
elaborado por Marquez et al. (2014) en su investigacion de nombre ‘“inteligencia
emocional y clima familiar’ en Cadiz, Espafia. Donde tuvieron como objetivo hallar la
correlacion e influencia de inteligencia emocional y clima familiar en 60 mujeres
naturales de la ciudad de Cadiz. El estudio fue de tipo cuasiexperimental con un disefio
pre Test — pos Test. en un muestreo probabilistico. Para ello se utilizé la Escala de
Clima Social en la Familia como instrumento de evaluacion. Teniendo como resultados
finales una mejora significativa en las variables de dicho instrumento (Clima social en la
familia) sin alguna dependencia con las variables como la edad, situacién laboral o
estado civil.

Por otro lado, Gutiérrez y Cardona (2014) exploran el campo de la funcionalidad familiar,
en su articulo titulado “Percepcion de funcionalidad familiar en adolescentes
escolarizados en instituciones educativas publicas de Medellin (Colombia)”. El objetivo
de este estudio fue analizar la percepcion de funcionalidad familiar, segun factores
sociodemogréficos, en adolescentes de la ciudad de Medellin. Para llegar a dicho
objetivo los autores realizaron un estudio analitico en una poblacion de 200.000
adolescentes, de los cuales se necesitaron 3460 como muestra, participando a través
de un muestreo probabilistico. Asimismo, se usdé como instrumento la Escala de
funcionalidad familiar APGAR. Quedando como resultado una disfuncionalidad familiar
alta que se asaocia con la edad, la escolaridad de los padres, el sector de residencia y el
tipo de familia.

Asi mismo, Salguero et al. (2011) en su publicacion “Inteligencia emocional y ajuste
psicosocial en la adolescencia: El papel de la percepcion emocional” estudiando la
correlacion de estas variables, del objetivo del estudio es analizar la influencia de la
percepcion emocional sobre el ajuste personal y social en adolescentes espafioles. Para
ello se realiz6 un estudio no experimental, con disefio transversal y alcance
correlacional, en donde se obtuvo una muestra de 255 participantes, para ello se utilizé
el instrumento MSCEIT. Test de Inteligencia Emocional Mayer-Salovey-Caruso. En el
cual, obtuvieron como resultado que los adolescentes con una mayor capacidad para
reconocer los estados emocionales de los demés declararon tener mejores relaciones
sociales con sus comparfieros y padres, menos estrés en las relaciones sociales y
mayores niveles de confianza en si mismos y de competencia percibida. Ademas, los
resultados mostraron que los programas de intervencion centrados en la inteligencia
emocional mejoraban el desarrollo psicosocial y el bienestar en el aula.

Por otra parte, Serrano y Garcia (2010) realizaron una investigacion, de estudio
correlacional, que lleva como titulo “Inteligencia emocional: autocontrol en adolescentes
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estudiantes del dltimo afo de secundaria” Caracas, Venezuela. Aquel articulo tiene
como objetivo identificar la diferencia entre la inteligencia emocional autocontrol en los
adolescentes de entre 16 a 18 afios de edad entre mujeres y varones procedentes de
Venezuela; por lo que se aplicé estudio descriptivo con disefio de campo y transeccional
contemporaneo en estudiantes de ultimo grado de secundaria de diversas instituciones
educativas privadas. En donde utilizaron se utilizé un instrumento en fraseo de escala
valorativa de tipo Likert para medir la competencia de autocontrol emocional en los
estudiantes. Ellos concluyeron que no existen diferencias entre los estudiantes
adolescentes de ambos sexos en cuanto a la competencia emocional autocontrol. El
estudio obtiene como resultado que el Autocontrol en ambos sexos depende del
perfeccionamiento del autoconocimiento, empatia y manejo de relaciones sociales.

2.2 Bases teodricas

Definicidn: Inteligencia emocional

La definicién de inteligencia emocional ha sido discutida durante su conocimiento hasta
tiempos recientes. Ya que son varios los autores que desde el surgimiento de esta
“palabra” han intentado darle una conceptualizacion adecuada, asemejando unos a
otros.

Para comenzar, aquel término de “Inteligencia emocional” fue propuesto por Salovey y
Mayer en 1990, quienes se apoyaron de la teoria de Gardner sobre la inteligencia
intrapersonal e interpersonal, sin embargo, fue Goleman, en 1995, el primer difusor de
este punto (Trujillo et al., 2005). Fue el primero que conceptualizo, basicamente, el
concepto de Inteligencia emocional a través de su best-seller “La inteligencia
emocional”.

Asimismo, definen la inteligencia emocional como "la capacidad de percibir, evaluar y
expresar emociones con precision; la capacidad de acceder y/o generar emociones para
facilitar el pensamiento; la capacidad de comprender las emociones y el conocimiento
emocional; y la capacidad de regular las emociones para lograr el crecimiento emocional
e intelectual" (Mayer y Salovey, 1997).

Por su parte, en 1997 Hendrie Wensinger en su libro “La inteligencia emocional en el
trabajo” nos define que “La inteligencia emocional es Utilizar conscientemente las
emociones para orientar el pensamiento individual y colectivo con el fin de mejorar los
resultados.” (Rico, 2013). En ese mismo ano Shapiro en su libro “La inteligencia
emocional de los nifios” lo define como la identificacién de cualidades emocionales, que
a la par de los componentes propios de este (como la empatia, la expresién, control del
genio, independencia, credibilidad, entre otros), nos ayudan al logro del éxito (Shapiro,
1997).

Por otro lado, Goleman, mencionado ya anteriormente, define la inteligencia emocional
como un conjunto de habilidades que incluyen el autocontrol, entusiasmo y persistencia,
y la habilidad para motivarse a uno mismo (Paz et al., 2003). Asi mismo, BarOn acota
dice que “la inteligencia emocional es un conjunto de habilidades personales,
emocionales y sociales y de destrezas que influyen en nuestra habilidad para
adaptarnos y enfrentar las demandas y presiones del medio” (Ugarriza, 2001).

Modelos de la inteligencia emocional

1) El Modelo de IE de Mayer y Salovey (1997)
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La inteligencia emocional para estos autores esta determinada por un conjunto de
habilidades emocionales que forman un continua, que pueden ir desde lo mas basico,
los cuales son funciones fisiolégicas fundamentales como percibir y la atencion a
nuestros estados fisiolégicos o expresivos, a otras que son mas complejas
cognitivamente y buscan el manejo tanto personal como interpersonal. (Fernandez &
Extremera, 2009)

El modelo descrito, propuesto por Mayer y Salovey, sugiere la existencia de cuatro
capacidades bésicas, como son "la habilidad para percibir, evaluar y expresar
emociones con precision; la habilidad para adquirir y/o generar sentimientos que faciliten
el pensamiento; la habilidad para comprender el conocimiento emocional y afectivo; y la
habilidad para regular las emociones para el crecimiento emocional e intelectual"
(Fernandez & Pacheco, 2005).

Asi mismo Salovey acotaba que en el contexto escolar se tiene que recurrir diariamente
al uso de sus habilidades emocionales para poder adaptarse al entorno estudiantil, ya
que se enfrentan a diversas situaciones, por lo que también es necesario que los
profesores guien con éxito tanto sus emociones como lo de los alumnos (Fernandez &
Pacheco, 2005).

Ambos autores tratan de evaluar las habilidades emocionales y adaptativas. Teniendo
en cuenta los siguientes criterios:

- Evaluacioén y expresién de emociones.
- Regulacién de emociones
- Utilizacién de las emociones de forma adaptativa.

En este modelo se incluye las habilidades: Percepcibn Emocional, facilitacion
emocional, comprension emocional, direccibn emocional, Regulacién reflexiva de la
emocion para promover el crecimiento personal (Trujillo & Rivas, 2005).

2). Modelo mixto.

Dentro de este postulado se encuentra el modelo de Goleman junto con el de Barén,
quienes tienen sus propias teorias y conceptos acerca de inteligencia emocional. Asi
mismo, el modelo mixto ha sido criticado por su aglutinacion de distintas habilidades,
destrezas, competencias, entre otros; siendo mayormente criticado por sus tantos
elementos donde los resultados de sus instrumentos llegan a ser confusos, asi como
los limites entre sus numerosas y complejas variables (Fragoso, 2015).

a) El Modelo de Goleman (1995)

Daniel Goleman concibe esta variable, la inteligencia emocional, como una agrupacién
de ciertas caracteristicas que sirven para la resolucion de problemas vitales entre las
gue destaca la habilidad de auto motivarse y persistir sobre las decepciones; controlar
el impulso para demorar la gratificacion; regular el humor; evitar trastornos que
disminuyen las capacidades cognitivas; mostrar empatia, y generar esperanza
(Fragoso, 2015).

Segun Garciay Sara (2010), "Goleman establece la existencia de un cociente emocional
(CE) que no contrasta con el cociente de inteligencia clasico (Cl), sino que ambos se
complementan. Esta complementariedad se pone de manifiesto en la relacion que existe
entre ambos".

El explica que existen 5 componentes dentro de esta inteligencia:
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- Conciencia de uno mismo: Estar consciente de sus propios estados internos.

- Autorregulacion: Es donde controlamos nuestros impulsos y recursos internos.

- Motivacién: Son tendencias emocionales que impulsan a logros

- Empatia: Es la capacidad de ponerse en el lugar del otro y comprender sus
sentimientos.

- Habilidades Sociales: Capacidad para inducir a respuestas de los demas, sin
controlarlos.

b) El Modelo de Bar-On (1997)

BarOn (1997) define la inteligencia emocional como un conjunto de habilidades y
competencias personales, emocionales y sociales que influyen en nuestra capacidad
para adaptarnos y hacer frente a las exigencias y tensiones de nuestro entorno. Nuestra
inteligencia no cognitiva es, por tanto, un factor importante para nuestro éxito en la vida
y tiene un impacto directo en nuestro bienestar general y nuestra salud emocional.
Basandose en este concepto, BarOn ha construido el Cuestionario de Inteligencia
Emocional (EQI) y es necesario introducir el marco conceptual del EQI.

Para Bar6n el constructor de Inteligencia emocional es un conjunto de competencias y
habilidades que determinan cuanto se entienden los individuos, comprenden a otras
personas y expresan sus emociones en relacion a los sucesos diarios de la vida
(Fragoso, 2015). Ademas, este tipo de inteligencia se logra desarrollar al pasar el
tiempo, el cual se mejora entrenandolo en la vida cotidiana, asi como también con
intervenciones terapéuticas (Ugarriza & Pajares, 2005).

En este sentido, Reuven BarOn creia que ademas de la inteligencia emocional, la
inteligencia general también estd compuesta por la inteligencia cognitiva (Ugarriza &
Pajares, 2005). En base a lo anterior, el autor decidié desarrollar una herramienta para
su cobertura, la cual consider6 las siguientes caracteristicas:

- Intrapersonal. Esta dimensién incluye la conciencia de los propios sentimientos,
asi como su autoexpresion, y las habilidades y destrezas que los componen son:
autoconciencia, autoconciencia emocional, autoconciencia, independencia y
autorrealizacion.

- Interpersonal. Una dimensién centrada en la conciencia social y las relaciones,
habilidades y destrezas que la componen: empatia, responsabilidad social y
construccién de relaciones satisfactorias.

- Manejo del estrés. El centro de esta dimension es el manejo y la regulacion de
las emociones, y las habilidades que la componen son: la tolerancia al estrés y
el control de los impulsos.

- Adaptabilidad. En el centro de esta dimension se encuentra la gestion del cambio
y las habilidades y competencias que la componen: la prueba de la realidad, la
flexibilidad y la resolucién de problemas.

- Estado de animo. Es la ultima dimensién que tiene en cuenta Bar-On y esta

relacionada con la motivacion de una persona para conducir su vida e incluye
las siguientes habilidades: Optimismo y Felicidad.
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Entonces tiene varios componentes: intrapersonal, interpersonal, del estado de animo
en general, de adaptabilidad, del manejo del estrés y, del estado de animo en general.
Conteniendo 133 items desde 5 escalas y 15 subescalas (Trujillo & Rivas, 2005).

El Ice Baron Test es una escala desarrollada por Reuven Bar-On para medir la
inteligencia emocional de las personas, que Bar-On (1997) definié como un conjunto de
habilidades y capacidades personales, emocionales y sociales que influyen en nuestra
capacidad de adaptacion y respuesta a las necesidades. y nuestros factores estresantes
ambientales son un factor importante en el éxito de una persona porque afectan
directamente su bienestar general y su salud emocional. El modelo de Bar-On es
multifactorial, aborda el potencial de desempefio en lugar del desempefio per se (es
decir, el potencial de éxito en lugar del éxito per se) y es un modelo orientado al proceso
mas que al desempefio (Ugarriza y Pajares, 2005).

Definicién: Funcionamiento Familiar

Segun Alberdi (1999) La familia es la institucion que conecta a las personas con la
sociedad y desempefia una funcién fundamental. Desde diversos puntos de vista,
incluido el socioldgico, la familia es, por tanto, una institucion fundamental. También es
el lugar donde se realizan las primeras experiencias, el entorno que crea las condiciones
para el desarrollo de la personalidad o, por el contrario, puede ser el foco principal de
los trastornos emocionales. (Weinreich & Hidalgo).

Por otro lado, en un libro, procedente de la habana, escrito en el 2002 por Louro, Infante,
De la Cuesta, entre otros, afirma que la familia es uno de los componentes que es parte
de la formacion de la sociedad, siendo condicionada por el sistema econdmico y el
periodo histérico social, asi como la cultura en la cual los miembros se desenvuelven
(Louro et al., 2002).

Asi mismo, los autores de este Manual expresan que la familia es un medio de conexién
de las personas con la sociedad, la cual viene a ser su funcién fundamental siendo
considerada como esencial desde diversos puntos de vista, como la sociologia. Es el
lugar donde se desarrollan las primeras vivencias y se brinda un desarrollo a la
personalidad o en los peores casos, puede ser el foco principal de los trastornos
emocionales (Louro et al., 2002).

Tipos de familia segun el modelo Circumplejo de Olson.

Para comenzar, este modelo evalla la variable de comunicacion, asi como la
adaptabilidad y de la cohesion. Esto se entiende como que mas adaptada y
cohesionada sean las familias mejores seran sus vinculas de comunicacion,
mientras que por el contrario si son menos adaptas y cohesionada sea una
familia su estado de comunicacion sera escaso (Siguenza, 2015).

Anteriormente, aquel modelo, en 1982, fue construido en base a sus dos
dimensiones principales (Cohesion y adaptabilidad), donde se forma un sistema
cartesiano, si estas son ortogonales, generando uno de los tipos familia. Tal
afirmacion no funciona en sentido contrario. Asi mismo, en el modelo original la
funcionalidad también se tom6 en cuenta por separado. Debido a lo anterior
mencionado, Olson en 1991 actualizé el modelo haciéndolo tridimensional,
agregando una dimensién que sefiala el transito entre los sistemas familiares, la
comunicacion (Bazo, et al. 2017).

Regresando a los datos actuales, este modelo se ha expandido en el mundo
académico y profesional en los ultimos afios, ya que se sostiene que la cohesion,
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adaptabilidad y comunicacién constituyen el constructor de funcionamiento
familiar. Por su parte, la cohesion se refiere a la percepcion de los miembros de
la familia en relacién a la unién emocional. La adaptabilidad como la magnitud
del cambio de roles, liderazgo y reglas que se pueden experimentar en una
familia; y ambas dimensiones constituyen un indicador del tipo de funcionamiento
gue predomina en el sistema familiar, ya sea extremo, de rango medio o
balanceado (Schmidt et al., 2010).

Segun el modelo Circumplejo de Olson, la familia tiene las siguientes funciones
1. Apoyo mutuo.

- Este apoyo se produce en un marco de dependencia mutua de roles y se basa
en relaciones afectivas, ademas de apoyo fisico, financiero, social y emocional,
consuelo y confort, actividades de grupo y sentido de pertenencia.

Autosuficiencia e independencia.

- Para cada individuo, el sistema es un factor que promueve el desarrollo
personal de cada miembro. Cada persona de la familia tiene un papel definido,
desarrolla un sentido de identidad y tiene una personalidad que trasciende los
limites familiares. De hecho, las familias hacen cosas tanto juntas como por
separado.

Reglas.

- Las reglas y normas que guian a una unidad familiar y a sus miembros
individuales pueden ser explicitas o implicitas. Los limites del subsistema deben
ser firmes, pero también lo suficientemente flexibles como para permitir cambios
a medida que cambian las circunstancias. Las reglas también incluyen pautas de
interaccion.

Adaptabilidad a los cambios del entorno.

- Las familias cambian con el tiempo, adaptandose y reestructurandose para
seguir funcionando. Toda familia debe adaptarse a cualquier situacion interna o
externa que provogue un cambio para seguir funcionando.

Las familias se comunican entre si.

- Esta comunicacioén intrafamiliar puede ser a través de mensajes verbales, no
verbales e implicitos. La comunicacion es esencial para el cumplimiento pleno y
adecuado de las demas funciones de la familia. Cuando los canales de
comunicacion se interrumpen, el funcionamiento de la familia se ve perjudicado.

Olson divide su modelo de familia segin las dos variables principales de su
instrumento (FACES IIl) segln su:

1. Cohesion familiar

Se refiere a la conexion o lazos afectivos entre los miembros de la familia y que
tan unidos o separados estan los miembros de la familia donde se notan niveles
extremos que indican una posible disfuncion (Olson et al., 1989). En el modelo
Circumplejo Olson los conceptos especificos para medir y diagnosticar variables
de dicho contexto son:
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- Vinculo afectivo: Es el vinculo entre los miembros de la familia y debe
crearse a través de lazos de solidaridad expresados a través de los
sentimientos.

- Limites: Estas son definiciones que preceden a la definicion de familia de
la sociedad, y su flexibilidad permite la socializacion sin perder la unidad
y el control familiar.

- Alianza: Se manifiesta cuando un familiar intenta fortalecerse con la
ayuda de otros familiares con los que forma una alianza.

- Espacio y tiempo: Esto se refiere a la forma en que los miembros de la
familia comparten el espacio y el tiempo para la armonia, brindando
privacidad a aquellos miembros que dependen de la conexion emocional
y el control de los limites.

Amigos: Se refiere al reconocimiento de la familia a los amigos de sus
miembros.

- Toma de decisiones: Se hacen acuerdos, los familiares negocian y toman
decisiones.

Intereses y recreacion: Es la capacidad de la familia para trabajar juntos en

proyectos, compartiendo intereses y pasatiempos.

Estos tipos de cohesion se definen asi:

a) Desligada: Hay restricciones estrictas, tienen poco en comin y no se
comparte el tiempo entre los actores, formando cada uno un subsistema.

b) Separada: Cada individuo forma un subsistema cuyos limites externos e
internos son semiabiertos, pero cuyos limites intergeneracionales son
claros cuando se trata de la toma de decisiones familiares.

c) Conectada: Limites externos semiabiertas e intergeneracionales y los
participantes tienen la oportunidad de desarrollarse.

d) Amalgama: Debido a que la dispersion es limitada, es dificil precisar el
papel de cada miembro de la familia.

2. Adaptabilidad Familiar

Se define como la capacidad de un matrimonio o sistema familiar para cambiar
las estructuras de poder, las relaciones de rol y las reglas de relacion en
respuesta a las presiones situacionales y de desarrollo, es decir, el equilibrio
entre el cambio y la estabilidad (Arévalo et al., 2019). De igual forma, Arévalo,
Mejia y Pacheco (2019) afirman que los conceptos especificos utilizados para
medir y diagnosticar las variables de ajuste en el modelo Circumplejo son:

» Poder: se refiere al liderazgo de los padres para llegar a acuerdos y resolver
problemas que involucran a los miembros implicados a través de la accion
conjunta.

- Asertividad - se refiere a la capacidad de los miembros de la familia para
expresar sus opiniones e ideas de forma espontanea y sin restricciones.

- Roles: se refiere a la organizacion de la familia en términos de
responsabilidades compartidas, ya sean cooperativas o0 domésticas.

- Reglas: Este nivel tiene varias subdivisiones, como rigido, estructurado, flexible
y cadtico. El nivel medio corresponde a las familias flexibles y estructuradas. El
nivel extremo bajo corresponde a las familias rigidas y el nivel extremo alto a las
familias cadticas.
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Siguenza y Bufiay (2017) afirman que, segun Olson, los niveles de la dimension
adaptabilidad son:

a) Rigida: roles fijos, liderazgo autocratico, disciplina estricta, sin espacio
para el cambio.

b) Estructurada: Sus miembros en ocasiones comparten roles y liderazgo y
demuestran algun grado de disciplina democratica.

c) Flexible: Sus responsabilidades son compartidas, disciplinadas
democraticamente, gestionadas con flexibilidad, teniendo en cuenta las
opiniones de sus miembros.

d) Cadtica: Se caracteriza por roles poco claros, falta de liderazgo y alta
variabilidad o falta de disciplina.

Niveles de Funcionamiento Familiar segun Olson.

- Tipo Balanceado: Estas familias se encuentran en el centro del circulo en dos
dimensiones: separacion flexible, conexion flexible, separacién estructural y
conexion estructural. Son libres de estar con los miembros de la familia que elijan
o de estar solos y su funcionamiento es dindAmico y esta sujeto a cambios. Este

tipo de familia se considera el mas adecuado (Siguenza y Bufay, 2017).

- Tipo de Rango Medio: Estas familias son extremas en una sola dimensién, como
flexiblemente dispersas, flexiblemente agregadas, cadticamente separadas,
calticamente conectadas, estructuralmente dispersas, estructuralmente
agregadas, rigidamente separadas y rigidamente conectadas. Estas familias
apenas funcionan en una sola dimension y es posible que su aparicion se deba

a momentos de tension (Siguenza y Bufay, 2017).

- Tipo Extremas: Estas familias son extremas en ambas dimensiones. Son familias
cadticamente dispersas, cadticamente agregadas, rigidamente dispersas y
rigidamente agregadas. Son las familias que funcionan peor (Siguenza y Bufiay,

2017).

Los objetivos del modelo son identificar y describir las dimensiones centrales de la
cohesion y la adaptabilidad familiares y mostrar cdmo se distribuyen las relaciones
familiares en un equilibrio dinamico entre permanencia y cambio (la dimensién de

adaptabilidad) y entre fusion y no fusion (la dimension de cohesion).

Se demuestra que las dos dimensiones de cohesion y adaptabilidad pueden resumir
diferentes conceptos propuestos por los teéricos de la familia y categorizar tipos de
cohesién y adaptabilidad familiar que pueden aplicarse a intervenciones clinicas y

programas educativos.
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CAPITULO lIl: MATERIALES Y METODOS
3.1 Tipo de estudio y disefio de la investigacion

El estudio realizado fue de tipo correlacional, disefio no experimental y de corte
transversal. Estos disefios describen relaciones entre dos o mas categorias, conceptos
o variables en un momento determinado. A veces, Unicamente en términos
correlacionales (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

3.1. Tipo de estudio y disefio de la investigacion

La presente investigacion es de tipo correlacional ya que se busca determinar la relacion
estadistica entre actitudes y sintomas de trastornos alimenticios y sintomas depresivos
en mujeres adolescentes en Ventanilla - Callao. El disefio del estudio es no
experimental de corte transversal ya que no se interviene en la muestra de estudio y los
datos son recolectados en un momento dado del tiempo (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2017). Asi mismo se usa un enfoque cuantitativo por el tratamiento estadistico
de los datos

3.2 Poblacién y muestra

Una poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010). En este caso la poblacion a
evaluar es de estudiantes de un colegio estatal, ubicado en el cono este, que cursan
secundaria, siendo 700 individuos la poblacién establecida. Asi mismo, el colegio en
cuestion, ubicado en San Juan de Lurigancho, es mixto, con turno mafiana y tarde, 1ro
y 2do en la tarde y de 3ro a 5to en la mafiana.

3.2.1 Tamafio de muestra

Se procedera a calcular el tamafio de la muestra dentro de una poblacion finita, para
eso, utilizaremos la siguiente férmula.

n= N*Zuzp*q

d 2*(N-1) + ZGZ*p *q

Cada elemento significa:
§ n= Tamafo de muestra que se desea encontrar

8 N= Total de la poblacion
8§ Zq=1.96 al cuadrado, siendo la seguridad del 95%
8§ p= proporcién esperada 0.5
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8 = 1-p (seria 1-0.5=0.5)
§ d= precision (5%)

Reemplazando obtenemos:
n= 700*1.9620.5*0.5

0.05%*(700-
1)+1.962*0.5*0.5

n= 700*(3.8416)0.5*0.
5

(0.0025)*(699)+
(3.8416)*0.5*0.5

n= 672.28

2.7079

n= 248

Por lo tanto, de una poblacion finita de 700 individuos, solamente requerimos de 248
colegiales que cursan de primero a quinto secundaria.

3.2.2 Seleccion del muestreo
La seleccién de la muestra se realizd a través de un muestreo no probabilistico por
conveniencia, lo cual dio opcién a cualquiera de participar en dicho estudio. Por lo que

se procedio a dividir la cantidad de estudiantes a participar por cada grado.

3.2.3 Criterios de inclusién y exclusion

Criterios de Inclusioén:

- Estudiantes escolares de colegio estatal.

- Estudiantes varones y mujeres.

- Estudiantes entre 13 a 18 afios.

- Consentimiento firmado por los padres.
Criterios de exclusién:

- Estudiantes que no completaron adecuadamente los instrumentos.
- Estudiantes no matriculados en el afio escolar.
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3.3 Variables

3.3.1 Definicion conceptual y operacionalizacion

Salvador Minuchin refiere que en la familia se establecen pautas, en donde los
miembros se relacionan y regulan conductas. Dicho autor define aquella estructura
como el conjunto invisible de demandas funcionales el cual los hace interactuar
(Salamea,2002). Asi mismo, la estructura familiar debe ser estable ya que de esta
manera se ejerce una base que permite cumplir las tareas y funciones familiares. Esto
le da un sentido de pertenencia familiar, lo cual es requerido para evolucionar, buscar el
desarrollo familiar y procesos de individuacion (Salamea, 2002).

La familia es un influenciador directo de la inteligencia emocional, ya que es el sistema
de relaciones fundamentalmente de las emociones, que estan presentes en todas las
culturas habitadas por el ser humano desde hace mucho tiempo, no en cualquier
momento de su vida, sino el formado por sus fases evolutivas cruciales (neonatal, infantil
y adolescente) (Nardone et al., 2003). Ademas, sabia que en la familia se interiorizan
disposiciones conductuales, o disposiciones conductuales que controlan las reacciones
ante determinadas situaciones, es decir, alli se da una parte importante del aprendizaje
de actitudes. (Vargas, 2009).

Definicion Operacional

Es una variable cualitativa categérica politdmica ordinal.

Este aspecto serd medida a través del FACES Ill. Evaluacion que consta de 20
preguntas, cuya finalidad es medir el nivel de cohesion y adaptabilidad familiar. Asi
mismo brinda algunos indicadores en funcién al grado de satisfaccion y sistema familiar
actual de los miembros de la familia. Sera categorizada segun sus dos dimensiones, por
un lado, cohesién familiar cuyos indicadores son desligados (10 - 34 puntos), separada
(35 - 40 puntos), conectada (41 - 45 puntos), amalgama (46 - 50); y por el otro,
adaptabilidad familiar que tiene como indicadores rigida (10 - 19 puntos), estructurada
(20 - 24 puntos), flexible (25 -28 puntos) y cadtica (29 - 50 puntos).

Por otro lado, la inteligencia emocional es una subarea de la inteligencia social e incluye
la capacidad de observar los sentimientos y emociones propios y ajenos, distinguirlos y
utilizar esta informacién para orientar el pensamiento y la accién. (Del valle & Sastre
Castillo, 2010).

Definicion Operacional

Variable cualitativa categoérica politdmica ordinal. Aquella variable sera medida a través
del ICE BarOn, el cual es un inventario de gran confiabilidad que se encarga de
reconocer dimensiones: Interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad y manejo de estrés,
estado de animo general, impresion positiva, indice de inconsciencia. Fue categorizada
desde 130 a mas considerado Marcadamente Alta: Capacidad Emocional Inusualmente
Bien Desarrollada; de 120 — 129 Muy Alta: Capacidad Emocional Extremadamente bien
Desarrollada; 110 — 119 Alta: Capacidad Emocional Bien Desarrollada; 90 — 109
Promedio: Capacidad Emocional Adecuada; 80 — 89 Baja: Capacidad Emocional
Subdesarrollada. Necesita Mejorar; 70 — 79 Muy Baja: Capacidad Emocional
Extremadamente Subdesarrollada. Por debajo de 70 Mejorar Marcadamente Baja:
Capacidad Emocional Inusualmente Deteriorada. Necesita Mejorar.
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Respecto a las variables sociodemograficas seran consideradas: edad, variable
cualitativa politomica ordinal. Sexo, variable cualitativa dicotomica nominal
(Masculino/Femenino). Religion, variable cualitativa politbmica nominal (catdlico,
evangeélico, otros). Distrito de Procedencia, variable cualitativa politbmica nominal (San
Juan de Lurigancho, otros). Grado, variable cualitativa politdmica ordinal (De 1ro a 5to
de secundaria). Numero de hermanos, variable cualitativa politbmica ordinal (0-2
hermanos, 3-4 hermanos, 5 a mas). Trabajo del padre, variable cualitativa dicotomica
nominal (Independiente, dependiente). Trabajo de la madre, variable cualitativa
dicotémica nominal (Independiente, dependiente). Tipo de vivienda, variable cualitativa
politbmica nominal (Casa, apartamento, alquiler, otros). Tipo de familia, variable
cualitativa politbmica nominal, cuya categorizacion esta separada en Nuclear, extensa,
monoparental:

Familia Nuclear:

Presencia intergeneracional de padres e hijos, parejas casadas con o sin hijos y
hermanos solteros. Asi mismo, si uno de la pareja muere, existe alguna separacion o
algun divorcio y es nuclear, esta familia pasaria a ser denominada monoparental
(Valladares, 2008).

Familia Extensa:

Existe la presencia generacional o mas, este tipo de familia incluye a los hijos casados
y su descendencia. Asimismo, este término también hace referencia a los padres,
hermanos, abuelos, a la familia de origen de cada miembro, e incluso se puede ver una
estructura tipica nuclear (Valladares, 2008).

Familia Monoparental:

La monoparentalidad toma la composicion familiar como que cada familia tiene un solo
tipo de configuracion familiar, su estructura parental se ve limitada por un solo progenitor
y su progenie. Asi mismo, algunos autores, tal es el caso de Thompson y Gongla, la
definen como aquellas familias, no lo denominan hogar, en las que solamente existe un

padre o madre que cria a sus propios hijos. Osea, son personas que no tienen una
pareja sexual estable ni conviven con algun complemento parental (L6pez, 2002).

3.4 Plan de recoleccién de datos e instrumentos

Plan de recoleccién

En cuanto al plan de recoleccion de datos, se tomaron en cuenta los siguientes puntos:

- Se formul6 la carta de permiso para poder realizar la investigacion en las
instituciones deseadas.

- Se coordino las fechas para poder ir a realizar las investigaciones.

- Se procedi6 elegir a la poblacion de acuerdo con los criterios de inclusién y
exclusion, una vez calculada la muestra, se utilizé un muestreo no probabilistico
por conveniencia. Se estima que hay secciones por grado con una cantidad entre
30 y 40 alumnos por seccion.

- Se solicité permiso a la institucion mediante su autoridad (el director) a través de
la carta brindada por el comité de ética en colaboracion al estudio.
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- Se coordind una reunion con los alumnos que se les hara la prueba y se les
entregara el consentimiento, el cual deberan entregar firmado lo que significa
que autorizaron su participacion.

- Visitay realizacion de la prueba. Se repartio la hoja de consentimiento informado
a los sujetos que realizaran la prueba, se les entregé engrapado los 2
instrumentos y la ficha sociodemografica. Asi mismo se les informé la duracion
de la prueba (40 minutos). Se verifico que el sujeto haya realizado correctamente
la prueba. Se recogi6 las pruebas agradeciendo su colaboracion.

- Se realiz6 la correccion manual de las pruebas, los resultados obtenidos se
codificaron (ver diccionario de variables) y se pasaron a la base de datos para
realizar el analisis estadistico, el cual se hizo a través del software STATA.

Instrumentos
- Inteligencia emocional

La variable inteligencia emocional serd medida a través del inventario Ice Bar-On, el
cual fue elaborado por Reuven Bar-On en 1998. Consta de 60 items distribuidos en 7
escalas incluyendo una escala de inconsistencia que evalla las respuestas al azar.
Dentro de sus opciones de respuestas se encuentra “Muy rara vez”, “rara vez”, “a
menudo” y “muy a menudo”. Asi mismo, fue adaptado en el Peru por Nelly Ugarriza y
Liz Pajares, quienes en el afio 2005 aplicaron el cuestionario en una muestra de nifios
y adolescente de lima metropolitana. En cuanto a su confiabilidad, en su estudio “La
evaluacion de la inteligencia emocional a través del inventario de BarOn ICE: NA”
refieren que se utilizo el Test-retes el cual fue efectuado en una muestra de 60 nifios
con una edad promedio de 13.5 afios, lo cual sirvié para verificar la estabilidad del
inventario, ya que los coeficientes arrojaron 0.77 y 0.88 tanto para la forma completa de
administracién, como para la abreviada (Ugarriza & Pajares, 2005).

- Funcionamiento familiar

Por parte del funcionamiento familiar, se procedera a utilizar el FACES Il cuyas dos
dimensiones principales son la cohesion y la adaptabilidad familiar llevando como
categorias Muy bajo, bajo - moderado, moderadamente - alto, muy alto. Este
instrumento fue propuesto por David H. Olson, Joyce Portnery Yoav Lavee en 1985, sin
embargo, tuvo su adaptacién Rosa Maria Reusche Lari en 1994 quien comparé dos
muestras hallando que demostraron la consistencia de la prueba, utilizando previamente
el coeficiente Alpha de Cronbach para comprobar las propiedades psicométricas de las
dos dimensiones (Cohesion y confiabilidad). Lo realizé en 443 estudiantes de 1ro a 5to
de secundaria que residen en lima. La confiabilidad del instrumento la comprobé por el
retest, donde la cohesion arrojo 0.83 y la adaptabilidad 0.80, este proceso lo hizo en un
lapso de aproximadamente 5 semanas (Araujo, 2016).

Asi mismo, en un estudio reciente publicado en la “ Revista Peruana de Medicina
Experimental y Salud Publica” en el 2016 sobre las Propiedades psicométricas de la
escala de funcionalidad familiar faces-lll se obtuvo como resultados que la cohesion-
real tiene confiabilidad moderadamente alta siendo igual a 0,85 mientras que la escala
flexibilidad-real arrojo ser moderada (0,74). Asi mismo, en cuanto a la escala cohesion-
ideal la confiabilidad fue moderadamente alta con 0,89, lo mismo que para la escala de
flexibilidad-ideal que arrojé 0.86. Posteriormente, su validez fue confirmada a través de
la bondad de ajuste del modelo de dos factores (cohesion y flexibilidad) con 10 items
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para cada dimension indice ajustado de bondad de ajuste (AGFI)=0,96; indice de
validacién cruzada esperada (ECVI)=0,87; indice de ajuste normado (NFI)=0,93; indice
de bondad de ajuste (GFI)=0,97; raiz del error cuadratico medio de aproximacion
(RMSEA)=0,06 (Bazo et al. 2016).

3.5 Plan de analisis e interpretacion de la informacién

En cuanto al andlisis estadistico, se utilizo el software STATA version 13. Para el andlisis
descriptivo se calculé la frecuencia y el porcentaje para las variables cualitativas de
inteligencia emocional, funcionamiento familiar y variables sociodemogréficas; y la
desviacion estandar y media para las cuantitativas. En cuanto al andlisis inferencial se
procedi6 a realizar las pruebas del Chi-cuadrado y Anova para las variables cualitativas,
considerandose una significacion estadistica menor igual a 0.05. Y para las variables
cuantitativas el Shapiro Wilk.

3.6 Ventajas y limitaciones

El presente trabajo es de disefio transversal, por lo que lleva poco tiempo en la ejecucion
del estudio, entonces no se requiere de ofrecer algin seguimiento a los evaluados.
Asimismo, los instrumentos estan validados en Peru y el tiempo de administracién, asi
como su confiabilidad, son relativamente aceptables y buenos. Ademas, lleva como
contenido informacioén relevante de otros estudios realizados en la poblacion peruana 'y
también latinoamericana. Se ha encontrado diversas referencias sobre inteligencia
emocional y funcionamiento familiar, poco juntas.

En cuanto a la limitacién de los instrumentos, encontramos la poca confiabilidad de la
informacién brindada por los entrevistados, ya que es una prueba anénima y las
respuestas pueden ser poco sinceras (deseabilidad social). Asimismo, no se pudo
realizar un muestreo probabilistico debido a ciertas restricciones y negativas por parte
de los algunos docentes del colegio en cuestion.

3.7 Aspectos éticos

Principios y criterios:
1. Respeto de la confidencialidad y politica de proteccién de datos

a) El cuestionario se utilizé y administré de forma que se mantenga la confidencialidad.
Se mantendra la confidencialidad, teniendo en cuenta que se protegera la divulgaciéon
de otros datos personales del encuestado.

b) Se comunicé y explic6 a los participantes la finalidad y el uso de la informacién
obtenida.

c) En el caso de investigaciones de grado y posgrado, s6lo un grupo limitado de
investigadores identificables o un grupo de trabajo de investigadores principales
(coordinadores académicos) y coinvestigadores que trabajen en investigaciones
extracurriculares tendran acceso a los datos de los participantes.

c) Los datos generados durante la fase de recogida de datos se almacenaran en los

ordenadores del investigador y del coordinador cientifico mediante contrasefias
personales.
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d) El material de investigacion no digital se almacenard y protegera en un lugar
adecuado durante un periodo de siete afos.

2. Respeto de la privacidad
a) Se respetara el derecho de las personas que participen en el estudio a determinar el
momento, las circunstancias y el alcance de la informacion que se compartird con el

investigador.

b) Se respetara el derecho de los sujetos participantes en el estudio a no revelar la
informacion que no deseen compartir.

c) Realizar cuestionarios cuando las condiciones lo permitan y sea posible respetar
estos dos puntos.

3. No discriminacién y libre participacién

a) No habra discriminacion por razén de sexo, etnia o condicién social dentro del grupo
de sujetos participantes en el estudio, de acuerdo con los criterios metodolégicos de

exclusion e inclusion.

b) No existen incentivos de ningln tipo para la participacién en el estudio.

4. Consentimiento informado a la participacién a lainvestigacién

a) El consentimiento informado para participar en el estudio debe obtenerse
proporcionando al sujeto la informacion pertinente sobre la finalidad y las caracteristicas
del proyecto de investigacion.

b) Los sujetos afectados deben ser informados clara y adecuadamente de los riesgos y
beneficios asociados a la participacion en el ensayo.

c) Los sujetos deben dar su consentimiento informado antes de participar en el estudio.

d) Los sujetos potenciales deben ser informados de la posibilidad de retirarse del estudio
y de las consecuencias de no hacerlo.

5. Respeto por la calidad de la investigacion, autoriay uso de los resultados
a) Promover el valor cientifico de la investigacion por su relevancia clinica y social.

b) Perseguir la calidad cientifica de la investigacion mediante el establecimiento de un
marco tedrico adecuado basado en literatura cientifica valida y actualizada, la aplicacion
de métodos de investigacion coherentes con las preguntas a las que se quiere dar
respuesta, la seleccion adecuada de los sujetos que van a participar, la codificacion y el
analisis de los datos para garantizar un alto nivel de calidad y una interpretacion critica
de los mismos, y el uso de un lenguaje apropiado en la comunicacion de los resultados
de la investigacion.

¢) Suministro de materiales fisicos y bases de datos a las autoridades competentes
establecidas tras una revision del proceso de recogida de datos.
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d) La autoria de los resultados de la investigacion se concede a los estudiantes de
doctorado del grupo de trabajo, con sujecion a las normas nacionales e internacionales
relativas a la afiliacion disciplinaria e institucional.

e) Se prohibe la comercializacion, el intercambio y la divulgacion indiscriminada de todo
o parte del proyecto y de los posibles resultados futuros por parte del equipo de
investigacion o de terceros ajenos al equipo.

g) Declaraciébn de que no existe conflicto de intereses en la realizacion de la
investigacion.

La aceptacion y correcta aplicacion de estos principios y normas es normativa y
determina la aceptacion y permanencia del investigador en el equipo de investigacion.

30



CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Al evaluar las variables sociodemogréficas de la poblacidén se pudo observar que la edad
promedio de los sujetos evaluados es de 14 afios. Asi mismo, una gran cantidad de los
participantes pertenecen al distrito de San Juan de Lurigancho. Por otro lado, la mayoria
de evaluados pertenecen a Familias nucleares, y en menor cantidad a familias extensas
y monoparentales. Esto se puede observar con mayor detalle en la tabla 1.

Tabla 1. Variables sociodemogréficas de los sujetos

evaluados.

Variables N %
Edad* 14.21 1.54
Sexo

Femenino 128 51.61
Masculino 120 48.39
Religién

Catdlico 116 44.77
Evangélico 50 20.16
Otros 82 33.06
Procedencia

San Juan de Lurigancho 225 90.73
Otros 23 9.27
Grado

5to 38 15.32
4to 55 22.18
3ro 22 8.87
2do 57 22.98
1ro 76 30.65
Tipo de familia

Familia monoparental 50 20.16
Familia extensa 92 37.1
Familia nuclear 106 42.74
NUumero de hermanos

De 5 amas 44 17.74
De3-4 87 35.08
De0-2 117 47.18
Trabajo del Padre

Independiente 124 50.00
Dependiente 124 50.00
Trabajo de la Madre

Independiente 142 57.26
Dependiente 106 47.74
Horas de trabajo del Padre

De 9 amas 81 32.66
De 5 a 8 horas 107 43.15
De 0 a 4 horas 60 24.19
Horas de trabajo de la

Madre

De 9 amas 112 45.16
De 5 a 8 horas 108 43.55
De 0 a 4 horas 28 11.29
Otro 2 0.81
Tipo de vivienda

Alquiler 48 19.35

31



Departamento 13 5.24
Casa 185 74.6
* Datos mostrados como media desviacion estandar.

Asimismo, se encontrd gue la mayor cantidad de evaluados poseen un funcionamiento
familiar balanceado, mientras que la minoria tiene un funcionamiento familiar extremo.
Por otro lado, 175 personas, quienes representan la mayor poblacién de evaluados,
tienen un cociente emocional promedio, solo una persona tiene un nivel de desarrollo
marcadamente bajo y absolutamente nadie tiene una inteligencia emocional
excelentemente desarrollada. Algunos datos se observan con detalle en la tabla 2.

Tabla 2. Variables principales de los sujetos evaluado.

Variables N %
FUNCIONAMIENTO

FAMILIAR

Cohesion

Aglutinada 69 27.92
Conectada 91 36.69
Separada 72 29.03
Dispersa 16 6.45
Adaptabilidad

Cadtica 31 12.50
Flexible 68 27.42
Estructurada 104 41.94
Rigida 45 18.15
General

Balanceada 121 48.79
Promedio 91 36.69
Extrema 36 14.52
INTELIGENCIA

EMOCIONAL

Cociente emocional total
Nivel de desarrollo

marcadamente bajo 1 0.4
Necesita mejorarse

considerablemente 10 4.03
Mal desarrollada. Necesita

mejorarse 37 14.92
Promedio 175 70.93
Bien desarrollado 22 8.87
Muy bien desarrollada 3 1.21
Excelentemente desarrollada 0 0.00
Intrapersonal

Nivel de desarrollo

marcadamente bajo 3 1.21
Necesita mejorarse

considerablemente 12 4.84
Mal desarrollada. Necesita

mejorarse 19 7.66
Promedio 137 55.24
Bien desarrollado 64 25.81
Muy bien desarrollada 11 4.44
Excelentemente desarrollada 2 0.81
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Interpersonal

Nivel de desarrollo
marcadamente bajo
Necesita mejorarse
considerablemente

Mal desarrollada. Necesita
mejorarse

Promedio

Bien desarrollado

Muy bien desarrollada
Excelentemente desarrollada
Manejo del estrés

Nivel de desarrollo
marcadamente bajo
Necesita mejorarse
considerablemente

Mal desarrollada. Necesita
mejorarse

Promedio

Bien desarrollado

Muy bien desarrollada
Excelentemente desarrollada
Adaptabilidad

Nivel de desarrollo
marcadamente bajo
Necesita mejorarse
considerablemente

Mal desarrollada. Necesita
mejorarse

Promedio

Bien desarrollado

Muy bien desarrollada
Excelentemente desarrollada
Animo general

Nivel de desarrollo
marcadamente bajo
Necesita mejorarse
considerablemente

Mal desarrollada. Necesita
mejorarse

Promedio

Bien desarrollado

Muy bien desarrollada
Excelentemente desarrollada
Impresion positiva

Nivel de desarrollo
marcadamente bajo
Necesita mejorarse
considerablemente

Mal desarrollada. Necesita
mejorarse

Promedio

Bien desarrollado

Muy bien desarrollada
Excelentemente desarrollada

25

30

46
107
33

15
58
55
70
37

21

66

77
78

15

21

32
118
51
11

18

12

41
128
30
15

10.08

12.1

18.55
43.15
13.31
2.82
0.00

2.02

3.23

6.05

23.39
22.18
28.23
14.92

8.47

26.61

31.05
31.45
2.42
0.00
0.00

6.05

8.47

12.9
47.58
20.56
4.44
0.00

7.26

4.84

16.53
51.61
12.1
6.05
1.61
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Por otro lado, al evaluar las variables principales con las sociodemograficas no se hallé
relacion alguna. Sin embargo, se puede visualizar que el mayor porcentaje de sujetos
encuestados se encuentra en el nivel promedio del cociente emocional total, donde
72.64% de ellos tiene una familia nuclear, 71.74% extensa y 64% monoparental, como
se visualiza en la tabla 3.
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Tabla 3. Inteligencia emocional y variables sociodemogréficas

Variables Nivel de Necesita Mal . . Excelentem P. Value

. . : Bien Muy bien
Sociodemograficas desarrollo mejorarse desarroll_ad Promedio desarrollad  desarrollad ente

marcaglame considerabl a. l\_lece5|ta o a desarrollad
nte bajo. emente mejorarse a
Cociente emocional total

Sexo
Femenino 1(0.78) 5(3.91) 16 (16.41) 93(72.66) 7(5.47) 1(0.78) 0 (0.00) 0.374
Masculino 0 (0.00) 5(4.71) 16 (13.33) 82 (68.33) 15 (12.50) 2 (1.67) 0 (0.00)

Edad (afios)* 1440 13+1.41 14+1.54 14+1.54 14+1.65 13+1.00 0£0.0 0.6388
Procedencia
San Juan de 1(0.44) 8 (3.56) 35 (15.56) 157 (69.78) 21 (9.33) 3(1.33) 0 (0.0) 0.664
Lurigancho
Otros 0 (0.00) 2 (8.70) 2 (8.70) 18 (78.26) 1 (4.35) 0 (0.00) 0 (0.00)
Religion
Catolico 0 (0.00) 3(2.59) 20 (17.24) 84 (72.41) 8 (6.90) 1 (0.86) 0 (0.00) 0.147
Evangélico 0 (0.00) 1 (2.00) 5 (10.00) 34 (68.00) 8 (16.00) 2 (4.00) 0 (0.00)
Otros 1(1.22) 6 (7.82) 12 (14.63) 57 (69.51) 6 (7.32) 0 (0.00) 0 (0.00)
Grado
5to 0 (0.00) 1(2.63) 6 (15.79) 29 (76.32) 2 (5.26) 0 (0.00) 0 (0.0) 0.727
4to 1(1.82) 2 (3.64) 9 (19.36) 38 (69.09) 5(9.09) 0 (0.00) 0 (0.00)
3ro 0 (0.00) 0 (0.00) 2 (9.09) 15 (68.18) 5 (22.73) 0 (0.00) 0 (0.00)
2do 0 (0.00) 3 (5.26) 7 (12.28) 43 (75.44) 3 (5.26) 1(1.75) 0 (0.00)
1ro 0 (0.00) 4 (5.26) 13 (17.11) 50 (65.79) 7(9.21) 2 (2.63) 0 (0.00)
Tipo de Familia
Familia 1 (2.00) 2 (4.00) 10 (20.00) 32 (64.00) 3 (6.00) 2 (4.00) 0 (0.00) 0.347
monoparental
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Familia extensa
Familia nuclear

Numero de
hermanos

De 5 amas
De3-4

De0-2

Trabajo del Padre

Independiente
Dependiente

Trabajo de la
Madre
Independiente
Dependiente

Horas de trabajo
del Padre
De 9 a mas

De 5 a 8 horas
De 0 a 4 horas

Horas de trabajo
de la Madre
De 9 amas

De 5 a 8 horas

0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
1 (0.85)

0 (0.00)
1 (0.81)

1 (0.70)
0 (0.00)

1(1.23)
0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)
1 (0.00)

3(3.26
5 (4.72)

1(2.27)
6 (6.90)
3 (2.56)

5 (4.03)
5 (4.03)

5 (3.52)
5 (4.72)

2 (2.47)
5 (4.67)

3 (5.00)

5 (4.46)
3 (2.78)

12 (13.04)
15 (14.15)

4 (9.09)
13 (14.94)
20 (17.09)

19 (15.32)
18 (14.52)

18 (12.68)
19 (17.92)

19 (23.46)
11 (10.28)

7 (11.67)

19 (16.96)
15 (13.89)

66 (71.74)
77 (72.64)

35 (79.55)
57 (65.52)
83 (70.94)

87 (70.16)
88 (70.97)

104 (72.24)
71 (66.98)

50 (61.73)
79 (73.83)

46 (76.67)

73 (65.18)
83 (76.85)

10 (10.87)
9 (8.49)

3 (6.82)
10 (11.49)
9 (7.69)

12 (9.68)
10 (8.06)

12 (8.45)
10 (9.43)

8 (9.88)
10 (9.35)

4 (6.67)

13 (11.61)
6 (5.56)

1 (1.09)
0 (0.00)

1(2.27)
1 (1.15)
1 (0.85)

1 (0.81)
2 (1.61)1

2 (1.41)
1 (0.94)

1(1.23)
2 (1.87)

0 (0.00)

2 (1.79)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)

0.663

0.907

0.762

0.308

0.480
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De 0 a 4 horas 0 (0.00)
Tipo de vivienda

Otro 0 (0.00)
Alquiler 0 (0.00)
Departamento 0 (0.00)
Casa 1(0.54)

2 (7.14)

0 (0.00)
3 (6.25)
1 (7.69)

6 (3.24)

3 (10.71)

0 (0.00)
7 (14.58)
0 (0.00)

30 (16.22)

19 (67.86)

2 (100.00
32 (66.67)
10 (76.92)

131 (70.81)

3 (10.71)

0 (0.00)
5 (10.42)
2 (15.38)

15 (8.11)

1 (3.57)

0 (0.00)
1 (2.08)
0 (0.00)

2 (1.08)

0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)

0.977

*Datos expresados como media y desviacion estandar. Se aplico la prueba ANOVA
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Asi como también se observé que las personas con funcionamiento balanceado, en la
gran mayoria, tienen madres y padres que trabajan entre 5 a 9 horas, asi como una
familia nuclear tiene més posibilidades de tener un funcionamiento familiar extremo que
una monoparental o extensa, el resto de datos se expresan con mayor detalle en la tabla
4.

Tabla 4. Funcionamiento familiar y variables sociodemogréficas

Variables General P value
sociodemograficas Balanceada Promedio  Extrema
Sexo
Femenino 62 (51.67) 39 (32.50) 19 (15.82) 0.409
Masculino 59 (49.09) 52 (40.63) 17 (12.28)
Edad (afios)* 14.14+1.45 14.31+1.70 14.16%£1.40 0.7171
Procedencia
San Juan de Lurigancho 111 (49.33) 83 (36.89) 31 (13.78 0.582
Otros 10 (43.48) 8 (34.78) 5(21.74)
Religion
Catodlico 57 (49.14) 42 (36.21) 17 (14.66) 1.00
Evangélico 24 (48.00) 19 (38.00) 7 (14.00)
Otros 40 (48.78) 30 (36.59) 12 (14.63)
Grado
5to 15 (39.47) 18 (47.37) 5(13.16) 0.503
4to 26 (47.27) 20 (36.36) 9 (16.36)
3ro 11 (50.00) 9 (41.00) 2 (9.00)
2do 35 (61.40) 16 (28.07) 6 (10.53)
1ro 34 (44.74) 28(36.84) 14 (18.42)
Tipo de Familia
Familia monoparental 19 (38.00) 23 (46.00) 8 (16.00) 0.458
Familia extensa 50 (54.35) 30 (32.61) 12 (13.04)
Familia nuclear 52 (49.06) 38 (35.85) 16 (15.09)
Numero de hermanos
De 5 amas 21 (47.73) 16 (36.36) 7 (15.91) 0.708
De3-4 38 (43.68) 34 (39.08) 15 (17.24)
De0-2 62 (52.99) 41 (35.04) 14 (11.97)
Trabajo del Padre
Independiente 56 (45.16) 49 (39.52) 19 (15.32) 0.517
Dependiente 65 (52.42) 42 (33.87) 17 (13.71)
Trabajo de Madre
Independiente 69 (48.59) 50 (35.21) 23 (16.20 0.654
Dependiente 52 (49.06) 41 (38.68) 13 (12.26)
Horas de trabajo del
padre
De 9 a més 43 (53.09) 29 (35.80) 9(11.11) 0.757
De 5 a 8 horas 52 (48.60) 38 (35.51) 17 (15.89)
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De 0 a 4 horas 26 (43.33) 24 (40.00) 10 (16.67)
Horas de trabajo de la

Madre

De 9 a mas 55 (49.11) 43 (38.39) 14 (12.50) 0.269
De 5 a 8 horas 55 (50.93) 39 (36.11) 14 (12.96)

De 0 a 4 horas 11 (39.29) 9 (32.14) 8 (28.57)

Otro 2 (1.00) 0 (0.00) 0 (0.00)

Tipo de vivienda 0.727
Alquiler 21 (43.75) 20 (41.67) 7 (14.58)
Departamento 6 (46.15) 6 (46.15) 1(7.69)

Casa 92 (49.73) 65 (35.14) 28 (15.14)

*Datos expresados como media y desviacion estandar. Se aplico la prueba ANOVA

Por otro lado, se encontré relacion entre la inteligencia emocional y el funcionamiento
familiar. Asimismo, se puede observar que la mayor poblacién de estudiantes evaluados
se encuentra en un nivel de inteligencia emocional promedio y posee un funcionamiento
familiar balanceado. Por lo que, mientras que los evaluados muestran un funcionamiento
familiar balanceado, mayor sera su grado de inteligencia emocional y viceversa,
mientras su funcionamiento sea extremo su nivel de inteligencia emocional sera menor.
Entre otros resultados se hallé relacién significativa del cociente emocional y las tres
dimensiones de la variable funcionamiento familiar, donde la gran mayoria se ubic6 con
un cociente emocional promedio y con un funcionamiento familiar balanceado,
conectado y estructurado. De la misma forma, la dimensién interpersonal se relaciona
con las dimensiones de cohesion y adaptabilidad, donde en cuanto a la cohesién, las
familias conectadas y aglutinadas, si bien es cierto, tienen una gran cantidad de
estudiantes con una inteligencia emocional promedio, tiene un cierto porcentaje de
estudiantes ubicados tanto en niveles por mejorarse como por bien desarrollados; caso
contrario de la relacién entre la dimensién de inteligencia emocional de adaptabilidad y
la cohesién, donde se observa que la mayoria tiene tendencia a tener un nivel de
inteligencia emocional abajo del promedio, independientemente de su tipo de cohesion
familiar. Los datos detallados se encuentran en la tabla 5.
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Tabla 5. Andlisis de las variables principales: Inteligencia emocional y Funcionamiento familiar

Funcionamiento Nivel de Necesita Mal . P. Value
L ; Bien . Excelentemen
familiar desarrollo mejorarse desarrollada. . Muy bien
. . Promedio desarrollad
marcadamente considerableme Necesita desarrollada
bai X 0 desarrollada
ajo. mejorarse
Cociente emocional
General
Balanceada 0 (0.00) 3(2.48) 16 (13.22) 94 (77.69) 8 (6.61) 0 (0.00) 0 (0.00)
Promedio 0 (0.00) 2 (2.20) 15 (16.48) 62 (68.12) 10 (10.99) 2 (2.20) 0 (0.00) 0.01
Extrema 1 (2.78) 5 (13.89) 6 (16.67) 19 (52.78) 4 (11.11) 1(2.78) 0 (0.00)
Cohesién
Aglutinada 0 (0.00) 1(1.45) 4 (5.80) 49 (71.01) 12 (17.39) 3(4.35) 0 (0.00)
Conectada 0 (0.00) 0 (0.00) 15 (16.48) 68 (74.73) 8 (8.79) 0 (0.00) 0 (0.00)
Separada 0 (0.00) 5 (6.94) 13 (18.03) 52 (72.22) 2(2.78) 0 (0.00) 0 (0.00) 0.001
Dispersa 1 (6.25) 4 (25.00) 5 (31.25) 6 (37.50) 0 (0.00) 0 (0.00) 0 (0.00)
Adaptabilidad
Caodtica 0 (0.00) 2 (6.45) 3(9.68) 21 (67.74) 4 (12.90) 1(3.23) 0 (0.00)
Flexible 0 (0.00) 1(1.47) 9 (13.24) 47 (69.12) 10 (14.71) 1(1.47) 0 (0.00)
Estructurada 0 (0.00) 3(2.88) 12 (11.54)  82(7885) 6 (5.57) 1 (0.96) 0 (0.00) 0.039
Rigida 1(2.22) 4 (8.89) 13 (28.89) 25 (55.56) 2 (4.44) 0 (0.00) 0 (0.00)
Intrapersonal
General
Balanceada 1(0.83) 5 (4.13) 9 (7.44) 64 (52.89) 36 (29.75) 5(4.13 1(0.83) 0.67
Promedio 2 (2.20) 4 (4.40) 6 (6.59) 55 (60.44) 21 (23.08) 3(3.30) 0 (0.00) '
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Extrema
Cohesibn

Aglutinada
Conectada
Separada
Dispersa
Adaptabilidad
Cadtica
Flexible
Estructurada
Rigida

Interpersonal

General

Balanceada
Promedio
Extrema

Cohesion
Aglutinada
Conectada
Separada
Dispersa

Adaptabilidad
Cadtica
Flexible

0 (0.00)

1 (1.45)
1 (1.10)
1 (1.89)
0 (0.00)

0 (0.00)
1 (1.47)
1 (0.96)
1(2.22)

11 (9.09)
9 (9.89)
5 (18.89)

3 (4.35)
8 (8.79)
9 (12.50)
5 (31.25)

1(3.23)
7 (10.29)

3 (8.33)

4 (5.80)
4 (4.40)
2 (2.78)
2 (12.55)

1(3.23)
2 (2.94)
5 (4.81)
4 (8.89)

13 (10.74)
13 (14.29)
4 (11.11)

5 (7.25)
11 (12.09)
11 (15.28)
3 (18.75)

4 (12.90)
4 (5.88)

4 (11.11)

1 (1.45)
9 (9.89)
8 (1.11)
1 (6.25)

4 (12.90)
2 (2.94)
9 (8.65)
4 (8.89)

29 (23.97)
11 (12.09)
6 (16.67)

9 (13.04)
17 (18.68)
16 (22.22)
4 (25.00)

5 (16.13)
10 (14.71)

18 (50.00)

37 (53.62)
44 (48.35)
44 (61.11)
12 (75.00)

13 (41.94)
37 (54.41)
57 (54.81)
30 (66.67)

52 (42.98)
45 (49.45)
10 (27.78)

34 (49.28)
39 (42.86)
32 (44.44)
2 (12.50)

10 (32.26)
36 (52.94)

7 (19.44)

20 (28.29)

29 (31.87)

15 (20.83)
0 (0.00)

9 (29.03)
19 (27.94)
31 (29.81)
5(11.11)

14 (11.57)
9 (9.89)
10 (27.78)

15 (21.74)
14 (15.38)
4 (5.56)
0 (0.00)

11 (35.48)
10 (14.71)

3 (8.33)

5 (7.25)
3 (3.30)
2 (2.78)
1 (6.25)

3 (9.68)
6 (8.82)
1 (0.96)
1(2.22)

2 (1.65)
4 (4.40)
1(2.78)

3 (4.35)
2 (2.20)
0 (0.00)
2 (12.50)

0 (0.00)
1(1.479

1(2.78)

1 (1.45)
1 (1.10)
0 (0.00)
0 (0.00)

1(3.22)
1 (1.47)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)

0.32

0.120

0.09

0.002

0.009
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Estructurada
Rigida

Manejo de Estrés

General

Balanceada
Promedio
Extrema
Cohesibn
Aglutinada
Conectada
Separada

Dispersa

Adaptabilidad
Cadtica
Flexible

Estructurada
Rigida

Adaptabilidad

General

Balanceada
Promedio
Extrema

Cohesién

9 (8.65)
8 (17.78)

2 (1.65)
3 (3.30)
0 (0.00)

1 (1.45)
2 (2.20)
1 (1.39)

1 (6.25)

0 (0.00)
1 (1.47)
3 (2.88)
1(2.22)

11 (9.09)
4 (4.40)
6 (16.67)

14 (13.46)
8 (17.78)

2 (1.65)
3 (3.30)
3 (8.33)

5 (7.25)
0 (0.00)
2 (2.78)

1 (6.25)

2 (6.45)
3 (4.41)
2 (1.92)
1(2.22)

39 (32.23)
21 (23.08)
6 (16.67)

25 (24.04)
6 (13.33)

6 (4.96)
7 (7.69)
2 (5.56)

2 (2.90)
6 (6.59)
5 (6.94)

2 (12.50)

2 (6.45)
3 (4.41)
6 (5.77)
4 (8.89)

38 (31.40)
30 (32.97)
9 (25.00)

42 (40.38)
19 (42.22)

28 (23.14)
19 (20.88)
11 (30.56)

14 (20.29)
24 (26.37)
15 (20.83)

5 (21.25)

11 (35.48)
12 (17.65)
24 (23.08)
11 (24.44)

30 (24.79)
34 (37.36)
14 (38.89)

9 (8.65)
3 (6.67)

33 (27.27)
16 (17.58)
6 (16.67)

13 (18.84)
27 (29.67)
14 (19.44)

1 (6.25)

6 (19.35)
17 (25.00)
25 (24.04)
7 (15.56)

3 (2.48)
2 (2.20)
1(2.78)

5 (4.81)
1(2.22)

35 (28.93)
24 (26.37)
11 (30.56)

17 (24.64)
21 (23.08)
26 (36.11)

6 (37.50)

7 (22.58)
22 (32.35)
25 (24.04)
16 (25.56)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)

15 (12.40)
19 (20.88)
3 (8.33)

17 (24.64)
11 (12.09)
9 (12.50)

0 (0.00)

3 (9.68)
10 (14.71)
19 (18.27)
5(11.11)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0.31

0.06

0.825

0.15
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Aglutinada
Conectada
Separada

Dispersa

Adaptabilidad

Cadtica
Flexible
Estructurada
Rigida

Animo General

General

Balanceada
Promedio
Extrema
Cohesibn
Aglutinada
Conectada
Separada

Dispersa

Adaptabilidad
Caodtica
Flexible

Estructurada

1 (1.45)
7 (7.79)
8 (11.11)

5 (31.25)

2 (6.45)
6 (8.82)
7 (6.78)
6 (13.33)

4 (3.31)
5 (5.49)
6 (16.67)

2 (2.90)
0 (0.00)
7(9.72)

6 (37.50)

2 (6.45)
2 (2.94)
6 (5.77)

6 (8.70)
31 (34.07)
23 (31.94)

6 (37.50)

6 (19.35)
17 (25.00)
29 (27.88)
14 (31.11)

13 (10.74)
4 (4.40)
4 (11.11)

1 (1.45)
7 (7.69)
9 (12.50)

4 (25.00)

2 (6.45)
5 (7.35)
9 (8.65)

26 (37.68)
22 (24.28)
28 (38.89)

1 (6.25)

9 (29.03)
19 (27.94)
36 (34.62)
13 (28.89)

23 (19.01)
6 (6.59)
3 (8.33)

2 (4.35)
19 (20.88)
10 (13.89)

0 (0.00)

3 (9.68)
7 (10.29)
17 (16.35)

33 (47.83)
28 (30.77)
13 (18.06)

4 (25.00)

13 (41.94)
24 (35.29)
29 (27.88)
12 (26.67)

59 (48.76)
46 (50.55)
13 (36.11)

33 (47.83)
42 (46.15)
39 (54.17)

4 (25.00)

14 (45.16)
33 (48.53)
50 (48.08)

3 (4.35)
3 (3.30)
0 (0.00)

0 (0.00)

1 (3.23)
2 (2.94)
3 (2.88)
0 (0.00)

18 (14.88)
26 (28.57)
7 (19.44)

25 (36.23)
18 (19.78)
7(9.72)

1 (6.25)

7 (22.58)
16 (23.53)
20 (19.23)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

4 (3.31)
4 (4.40)
3 (8.33)

5 (7.25)
5 (5.49)
0 (0.00)

1 (6.25)

3 (9.68)
5 (7.35)
2 (1.92)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
0 (0.00)

0.001

0.85

0.004

0.001

0.739
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Rigida

Impresion Positiva

General

Balanceada
Promedio
Extrema
Cohesion
Aglutinada
Conectada
Separada
Dispersa
Adaptabilidad
Cadtica
Flexible
Estructurada
Rigida

5(1.11)

9 (7.44)
4 (4.40)
5 (13.89)

4 (5.80)
2 (2.20)
9 (12.50)
3 (18.75)

3 (9.68)
3 (4.41)
8 (7.69)
4 (8.89)

5(1.11)

5 (4.13)
4 (4.40)
3 (8.33)

3 (4.35)
3 (3.30)
4 (5.56)
2 (12.50)

1(3.23)
2 (2.94)
6 (5.77)
3 (6.67)

5(1.11)

20 (16.53)
18 (19.78)
3 (8.33)

6 (8.70)
19 (20.88)
12 (16.67)
4 (25.00)

1(3.23)
10 (14.71)
17 (16.35)
13 (28.89)

21 (46.67)

70 (57.85)
46 (50.55)
12 (13.33)

34 (49.28)
52 (57.14)
38 (52.78)
4 (25.00)

13 (41.94)
39 (57.35)
61 (58.65)
15 (33.33)

8 (17.78)

15 (12.40)
10 (10.99)
5 (13.89)

13 (18.84)
9 (9.89)
7(9.72)
1 (6.25)

6 (19.35)
13 (19.12)
9 (8.65)
2 (4.44)

1(2.22)

2 (1.65)
7 (7.69)
6 (16.67)

7 (10.14)
4 (4.40)
2 (2.78)
2 (12.50)

5 (16.13)
1 (1.47)
3 (2.88)
6 (13.33)

0 (0.00)

0 (0.00)
0 (0.00)
2 (5.56)

2 (2.90)
2 (2.20)
0 (0.00)
0 (0.00)

2 (6.45)
0 (0.00)
0 (0.00)
2 (4.44)

0.009

0.04

0.001
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CAPITULO V: INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1 Discusion de resultados

Se observo que la mayoria de estudiantes posee un funcionamiento familiar balanceado
y un cociente emocional promedio. Asimismo, se evidencié una relacion significativa
entre la inteligencia emocional y el funcionamiento familiar. De la misma forma, se hallo
relacion entre las dimensiones del funcionamiento familiar y el cociente emocional total,
donde la mayoria de los evaluados posee un cociente emocional promedio, con un
funcionamiento familiar general balanceado, una cohesion conectada y adaptabilidad
estructurada. También se encontraron resultados significativos entre las dimensiones
adaptabilidad y el cociente emocional total, donde la mayoria de los evaluados posee
una adaptabilidad familiar estructurada y cociente emocional promedio. Asimismo, se
puede observar que la dimension interpersonal se relaciona con la dimensién de
cohesién y adaptabilidad. De igual manera, se evidencia que la adaptabilidad se
relaciona con la dimension de cohesion, observandose que la mayoria tiende a tener
una adaptabilidad emocional promedio y por debajo del mismo, independientemente de
su tipo de cohesion.

Los estudiantes evaluados en su mayoria presentan un nivel de cociente emocional
promedio y un funcionamiento familiar balanceado. Asimismo, los resultados también
son similares a los de Malca y Vasquez (2018), quienes acotan que a una mejor
funcionalidad familiar se vera mas impulsado la adaptacion, la participacién en las tomas
de decisiones, apoyo mutuo y capacidades para resolver problemas. Por ultimo, el
estudio realizado por Parraga (2016) encontr6 que las familias con mejor funcionamiento
familiar tienen miembros mas empaticos, con mejores elementos interpersonales e
intrapersonales. A diferencia del estudio realizado por Camacho, Ledn y Silva (2009)
guienes concluyeron que la mitad de los evaluados eran perteneciente a familias con
funcionamiento familiar no saludable y muy cercanos a la disfuncionalidad, explicando
gue esto se produce por la existencia de la poca compenetracion entre sus miembros y
separacion emocional, con roles difusos y cambios de reglas constantes. De la misma
forma, al evaluar las dimensiones generales de las variables principales se evidencio
que mientras el funcionamiento familiar sea méas balanceado mayor sera el nivel de
inteligencia emocional, observandose un proceso directamente proporcional. Por otro
lado, estos resultados se sustentan con la teoria familiar sistémica de Murray Bowen,
quien visualiza a la familia como una unidad emocional, afectando directamente en los
pensamientos, sentimientos y acciones de sus miembros (Rodriguez & Berlanga, 2015).

En relacién a la dimensién de cohesion, los estudiantes que percibieron una cohesion
conectada manifestaron un cociente emocional promedio. Asimismo, Villareal y Paz
(2017) concluyeron que existe una mayor cohesién o cercania emocional en las familias
nucleares, a diferencia de las monoparentales donde es lo contrario. En ese sentido,
Bowen afirma que una interdependencia emocional promueve una cohesién que permite
protegerse y alimentar a sus miembros (Rodriguez & Berlanga, 2015). En relacién a lo
mencionado anteriormente, la cohesidon involucra la wunién, vinculo afectivo,
comunicacion y cercania entre los miembros de la familia, asi como, la libertad para que
se desarrollen adecuadamente. Dependiendo del tipo de cohesidn esto puede repercutir
en la salud mental, estado animico, alianzas y relaciones intra e interpersonales,
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caracteristicas involucradas en la estabilidad emocional de los estudiantes evaluados.
Asimismo, en el estudio en cuestion se evidencia que mientras la familia tenga una
cohesion conectada, la inteligencia emocional de sus miembros serd mejor y mientras
tenga una cohesion dispersa su nivel de inteligencia emocional se encontrara por debajo
del promedio.

Por su parte, se observé que gran cantidad de la muestra poseen una adaptabilidad
familiar estructurada, relacionandose con una inteligencia emocional promedio.
Resultados similares a los de Malca y Vasquez (2018), quienes en un estudio hallaron
que a una mejor funcionalidad familiar se vera mas impulsada la adaptacion, la
participacion en las tomas de decisiones, apoyo mutuo y capacidades para resolver
problemas. Este hallazgo se veria sustentado por la teoria de Reuven Bar-On quien
fundamenta su modelo en algunas competencias que explican la relacion del individuo
con las personas de su entorno y su medio ambiente y como es que a través de esto
surgen interrelaciones emocionales, sociales y personales que genera una habilidad
para adaptarse a las demandas del ambiente (Ugarriza & Pajares, 2005). Asimismo, la
adaptabilidad engloba caracteristicas como la toma de decisiones, flexibilidad de sus
integrantes y capacidad para resolver problemas que se presenten en la familia,
mientras los miembros tengan esta dimension mejor desarrollada tendrdn mejores
capacidades para enfrentar problemas cotidianos. En efecto, en la investigacion se
evidencio que si la familia es de adaptabilidad estructurada el nivel de desarrollo de
inteligencia emocional sera mayor y viceversa, si en el peor de los casos es rigida sus
niveles de desarrollo de inteligencia emocional se vera afectada.

Para finalizar, una de las limitaciones del proyecto fue que se realiz6 un muestreo no
probabilistico, ademas de una deseabilidad social por parte de los estudiantes.

5.2 Conclusiones

En conclusion, existe relacion entre la inteligencia emocional y el funcionamiento
familiar. En el cual se nota una proporcion directa, ya que se visualiza que al mejorar el
funcionamiento familiar el nivel de inteligencia emocional es mayor. Posiblemente
porque, la familia es parte del desarrollo emocional y social de sus miembros, y esto
influencia en la perspectiva, toma de decisiones y forma de pensar acerca de diversas
situaciones cotidianas.

Asimismo, se observa que la mayoria de estudiantes poseen una inteligencia emocional
a nivel promedio, puede ser debido a que los evaluados observan y se desarrollan en
un ambiente familiar adecuado, lo que genera una estabilidad emocional que les permite
interactuar y desarrollar capacidades de afrontamiento ante diversas problematicas.

De la misma forma, un gran porcentaje de los evaluados pertenece a un funcionamiento
familiar balanceado. Posiblemente, debido a que la mayoria de los estudiantes es
perteneciente al tipo de familia nuclear, la cohesién y adaptabilidad dentro de este
funcionamiento familiar es percibido por los miembros de una forma diferente a como la
perciben los pertenecientes a las familia monoparentales y extensas, quienes tienen
afectado justamente el area de cohesion o adaptabilidad.

Por otro lado, no se encuentra ninguna relacién de las variables principales con las
sociodemograficas.
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5.3 Recomendaciones

Se recomienda realizar programas o talleres que potencien la inteligencia emocional,
especificamente en la dimension interpersonal y de adaptabilidad emocional. De igual
forma en la dimension de cohesion familiar.

A los colegios se les recomienda implementar en su programa curricular temas
asociados al desarrollo de la inteligencia emocional y funcionamiento familiar.

Hacer charlas informativas, en las escuelas de padres, sobre la importancia de la
cohesion, adaptabilidad y mantener un buen funcionamiento familiar.

Se recomienda realizar estudios comparativos de estas variables, entre instituciones
educativas privadas y publicas para conocer si existe diferencia alguna entre estas
diferentes poblaciones.

Se recomienda que los docentes promuevan el desarrollo de la inteligencia emocional,
a través de trabajos grupales y actividades orientadas al tema.

Por ultimo, se recomienda agregar otras variables sociodemograficas que no fueron

medidas, como la conducta antisocial, el clima familiar, situacion economica y
rendimiento académico en estudiantes de secundaria
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ANEXOS

ANEXO N°1
FICHA SOCIODEMOGRAFICA
Nombre: Fecha:
1.Sexo 8. El trabajo de tu padre es:
F() M() a) Dependiente

2. ;Cuantos afios tienes?

3. Religion
a) Catolico
b) Evangélico
c) Otros:

4. Distrito de procedencia

a) San]Juan de Lurigancho
b) Otros:

5. {Qué grado cursas?

6. Tipo de Familia

a) Nuclear
b) Extensa
c) Monoparental

7. ;Cuantos hermanos tienes?
a) 0-2 Hermanos

b) 3-4 Hermanos
c) 5amas

b) Independiente

9. El trabajo de tu madre es:

10.

11.

12

a) Dependiente
b) Independiente

(Cuantas horas trabaja tu Madre?

a) De0a4horas
b) De5 a8 horas
c) De9amas

;Cudantas horas trabajo tu Padre?
a) De0Oa4horas

b) De5a8horas
c) De9amas

. Tipo de vivienda:

a) Casa

b) Apartamento
c) Alquiler

d) Otro:




ANEXO N°2

Consentimiento informado

Inteligencia emocional y Funcionamiento familiar en estudiantes de un colegio Estatal
de Lima Este.

Objetivo del estudio:
El estudio tiene como objetivo principal determinar si existe relacion entre la Inteligencia
Emocional y Funcionamiento Familiar en escolares de Lima Este.

Por esta razdn, se le solicita que pueda participar de esta investigacion. Para lo cual
debera resolver dos cuestionarios (Inventario de BarOn ICE y Escala de Evaluacion de
Cohesién y Adaptabilidad Familiar FACES IIl) y llenar una ficha sociodemogréfica. El
tiempo que se empleard para resolver los cuestionarios serd de 35 minutos
aproximadamente.

Riesgo del estudio:
El presente estudio no conlleva ningln riesgo para usted.

Beneficio, finalidad y uso de los resultados del estudio:
La investigacion no conlleva ningun beneficio para el alumno. Los resultados obtenidos
se utilizaran sdlo con fines de investigacion.

Procedimiento para la encuesta:

Se le entregara dos cuestionarios y una ficha sociodemogréafica. Para resolverlos tendra
un tiempo de 35 minutos aproximadamente, una vez haya terminado de resolver los
cuestionarios se procedera a revisar que no haya ningun error, si fuese ese el caso se
le pedird que lo corrija. Finalizado todo se le agradecera por su participacion.

Confidencialidad, privacidad y proteccion de datos:

El proceso serd totalmente confidencial, usted al resolver los cuestionarios no
proporcionara ni su nombre, DNI, nimero telefénico, direccion, etc. La publicacién de
los resultados sera totalmente andnima y sélo tendra acceso a la informacion obtenida
la persona encargada del estudio (Johan Wilmer Flores Urcos), el asesor (Caroline
Gabriela Marin Cipriano) y las personas que tengan autorizacion por parte de la persona
encargada de la investigacion.

Costo:
La participacion no tendra ningun costo.

Requisitos para la participacion:

- Tener menos de 18 afios y mas de 13.
- Estudiar en un colegio estatal

Preguntas o dudas sobre su participacion como parte del estudio, puede comunicarse
con nombre del tesista al correo 2016100699@gmail.com o comunicarse al numero:
986961534.

Si desea  participar  por  favor llenar la  siguiente  autorizacion:

Autorizacion



He leido el procedimiento descrito arriba. El(la) investigador(a) me ha explicado el
estudio y ha contestado a mis preguntas. Voluntariamente doy mi consentimiento
..................................................... para participar en el estudio de Johan Wilmer Flores
Urcos sobre la Inteligencia Emocional y la Percepcion del funcionamiento Familiar en
estudiantes de un colegio Estatal de lima Este. He recibido copia de este procedimiento.

Participante Fecha



ANEXO 3

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Objetivo Hipotesis Variables e Poblacion y Disefio Instrumentos Analisis
Indicadores muestra Estadisticos
Problema Objetivo General: | Hipotesis alterna: | Inteligencia Poblaci6n: Disefio: -Inventario de Para el analisis
General: emocional: Estudiantes de un | transversal BarOn ICE estadistico se
Determinar si H1: Si existe colegio estatal que utilizara el
(Existe existe relacion relacion entre la “ Segin Cooper | cursan secundaria. | Tipo de Autor: Reuven Bar-On | programa STATA
relacién entre | entre la inteligencia y Sawaf (1997). estudio: version 14.
la inteligencia | inteligencia emocional y el Aptitud parala | Muestreo: correlacional | Procedencia:
emocional y el | emocional y el funcionamiento captacion, Muestreo Toronto - Canada Analisis de
funcionamient | funcionamiento familiar en entendimiento | probabilistico descriptivo: Se
o familiar en familiar en escolares de Lima | y aplicaciéon de | estratificado Adaptacion Peruana: | calculara el
escolares de escolares de Lima | Este. forma eficaz de Nelly Ugarriza Chavez | porcentaje paralas
lima Este? Este. la fuerzayla P=700 y Liz Pajares Del variables
Hipétesis nula: perspicaciade | M=248 Aguila cualitativas de
las emociones, | M/P=2,82 inteligencia
H2: No existe porque -Escala de emocional,
relacion entre la | constituyen Tamafo de Evaluacion de funcionamiento
inteligencia fuente de Muestra: 248 Cohesiony familiar y variables
emocional y el energia Adaptabilidad sociodemograficas
funcionamiento humana, Familiar FACES III
Problema Objetivo familiar en informacion de | Criterios de Analisis
Especifico: Especifico: escolares de Lima | relaciones e Inclusion: Autor: David H. Olson, | Inferencial: Para la
Este. influencias.” Joyce Portner y Yoav | inteligencia
(Qué relacion - Determina (Biedma, 2017) - Estudiante Lavee (1985) emocional y
existe entre las rla s escolares percepcién del
variables relaciéon Funcionamien de colegio Procedencia: funcionamiento
sociodemografi existente to Familiar: estatal. Minnesota / EE.UU. familiar se utilizara
cas y la entre las el analisis
inteligencia variables “La familia es la - Estudiante Adaptacion: Rosa estadistico “Ji




emocional en
escolares de
Lima Este?

;(Qué relacidon
existe entre las
variables

sociodemografi
cas y el
funcionamient
o familiar en
Escolares de
Lima Este?

sociodemo
graficasy
la
inteligenci
a
emocional.

Determina
rla
relacion
existente
entre las
variables
sociodemo
graficasy
el
funcionam
iento
familiar.

Identificar
la
inteligenci
a
emocional
en
escolares
de Lima
Este.

Identificar
el
funcionam
iento

unidad social, y
se la considera
como una
organizacién
social primaria
que se
caracteriza por
sus vinculos, y
por las
relaciones
afectivas que en
su interior se
dan,
constituyendo
un subsistema
dela
organizacién
social. Los
miembros del
grupo familiar
cumplen roles y
funciones al
interior de esta,
funciones y
roles que son
los que
permiten
relacionarse
con otros
sistemas
externos, tales
como el barrio,
el trabajo, la
escuela, etc.”

S varones
y mujeres.

- Estudiante
s entre 13
a 18 afos.

- Consentim
iento
firmado
por los
padres.

Criterios de
exclusion:

- Estudiante
S que no
completar
on
adecuada
mente los
instrumen
tos.

- Estudiante
S no
matriculad
os en el
afio
escolar.

Maria Reusche Lari
(1994)

cuadrado”
considerandose una
significacion
estadistica menor
igual a 0.05.




familiar en
escolares
de Lima
Este.

(Salamea,
2002)




ANEXO N°4

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

VARIABLE INDICADORES CLASIFICACION INSTRUMENTOS
Edad Cualitativa, Ficha
Politédmica, Ordinal Sociodemogréfica
Sexo e Masculino Cualitativa, Ficha
e Femenino Dicotémica, Nominal | Sociodemografica
Religion e C(atolico Cualitativa, Ficha
e Evangélico Politémica. Nominal | Sociodemografica
e Otros:
Distrito de e San Juan de | Cualitativa, Ficha
procedencia Lurigancho Dicotémica, Nominal | Sociodemografica
e Otros:
Grado Cualitativa, Ficha
e lero Politémica, Ordinal Sociodemografica
e 2do
e 3ro
e 4to
e 5to
Tipo de familia e Familia nuclear | Cualitativa, Ficha
e Familia Extensa | Politomica, Nominal | Sociodemografica
e Familia
Monoparental
Numero de e (-2 Hermanos Cuantitativa, Ficha
hermanos e 3-4 Hermanos Politémica, Nominal | Sociodemografica
e 5amas




Trabajo del e Dependiente Cualitativa, Ficha
Padre e Independiente | Dicotdmica, Nominal | Sociodemografica
Trabajo de la e Dependiente Cualitativa, Ficha
Madre e Independiente | Dicotdmica, Nominal | Sociodemografica
Horas de e De0Oa4horas Cualitativa, Ficha
trabajo del e De5a8horas | Politdmica, Nominal | Sociodemografica
Padre e De9amas
Horas de e De0Oa4horas Cualitativa, Ficha
trabajo de la e De5a8horas | Politdmica, Nominal | Sociodemografica
Madre e De9amas
Tipo de e (asa Cualitativa, Ficha
vivienda e Apartamento Politdmica, Nominal | Sociodemografica
e Alquiler
e Otro:




ANEXO N°5

ESCALA DE EVALUACION DE LA COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR

(FACES III)
EDAD: ....ccvvnn.. GRADO: ....oooveieeen,
SEXO: M () F () FECHA: ... ioeeeea,

Instrucciones:
Lee atentamente y marca con una ASPA (X) sélo una alternativa que refiere cémo vive
tu familia. Hay cinco Posibilidades de respuesta:

1 Nunca o Casi nunca; 2. De vez en cuando; 3 A veces; 4. Muchas veces; 5. Casi
Siempre o siempre

Te pedimos contestar con sinceridad, y, por favor, responder a todas las preguntas,
pues tus respuestas son importantes para el éxito de la investigacion

N. Pregunta Casi De vez A Muchas Casi
e Nunca en veces Veces Siempre
o cuando o
Nunca Siempre

1 | Los miembros de nuestra familia
se dan apoyo entre si.

2 | En nuestra familia se toman en
cuenta las sugerencias de los hijos
para resolver los problemas.

3 | Aceptamos las amistades de los
demas miembros de la familia.

4 | Los hijos pueden opinar en cuanto
a su disciplina.

5 | Nos gusta convivir solamente con
los familiares mas cercanos.

6 | Cualquier miembro de la familia
puede tomar la
autoridad.

7 | Nos sentimos mas unidos entre
nosotros que con

otras personas que no son de
nuestra familia.




8 | Nuestra familia cambia el modo de
hacer las cosas.
9 | Nos gusta pasar el tiempo libre en
familia.
1 | Padres e hijos se ponen de acuerdo
0 | enrelacidn con los castigos
1 | Nos sentimos muy unidos.
1
1 | Cuando se toma una decisién
2 | importante, todala
familia esta presente.
1 | Cuando nuestra familia se redne
3 | para hacer algo no falta nadie
1 | En nuestra familia las reglas
4 | cambian.
1 | Con facilidad podemos planear
5 | actividades enla
familia.
1 | Intercambiamos los quehaceres
6 | del hogar entre
nosotros.
1 | Consultamos unos con otros para
7 | tomar decisiones.
1 | En nuestra familia es dificil
8 | identificar quien tiene la
autoridad.
1| La wunién familiar es muy
9 | importante.
2 | Es dificil decir quién hace las
0 [ labores del hogar.




ANEXO N°6

INVENTARIO EMOCIONAL BARON -ICE: NA - Completo

Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila

Sexo: Colegio:

Grado: Fecha:
INSTRUCCIONES

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles

respuestas:

1. Muy rara vez
2. Raravez
3. Amenudo
4. Muy a menudo

Dinos cdmo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LOS LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y
coloca un ASPA sobre el nUmero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu
respuesta es “Rara vez’, haz un ASPA en la casilla del item, en la misma linea de la
oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz
un ASPA en la respuesta de cada oracion.

NO

ITEMS

Muy
raravez

Rara
vez

A
menudo

Muy a
menudo

Me gusta divertirme.

Soy muy bueno (a) para comprender cémo
la gente se siente.

Puedo mantener la calma cuando estoy
molesto.

Soy feliz.

Me importa lo que les sucede a las
personas.

Me es dificil controlar mi célera.

Es facil decirle a la gente cdmo me siento.

Me gustan todas las personas que conozco.




Me siento seguro (a) de mi mismo (a).

10

Sé como se sienten las personas.

11

Sé como mantenerme tranquilo (a).

12

Intento usar diferentes formas de
responder las preguntas dificiles.

13

Pienso que las cosas que hago salen bien.

14

Soy capaz de respetar a los demas.

15

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

16

Es facil para mi comprender las cosas
nuevas.

17

Puedo hablar facilmente sobre mis
sentimientos.

18

Pienso bien de todas las personas.

19

Espero lo mejor.

20

Tener amigos es importante.

21

Peleo con la gente.

22

Puedo comprender preguntas dificiles.

23

Me agrada sonreir.

24

Intento no herir los sentimientos de las
personas.

25

No me doy por vencido (a) ante un
problema hasta que lo resuelvo.

26

Tengo mal genio.




27

Nada me molesta.

28

Es dificil hablar sobre mis sentimientos
mas intimos.

29

Sé que las cosas saldran bien.

30

Puedo dar buenas respuestas a preguntas
dificiles.

31

Puedo facilmente describir mis
sentimientos.

32

Sé coOmo divertirme.

33

Debo decir siempre la verdad.

34

Puedo tener muchas maneras de
responder una pregunta dificil, cuando yo
quiero.

35

Me molesto facilmente.

36

Me agrada hacer cosas para los demas.

37

No me siento muy feliz.

38

Puedo usar facilmente diferentes modos
de resolver los problemas.

39

Demoro en molestarme.

40

Me siento bien conmigo mismo (a).

41

Hago amigos facilmente.

42

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que
hago.

43

Para mi es facil decirles a las personas
cémo me siento.




44

Cuando respondo preguntas dificiles trato
de pensar en muchas soluciones.

45

Me siento mal cuando las personas son
heridas en sus sentimientos.

46

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me
siento molesto (a) por mucho tiempo.

47

Me siento feliz con la clase de persona que
soy.

48

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

49

Para mi es dificil esperar mi turno.

50

Me divierte las cosas que hago.

51

Me agradan mis amigos.

52

No tengo dias malos.

53

Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos.

54

Me fastidio facilmente.

55

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se
siente triste.

56

Me gusta mi cuerpo.

57

Aun cuando las cosas sean dificiles, no me
doy por vencido.

58

Cuando me molesto acttio sin pensar.

59

Sé cuando la gente estd molesta aun
cuando no dicen nada.




60 |Me gusta la forma como me veo.






