Repositorio Institucional

METADATOS COMPLEMENTARIOS

Datos del autor

SISTEMA DE
BIBLIOTECAS

Nombres Eulalia Doris
Apellidos Tenorio Quispe
Tipo de documento de identidad DNI

Numero del documento de identidad 21443758

Numero de Orcid (opcional)

0000-0003-3339-8126

Datos del asesor

Nombres

Luis Enrique

Apellidos

Cayatopa Rivera

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero del documento de identidad

43727539

Numero de Orcid (obligatorio)

0000-0002-6359-2125

Datos del presidente del jurado

Datos del Jurado

Nombres

Grimaldo

Apellidos

Querevalu Suarez

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero del documento de identidad

06683186

Datos del segundo miembro

Nombres JesUs Roberto
Apellidos Zérate Hermoza
Tipo de documento de identidad DNI

Numero del documento de identidad 08098554
Datos del tercer miembro

Nombres Luis Enrique
Apellidos Cayatopa Rivera

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero del documento de identidad

43727539




Repositorio Institucional

Datos de la obra

SISTEMA DE
BIBLIOTECAS

Materia

Expectativa del usuario, satisfaccion del usuario, calidad de servicio, modelo SERVQUAL, Centro de Salud de Atalaya

Campo del conocimiento OCDE
Consultar el listado: enlace

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02

Idioma (Normal ISO 639-3)

SPA - espafiol

Tipo de trabajo de investigacidn

Tesis

Pais de publicacién

PE - PERU

Recurso del cual
forma parte (opcional)

Nombre del grado

Maestro en Administraciéon Publica

Grado académico o titulo
profesional

Maestro

Nombre del programa

Maestria en Administraciéon Publica

Cédigo del programa
Consultar el listado:  enlace

417097



https://cutt.ly/JFQJ8aQ
https://cutt.ly/EFQ4UTY
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