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RESUMEN

Objetivo: La investigacion tuvo como proposito determinar la relacion que existe entre
la adiccion a internet y las relaciones interpersonales en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa de Tarma, 2022. Metodologia: El estudio tuvo un enfoque
cuantitativo, tipo de estudio correlacional, disefio no experimental transversal. Los
datos seran recogidos a través del cuestionario de adiccion a internet y la Escala de
relaciones interpersonales. La poblacién estard constituida por 115 alumnos del
tercero al quinto grado de nivel secundario, y la muestra serd probabilistica aleatoria
con una cantidad de 89 estudiantes de los grados mencionados. Resultados: Se
evidencio que no existe correlacion entra las relaciones interpersonales y adiccion a
internet, existe correlacion de la variable relaciones interpersonales con el grado de
estudios secundarios y con quien vive actualmente. Se encontré relacion de la variable
adiccién a internet con la edad. Conclusion: Se concluye que al no haber relacion
entre las relaciones interpersonales y la adiccion a internet cada variable tiene
autonomia, si bien se tiene la presencia de ellas en la investigacion se tiene cada una
auténoma entre si.

Palabras clave: adiccibn a internet, relaciones interpersonales, nivel secundario
(Fuente: DeCS).



ABSTRACT

Objective: The purpose of the research was to determine the relationship between
internet addiction and interpersonal relationships in high school students from an
educational institution in Tarma, 2022. Methodology: The study had a quantitative
approach, a correlational study type, and a non-experimental cross-sectional design.
The data will be collected through the Internet addiction questionnaire and the
Interpersonal Relationships Scale. The population will consist of 115 students from the
third to the fifth grade of secondary school, and the sample will be random probabilistic
with a number of 89 students from the aforementioned grades. Results: It was evident
that there is no correlation between interpersonal relationships and internet addiction,
there is a correlation of the interpersonal relationships variable with the degree of
secondary studies and with who currently lives. A relationship was found between the
internet addiction variable and age. Conclusion: It is concluded that since there is no
relationship between interpersonal relationships and internet addiction, each variable
has autonomy, although they are present in the research, each one is autonomous
from each other.

Keywords: internet addiction, interpersonal relationships, secondary level (Source:
DeCS).
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INTRODUCCION

En los dltimos afos, ha ocurrido una revolucién tecnoldgica, que tiene sus origenes
con la creacion de internet, lo que ha generado un intercambio global y modificaciones
en los sistemas de comunicacion (Arab y Diaz, 2018). En ese sentido, el internet se ha
promocionado con popularidad como fuente de informacién y entretenimiento, asi
como un medio que ha permitido la globalizacion, a través de la interaccién con otros,
eliminando las distancias geogréficas (Madrid, 2019).

Con el transcurso del tiempo, el nimero de personas que hacen uso de internet ha
crecido significativamente, provocando un impacto considerable en la comunicacion de
las nuevas generaciones. En particular, los adolescentes son quienes mas recurren a
estas tecnologias, integrandolas en su vida diaria y aumentando su frecuencia de uso
de manera constante en los ultimos afios (Molina y Toledo, 2019).

En este contexto, la globalizacion ha marcado hitos significativos en la comunicacién
humana y ha impulsado innovaciones en el uso de internet, evidenciadas en
dispositivos como laptops, consolas de videojuegos y herramientas para el hogar,
entre otros. Este medio masivo inicié con una finalidad de beneficio y agregar un valor
en la ciudadania, sin embargo, al mal uso y distorsion del mal manejo de internet
podria traer consecuencias negativas en el sujeto, en especial sus habilidades
sociales que es fundamental para la supervivencia y afrontamiento de la persona con
su entorno (Paico, 2021).

Poseer una red de internet y tener acceso libre involucra pasarse tiempo en ella, ya
que se torn6 en una moda para los adolescentes de hoy en dia, cuyo hobby es pasar
de 10 a 12 horas navegando en internet, a punto de volverse una especie de adiccion
y comenzar a preferir contacto con sus amigos por esta via en vez de un contacto
fisico, y gastar las horas libres navegando en ellas (Torrecillas, 2018).

Por otro lado, entre las limitaciones del estudio se tiene que los resultados obtenidos
se restringen al tamafio de la poblacién de estudio. Asimismo, al ser un estudio
transversal, no se observaria la secuencia de tiempo de las variables estudiadas.
Ademas, como antecedente se tiene que en un estudio se presentaron estadisticas
que, ante mas uso de internet, menores seran las relaciones interpersonales o la
interaccion con los demas (Galindo y Reyes, 2018). Otro estudio relacionado
menciond que los jévenes que tienden a estar mas enlazados al uso de internet por
horas extendidas tienden a tener menor relacién interpersonal y social (Zegarra y
Cuba, 2017).

En ese sentido, las incoégnitas del estudio son conocer el nivel adiccion a internet, de
las relaciones interpersonales y hallar si existe relacion entre las variables
mencionadas y los datos sociodemograficos a tener en cuenta.

Por dltimo, la investigacion plantea el objetivo de determinar la relacion que existe
entre la adiccion a internet y las relaciones interpersonales en alumnos de secundaria
de una institucion educativa de Tarma, 2022.
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CAPITULO I. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Situacion problematica

Actualmente, se puede observar que nifios, adolescentes, jévenes y adultos
desarrollan comportamientos adictivos al internet; estan permanentemente alertas a lo
gue sucede en estos entornos virtuales, verifican el ordenador o el Smartphone a toda
hora, participan en conversaciones virtuales y contestan mensajes incluso en
circunstancias inapropiadas (manejando un vehiculo, en una cena, en clases o en una
reunion de trabajo o de amigos, etc.) descuidando las relaciones interpersonales
presenciales (familiares, amigos, pareja, etc.), se sienten ansiosos o irritables; pueden
permanecer durante largos periodos de tiempo sin comer o privandose del suefio
(Escurra 'y Salas, 2019).

Griffiths (2017) define la adiccion al internet como una adiccion tecnologica, la cual
afecta significativamente el desempefio académico en la escuela, deteriorando las
relaciones familiares, interpersonales y el control de sus emociones. Asimismo, Paico
(2021) indica que es una dependencia psicoldgica caracterizada por un incremento en
las actividades que se realizan por este medio, con malestar cuando la persona no
esta en linea, tolerancia y negacion de su problematica.

De igual manera, Feist (2018) indica que las relaciones interpersonales son una
necesidad bdasica y es necesario compartir procesos cognitivos, afectivos y estar en
contacto con los demas. Es el intercambio mutuo entre dos o mas personas, que
involucra habilidades sociales necesarias para emplear eficazmente herramientas
comunicativas. Esto facilita la resoluciéon de conflictos, asi como la capacidad de
escuchar y expresar pensamientos y emociones.

De esta manera, el nexo entre las variables se plasma en el estudio de Paico (2021)
sobre la adicciéon al internet y las relaciones interpersonales en estudiantes de
secundaria, en el que indica que la adiccion al internet provoca que los adolescentes
mantengan limitado contacto social o relaciones interpersonales con sus comparieros
de clase y amigos, ya que prefieren estar frente a la computadora o con el teléfono
movil en las manos navegando por el internet o realizando alguna actividad de ocio
con ese objeto, por lo tanto, el autor concluye en que existe relacion entre las
variables.

En el Perd, el acceso a internet ha aumentado considerablemente. De acuerdo con
Mendieta (2019), el 40% de la poblacidon peruana cuenta con conexion a internet, y
una gran parte de estos usuarios son estudiantes jévenes de nivel escolar. Esta cifra
se considera alarmante, debido a que la adiccion a esta red puede tener diversas
repercusiones negativas, sobre todo en los adolescentes (Escurra 'y Salas, 2019).

Asimismo, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019) revelé que los
adolescentes entre 12 a 17 afios son los que mas usan internet, al constituir el 61.2%
de usuarios de la red; e indicé que en el 2018 el 47.9% de los adolescentes usuarios
de internet eran mujeres, mientras que el 51.2% hombres. De acuerdo con el lugar de
residencia, el 89,5% de los adolescentes acceden a Internet vive en zonas urbanas,
mientras que el 10,5% reside en areas rurales. Del total, el 39% se encuentra en Lima
Metropolitana y el 61% en otras regiones del pais. En relacion con las regiones
naturales, el 65.6% de los adolescentes que utilizan internet residen en la Costa, el
25.8% en la Sierra y el 8.6% en la Selva. En cuanto a los motivos de uso, el 96.2%
accede a internet para buscar informacion, el 79.4% para comunicarse y el 71.4% para
realizar diversas actividades.



Por dltimo, el estudio intenta determinar la relacidn que existe entre la adiccion a
internet y las relaciones interpersonales en alumnos de secundaria de una institucion
educativa de Tarma, 2022.

1.2. Formulacién del problema

Problema general

¢Cual es la relacion que existe entre la adiccion a internet y las relaciones
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucién educativa de Tarma,
202272

Problemas especificos

e ¢ Cuales son los niveles de adiccion a internet en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa de Tarma, 20227

e ;Cudles son los niveles de relaciones interpersonales en estudiantes de
secundaria de una institucién educativa de Tarma, 20227

o (Qué relacibn existe entre la adiccion a internet y los factores
sociodemogréficos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
de Tarma, 20227

o (Qué relacion existe entre las relaciones interpersonales y los factores
sociodemogréficos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
de Tarma, 20227

1.3. Justificacién de la investigacion

Las relaciones interpersonales y sociales Los adolescentes desempefian un papel
crucial en todas las sociedades, ya que estan llamados a ser los lideres del futuro
cercano y del siglo actual, convirtiéndose en pilares esenciales para promover el
progreso y el desarrollo. Por lo que la realizacion de programas que fortalezcan las
formas y habilidades de comunicarse de los adolescentes deben concebirse,
entonces, como una herramienta basica para el desarrollo de los paises (Romero,
2017).

De acuerdo con lo expuesto sobre la problemética de la adiccibn a internet,
especialmente en adolescentes, este medio se ha convertido en uno de los mas
aceptados e indispensables para ellos, siendo también una fuente significativa de
influencias tanto positivas como negativas. Por ello, resulta fundamental comprender la
relacion que podria existir entre el uso de internet y las relaciones interpersonales, con
el propdésito de plantear intervenciones oportunas.

El estudio presenta justificaciébn tedrica, ya que se tendran datos veraces para
actualizar las bases teéricas. De igual modo, servira como génesis de problematicas
referidos a la adiccion al internet y las relaciones interpersonales y especificamente en
poblaciéon académica de nivel secundaria.

El estudio presenta justificacion practica, ya que servira como antecedente a futuras
investigaciones que quieran manejar las mismas variables, ya sea del mismo alcance
correlacional o de tipo experimental.

El estudio presenta justificacion social, ya otorgara al director de la institucién
educativa a evaluar, datos estadisticos acerca de la relacién entre la adicciéon al
internet y las relaciones interpersonales, para poder proponer actividades o programas
de mejora a la poblacién estudiantil.
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1.4. Objetivos de lainvestigacion
1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la adiccibn a internet y las relaciones
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Tarma,
2022.

1.4.2. Objetivos especificos

¢ Identificar los niveles de adiccién a internet en estudiantes de secundaria de
una institucién educativa de Tarma, 2022.

e Identificar los niveles de relaciones interpersonales en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa de Tarma, 2022.

o Determinar la relacion que existe entre la adiccion a internet y los factores
sociodemogréficos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
de Tarma, 2022.

o Determinar la relacién que existe entre las relaciones interpersonales y los
factores sociodemograficos en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Tarma, 2022.

1.5. Hipotesis

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la adiccion a internet y las relaciones
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucién educativa de Tarma,
2022.

Ho: No existe relacion significativa entre la adiccion a internet y las relaciones
interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Tarma,
2022.

Hipotesis especificas

HE1;: Existe relacion significativa entre la adiccion a internet y los factores
sociodemograficos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Tarma, 2022.

HELlo: No existe relacion significativa entre la adiccion a internet y los factores
sociodemograficos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Tarma, 2022.

HEZ2;: Existe relacién significativa entre las relaciones interpersonales y los factores
sociodemogréaficos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Tarma, 2022.
HEZ2o: No existe relacion significativa entre las relaciones interpersonales y los factores
sociodemograficos en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Tarma, 2022.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacién

Antecedentes internacionales

Calva et al. (2019) realiz6 un estudio en Ecuador acerca de la adiccion a internet y las
relaciones interpersonales de las nuevas generaciones de ecuatorianos. La muestra
estuvo conformada por 250 alumnos de nivel secundaria de una institucién educativa
ecuatoriana. El tipo de estudio fue descriptivo-explicativo y de disefio correlacional.
Los instrumentos usados para el analisis estadistico fueron la Escala de adiccion a
internet y el Test de relaciones interpersonales de Matos Deza validado por Fernandez
Otiniano (2016). Los resultados mostraron que existe relacion significativa entre la
adiccion a internet y las relaciones interpersonales, comprobado por la correlacién de
Spearman que da un valor de 0.406 cuya interpretacion es de moderada asociacion.

De igual manera, Cornejo y Tapia (2019) hicieron una investigacion en Argentina sobre
adiccién del Internet y relaciones interpersonales en estudiantes de educacion
secundaria. La poblacién estuvo dada por 300 alumnos y la muestra por 108
estudiantes de ambos sexos. El alcance del estudio fue de enfoque cuantitativo, de
tipo descriptivo y de disefio no experimental. El instrumento manejado fue el
Cuestionario de adiccion al internet y relaciones interpersonales disefiado y validado
por los tesista. Los resultados mas importantes muestran que el 40,7% de los alumnos
revelan que tener una adiccion alta al internet y las relaciones interpersonales con sus
compafieros son agresivas, asimismo, el 41,7% de los alumnos refieren que hacen
uso del internet de manera moderada en la que los padres demandan a obedecer
ordenes; provocando solamente irrespeto a los derechos de sus compafieros. El
43,5% de los alumnos manifiestan que tienen un uso bajo de internet y la relacién
interpersonal es agresiva que presentan con sus compafieros de clase. Existe relacion
entre las variables analizadas.

Asimismo, Bulcao y De Lima (2018) en Brasil realizaron el estudio de dependencia a
internet y relaciones sociales en adolescentes. La poblacion estuvo definida por 140
alumnos, mientras que la muestra por 117 estudiantes. El tipo de investigacion
manejado fue de enfoque cuantitativo, de nivel correlacional, de disefio no
experimental y de corte transversal. Los instrumentos utilizados fueron la Escala de
dependencia a internet y el Inventario de relaciones Interpersonales de Allport. El
resultado arroja la no existencia de relacién entre el la dependencia al internet y las
relaciones interpersonales, lo cual se define que ambas variables son independientes.

También, Piloso (2018) en Ecuador, realiz6 un estudio sobre las adicciones al internet
y su influencia en las relaciones interpersonales en los adolescentes de las unidades
educativas. La poblacién y muestra censal estuvo formada por 118 estudiantes entre
varones y mujeres. El alcance de la investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo y de disefio no experimental. El instrumento aplicado a la muestra fue la
Escala de redes sociales y relaciones personales. Entre los resultados mas relevantes
se menciona que el 58,5% declar6 que existe un nivel alto de adiccion al internet,
definida por la expresion limitada de sentimientos y pensamientos, escaso manejo de
conflictos, autonomia disminuida en la toma de decisiones y desinterés en iniciar la
participacion en actividades sociales.

Por dltimo, Barros et al. (2017) realizaron un estudio en Ecuador acerca de los
adolescentes de bésica superior con adiccion a internet y redes sociales y relaciones
interpersonales. La muestra probabilistica se constituyd por 314 alumnos. El alcance
de la investigacion es de tipo descriptivo — comparativo y de disefio no experimental.
El instrumento utilizado fue el cuestinario de adiccién a internet y de relaciones
interpersonales disefiado por el tesista. Los resultados evidencian que el 75.6% de los
alumnos de la institucion educativa, tienen un nivel alto de adiccién a internet. Mientras
tanto, el 26.8% de los alumnos indican tener relaciones interpersonales de nivel
moderado.
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Antecedentes nacionales

Pérez (2023) El propésito del estudio fue analizar la relacion entre la adiccion al
internet y las habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa en Tarma. Materiales y métodos: La investigacion adoptd un enfoque
cuantitativo, con un alcance descriptivo-correlacional y un disefio no experimental. La
recoleccion de datos se realiz6 mediante la Escala de Adiccién al Internet y la lista de
evaluacion de habilidades sociales. Resultados: Se encontr6 una asociacion
significativa entre la adiccién al internet y los factores sociodemograficos como la edad
y el grado de estudios, pero no con otros factores.

Flores vy Vidal (2022) El estudio tuvo como finalidad analizar la relacién entre la
funcionalidad familiar y la adiccién al internet en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa publica durante el afio 2020. Metodologia: Se empled un enfoque
cuantitativo, con un alcance descriptivo-correlacional, un disefio no experimental y un
corte transversal. Resultados: Se obtuvo un coeficiente Rho de -0.76, lo que indica una
correlacion negativa muy fuerte. Sin embargo, esta no fue significativa, ya que el valor
de p fue de 4.11, lo que sugiere que no existe una relacién estadisticamente
significativa entre la funcionalidad familiar y la adiccion al internet. Conclusion: Estos
hallazgos sugieren que otros factores, como aspectos sociales e interpersonales,
podrian influir en el desarrollo de una conducta adictiva.

Caro (2022) tuvo como objetivo general: identificar la relacién existente entre la
adiccién a las redes sociales y las habilidades sociales en estudiantes universitarios de
la ciudad de Huaraz, 2022, el tipo de investigacion fue basica, con un enfoque
cuantitativo de diseflo no experimental — transversal y nivel correlacional. Los
resultados revelan una correlacion inversa entre la adiccion a las redes sociales y las
habilidades sociales, con un coeficiente de Spearman (Rho = -0.626**, p = 0.000 <
0.05). Ademas, se encontr6 una correlacion inversa significativa entre estas variables y
sus respectivas dimensiones (p = 0.000 < 0.05). En conclusion, a medida que aumenta
el uso inadecuado de las redes sociales, las habilidades sociales de los estudiantes
universitarios tienden a disminuir.

Flores y Juarez (2022) El objetivo principal del estudio fue analizar la relacién entre la
violencia familiar y las relaciones interpersonales en estudiantes de secundaria de una
Institucién Educativa en Mérrope durante el afio 2022. Se traté de una investigacion de
tipo basica con un disefio correlacional. Resultados: Se obtuvo un coeficiente Rho de -
0.105 y un valor de p de 0.416, lo que indica que no existe una relacion significativa
fuerte entre la violencia familiar y las relaciones interpersonales en la poblacién
estudiada.

Carbone (2021) Tuvo como objetivo de este estudio es analizar la relacion entre la
adiccion al internet y la autoestima en adolescentes de secundaria de Lima
Metropolitana. Se trata de una investigacion de tipo transversal y un disefio no
experimental y correlacional. Los resultados también muestran correlaciones
estadisticamente significativas entre las variables y sus respectivas dimensiones. Este
estudio sienta las bases para futuras investigaciones que exploren la posible relacion
causal entre ambas variables, la cual alin es incierta.

Cancho (2021) tuvo como objetivo principal del presente estudio fue determinar la
relacion que existe entre autoestima y relaciones interpersonales en adolescentes del
Centro de Desarrollo Integral de la Familia CEDIF Collique-Comas, 2021, mediante un
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estudio de tipo basico correlacional de disefio no experimental y corte transversal,
donde se encontr6 que existe relacion significativa entre autoestima y relaciones
interpersonales, ademdas se encontré relacion significativa entre relaciones
interpersonales y las dimensiones de autoestima. De esta manera se concluye que
existe relacion entre autoestima y relaciones interpersonales en adolescentes

Asimismo Magquifia y Palma (2021), realizaron una investigacién que tuvo el objetivo
de determinar la relacién entre adiccion a internet y relaciones interpersonales en
estudiantes de secundaria de Huaraz. Siendo el tipo de investigacion bésica, de
disefilo no experimental — descriptivo. Los resultados, segun el coeficiente Rho de
Spearman, indican una correlacién positiva entre la adiccion a internet y las relaciones
interpersonales. Ademas, se encontré que el 63.8% de los estudiantes presentan un
nivel medio de adiccion a internet, mientras que el 63% muestra un nivel bajo en sus
relaciones interpersonales.

Pefia (2020) tuvo como objetivo determinar la relacion existente entre los niveles de
ansiedad, depresion y las relaciones interpersonales. La metodologia utilizada fue de
tipo no experimental, trasversal, correlacional. Los resultados mostraron una relacion
inversa entre la ansiedad, la depresion y las relaciones interpersonales. Se encontré
que el 71.43% de los estudiantes presentaba un nivel bajo de ansiedad, el 32.47%
tenia depresion leve y el 50% mostraba un nivel alto en sus relaciones interpersonales.
Para analizar la correlacién entre estas tres variables, se empled el coeficiente de
Pearson. En conclusién, se confirmd la existencia de una relacion inversa entre la
ansiedad, la depresién y las relaciones interpersonales en los estudiantes.

Barreto y Rodriguez (2019), en su analisis de investigacion adiccion a internet y
relaciones interpersonales, concluyen que la adiccién a internet presenta correlacion
negativa con los datos sociodemogréficos, el cual, al obtener mayor puntuacién en
nivel alto de adiccion, se observara una reduccion en la puntuaciéon de miedo a la
soledad y expresion limite. Por otro lado, aunque existe una correlacion débil y positiva
entre la adiccién a internet y las relaciones interpersonales, no se evidencia una
relacion significativa entre las variables. Ademas, aquellos con estilos de apego
inadecuados tienden a obtener puntuaciones elevadas en aspectos como expresion
afectiva de la pareja, miedo a la soledad, busqueda de atencion, modificacion de
planes y ansiedad por separacion.

De igual manera, Espinoza (2019), en su andlisis adiccion a internet y relaciones
interpersonales en estudiantes de una institucion educativa, concluyen que la adicciéon
a internet muestra un nivel medio con 82.7%, un nivel bajo con un 3.8% y un nivel alto
con 13.5%; en cuanto a las relaciones interpersonales, muestra un nivel medio 26.9%,
un nivel bajo con 69.2% y un nivel alto con un 3.8%, de igual manera se tiene
resultados de las dimensiones de cada variable.

Por su parte, Loayza (2019), en su andlisis sobre adiccion a internet y relaciones
interpersonales, concluye que, en el primer grupo la extension ansiosa de la adiccion
se asocié negativamente con la calidad percibida de la relaciéon y sus extensiones, en
cuanto al segundo grupo, equipo de Lima la extension de evitacion se relaciona de
manera inversa con todos los componentes de la calidad de la relacién, asimismo se
determindé que existen correlaciones de los constructos en funcion de algunas
variables sociodemograficas.
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2.2. Bases teoricas

Adiccién ainternet

Origen y definicidén de la adiccion al internet

Internet surgié en Estados Unidos en la década de 1970 con un proposito militar, pero
posteriormente se expandi6é a toda la sociedad. Sin embargo, con el tiempo, su uso ha
evolucionado en distintos ambitos, y su uso excesivo ha generado diversas
consecuencias negativas para las personas, como la adiccion a internet.

Diversos autores han abordado la conceptualizacién de la adiccion a internet,
ofreciendo sus aportes segun el contexto y la época en que fueron desarrollados. A
continuacion, se presentan sus principales contribuciones:

Inicialmente, Morahan y Schumacher (1997) denominaron este fendmeno como "uso
compulsivo de internet”, describiéndolo como una conducta repetitiva que genera una
intensa sensacion de satisfaccion al utilizarlo. Luego, una serie de autores acufa la
terminologia de uso patologico del internet, en donde se indica que el sujeto tiene un
desequilibrio psicolégico con respecto al uso del internet (Young y Rodgers, 1998) o
dependencia de internet (Anderson, 1999).

En los afios 2000 empiezan a ajustar la terminologia y a limitar su conceptualizacién,
Sanchez (2001) expone el concepto de trastorno de adiccién al internet, ya
incluyéndose con una serie de sintomatologia y conductas asociadas. Es mediante
ello, que el DSM-V opta por estas caracteristicas y afirma el concepto de adiccion al
internet (Kubey et al., 2001). En afios siguientes la OMS brinda un aporte esencial
para limitar la palabra adiccién, indicando que no es solo una enfermedad fisica sino
psicoemocional de crear una dependencia hacia una actividad, relacién o sustancia
(Herrezuelo, 2015).

En suma, la adiccién al internet se puede definir como una disminucion en el control
del sujeto o compulsién que produce dependencia hacia algun tipo de uso del internet
en sus diversos factores (Echeburtia y Requesens, 2012).

Modelo de Suler

Suler (2000) propuso dos modelos para explicar la adiccién a internet y cémo los
individuos desarrollan un vinculo con esta. El primer modelo se refiere a aquellas
personas que utilizan la tecnologia con acceso a internet para diversas actividades,
como juegos, videos o comunicacion, con el propésito de aislarse o emplearlo
Unicamente para sus propios intereses. El segundo modelo describe a quienes buscan
un propd@sito social, es decir, aquellos que utilizan la tecnologia e internet como un
medio para interactuar con otros, ya sea a través de chats, correos electronicos u otras
plataformas de comunicacion.

En este contexto, muchas personas recurren a los medios de comunicacién virtual
para conocer a otros y establecer vinculos. Estos lazos pueden ser de tipo filial,
amistoso, relacionados con el poder o el reconocimiento. En algunos casos, quienes
utilizan estas plataformas pueden presentar una personalidad sumisa o introvertida, ya
que desean interactuar con los demas, pero no saben como hacerlo en un entorno
presencial. Dentro de esta dinamica, se distingue el cibersexo, donde el individuo
utiliza internet para satisfacer sus deseos o fantasias eréticas a través de videos, chats
o fotografias. La ciber relacion, la persona busca mediante internet relacionarse con
otros miembros que pueden o0 no ser de su sexo opuesto, afianzando asi una relacion
de diversas indoles. Por ultimo, la ciber compulsiéon tiene que ver con diversos
sustratos uno de ellos son las compras impulsivas, la subastas via online o ludopatia,
a diferencia con los otros conceptos expuestos en la ciber adiccion existen factores
que le favorecen como la accesibilidad, la excitacion y el control propio (Argemi, 2000).

Modelo de Young
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Young (1998) Se definié la adiccidn a internet como un trastorno caracterizado por un
uso excesivo y descontrolado, largos periodos de conexion, aislamiento del entorno y
desinterés por las responsabilidades laborales, académicas y sociales. Ademas, otro
efecto perjudicial del internet es el ciberacoso, que impacta negativamente en el
bienestar emocional de las personas debido a la exposicion a contenidos como
pornografia, violencia e insinuaciones verbales.

Los adolescentes son el grupo mas vulnerable a los efectos negativos del internet, ya
que, debido a su etapa de desarrollo, tienen una mayor tendencia a explorar nuevas
experiencias y a manifestar comportamientos impulsivos. La investigadora sefalé que
la adiccion a internet esta relacionada con problemas en el control de los impulsos y la
clasifico en cinco subtipos:

a) Adiccion ciber sexual: Uso obsesivo de las paginas webs para adultos
(cibersexo y ciber pornografia).

b) Adiccion a las ciber-relaciones: Es el compromiso excesivo en las relaciones
en linea.

c) Compulsiones de la red: Se relaciona a la obsesion en los juegos de azar,
tiendas o de comercio.

d) Buscadores de informacién: Llamados también vagabundos electronicos,
porgue navegan compulsivamente o buscan bases de datos.

e) Adiccién a la computadora: Obsesién al juego de ordenador.

Young establece que el trastorno obsesivo-compulsivo relacionado con el uso de
internet se compone de cuatro dimensiones:

a) Uso excesivo: Se refiere a la incapacidad de controlar la necesidad de estar
conectado a internet, lo que lleva a descuidar actividades diarias, sociales y
familiares. La persona centra su atencién Unicamente en permanecer en
linea.

b) Tolerancia: Implica una reaccién compulsiva ante la necesidad de calmar la
ansiedad que surge al no estar conectado.

c) Retirada o abstinencia: Se manifiesta con sentimientos de ira, ansiedad y/o
depresion cuando no se tiene acceso a internet, afectando el estado
emocional, los pensamientos y la motivacién de la persona.

d) Consecuencias negativas: Se evidencian en conductas como mentir con
frecuencia, bajo rendimiento académico, aislamiento social y descuido de las
responsabilidades diarias debido al uso excesivo de internet.

Modelo de Alonso — Fernandez

El autor Alonso-Fernandez (2003) sefial6 que la adiccibn a internet es de tipo
poliadictivo, ya que puede estar relacionada con otras adicciones, ya sean de
naturaleza social o quimica. Ademas, identific6 dos tipos de ciberadiccion: la
auténoma y la complementaria.

Ciberadiccion auténoma: Se caracteriza por un vinculo patolégico directo entre la
persona y el mundo virtual. Sus principales manifestaciones incluyen el ciber juego, la
ciber compra, el ciber trabajo, el cibersexo y la ciber comunicacion.

Ciberadiccion complementaria: En este caso, la adiccion principal esta dirigida hacia
una actividad o elemento en el mundo real, mientras que el uso excesivo de internet se
presenta como un factor secundario en la conducta adictiva.

El autor establece cinco criterios que caracterizan la adiccion social mérbida:

a) La persona suele tener pensamientos y fantasias recurrentes sobre la red o
el uso de internet.

16



b) Experimenta ansiedad e irritabilidad cuando no puede controlar o acceder a
la red.

c) Siente placer y satisfaccion mientras navega por internet.

d) Se produce una repeticion ciclica de los dos primeros criterios en intervalos
cortos de tiempo.

e) Las consecuencias son perjudiciales, ya que interfieren en la realizacion de
actividades diarias.

Teoria de relaciones interpersonales

Davis y Newstrom (2003) manifestaron que: “Las relaciones interpersonales influyen
para que exista una buena comunicacién entre un individuo a otro, ademas
manifestaron que las instituciones educativas deben contribuir a incrementar la
comunicacion entre sus estudiantes para difundir valores y conocimientos”

Cabrera (2016) Se destacé que las relaciones interpersonales representan una de las
manifestaciones mas importantes del ser humano, ya que, por naturaleza, las
personas son seres sociales que necesitan interactuar y comunicarse con los demas.
Estas relaciones tienen un impacto significativo en la vida de los individuos,
permitiéndoles desarrollar habilidades sociales, expresar sus opiniones, ser asertivos y
asumir roles de liderazgo dentro de su entorno social. Por lo tanto, las relaciones
interpersonales son esenciales, ya que facilitan la comunicacion y el intercambio de
ideas, brindando seguridad y confianza al expresar puntos de vista de manera
asertiva. Asimismo, el autor defini6 las relaciones interpersonales como las
interacciones de contacto y comunicacion que se establecen entre dos o mas
personas en distintos contextos, tiempos y distancias. En este sentido, sefialé que
estas relaciones ocurren a diario en diversos ambitos como el trabajo, la escuela y la
familia, y constituyen un medio fundamental para la transmisién de informacién y la
interaccion social.

Por otro lado, Silveria (2014) manifestd: que las relaciones interpersonales, son un
conjunto de interaccion entre dos o mas individuos, que crear un excelente medio de
comunicacion para poder relacionarse y satisfacer sus necesidades de integracion,
comunicacion, aprendizaje, que les va a brindar la oportunidad de expresar sus
emociones, sentimientos y adquirir nuevos conocimientos.

Lopez, Dominguez y Machado (2014) sefalaron que las deficiencias en las relaciones
interpersonales no son exclusivas del ambito escolar, sino que pueden presentarse en
cualquier entorno donde haya interaccién entre personas. Los conflictos pueden tener
tanto efectos negativos como positivos en los individuos, ya que, a través de la
diversidad de opiniones, es posible encontrar soluciones que mejoren la convivencia.
Asimismo, destacaron que el fortalecimiento de la comunicacion, la tolerancia, el
respeto y el liderazgo es clave para resolver conflictos y promover relaciones
interpersonales mas armoniosas.

Teoria de las Relaciones Interpersonales

Rogers (1971) refiere que: “Aprender a trasfondo la modificacién de la conducta. Es
por ello que enfoca en la autoaceptacion la realidad experiencia y no en el contenido”
(p. 419). Los modelos de aprendizaje, incluyendo las teorias sociales, tienen un
impacto significativo en los estudiantes. Desde el entorno familiar hasta su formacion
en los diferentes niveles educativos, las experiencias adquiridas influyen en la
modificacion de su comportamiento, favoreciendo el desarrollo de conductas positivas.

Asimismo, Matos (2008) manifiesta que las relaciones humanas son el eje primordial
qgue puede mantiene un individuo con los demas integrantes del su entorno, esta
interaccion le va a permitir adquirir conocimientos, valores, afrontar nuevos retos,
resolver conflictos, Ademas, el autor expuso que cuando una persona no ha tenido
buenas relaciones interpersonales, estos van a ser personas inseguras, tendran
siempre dificultad para relacionarse y se van a considerar personas indignas de
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respeto, sin valor, desconfiadas, es por tal, que manifesté que las relaciones humanas
van de la mano con el autoestima que cuanto mas alto es el nivel de autoestima mayor
seran las relaciones con las demas personas de su alrededor y propuso que esta se
aborde en la escuela Humanista como un enfoque centrado en la persona, como un
derecho de la persona, que le permitird ser un individuo digno de respeto y estima
personal.

Dimensiones de las relaciones interpersonales

Dimension 1: autocontrol

Segun Goleman (1995), el autocontrol se manifiesta en la capacidad de gestionar las
emociones sin reacciones impulsivas ni explosiones emocionales, asi como en la
habilidad de interactuar con personas molestas sin dejarse afectar. Las personas que
poseen esta competencia presentan las siguientes caracteristicas:

a) Manejan de manera adecuada sus impulsos y emociones conflictivas.
b) Se mantienen equilibradas, optimistas y serenas incluso en situaciones criticas.
c) Conservan claridad mental y concentracién a pesar de la presion.

Dimension 2: amistad

Ravelo (2003) Se destaca que la amistad contribuye al enriquecimiento personal, ya
que permite aprender a dar y recibir afecto, fomentar la generosidad y, ademas,
adquirir conocimientos y experiencias a través de las vivencias de los amigos.

Asimismo, Prieto y Guzméan (2001) refieren al respecto que para que se dé una
auténtica relacion de amistad se tienen que conjugar distintas variables como es la
comunicacion en profundidad, respeto, acogida incondicional, confianza, amor
entrafiable, etc. Asi también podemos afirmar que la amistad se nutre del encuentro
interpersonal y tiene tintes de eternidad.

Dimension 3: tolerancia

Segun la UNESCO (1995), quienes poseen la capacidad de ser tolerantes no permiten
que las influencias negativas externas nublen su juicio con dudas o descontento.
Tienen la habilidad de percibir las cosas tal como son, mas alla de las apariencias, y
actuar en consecuencia. La tolerancia es una fortaleza interna que permite afrontar
dificultades y resolver malentendidos. El conocimiento y la perspicacia funcionan como
un escudo protector que mantiene a la persona integra y satisfecha, sin sentirse
amenazada por su entorno o las circunstancias. En este sentido, la familia representa
la primera escuela donde se aprende la tolerancia, ya que constantemente se requiere
hacer ajustes para convivir con los demés. La escuela es el segundo espacio de
aprendizaje. No obstante, las pruebas de tolerancia surgen diariamente a lo largo de la
vida.

Dimension 4: trabajo en equipo

El trabajo en equipo representa uno de los mayores desafios en la actualidad. La
conformacion de un grupo de trabajo requiere un equilibrio entre los intereses
individuales y los colectivos, ya que las diferencias de personalidad pueden generar
conflictos y afectar la cohesion del equipo, poniendo en riesgo el logro de los objetivos
establecidos. De este modo, las relaciones entre los adolescentes son mas frecuentes,
variadas e intensas que las que se establecen con los adultos. El adolescente en
interaccion con los compafieros capta informaciones, conocimientos, actitudes y
valores que dificilmente consigue en el trato con el adulto, asi pues, el contacto con los
comparieros ejerce una poderosa ayuda en el logro y rendimiento académico y en la
formacion de las expectativas. (Garcia, 2003).

Importancia de las relaciones interpersonales
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Redondo (2007), citado por Cabrera (2016), afirmé que todas las personas establecen
relaciones a lo largo de su vida, siendo las primeras aquellas que surgen en el hogar.
En este entorno, nifios y adolescentes comparten necesidades, intereses y afecto, lo
gue hace que estas relaciones sean las mas significativas en la vida del individuo.
Factores que intervienen en las relaciones interpersonales

Entre los factores que intervienen en las relaciones interpersonales tenemos:
Comunicacion: Segun el Ministerio de Educacion (2016) en su primer fasciculo sobre
Habilidades Interpersonales, la comunicacion es la capacidad de las personas para
transmitir conocimientos y expresar sus necesidades en relacién con el mundo y
consigo mismas. Comprender las competencias que integran este proceso es
fundamental, especialmente en entornos sociales como las instituciones educativas,
donde a diario surgen multiples situaciones comunicativas.

Aspectos interactivos: Rosales y Valverde (2006) sefialaron que los aspectos
interactivos corresponden a las habilidades que permiten a las personas comunicarse
eficazmente con los demés. Se trata de una integracién basada en la comunicacién
directa entre dos o0 mas individuos, donde se evidencian destrezas para interactuar y
resolver conflictos dentro de un grupo.

Motivacion: De acuerdo con el Ministerio de Educacién (2016) en su primer fasciculo
sobre Habilidades Interpersonales, la motivacién se define como la voluntad de los
individuos para satisfacer sus necesidades, las cuales pueden ser diversas

Motivacion intrinseca: Jiménez (2003) explicd que la motivacién es un impulso
natural de cada persona que surge espontaneamente y esta relacionada con la
necesidad de enfrentar nuevos retos y desafios. En este sentido, cuando un estudiante
se encuentra motivado, demuestra un mayor interés por su aprendizaje, lo que lo
impulsa a superarse y mejorar como individuo dentro de su entorno.

Motivacion extrinseca: Jiménez (2003) también sefialé que este tipo de motivaciéon
proviene de factores externos y no de la persona misma. Esta vinculada a
recompensas Yy castigos, lo que permite al individuo alcanzar sus objetivos mediante
incentivos derivados del ambiente y de las consecuencias de sus acciones.

Relaciones heterosexuales: Segun el Disefio Curricular Nacional (2009) en el area
de Personal Social, Familia y Relaciones Humanas, estas relaciones reflejan la
aceptacion que los nifios muestran hacia sus pares y el tipo de comunicaciéon que
establecen con el sexo opuesto.

Diferencias personales: Ramirez (2009) destacé que para construir una relacién
efectiva es fundamental considerar aspectos como el respeto mutuo, la confianza, el
consenso Yy la franqueza.

Factores para formar una buena relacién interpersonal: Segun Ramirez (2009) “los
factores claves para construir una relacion eficaz son: el respeto mutuo, la confianza,
el consenso y la franqueza”.

Respeto mutuo: Ramirez (2009) refirid que “El respeto mutuo entre las personas es
necesario, el respetar las opiniones, creencias, ideas del otro sera primordiales e
imprescindible para una excelente relacién interpersonal entre dos 0 mas personas, de
esto dependera el éxito de la buena relacion”.

Confianza: Ramirez (2009) manifestd que: “La confianza es esencial y debe ser
reciproca entre las personas, esta debe ser afectiva, personal, amigables, social, etc.
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Es conveniente que exista confianza, respeto y agrado entre todos, comportarse de
acuerdo a las circunstancias, creando un ambiente armonioso”.

Consenso: Ramirez (2009) sostuvo que: “Todo individuo es un ser sociable por
naturaleza y que se requiere de la comunicacion, dialogo y el consenso de los demas
para resolver conflicto y solucionar situaciones desagradables”.

Franqueza: Ramirez (2009) Se menciond que la franqueza es una caracteristica de la
forma de actuar de una persona. Es la manera en que un individuo se comunica con
los demas, donde la sinceridad y la forma de actuar de manera auténtica representan
la mejor manera de comunicarse asertivamente. Asi, la comunicacibn serd mas
duradera, natural y sencilla.
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CAPITULO lIl. MATERIALES Y METODOS
3.1. Tipo de estudio y disefio de la investigacion

La investigacién es de un enfoque cuantitativo se usa la recoleccion de datos para
probar una hipétesis con una base en el analisis estadistico y una medicion numérica,
este enfoque pretende medir y confirmar los fendmenos investigados (Herndndez et
al., 2014).

Es un estudio correlacional (que también incluye el descriptivo) porque tiene como
objetivo especificar caracteristicas y propiedades para describir fenbmenos que se
analizan en un grupo de personas o poblacién. Es correlacional porgue busca
responder a las preguntas de la investigacion con el fin de comprender la relacién o el
grado de asociacion entre las variables en una muestra o poblacién especifica. La
correlacion podria ser positiva o por lo contrario no existe relacion entre ellos. El
disefio de la investigacibn es no experimental de corte transversal porgque la
recoleccién de datos se da en un solo momento o tiempo Unico puesto que su
proposito es describir y analizar las variables en un momento dado (Hernandez et al.,
2014).

Figura l
Gréfico de la relacién entre variables
X
n r_*_f’_f r

Se tiene:

n = Muestra del estudio

X = Variable adiccién a internet

y = Variable relaciones interpersonales

r = relacion probable entre las variables de estudio

3.2. Poblacién y muestra

La poblacion corresponde a 102 alumnos, entre varones y mujeres de las edades de
13 a 17 afos, pertenecientes los grados de tercero a quinto de la institucion educativa
Stephen Hawking de Tarma. La misma que fue evaluado entre los meses de marzo a
mayo del 2022, etapa donde se terminaba la etapa de pandemia del COVID — 19.

3.2.1. Tamafo de la muestra

Se realizara un censo, por ser una poblacién relativamente pequefia, en ese sentido,
se la muestra contaré con los 102 alumnos de la |.E. Stephen Hawking, de los grados
de tercero a quinto de secundaria.

3.2.2. Seleccidn del muestreo

Al ser un censo no se realiz6 un tipo de muestreo

3.2.3. Criterios de inclusién y exclusion

Criterios para lainclusion
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o Estudiantes que dieron por aceptado participar de manera voluntaria de la
investigacion, previa firma del consentimiento informado.

Estudiantes matriculados en el afio académico 2022.

Varones y mujeres entre las edades de 13 a 17 afios.

Adolescentes cuyos padres hayan firmado el consentimiento informado
Adolescentes que hayan asentido (verbalmente o con un con un asentimiento
informado) su participacion en la investigacion

Criterios para la exclusion

o Estudiantes que no desearon participar en la investigacion.

e Estudiantes matriculados que no asistieron a clases durante la aplicacion de
los instrumentos.

o Estudiantes que presentaron dificultades de red durante la aplicacion y no
pudieron conectarse de forma virtual.

3.3. Variables

Variable 1: adiccion a internet
Variable 2: relaciones interpersonales

3.3.1. Definicién conceptual y operacionalizacién de variables

Definicidon conceptual: adiccién a internet

La adiccion a Internet es una dependencia psicolégica caracterizada por un
incremento en las actividades que se realizan por este medio, con malestar cuando la
persona no esta en linea, tolerancia y negacion de su problemética (Paico, 2021).

Definicion conceptual: relaciones interpersonales

Las habilidades sociales son un sustrato esencial en la vida del ser humano, tanto en
un sentido de supervivencia como de concrecion. Si bien, el concepto ha ido
evolucionando a lo largo del tiempo y diversos autores han brindado aportes gestando
un abanico de informacién sobre la tematica, se detallaran cada uno de los aportes de
manera cronoldgico (Paico, 2021).

Definicion operacional: adiccién a Internet (ver anexo 5)

En el caso de la adiccién al internet se tiene 20 preguntas de investigacion, de las
cuales se dividio en tres dimensiones teniendo la dimensién consecuencias uso de
internet con las 4 preguntas (5, 10, 15, 20), la dimensién factores cognitivos y
emocionales con las 9 preguntas (1, 3, 6, 8, 11, 13, 16, 18 y 19) y parala dimensién
control del tiempo con las 7 preguntas (2, 4, 7, 7, 12, 14 y 17). Se cuenta con la
calificacion como nunca = 1, en rara ocasion = 2, de vez en cuando = 3,
frecuentemente = 4, a menudo = 5 y Siempre = 6, en la categoria general se tiene
como bajo = 20 — 53, promedio = 54 — 87, alto 88 — 121, también se tiene las categoria
de la dimensidn consecuencias uso de internet con las 4 preguntas (bajo = 4 — 10,
promedio = 11 — 18, alto 19 — 26), la dimensién factores cognitivos y emocionales con
las 9 preguntas ( bajo = 9 — 24, promedio = 25 — 40, alto 41 — 56) y parala dimension
control del tiempo con las 7 preguntas (bajo = 7 — 18, promedio = 19 — 31, alto 32 —
44).

Definicion operacional: relaciones interpersonales (ver anexo 6)

En el caso de las relaciones interpersonales se tiene 60 preguntas de investigacion, de
las cuales se dividié en cuatro dimensiones teniendo la dimension auto control con 15
preguntas (Del 1 - 15), la dimension amistad con las 15 preguntas (Del 16 a 30), la
dimension tolerancia con 15 preguntas de (de 31 a 45) y parala dimension Trabajo en
equipo con las 15 preguntas (Del 45 - 60). Se cuenta con la calificacibn como No =1y
Si = 2, en la categoria general se tiene como bajo = 60 — 75, medio bajo = 76 — 91,
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medio alto = 92 — 107 y Alto = 108 - 123, también se tiene las categoria de la
dimensién auto control con 15 preguntas (bajo = 15 — 18, medio bajo = 19 — 23, medio
alto = 24 — 28 y Alto = 29 - 33), la dimensién amistad con las 15 preguntas (bajo = 15 —
18, medio bajo = 19 — 23, medio alto = 24 — 28 y Alto = 29 - 33 ), la dimensién
tolerancia con 15 preguntas de ( bajo = 15 — 18, medio bajo = 19 — 23, medio alto = 24
— 28y Alto = 29 - 33) y parala dimension Trabajo en equipo con las 15 preguntas (bajo
= 15— 18, medio bajo = 19 — 23, medio alto = 24 — 28 y Alto = 29 — 33).

Definicion operacional: Factores sociodemograficos (ver anexo 7)

e Edad: variable cuantitativa politbmica que abarca de 13 a 17 afios.

e Sexo: variable cualitativa dicotomica: mujer (M) o varén (V).

e grado académico: variable cualitativa, nominal, politomica, correspondiente del
tercero al quinto grado de secundaria.

¢ Numero de hermanos: variable cuantitativa politbmica.

e Padres vivos: variable cualitativa dicotomica dividida en: con ambos padres o
con so6lo uno de los padres.

3.4. Plan de recoleccion de datos e instrumentos

Plan de recoleccion de datos
Los pasos de aplicacion seran los siguientes:

Se solicitaran los permisos necesarios a las autoridades de la institucién educativa
Stephen Hawking de Tarma, con el fin de proporcionar informacién detallada sobre la
investigacion, aclarar los términos de participacion y contar con su colaboracion. Para
ello, se presentaran los documentos que respaldan el estudio, como la carta de
aprobacién y el registro de la investigacion emitido por el departamento de
investigacion de la Universidad Catolica Sedes Sapientiae.

Posteriormente, se coordinara con el director académico, el horario para la aplicacién
de los instrumentos. Asi como de la entrega de consentimientos informados y el
asentimiento informado (que de manera verbal) respectivamente de forma virtual para
su posterior firmado aludiendo la aceptacion de participacion.

La aplicacion comenzard con una presentacion de la evaluadora a los alumnos a
través de una reunién virtual, seguida de una breve explicacién sobre el tema de la
investigacion. Ademas, se les indicard que han dado su consentimiento para la
aplicacion del instrumento. Se aclarara que la participacion en el estudio es voluntaria
y que la informacion sera manejada de forma anénima para proteger la identidad de
cada alumno.

Seguidamente, se iniciara la aplicacion del cuestionario de adiccion a internet y luego
el cuestionario de relaciones interpersonales (la duracién aproximada del llenado de
ambos instrumentos sera de 20 a 25 minutos). Cabe recalcar que, la aplicacion de
instrumentos se realizara de manera virtual, y la investigadora estara monitoreando el
desarrollo correcto del instrumento de evaluacion.

Finalmente, los cuestionarios seran recogidos de manera automatica por el Google
Forms.

Instrumentos

Los instrumentos que se usaran seran el Cuestionario de adiccion a internet - R
(version reducida), que es de escala Likert de cinco puntos que consta de 20 items
que evalla los distintos niveles en la persona a través de las dimensiones estilo
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seguro, evitativo, preocupado y desorganizado, lo cual se observa en la siguiente ficha
técnica. (Anexo 1).

Ficha Técnica: Adiccion a internet

FICHA TECNICA
Cuestionario de adiccibn a internet

Nombre

Reducida (R)
Autores . Balluerka y Musela
Procedencia . Barcelona, Espafa
Afio de Edicion : 1996
Ambito de aplicacion . Areaclinica
Administracion : Individual y/o colectivo
Duracion : 25 minutos aproximadamente
. . ldentificar los niveles de adicciéon a
Objetivo .. _internet .
Estandarizac%%egﬁeéll‘:lil% gracton Ingzg '.‘ﬂ%%%“%%‘?ﬁé% Talavera
Afio de la adaptacién . 2012
Estudio de adaptacion . Evaluacion de adiccion a internet
Baremos para la forma individual o
Tipificaciéon . grupal diseflado con muestras para
Lima Metropolitana
- El indice de Confiabilidad Alpha de
Confiabilidad Cronbach fue de 0.770
. Consistencia interna que oscilan entre
Validez

0,60y 0,85

Estilo seguro, evitativo, preocupado y
desorganizado

Calificacién . Likert

Dimensiones

Nota. Elaboracién de la investigadora

Por otro lado, para medir la variable relaciones interpersonales se usard el
Cuestionario del mismo nombre disefiado por Matos (2008), el cual consta de 20
preguntas y esta distribuida en cinco dimensiones ansiedad de separacion, expresion
afectiva, modificacion de planes, miedo a la soledad y busqueda de atencion.

La calificacion de las respuestas es de tipo Likert (1 = completamente falso de mi, 2
el mayor parte falso de mi, 3 = ligeramente mas verdadero que falso, 4 =
moderadamente verdadero de mi, 5 = el mayor parte verdadero de mi y 6 = me
describe perfectamente) de los cuales se obtiene un puntaje general categorizandose
en alto, moderado y bajo (Anexo 2).

Ficha Técnica: Relaciones interpersonales
FICHA TECNICA

Nombre . Cuestionario de Relaciones
" interpersonales
Autores . Matos Deza (2008)
Procedencia . Colombia
Afo de Edicion . 2006
Ambito de aplicacion : Clinico
Administracion : Individual y colectivo
Duracion : 10 minutos aproximadamente
. Medir el nivel Relaciones
Objetivo .
interpersonales
Adaptacion en el Peru . José Ventura y Toméas Caycho
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Afio de adaptacion . 2016

Analisis psicométrico de una escala de
Relaciones interpersonales en
adolescentes peruanos
La confiabilidad fue analizada
Confiabilidad - mediante el coeficiente Omega,
obteniendo un 85 a 93.

Coeficiente de validez de contenido de

Investigacion de
adaptacion

Validez 0.913, excelente validez.
Ansiedad de separacion, expresion
. . afectiva, modificacion de planes,
Dimensiones . .
miedo a la soledad y busqueda de
atencion
Calificacion . Likert

Nota. Elaboracién de la investigadora

3.5. Plan de analisis e interpretacion de la informacién

Una vez finalizada la aplicacion de los cuestionarios, se procedera a crear una base de
datos utilizando el programa estadistico SPSS version 26. Ademas, para describir
cada variable, se empleara un analisis estadistico basado en porcentajes, tablas y
frecuencias.

Asi mismo, para la estadistica inferencial de la prueba de hipotesis se utilizara la
prueba estadistica Chi cuadrado. Por dltimo, el nivel de significancia sera menor al
p=0.05, donde indica que el resultado es clinicamente fiable e importante en dicho
estudio, a su vez el nivel de confiabilidad debe ser igual o mayor al 95%.

3.6. Ventajas y limitaciones

Ventajas

Al tratarse de un estudio de corte transversal, implica un menor costo y menos
tiempo de inversion.

Al ser un estudio de disefio no experimental, permite analizar los resultados en
condiciones naturales, ya que no se manipularan directamente las variables, lo
gue proporciona datos mas objetivos.

La investigacion se llevo a cabo con una poblacion de escolares durante la
pandemia de Covid-19, teniendo en cuenta todas las medidas de seguridad
necesarias.

Limitaciones

Dado que se trata de un estudio de disefio transversal, no es posible evaluar
las variables a lo largo del tiempo, ya que los datos se recolectaran en un
momento especifico.

Al ser una investigacion con muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple,
existe la posibilidad de que algunos alumnos rechacen la encuesta, ya que al
percatarse de que no se aplica el instrumento a todos de la misma manera,
podrian sentirse incobmodos.

3.7. Aspectos éticos

En relacion con la politica de privacidad y proteccion de datos, el investigador
gestionard la documentacion necesaria para acceder a la Municipalidad
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Distrital de Acobamba para la recoleccion de datos, los cuales se almacenaran
en el programa SPSS versién 26 y estaran protegidos por una contrasefia
personal.

Libertad para participar.

Participacién solo después de haber recibido el consentimiento informado del
trabajador.

No se discriminara a ningun participante en el estudio.

Se garantizara la confidencialidad de la informacion recolectada.

Se respetara la calidad del estudio, la autoria y los resultados finales obtenidos
mediante la aplicacion de un método cientifico
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CAPITULO IV. RESULTADOS

En la investigacién se cuenta con los resultados sociodemograficos, donde el 35.3%
de la edad se encuentra con los 14 afios, el 57.8% del sexo es masculino, el 39.2% del
grado de estudios secundarios es de tercer grado, el 47.1% del numero de hermanos
no tienen hermanos, el 43.1% de con quien vive actualmente es con ambos padres, el
48.0% de la relacion con sus comparfieros es regular, el 41.2% de repetiste algin
grado es nunca, el 35.3% del estado civil de tus padres es viudo, el 57.8% de que
perdiste algun familiar debido al COVID - 19 es si, el 65.7% de la adiccién a internet
es baja, el 73.5% de consecuencias al uso de internet es baja, el 75.5% de factores
conflictivos y emocionales es baja, el 51.0% del control del tiempo es promedio, el
61.8% de relaciones interpersonales en media baja, el 35.7% del autocontrol es medio
bajo, el 61.8% de la amistad es medio bajo, el 65.7% de la tolerancia es medio bajo y
el 68.6% del trabajo en equipo es medio bajo.

Tabla 1

Resultados de los factores sociodemograficos y las
variables de estudio

Variable n %
Edad

13,00 2 2,0

14,00 36 353

15,00 33 324

16,00 31 304
Sexo

Masculino 59 57,8

Femenino 43 42,2
Grado de estudios secundarios

Tercero de secundaria 40 39,2

Cuarto de secundaria 33 324

Quinto de secundaria 29 284
Numero de hermanos

Ninguno 48 47,1

De 1 a 2 hermanos 33 324

De 3 a mas hermanos 21 20,6
Con quién vive actualmente

Con ambos padres 44 431

Con un solo padre 32 314

Con otros familiares 26 255
La relacion con tus compafieros es

Buena 35 343

Regular 49 48,0

Mala 18 17,6
Repetiste algun grado

Nunca 42 41,2

1vez 39 38,2

2 veces 0 mas 21 20,6

Estado civil de tus padres
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Conviviente

Casados

Divorciados

Viudos

Padre o madre soltera

Perdiste algun familiar debido al
virus de la COVID-19

Si
No
Adiccion ainternet
Bajo
Promedio
Consecuencias uso de internet
Bajo
Promedio
Factores cognitivos y emocionales
Bajo
Promedio
Control del tiempo
Bajo
Promedio
Relaciones interpersonales
Bajo
Medio bajo
Medio alto
Alto
Autocontrol
Bajo
Medio bajo
Medio alto
Amistad
Bajo
Medio bajo
Medio alto
Alto
Tolerancia
Medio bajo
Medio alto
Trabajo en equipo
Bajo
Medio bajo
Medio alto
Alto

15
18
12
36
21

59
43

67
35

75
27

77
25

50
52

63
33

13
67
22

13
63
25

67
35

70
30
1

14,7
17,6
11,8
35,3
20,6

57,8
42,2

65,7
34,3

73,5
26,5

75,5
24,5

49,0
51,0

4,9
61,8
32,4

1,0

12,7
65,7
21,6

12,7
61,8
24,5

1,0

65,7
34,3

1,0
68,6
29,4

1,0
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No existe relacion significativa entre las relaciones interpersonales y la adicion al
internet con un p-valor de (0.495). Cuando se relaciona con la variable relaciones
interpersonales solo tiene relacion con la variable sociodemogréfica grado de estudios
secundarios con un p-valor de (0.047) y la relacién con quien vive actualmente con un
p- valor de (0.022), Con el resto de variables no se cuenta con relacion.

Tabla 2
Correlacién de las relaciones interpersonales entre los factores sociodemograficos y la variable
adiccion al internet

Variable Relaciones interpersonales P-
Bajo Medio Medio alto  Alto valor
bajo
n % n % n % n %
Edad 0.060
13,00 0 0.0 0 0.0 2 100.0 0 0.0
14,00 0 0.0 20 556 16 444 0 0.0
15,00 1 3.0 22 66.7 9 27.3 1 3.0
16,00 4 129 21 67.7 6 194 0 0.0
Sexo 0.578
Masculino 3 51 35 593 21 35.6 0 0.0
Femenino 2 47 28 651 12 279 1 23
Grado de estudios secundarios 0.047
Tercero de secundaria 1 25 22 550 17 425 0 0.0
Cuarto de secundaria 0 00 21 636 11 333 1 3.0
Quinto de secundaria 4 13.8 20 69.0 5 172 0 0.0
Numero de hermanos 0.612
Ninguno 2 42 30 625 15 313 1 21
De 1 a 2 hermanos 3 9.1 31 636 9 273 0 00
De 3 a méas hermanos 0 00 12 571 9 429 0 00
Con quién vive actualmente 0.022
Con ambos padres 4 91 33 750 7 159 0 00
Con un solo padre 1 31 16 500 15 469 0 0.0
Con otros familiares 0 00 14 538 11 423 1 3.8
La relacion con tus compafieros es 0.962
Buena 2 57 21 600 12 34.3 0 0.0
Regular 2 41 30 612 16 32.7 1 20
Mala 1 56 12 66.7 5 27.8 0 0.0
Repetiste algun grado 0.661
Nunca 2 48 24 571 16 38.1 0 0.0
1vez 2 51 23 59.0 13 33.3 1 26
2 veces 0 mas 1 48 16 76.2 4 19.0 0 00
Estado civil de tus padres 0.798
Conviviente 1 6.7 10 66.7 4  26.7 0 0.0
Casados 2 111 13 722 3 167 0 0.0
Divorciados 1 8.3 7 583 4 333 0 0.0
Viudos 1 28 20 556 14 38.9 1 28
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13 619 8

Padre o madre soltera 0 00
Perdiste algun familiar debido al virus de la COVID-19

Si 3 51

No 2 4.7
Adiccion ainternet

Bajo 6.0

Promedio 1 2.9
Consecuencias uso de internet

Bajo 5 6.7

Promedio 0 00
Factores cognitivos y emocionales

Bajo 5 65

Promedio 0 00
Control del tiempo

Bajo 8.0

Promedio 1 1.9

35 593 21
28 651 12
41 612 22
22 629 11
46 61.3 23
17 63.0 10
48 623 24
15 60.0 9
29 58,0 17
34 654 16

38.1 0 00
35.6 0.0
27.9 1 23
32.8 0.0
31.4 1 29
30.7 1 13
37.0 0.0
31.2 0.0
36.0 1 40
34.0 0.0
30.8 1 19

0.578

0.495

0.490

0.183

0.363

En cuanto a la relacion de la adiccién a internet y los factores sociodemograficos solo
se encontré relacién con la edad con un p- valor de (0.042), por lo que con las otras

variables no se encontro relacion (Ver tabla 3).

Tabla 03

Correlacion de la adiccién a internet entre los factores sociodemograficos y

la variable relacion de las dimensiones de las relaciones interpersonales

Variable Adiccién a internet
Bajo Promedio p-
valor
n % n %
Edad 0.042
13,00 2 100.0 0 0.0
14,00 20 55.6 16 44.4
15,00 19 57.6 14 424
16,00 26 83.9 5 16.1
Sexo 0.294
Masculino 36 61.0 23 39.0
Femenino 31 721 12 279
Grado de estudios secundarios 0.071
Tercero de secundaria 24 600 16 40.0
Cuarto de secundaria 19 576 14 424
Quinto de secundaria 24 828 5 17.2
NUmero de hermanos 0.206
Ninguno 31 646 17 354
De 1 a 2 hermanos 25 75.8 8 242
De 3 a mas hermanos 11 524 10 476
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Con quién vive actualmente
Con ambos padres
Con un solo padre
Con otros familiares
La relacién con tus comparieros es
Buena
Regular
Mala
Repetiste algun grado
Nunca
1lvez
2 veces 0 mas
Estado civil de tus padres
Conviviente
Casados
Divorciados
Viudos
Padre o madre soltera

Perdiste algun familiar debido al virus de
la COVID-19

Si

No
Autocontrol

Bajo

Medio bajo

Medio alto
Amistad

Bajo

Medio bajo

Medio alto

Alto
Tolerancia

Medio bajo

Medio alto
Trabajo en equipo

Bajo

Medio bajo

Medio alto

Alto

33
18
16

23
29
15

28
24
15

12
11

23
13

36
31

42
16

42
16

45
22

48
19
0

75.0
56.3
61.5

65.7
59.2
83.3

66.7
61.5
71.4

80.0
61.1
66.7
63.9
61.9

61.0
72.1

69.2
62.7
72.7

69.2
66.7
64.0

0.0

67.2
62.9

0.0
68.6
63.3

0.0

11
14
10

12

20

14
15

13

23
12

25

21

= ©

22
13

22
11
1

25.0
43.8
38.5

34.3
40.8
16.7

33.3
38.5
28.6

20.0
38.9
33.3
36.1
38.1

39.0
27.9

30.8
37.3
27.3

30.8
33.3
36.0
100.0

32.8
37.1

100.0
31.4
36.7

100.0

0.206

0.182

0.732

0.787

0.245

0.662

0.563

0.664

0.245
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CAPITULO V. DISCUSION
5.1. Discusién

En la investigacion no se encontro relacion entre relaciones interpersonales y adicciéon
a internet, teniendo en el resultado descriptivo de la adiccién a internet del 65.7% con
una condicidn baja, las relaciones interpersonales del 61.8% con una condicién medio
bajo. Se encontro relacion con la variable relaciones interpersonales con el grado de
estudios secundarios comudn, con quien vives actualmente y también correlacion de la
variable de adiccion a internet con la edad.

En el resultado que no existe relacién entre la variable relaciones interpersonales y la
variable adiccién a internet, esta concuerda con la investigacion de Bulcao y De Lima
(2018) investigo la dependencia a internet y relaciones sociales en adolescentes. El
resultado arroja la no existencia de relacién entre la dependencia al internet y las
relaciones interpersonales, lo cual se define que ambas variables son autbnomas. Por
altimo, Barros et al. (2017) investigo la adiccion a internet y redes sociales y relaciones
interpersonales. Esto sugiere que la calidad y cantidad de las interacciones sociales no
estan directamente influenciadas por los niveles de uso problematico de internet. Sin
embargo, es importante considerar posibles variables moderadoras o contextuales que
podrian influir en esta relacién y explorar mas a fondo el impacto de otros factores,
como la personalidad, la salud mental o las diferencias culturales.

En cuanto a que existe relacion de la variable relaciones interpersonales con grado de
estudios secundarios eso coincide con las investigaciones de Calva et al. (2019)
investigo la adiccion a internet y las relaciones interpersonales determino que existe
relacion significativa entre la adiccion a internet y las relaciones interpersonales.
Segun Cornejo y Tapia (2019) investigo la adicciébn del internet y relaciones
interpersonales en estudiantes. Los niveles educativos en esta etapa pueden impactar
la calidad y frecuencia de las interacciones sociales, posiblemente debido a factores
como el entorno escolar, las habilidades de comunicacion desarrolladas en esta etapa,
y las oportunidades para establecer vinculos sociales. Estos hallazgos destacan la
importancia de fomentar espacios educativos que promuevan el desarrollo de
relaciones saludables y construccion.

En cuanto a que existe relacion de la variable relaciones interpersonales con quien
vive actualmente, eso coincide con la investigacion de Barreto y Rodriguez (2019),
investigo la adiccion a internet y relaciones interpersonales, presenta correlacién entre
las variables. Loayza (2019), investiga la adiccibn a internet y relaciones
interpersonales, que existen correlaciones de los constructos en funcién de algunas
variables sociodemograficas. El entorno de convivencia puede influir en la calidad y el
tipo de interacciones sociales, ya que vivir con familiares, amigos o de manera
independiente proporciona diferentes niveles de apoyo emocional, comunicacion y
vinculos afectivos. Estos resultados resaltan la importancia del contexto de
convivencia en la formacion y mantenimiento de relaciones interpersonales

Para las variables que existe relacién de la adiccién a internet con la edad ese
resultado se relaciona con la investigacion de Piloso (2018) investigo las adicciones al
internet y su influencia en las relaciones interpersonales en los adolescentes, existe un
nivel alto de adiccion al internet, definida por la expresion limitada de sentimientos y
pensamientos, escaso manejo de conflictos, autonomia disminuida en la toma de
decisiones y desinterés en iniciar la participacion en actividades sociales. Maquifia y
Palma (2021), investigo la adiccion a internet y relaciones interpersonales en
estudiantes, que existe correlacién positiva. Espinoza (2019), investigo la adiccion a
internet y relaciones interpersonales en estudiantes, de igual manera se tiene
resultados de las dimensiones de cada variable. Los niveles de uso problematico de
internet tienden a variar segun las etapas de desarrollo, siendo mas prevalente en
adolescentes y jovenes adultos debido a factores como la mayor adaptacion
tecnoldgica, el uso recreativo y la busqueda de conexién social en linea. Estos
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hallazgos subrayan la necesidad de estrategias especificas para abordar el uso
excesivo de internet en diferentes grupos de edad, enfocAndose en promover un
equilibrio saludable.

5.2. Conclusiones

En cuanto a la no existencia de la correlacion de la variable relaciones interpersonales
y adiccion a internet, cas una de las variables es autonoma no de pende una de otra
es decir cada cual tiene sus valores. Es decir, los niveles de adiccién a internet no se
ven afectados de manera consistente por la calidad, frecuencia o tipo de relaciones
interpersonales de los individuos, y viceversa. Esto implica que factores como la
cantidad de interaccion social, la calidad de las relaciones o el apoyo social no tienen
un impacto relevante en la propension a desarrollar una adiccién a internet. La
adiccion a internet podria estar mas influenciada por otros factores, como el tipo de
contenido consumido, las caracteristicas de personalidad, el entorno familiar o la salud
mental, que por la interaccién social directa.

En cuanto la relacibn de relaciones interpersonales con el grado de estudios
secundarios, se tiene que una variable aumenta la otra también aumenta y Si
disminuye sera en la misma proporcion. Las relaciones interpersonales, que incluyen
vinculos con amigos, compafieros, profesores y familiares, pueden influir en aspectos
clave como la motivacién, el compromiso escolar, el sentido de pertenencia y la
capacidad para enfrentar desafios académicos y personales. Si se encuentra una
relacion positiva, esto sugiere que una red de apoyo y relaciones interpersonales
sanas contribuye a que los estudiantes se sientan mas motivados y con mayor
disposicién para cumplir sus objetivos académicos. Por otro lado, una relacién
interpersonal conflictiva o ausente podria asociarse con problemas de integracion
escolar, menor rendimiento y mayor riesgo de desercion. En sintesis, el fortalecimiento
de las relaciones interpersonales en el contexto de los estudios secundarios puede ser
clave para el desarrollo académico y personal de los estudiantes, y podria ser valioso
como parte de las estrategias educativas en esta etapa.

En cuanto a la relacién de relaciones interpersonales y con quien vive actualmente, se
tiene que una variable aumenta la otra también aumenta y si disminuye serd en la
misma proporcién Quienes viven con familiares, amigos o parejas suelen tener
interacciones mas frecuentes, lo que puede influir en su bienestar emocional y en el
desarrollo de habilidades sociales. En cambio, quienes viven solos pueden
experimentar menos interacciones diarias y, dependiendo de su red social externa,
podrian enfrentarse a desafios en cuanto a la frecuencia y profundidad de sus
relaciones. Si se observa una relacion positiva entre el tipo de convivencia y la calidad
de las relaciones interpersonales, esto sugiere que el entorno inmediato influye en el
apoyo social percibido y en la satisfaccién con las relaciones, lo que a su vez podria
afectar aspectos como la autoestima y el manejo del estrés. Por el contrario, vivir en
un entorno poco favorable o sin apoyo puede estar relacionado con mayores niveles
de aislamiento y posibles dificultades en la construccion de relaciones sdlidas. Con
quién vive una persona parece influir en su red de apoyo y en la calidad de sus
relaciones interpersonales, lo que destaca la importancia de considerar el entorno de
convivencia al abordar el bienestar y desarrollo social de un individuo

Para la relacion de la adiccion a internet entre la edad, En general, los estudios suelen
encontrar que los adolescentes y adultos jévenes son mas propensos a desarrollar
una mayor dependencia a internet debido a factores como el uso intensivo de redes
sociales, videojuegos y el acceso frecuente a dispositivos digitales en esta etapa de
desarrollo. Por otro lado, en adultos mayores, aunque el uso de internet esta en
aumento, los patrones suelen ser distintos, enfocandose mas en actividades
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funcionales (como informacion, comunicacion basica o trabajo), lo cual puede
asociarse a menores niveles de adiccién en comparacion con los grupos mas jévenes.
Sin embargo, cuando los adultos mayores experimentan una fuerte dependencia, esta
a menudo esta relacionada con problemas de aislamiento o soledad, destacando el rol
que juega el contexto social en el uso de internet. La relacion entre la edad y la
adiccion a internet muestra que los adolescentes y joévenes adultos son mas
vulnerables a desarrollar dependencia debido a sus habitos digitales y necesidades de
interaccion social virtual, mientras que en adultos mayores la adiccidn, aunque menos
comun, puede estar impulsada por otras necesidades sociales o emocionales. Esta
relacion sugiere que las estrategias de prevencion y tratamiento deben adaptarse
segun la etapa de vida y los patrones de uso de cada grupo etario

5.3. Recomendaciones

Intervencién Psicolégica y Educacion Digital: Implementar programas de intervencion
gque se enfoquen en la educacion digital y la autogestion del tiempo en internet, dado
que los factores que influyen en la adiccion a internet podrian ser mas individuales
(como el control de impulsos, el manejo de emociones, etc.) que sociales.

Fortalecimiento de Habilidades Personales: Enfocar esfuerzos en desarrollar
habilidades de afrontamiento y resiliencia, autoconocimiento, y gestion emocional para
que las personas puedan manejar mejor la necesidad de recurrir a internet de forma
excesiva, ya que estos factores pueden estar mas relacionados con la adiccion.

Evaluacién de Otros Factores de Influencia: Investigar y tomar en cuenta otros
elementos de la vida del usuario, como el entorno familiar, las caracteristicas de
personalidad y la posible existencia de problemas de salud mental, que puedan estar
incidiendo en la adiccién a internet.

Enfoque en el Tipo de Uso de Internet: Desarrollar estrategias que promuevan un uso
responsable y constructivo de internet, ya que la relacién entre el tipo de contenido
consumido y los efectos de su consumo pueden tener un rol en la adiccion,
independientemente del nivel de relaciones interpersonales
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Adiccidn a internet y relaciones interpersonales en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Tarma, 2022

Problemas Objetivos Hipotesis Variables e Poblacion y Alcancey Instrumentos Andlisis Estadistico
Indicadores Muestra Disefio
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ANEXO 02
CUESTINARIO DE ADICCION A INTERNET REDUCIDA (R)

A continuacién, encontrara algunas preguntas con respecto al uso de internet, responda las
siguientes preguntas utilizando esta escala:
N = Nunca
ER = En raras ocasiones
DC =Devezen cuando

F = Frecuentemente
A = A menudo
S = Siempre

¢Con qué frecuencia te encuentras conectado a internet por
maés tiempo del que tenias planificado?

¢Con qué frecuencia dejas de cumplir con tus tareas
domeésticas por quedarte méas tiempo conectado a internet?

¢Con qué frecuencia prefieres estar conectado a internet que
pasar tiempo personalmente con tus amigos?

¢Con qué frecuencia conoces nuevas personas cuando estas
conectado a internet?

¢Con qué frecuencia se quejan las personas de tu entorno
(familia) con respecto a la cantidad de tiempo que pasas
conectado a internet?

¢Con qué frecuencia crees que se ve afectado tu rendimiento
académico (notas) debido a la cantidad de tiempo que pasas
conectado a internet?

¢Con qué frecuencia prefieres revisar tus redes sociales antes
que cumplir con tus obligaciones escolares o del hogar?

¢Con qué frecuencia tu motivacion al estudio se ve afectada
debido al internet?

¢Con qué frecuencia reaccionas a la defensiva cuando alguien
te pregunta qué haces conectado a internet?

10.

¢Con qué frecuencia reemplazas pensamientos que te
molestan sobre tu vida, por pensamientos agradables del
internet?

11.

¢Con qué frecuencia te encuentras esperando con ansias la
hora en que te volveras a conectar a internet?

12.

¢Con qué frecuencia piensas que la vida sin internet seria
aburrida?

13.

¢Con qué frecuencia reaccionas bruscamente, gritas o te
enojas si alguien te molesta mientras estas conectado a
internet?

14.

¢Con qué frecuencia pierdes horas de suefio debido a que te
conectas a internet?

15.

¢Con qué frecuencia tus pensamientos estan centrados en el
internet cuando no esta conectado?

16.

(Con qué frecuencia te encuentras diciendo “sélo unos
minutos mas” cuando estas conectado a internet?

17.

¢Con queé frecuencia intentas reducir la cantidad de tiempo
gue pasas conectado a internet y fallas en tu intento?

18.

¢Con qué frecuencia tratas de ocultar la cantidad de tiempo




gue has estado conectado a internet?

19. ;Con qué frecuencia eliges pasar mas tiempo conectado a
internet que pasar el tiempo con tu familia?

20. ¢Con qué frecuencia te sientes triste, enojado 0 nervioso
cuando estas desconectado, lo cual desaparece cuando te
conectas otra vez?

ANEXO 03
CUESTIONARIO DE RELACIONES INTERPERSONALES

Estimado(a) alumno(a) Lee cuidadosamente cada una de las afirmaciones siguientes y decide
cual de ellas te describe correctamente cémo eres la mayoria de las veces. No existen
respuestas correctas o erradas. Marca dentro del cuadro (SI) si la afirmacién te describe como
eres la mayoria de las veces. Si piensas que la afirmacion no corresponde la mayoria de las
veces, marca (NO)

DIMENSIONES Si | NO

DIMENSION: AUTOCONTROL

1.- Rara vez, estoy tranquilo y pronto me molesto, es decir, pierdo la paciencia.

2.- Frecuentemente busco hacer otra cosa cuando hay personas que me aburren
demasiado.

3.- A veces dejo para mafana una tarea sabiendo que debo hacerlo hoy.

4.- Si alguien en mi familia me hace sentir mal, luego tomo venganza.

5.- Si un amigo no cumple con algo que me prometio, lo comprendo en vez de
enojarme.

6.- En ocasiones descargo mi colera con mis amigos, cuando tengo algin problema.

7.- Yo escondo mis verdaderos sentimientos y la mayoria de las personas no se dan
cuenta cuando me han herido.

8.- Me aseguro de que la gente sepa qué es lo que pienso respecto al tema

9.- Hay ocasiones en que no soy completamente honesto (a) con la gente acerca de mis
verdaderos sentimientos

10.- A veces golpeo a mis compafieros (as) durante una discusion

11.- Se me hace dificil y fastidioso cumplir las normas del aula, por eso grito y peleo

12.- Antes de contestar de “mala manera” pediria a mis comparieros que esperaran
hasta que termine la conversacion.

13.- No sé qué decir cuando alguien me dice algo agradable.

14.- Acepto facilmente el liderazgo de otros en la toma de decisiones de grupo.

15.- En algunas ocasiones falto el respeto a mis maestros y comparieros (as).

DIMENSION: AMISTAD

16.- Me gusta hacer que mis amigos se vuelvan a amistar, después de una pelea.

17.- Evito que mis enojos me alejen de mis amigos.

18.- Acepto sin molestarme las bromas de mis compafieros.

19.- Expreso y elogio las cualidades de mis compafieros (as).

20.- Acepto los elogios o las palabras bonitas que me dicen mis compafieros (as).

21.- Me gusta hacer bromas a mis comparfieros (as).

22.- Defiendo a un amigo cuando lo critican injustamente o lo insultan.

23.- Creo que las personas no se deben dejar llevar de rumores o chismes.

24.- Digo lo que pienso, sin herir al otro.

25.- Generalmente expreso afecto a mis compafieros con palabras, gestos o abrazos.




26.- Evito usar apodos o sobrenombres que insulten o molesten a mis amigos.

27.- Pido disculpas cuando cometo un error.

28.- Me gustaria que todos respetaramos las normas de convivencia del aula.

29.- Escucho con atencién cuando un amigo (a) me cuenta un problema.

30.- Evito hacer sentir mal a los demas, porque debo respetarlos.

DIMENSION: TOLERANCIA

31.- Generalmente cuando un compafiero (a) no cumple con lo acordado, me
molesta y lo saco del grupo.

32.- Aveces me gusta insultar a la gente de piel oscura.

33.- Cuando veo que una persona esta haciendo un mal trabajo, generalmente se lo
hago saber muy pronto.

34.- Cuando un amigo hace algo que me ofende mucho, prefiero disimular antes de
hacerle saber lo herido que estoy.

35.- Si tuviera un hermano o una hermana que le fuera mal en el colegio, le haria
sentir que yo soy mas inteligente que él o ella.

36.- Creo que una persona no debe tener prejuicios, es decir malos pensamientos
y en forma adelantada

37.- Generalmente respeto las opiniones que son contrarias a mis ideas.

38.- Me resulta dificil reunirme con personas que no practican mi religién.

39.- Daria mi opinién, aunque alguien a quien yo respeto dijera algo distinto.

40.- Si fuera criticado injustamente por un amigo (a), rapidamente le expresaria mis
sentimientos.

41.- No me gusta formar grupos de trabajo con personas de sexo opuesto.

42.- Con frecuencia pongo apodos a mis comparieros (as) que son de lento
aprendizaje.

43.- Generalmente defiendo mi opinién en una discusion.

44.- No me agradan las personas con rasgos de poblador serrano.

45.- Trato de asegurarme de que la gente no sea injusta o mala conmigo.

DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

46.-. Colaboro con agrado y con rapidez, en mi equipo de trabajo.

47 .- Participo frecuentemente en los trabajos que realizamos en equipo.

48.- Defiendo a mi equipo en el trabajo que expone.

49.- Acepto los errores que tuvimos al realizar el trabajo en equipo.

50.- Me siento responsable de lo que mi equipo hace o expone.

51.- Busco planificar el trabajo en equipo para hacer bien los trabajos.

52.- Nunca echo la culpa a los demas cuando se trabaja en equipo, sino analizo los
errores

53.- Me gusta dar opiniones cuando trabajo en equipo.

54.- Sugiero alternativas de solucion cuando se presenta algin problema en el
equipo.

55.- Siempre pido evaluar el trabajo en equipo para mejorar o corregir errores.

56.- Asumo sin incomodarme las tareas que mi equipo me designa al hacer un
trabajo.

57.- Estoy pendiente de que mi equipo cumpla oportunamente con el trabajo
asignado.

58.- Busco trabajar en equipo porque aprendo mejor y conozco mejor a mis
compafieros.

59.- Busco que el equipo siempre trabaje de acuerdo a un plan.

60.- Me esfuerzo para que el trabajo en equipo salga bien.




ANEXO 04
FICHA DE DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Edad:

. Sexo:

Masculino ( ) Femenino ( )

. Grado de estudios secundarios:

Tercero de secundaria () Cuarto de secundaria ( )
Quinto de secundaria( )

NUmero de hermanos:
Ninguno ( ) Dela2( ) De3amaés( )

. Con quién vive actualmente:

Con ambos padres ( ) Con un solo padre ( )
Con otros familiares ( )

La relacién con tus comparieros es:
Buena () Regular () Mala ( )

Repetiste algin grado:
Nunca ( ) lvez () 2 vecesomas ()

Estado civil de tus padres:
Convivientes () Casados () Divorciados ( )
Viudos ( ) Padre o madre soltero ( )

. Perdiste algun familiar debido al virus de la COVID-109:
Si() No ()



ANEXO 05
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Institucion : Universidad Catélica Sedes Sapientiae
Investigadora : Alexandra Senka Castro Gutiérrez
Titulo : Adiccion a internet y relaciones interpersonales en estudiantes de secundaria

de una institucién educativa de Tarma, 2022

Propdsito del estudio

El presente tiene como objetivo invitar a su menor hijo(a) a ser participe de la investigacion, el
cual busca determinar la relacion que existe entre adiccion a internet y relaciones
interpersonales.

Procedimiento
Si usted acepta la participacién de su hijo(a) a la investigacién, se aplicaran los siguientes
instrumentos:

e Cuestionario de adiccion a internet
e Cuestionario de relaciones interpersonales

Riesgos

Ninguno. La aplicacion de ambos instrumentos no conlleva riesgo alguno para su salud fisica o
mental.

Costos e incentivos

La participacion de su hijo no conllevara a un costo ni incentivo.

Confidencialidad

Toda la informacion obtenida en el estudio sera totalmente confidencial. Los cuestionarios
estaran identificados con codigos, por ende, no sera necesario colocar sus nombres. Ademas,
la informacidn recopilada no ser4 mostrada a ninguna persona ajena al estudio.

Derechos de los participantes del estudio
e Si usted no permite que su hijo(a) participe del estudio, éste podra retirarse en
cualquier momento o no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno.
e De existir alguna consulta o duda podra comunicarse con la investigadora al
namero de celular 946946957,

Consentimiento

Acepto voluntariamente la participacion de mi hijo(a) en esta investigacion.
Nombre:

DNI:

Fecha:

Firma



Operacionalizacion de la variable adiccion de internet

ANEXO 06

Dimensione

Variables s Indicadores items Calificacién Niveles Instrumento
c _ Cohesion Escala Ordinal, Bajo 4 - 10
onsecuenci ., . i Promedio 11 —
. politémico:
as uso de Expresividad 5, 10, 15, 20 18
internet Alto 19 — 26
Conflicto e Nunca=1 019~
- e En raras Baio 9 — 24
Autonomia ocasiones = Alto 88 - 121 ajo d— ;

. o -, . Promedio 25 — i i
Adiccién a Factores Area de actuacion 2 Promedio 54 Cuestu_)anlo
. " 1,3,6,8,11,13,16, 18, 40 de adiccién a
internet cognitivos 'y —% - — De vez en - 87 .

ional Area social 19 . Alto 41 — 56 internet.
emocionales recreativo CuandO = 3 BaJO 20 - 53
Area intelectual - e Frecuenteme
cultural nte=4
Area de organizacion e A menudo = Bajo 7 - 18
C_:ontrol del 24.7.912.14,17 5 Promedio 19 —
tiempo < . 31
Area de control ° S|empre =6 Alto 32 - 44

ANEXO 07

Operacionalizacién de la variable relaciones interpersonales



Variable Dimensiones Indicadores items Calificacion Niveles Instrumento
Manejo de emociones Alto: 29 —
Equilibrio 33
- Medio
alto: 24 —
Autocontrol Del 1 al 15 28 .
Claridad en las - M?d'o
decisiones bajo: 19 —
23
- Bajo: 15 —
18
Comunicacion en - Alto: 108 — - Alto: 29 -
profundidad 123 33 Escala de
: Respeto - : Relaciones
Rel - -
inte?pi?lsoonn(;sles Acogida incondicional No 1 Medio alto: Meqlo Interpersonale
Confianza Si2 92 __107 ) alto: 24 — S, disefiado
Amistad Del 16 al 30 - Medio bajo: 28 por Matos L.
76 -91 - Medio (2008).
5 - Bajo: 60 - 75 bajo: 19 —
Amor entrafiable 23
- Bajo: 15 —
18
Coexistencia pacifica - Alto: 29 —
Reconocer la 33
individualidad y - Medio
Tolerancia diversidad Del 31 al 45 alto: 24 —
28
Fortaleza interna - Medio

bajo: 19 —




23

- Bajo: 15 —
18
Desempefio de roles - Alto: 29 —
Desarrollo de conductas 33
cooperativas - Medio
Expresion y control de .
agresividad alto: 24 —
Trabajo en equipo Del 45 al 60 28 .
- Medio
Formacion bajo: 19 —
autoconcepto y 23
autoestima - Bajo: 15 -

18




ANEXO 08

Operacionalizacion de los factores sociodemograficos

Variable Tipo Escala de Categoricas
mediciéon
Edad Cuantitativa Razoén 13-17
Sexo Cualitativa Nominal Mascul.lno
Femenino
Grado de estudios Tercero de secundaria
. Cualitativa Ordinal Cuarto de secundaria
secundarios ; .
Quinto de secundaria
. Ninguno
E:rrrgearr?oie Cualitativa Nominal la2
3 0mas
Con ambos padres
Con quién vive Cualitativa Nominal Con sélo uno de los padres
Con otro familiar
., Buena
Relacion con Cualitativa Nominal Regular
comparnieros g
Mala
Ninguno
Repitencia Cualitativa Nominal Una vez
2 a mas veces
Conviviente
Estado civil d Casado
stado civil de Cualitativa Nominal Viudo
padres o
Divorciado
Padre o madre solteros
il Si
Muerte de familiar Cualitativa Nominal

por COVID-19

No
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