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RESUMEN

La presente investigacion titulada AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y SU
EFECTO EN LOS SERVICIOS PRESTADOS POR NO DOMICILIADOS EN
SAVAR SA.C., SAN BORJA 2017; surge a partir del incremento de notificaciones 'y
multas impartidas por la SUNAT a la empresa en estudio. El objetivo genera es
evauar € efecto de la auditoria tributaria preventiva en los servicios prestados por no
domiciliadosen SAVAR S.A.C., San Borja2017.

El presente estudio presenta las variables. auditoria tributaria preventiva y servicios
prestados por no domiciliados. La metodologia es descriptivo transversal, de enfogue
cuantitativo y de tipo aplicada. El disefio de la investigacion es no experimental. Con
una muestra de 20 trabajadores del &rea de contabilidad, facturacion y cuentas por
pagar en SAVAR S.A.C., San Borja 2017. Se utiliz6 latécnica de opinion de expertos,
con laintencion de construir, validar y demostrar la confiabilidad de los instrumentos,

se utilizd la encuesta como técnicay €l cuestionario como su instrumento.

Finalmente, se determiné que la auditoria tributaria preventiva af ecta positivamente a
los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017. (sig.
bilateral = 0.000 < 0.05; Rho = 0.761**). El hallazgo principa es que la Auditoria
tributaria se utiliza como método de control preventivo y posterior para verificar €l
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Concluyendo que a mayor aplicaciéon de
la auditoria tributaria preventiva, mayor nivel de servicios prestados por no

domiciliados.

Palabras claves. Auditoria tributaria preventiva, Servicios prestados, No

domiciliados, Operador logistico



ABSTRACT

The present research entitled PREVENTATIVE TAX AUDIT AND ITS EFFECT ON
SERVICES PROVIDED BY NON-DOMICILED IN SAVAR SA.C., SAN BORJA
2017; arises from the increase in notifications and fines issued by SUNAT to the
company under study. The genera objective isto evaluate the effect of the preventive
tax audit in the services provided by non-domiciled SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

The present study presents the variables: preventive tax audit and services provided by
non-domiciled. The methodology is cross-sectiona descriptive, with a quantitative
approach and a applied type. The design of the research is non-experimental. With a
sample of 20 workers in the area of accounting, invoicing and accounts payable in
SAVAR S.A.C., San Borja 2017. The expert opinion technique was used, with the
intention of building, validating and demonstrating the reliability of the instruments;

the survey was used as a technique and the questionnaire as its instrument.

Finally, it was determined that the preventive tax audit positively affects the services
provided by non-domiciled SAVAR S.A.C., San Borja 2017. (bilateral sign = 0.000
<0.05, Rho = 0.761 **). The main finding is that the Tax Audit is used as a method of
preventive and subsequent control to verify compliance with tax obligations.
Concluding that the greater the application of the preventive tax audit, the higher level
of services provided by non-domiciled.

Keywords. Preventive tax audit, Services rendered, Non-domiciled, Logistic operator
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INTRODUCCION

La siguiente investigacion se ha llevado a cabo para estudiar la auditoria tributaria
preventiva y su efecto en los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR
S.A.C., en San Borja durante el afio 2017. El propdsito general del estudio consiste en
evaluar la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017; mediante la aplicacion de un
cuestionario a 63 trabajadores de SAVAR SA.C. para la determinacion de la
obligacion tributaria, porque la Auditoria tributaria es un control preventivo y
posterior que verifica el cumplimiento de las obligaciones tributarias que se basan en

normas legales y contables.

La siguiente investigacion analiza a través de la auditoria tributaria preventiva si se ha
aplicado de manera correcta las NICs (Normas Internacionales de Contabilidad) en la
determinacién de la obligacion tributaria y de esta manera evitar la Doble Imposicién
Tributaria, por la incorrecta aplicacion de las normas internacionales de contabilidad,
generando més de una contingencia tributaria para las empresas que contrataron a
sujetos no domiciliados por los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR
S.A.C., San Borja 2017. Por lo tanto, es necesario apoyarnos en las NICs gue rigen
sobre todas las operaciones contables, |as cuales establecen e informan de que manera

deben ser tratadas todas | as situaciones contabl es.

El estudio estd estructurado en cinco capitulos, las mismas se describen a
continuacion:

El Capitulo | con titulo problema de investigacion, trata de la breve introduccion de
la investigacion, € mismo que comprende puntos esenciales, tales como €
planteamiento del problema, la formulacion del problema, la justificacion del
problemay los objetivos.

El Capitulo I, comprende e marco tedrico de la investigacion, donde se especifican
los antecedentes del estudio, |as bases tedricas, |a definicion de términos basicos y las

hipotesis de lainvestigacion.
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El Capitulo |11, comprende € aspecto metodolégico de la investigacion, donde se
especifican € enfoque, alcance y disefio de la investigacion, asi como la definicion
conceptual y operacional de las variables, se describe la poblacion y muestra de
investigacion, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y se hara la
validacion de los instrumentos.

El Capitulo 1V, se describieron e interpretaron los datos recogidos, se proceso la
informacion 'y se organizaron los resultados de | as pruebas estadisticas de hipotesis.

El Capitulo V, por otro lado, se menciona las conclusiones a la que arribaron y las
posibles sugerencias.

Finalmente se plasman las referencias bibliograficas incorporédndose los anexos donde

sedetalla e cuestionario pararealizar los resultados del estudio.
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CAPITULOI;

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1 Planteamiento del problema

En las empresas globalizadas, 1a aplicacion de la auditoria tributaria preventiva
en la evolucion de los operadores logisticos determina el éxito en la aplicacion sencilla
y adecuada de los diversos criterios que deben ser observados a la hora de relacionarse
con un sujeto no domiciliado. Este efecto en los sujetos no domiciliados nos lleva a
tocar diversos temas de la fiscalidad internacional tan bésicos como la condicion de
domiciliados 0 no de las personas naturales y juridicas o tan complejos como agunas
disposiciones contenidas en los convenios para evitar la doble imposicion tributaria. A
nivel mundial, este problema se manifiesta en las empresas por € incremento de flujo
de inversion extranjera en diversos paises; por 1o que se tiene que estudiar dispositivos
legales aplicables a las inversiones de dichas empresas extranjeras (Castillo, 2015,
p.37). Por eso el aporte de Castillo es importante, porque previamente se debe conocer
cuales son los criterios para establecer las rentas de fuente peruana y la tasa que afecta

adichas rentas con las que tributara el no domiciliado en el Peru.

En e mundo, con lafinalidad de evitar o minimizar, en la medida de lo posible
los efectos que se derivan de la doble imposicién tributaria internacional; se han
contemplado convenios para evitar la doble imposicion tributaria (Castillo, 2015,
p.37). Asi tenemos €l caso de la empresa farmacéutica Glaxo US con € Servicio de
Impuestos Internos de los Estados Unidos. El Reino Unido —donde estaba ubicada la
matriz- y los Estados Unidos —donde estaba ubicada la filial- tenian firmado un CDI
(convenio para evitar la doble imposicién). Sin embargo, las administraciones
tributarias no cedieron sus posiciones y e afectado fue el contribuyente. Donde,
Estados Unidos sefalaba que la ganancia se produjo por el ‘intangible’ de marketing y
distribucion utilizado por lafilia Glaxo US, mientras que el Reino Unido atribuia las
ganancias a intangible investigacion y desarrollo de los productos (Veésquez, 2012,
p.108). Por lo tanto, este problema de los No Domiciliados se ha presentado en otros
paisesy €l tratamiento que se le did en China, Espafia, Chile y otros paises del mundo

fueron a través de convenios para evitar la doble tributacion. Tal como manifiesta
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Veldsquez, la empresa SAVAR S.A.C. realiza operaciones comerciales con empresas
Chilenas, respetando y aplicando los convenios de esta natural eza.

En Latinoamérica, la aplicacion de la auditoria tributaria preventiva y su efecto
en los servicios prestados por no domiciliados generan una dura competencia para las
organizaciones que realizan servicios logisticos. Lo que nos lleva a explorar la
aplicacion de la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados
por no domiciliados en SAVAR S.A.C., para determinar €l efecto de la aplicacion de
la auditoria tributaria preventiva en los servicios prestados por no domiciliados en
SAVAR S.A.C. y comprobar que la aplicacion de la auditoria tributaria preventiva
afecta positivamente a los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C.
En consecuencia se ha apelado a conocimiento de empresas especialistas en
operaciones especificas buscando ahorros en tiempo y dinero y sobretodo buscando
satisfacer las necesidades del consumidor fina en términos de producto, calidad,

tiempo, lugar y servicio.

En & Per(, los operadores logisticos disefian y ofrecen servicios de envio y
recepcion de mensgjeria, courier internacional y nacional, transporte de carga,
etcétera. Estos suministros se organizan y gestionan de manera independiente para sus
clientes. Cabe resaltar que los operadores logisticos en € Perti se basan en el detallado
y cuidadoso mangjo de la informacion a momento de ofrecer un servicio a un
determinado precio, porque la empresa cOmo operador logistico, coordina todas las
actividades de direccion del flujo de los materiales y productos que necesite una
organizacion, desde la fuente de suministro de los materiales hasta su utilizacion por
el consumidor final. En las empresas peruanas, las rentas del contribuyente no
domiciliado estan sujetas a nuestro impuesto a la renta sdlo si son de fuente peruana,
gue son aquellas rentas producidas por predios situados en € territorio del Perd, las
producidas por capitales, bienes o derechos situados fisicamente o colocados o
utilizados econdmicamente en e Pert (Cadtillo, 2015, p.41). Ta como menciona
Castillo, se hace indispensable identificar y determinar el efecto de lainclusion de la

auditoria tributaria preventiva, que va permitir no incurrir en infracciones tributarias.
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En este contexto, la auditoria tributaria preventiva 'y su efecto en los servicios
prestados por no domiciliados en los operadores logisticos buscan la aplicacion
sencillay adecuada de los diversos criterios que deben ser observados para relacionar
a un sujeto no domiciliado en las operaciones de las empresas logisticas, teniendo en
cuenta los criterios vertidos por la auditoriatributariay administracion tributaria, todo
ello debidamente plasmado en larealidad empresarial actual.

El Operador Logistico SAVAR S.A.C., dedicada por encargo de sus clientes a
disefiar los procesos de una o varias etapas de su cadena de suministros para: carga
internacional, terminal maritimo, agencia de aduanas, depdsito aduanero, almacenes,
transporte, proyectos especiales y asesoria legal; por tanto, debido al giro de la
organizaciéon requiere de un gran ndmero de operaciones por los servicios
prestados por no domiciliados en e pais, teniendo problemas con la aplicacion de
retenciones y € reconocimiento de los gastos que son considerados renta de 1os no
domiciliados, esto hallevado a multiples notificaciones por parte de la administracion
tributaria SUNAT (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria).

En SAVAR SA.C. se han presentado algunos problemas con relacion a las

operaciones con no domiciliados, como:

En e tema del 1.G.V. del no domiciliado la empresa ha sido fiscalizada por la
SUNAT, porgue se observé que el 1.G.V. del Invoice (factura) habia sido mal aplicado
, ya que la empresa a declarar sus impuestos también en ese momento pagaba el
I.G.V. del no domiciliado y en consecuencia procedia a utilizar €l crédito fiscal de
este en ese momento; esta operacion fue observada por la SUNAT porque la norma
indica que € 1.G.V. del no domiciliado es vdlido utilizarlo en €l periodo de pago,
quieredecir que s € 1.G.V. del no domiciliado es pagado por la empresa usuariaen €
mes de Octubre, entonces &l 1.G.V. del no domiciliado debe ser utilizado recién como
crédito fiscal en la declaracion de impuestos del periodo de Octubre. Sabemos que los
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impuestos de Octubre se pagan en € mes de Noviembre, entonces s se paga e 1.G.V.
del no domiciliado (Invoice) en Noviembre, este crédito fiscal se podré utilizar en la
declaracion de impuestos de Noviembre que se presenta en Diciembre (segin

cronograma de impuestos de la Sunat).

A consecuencia de lo anterior expuesto, se incrementaron las notificaciones y
multas impartidas por la administracion tributaria, la empresa se vio obligada a
redefinir su modelo operativo del area contable, que a nuestro entender se origind
por falta deinformacion actualizada delas normas contables y tributariasy ala
dicotomia que existe entre ambas normas. Por gjemplo; tal como sucede en Chile,
Meéxico y Estados Unidos donde las empresas son notificadas a pesar de |os convenios

paraevitar la doble imposicion tributaria (Espinola, 2017, p.8).

La importancia de la investigacion consiste en evaluar € efecto de la aplicacion
de la auditoria tributaria preventiva dentro de los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017, para determinar la correcta
aplicacion de las normas contables, asi como la correcta aplicacion de los
procedimientos y los limites determinados por las NICs en e caso de los no
domiciliados, todo esto se redliza con la finalidad de solucionar la problematica del
departamento contable de la empresa andizada. Para ello se propone redlizar
auditorias tributarias ya sean externas (como en la actualidad o realizan) o auditorias
internas permanentes con la implementacion de un &rea en la empresa para larevision

de la aplicacién de la norma de manera correcta a los no domiciliados.

1.2 Formulaciéon del Problema

1.2.1 Pregunta General

¢Cudl es €l efecto de la auditoria tributaria preventiva en los servicios prestados
por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017?
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1.2.2 Preguntas Especificas

¢Cud es @ efecto de la planeacion de la auditoria tributaria preventiva en los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja2017?

¢Cull es e efecto de la gecucion de la auditoria tributaria preventiva en los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja2017?

¢Cudl es el efecto del informe de la auditoria tributaria preventiva en los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja2017?

1.3 Objetivos de lainvestigacion

1.3.1 Objetivo General

Evauar e efecto de la auditoria tributaria preventiva en los servicios prestados
por no domiciliadosen SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

1.3.2 Objetivos Especificos

Identificar €l efecto de la planeacion de la auditoria tributaria preventiva en los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Determinar € efecto de la gecucidon de la auditoria tributaria preventiva en los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Identificar el efecto del informe de la auditoria tributaria preventiva en los servicios
prestados por no domiciliadosen SAVAR S.A.C., San Borja 2017.



1.4 Justificacion del Problema

En el ultimo afio, se incrementaron |as notificaciones y multas impartidas por la
SUNAT alaempresa en estudio, porque se observo que € 1.G.V. del Invoice (factura)
habia sido mal aplicado, ya que la empresa a declarar sus impuestos también a
mismo tiempo pagaba el 1.G.V. del no domiciliado y en consecuencia procedia a
utilizar €l crédito fisca de este en ese momento; esta operacion fue observada por la
SUNAT porgue la normaindica que €l 1.G.V. del no domiciliado es vaido utilizarlo
en el periodo de pago, quiere decir que si €l 1.G.V. del no domiciliado es pagado por la
empresa usuaria en el mes de Octubre, entonces € 1.G.V. del no domiciliado debe ser
utilizado recién como crédito fiscal en la declaracion de impuestos del periodo de
Octubre. Lo que ha llevado a mdltiples multas y notificaciones de la SUNAT por la

fata deinformacion actualizada delas normas contablesy tributarias.

De acuerdo con €llo, lo que se busca con lainvestigacion es evaluar € efecto de
aplicacion de la auditoria tributaria preventiva dentro de los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017. Para comprobar que la aplicacion
de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios prestados por
no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

La utilidad de la investigacion es porque beneficiara a la empresa operador
logistico SAVAR S.A.C., a otros operadores logisticos y estudiantes de contabilidad
en genera con los datos obtenidos que sirven para incrementar a los que ya se tiene
sobre la auditoria tributaria preventiva 'y su efecto en los servicios prestados por no
domiciliados. Lainformacion recolectada en este trabajo sera muy importante, porque
existen muy pocos trabajos de investigacion anteriores a este, que relacionen estas dos
variables en operadores logisticos.
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CAPITULOII

MARCO TEORICO



2.1 Antecedentes dd estudio

2.1.1 Auditoria Tributaria Preventiva

Antecedentes nacionales

Autoras. Curay Pereda, Luciana del Pilar y Paulino Vigo, Threisy
Anicé (2016). Titulo: “La Aplicacion de una Auditoria Tributaria Preventiva
como Mecanismo para la Reduccién de Contingencias Tributarias en la Empresa
Bermanlab SA.C. distrito de Trujillo, Periodos 2015 — 2016”. Investigacion para
obtener € grado de Contador Publico. Universidad Privada Antenor Orrego,
Trujillo, Pert.

El siguiente estudio tuvo como objetivo demostrar la incidencia de la
auditoria tributaria preventiva en la reduccion de las contingencias tributarias
de la empresa Bermanlab S.A.C., distrito de Trujillo, periodos 2015-2016. El
estudio se desarroll6 con una metodologia de disefio cuasi — experimental con un
andlisis muestral pretest y postest, utilizando la técnica de trabagjo de campo,
ordenamiento de datos, tabulacion, andlisis e interpretacion y llegando a la
conclusion que la auditoria tributaria preventiva reduce significativamente las
contingencias tributarias en la empresa Bermanlab S.A.C. Por tal motivo, se ha
tomado como antecedente para el presente estudio ya que contiene la variable
auditoria tributaria preventiva, que es similar a la presente tesis y servird como
base para comparar el marco tedrico de la investigacion. Ademas, por ese motivo
se debera demostrar en e estudio que puede suceder lo mismo en la empresa
SAVARSA.C.

Autora: Romero Laura, Sara Lizeth (2017). Titulo: “La Auditoria
Tributaria Preventiva como herramienta para reducir contingencias tributarias
en la Ferreteria Femavi E.I.RL. de la ciudad de Mogquegua Periodo 2015”.
Investigacion para obtener el grado de Contador Publico. Universidad Privada
José Carlos Mariategui, Moquegua, Perq.



La siguiente investigacion tuvo como objetivo € demostrar que para
reducir las Contingencias Tributarias en la empresa FEMAVI EIRL de Moquegua
periodo 2015, la Auditoria Tributaria Preventiva es una herramienta. Por |o que
se utilizd la metodologia descriptiva — documental; utilizando las técnicas de
recopilacion de documentos, ordenamiento, tabulacion de datos y Ilegando a la
conclusion que para encontrar 1os procesos mal realizados y solucionarlos es
importante aplicar la auditoria tributaria preventiva como instrumento a la
empresa FEMAVI E.I.R.L; ademas se determin6 que € monto no es inasequible
por tener un moderado nivel de riesgo y por no haber sido notificados por la
Sunat.

Esta investigacion servira como base para demostrar que la auditoria
tributaria preventiva es una herramienta que ayuda a reducir las contingencias
tributarias. Por tal motivo, se ha tomado como antecedente para € presente
estudio porque contiene la variable auditoria tributaria preventiva.

Autor: Aliaga Vera, Moisés David (2015). Titulo: “Auditoria Tributaria
en los Servicios Prestados por No Domiciliados en e Fondo Mivivienda SA
2015”. Investigacion para obtener el grado de Contador Publico. Universidad
Catdlica Sedes Sapientiae, Lima, Per.

En la presente tesis € objetivo es establecer la medida en que la auditoria
tributaria en los servicios prestados por no domiciliados incide en la
determinacion de la obligacion tributaria en € Fondo Mivivienda S.A., para tal
efecto se ha utilizado la metodologia descriptiva de disefio correlaciona y
explicativo, usando los instrumentos de cuestionarios y su técnica la encuesta y
llegando a la conclusion que la determinacién de la obligacién tributaria es
influenciada por la auditoria tributaria en los servicios prestados por no
domiciliados en el Fondo Mivivienda S.A., para el adecuado cumplimiento de la
obligacion tributaria formal del impuesto a la renta no domiciliado en € Fondo
Mivivienda S.A. se requiere de la eficiencia de la auditoria tributaria en los
servicios prestados por no domiciliados. En e presente estudio se ha determinado
la medida en que la auditoria tributaria en los servicios prestados por no
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domiciliados ha influenciado en |a determinacion de la obligacion tributaria. Por
tal motivo, se ha tomado como antecedente para e presente estudio ya que
contiene la variable servicios prestados por no domiciliados, que es similar ala
presente tesis y servira como base para comparar la metodologia de la

investigacion.

Autora: Mamani Uchasara, llda (2016). Titulo: “Impacto de la
Auditoria Preventiva en e Riesgo Tributario de las Empresas de Inversiones
EIRL Juliaca 2014”. Investigacion para obtener e grado de Magister en
Contabilidad y Finanzas. Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez, Juliaca,
Pery.

La siguiente investigacion tuvo como objetivo € determinar en qué
medida € impacto de la auditoria tributaria preventiva disminuye el riesgo
tributario en las empresas de inversiones EIRL de la ciudad de Juliaca, en € afio
2014, para tal efecto se ha utilizado la metodologia explicativa, relaciona —
causal; usando latécnica de laencuestay e andlisis de lainformacion, llegando a
la conclusién que laincidencia de la auditoria tributaria preventiva disminuye €l
riesgo tributario significativamente en las organizaciones de Home Center EIRL;
y es significativo e grado de riesgo tributario por la data referida en las
declaraciones juradas y otros medios de comunicacion; puesto que la data
mencionada en las declaraciones expuestas, con errores, son un riesgo para la
organizacion por las inconsistencias. Luego del examen de |os datos se determind
omisiones del impuesto general a las ventas e impuesto a la renta que la
organizacion tiene que regularizar con €l cumplimiento de la deuda o acogerse al
fraccionamiento.

Esta investigacion refiere a la auditoria preventiva que servird como base
para la contrastacion de hipétesis en la investigacion, porgue determiné que €
nivel de la influencia de la auditoria tributaria preventiva disminuye € riesgo
tributario en las organizaciones. Por tal motivo, se ha tomado como antecedente

parael presente estudio por contener la variable auditoria preventiva.
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Autoras. Gamarra Berrios, Eybe Elizabeth y Hinostroza Alvino,
Viviana Josdlin (2015). Titulo: “Auditoria Tributaria preventiva como
mecanismo para reducir contingencias tributarias en las Empresas de
Transportes de la Provincia de Huancayo”. Investigacion para obtener el grado
de Contador Publico. Universidad Nacional del Centro del Perd. Huancayo, PerU.

La siguiente investigacion tuvo como objetivo el establecer de qué manera
la auditoria tributaria preventiva disminuye las contingencias tributarias en las
organizaciones de transportes de carga por carretera de la Provincia de Huancayo,
paratal efecto se ha utilizado la metodologia descriptiva correlacional, usando la
técnica de la encuesta y llegando a la conclusion que en las organizaciones de
transporte de carga por carretera de la provincia de Huancayo, la gecucion de una
auditoria tributaria preventiva ayudaria a disminuir las futuras contingencias
tributarias durante la gestion de fiscalizacion por parte de la administracion
tributaria; se comprobd que las instituciones no tienen herramientas que logren el
control del cumplimiento de sus obligaciones tributarias, tales como un
cronograma tributario, programas de actualizaciones tributarias para su personal
0 suscripciones a informativos legales y tributarios, o cua ocasiona que el
cumplimiento de sus obligaciones no sea e adecuado.

En la investigacion se determind que la auditoria tributaria preventiva
disminuye los riesgos tributarios en las organizaciones de transportes de carga
por carretera de la Provincia de Huancayo. Por tal motivo, nos ha permitido
observar su desarrollo y poder orientarnos en los resultados del presente estudio,
porque contiene la variable auditoria tributaria preventiva que es similar a la

presente tesis.

Antecedentesinternacionales

Autor: Guamanzara Martinez, Rudy Mario (2012). Titulo: “Auditoria
Tributaria aplicada a la Empresa “Ceym Group Cia. Ltda.” dedicada al
Comercio Exterior y Marketing”. Investigacion para obtener € grado de
Contador Publico. Universidad Central del Ecuador.
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El siguiente estudio tuvo como objetivo € demostrar que una persona o
entidad puede lograr sus metas, estableciendo plazos, medios y recursos
utilizables para su consecucion, para tal efecto se ha utilizado la metodologia
descriptiva documental, usando las técnicas de entrevistas y revision documental
y llegando a la conclusion que € proceso de control interno presenta una
efectividad del 65% en el campo tributario, siendo un resultado bueno, que tiene
falencias frecuentes y de caracter significativo, porque sus procesos establecidos
Nno se gjecutan eficientemente, ocasionando problemas tributarios.

Esta investigacién me orienta en la respuesta que quiero demostrar luego
de la investigacién, porgque establecid que determinando un tiempo, medios y
recursos una persona o entidad puede lograr 1o que desea conseguir. Por tal
motivo, se ha tomado como antecedente para €l presente estudio ya que ayuda a

responder alos objetivos del estudio.

2.1.2 Servicios prestados por no domiciliados

Antecedentes nacionales

Autor: Fuertes Paucar, Pamela Feli (2017). Titulo: “Servicios por
Internet Prestados por No Domiciliados y su incidencia en €l Impuesto General a
las Ventas en Personas Naturales de Lima Metropolitana, 2012-2016”.
Investigacién para obtener e grado de Master en Contabilidad y Finanzas con
mencion en Gestion Tributaria, Empresarial y Fiscal. Lima, Perq.

En la siguiente investigacion € objetivo fue demostrar que en personas
naturales de Lima Metropolitana han influido e Impuesto Genera alas Ventasy
los servicios por internet prestados por no domiciliados, para tal efecto se ha
utilizado la metodol ogia aplicada, descriptivo correlacional; usando la técnica de
la encuesta y llegando a la conclusion que existe un incremento de consumidores
finales de servicios por Internet de personas naturales en Lima Metropolitana a
consecuencia de la influencia de los medios de pagos electronicos, siendo los
bancos |os que realizan la retencion efectiva del Impuesto General alas Ventas en



personas naturales de Lima Metropolitana; ademéas s existe eficiencia en los
mecanismos de control de la Administracion Tributaria, se espera que aumente la
recaudacion del pago del Impuesto General alas Ventas en personas naturales de
Lima Metropolitana.

En lainvestigacion se determind que e Impuesto General alas Ventas en
personas naturales es influenciada por |os servicios prestados por internet por no
domiciliados de Lima Metropolitana. Por tal motivo, se ha tomado como
antecedente para e presente estudio ya que contiene la variable servicios
prestados por No domiciliados que es lo que buscamos demostrar, tratando de
determinar €l efecto de la aplicacion de la auditoria tributaria preventiva en los
servicios prestados por no domiciliados, para lograr una mejor aplicacién de las

normas contables.

Autora: Silva Solano, Katherine Nohely (2014). Titulo: “Estrategias de
Planificacion Tributaria y su incidencia en las empresas utilizadoras de servicios
de No Domiciliados en e distrito de San Isidro, Provincia de Lima 2014”.
Investigacion para obtener el grado de Contador Publico. Universidad Nacional
de Tryjillo. Trujillo, Peru.

En la presente tesis € objetivo es determinar la incidencia de las
estrategias de planificacién tributaria en las empresas utilizadoras de servicios de
no domiciliados en € distrito de San Isidro, Provincia de Lima afio 2014, paratal
efecto se ha utilizado la metodologia de disefio no experimental de tipo
transversal descriptiva correlacional, utilizando la técnica de la entrevista y la
encuesta, llegando a la conclusion que se determind la reduccion del costo
tributario en la contratacion de servicios con no domiciliados; se identifico,
describi¢ y analizd las principales estrategias de planificacion tributaria aplicadas
por las empresas, las cuales son: servicio de asistencia técnica, pago de intereses
alabancaextranjeray la aplicacion de convenios para evitar la doble imposicion.

Esta investigacion contribuye a la presente investigacion en la parte
metodol6gica ya que sirve como guia en e desarrollo del estudio, porque
determind la incidencia de las estrategias de planificacion tributaria en las
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empresas utilizadoras de servicios de no domiciliados en €l distrito de San Isidro.
Por tal motivo, se ha tomado como antecedente para € presente estudio ya que

contiene la variable servicios de No Domiciliados.

Antecedentesinter nacionales

Autores. Fuentes Gonzalez, Nelson Alberto y Quezada Riquelme,
Juan Pablo (2013). Titulo: “Régimen General del Impuesto Adicional Aplicable
a las Rentas de Fuente Chilena Obtenidas por No Residentes”. Tesis para obtener
el titulo de Contador Publico y Auditor. Concepcion, Chile.

En la presente tesis € objetivo es elaborar un texto que contenga un
andisis del impuesto adicional a que se refieren los Articulos 58° al 61° de la Ley
de Impuesto a la Renta y reconocer las situaciones o hechos que deben ser
gravados, para ta efecto se ha utilizado la metodologia aplicada de andisis
documental, usando las técnicas del andlisis de contenido y llegando a las
conclusiones que € presente trabajo ayudara a las aplicaciones préacticas de este
impuesto y el tratamiento tributario de los contribuyentes del Articulo 58° N° 1,
se refiere alos Establecimientos Permanentes ubicados en Chile cuya casa matriz
se ubica en otro pais, grava las utilidades tributables solo de fuente chilena, en
forma independiente de la casa matriz. En cuanto a la retencion a la remesa
establecidaen el N° 4 del Art. 74 delaLey delaRenta, esta silo se aplica cuando
sea imputada a FUT (Fondo de Utilidades Tributarias). En definitiva a
inversionista extranjero le es mas conveniente, desde € punto de vista tributario,
constituir en Chile un Establecimiento Permanente, en lugar de hacer lainversion
desde € pais en que se ubica la casa matriz, debido a los establecimientos
permanentes no tributan por |as rentas de fuente extranjera.

En la investigacion se elaboré un texto que contiene un anadisis del
impuesto adicional a que se refieren los Articulos 58° al 61° de la Ley de
Impuesto a la Renta para reconocer las situaciones 0 hechos que deben ser
gravados. Por tal motivo, se hatomado como antecedente para el presente estudio

ya que contiene la variable No domiciliados (no residentes) que es similar a la
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variable que interviene en la presente investigacion y contribuye al desarrollo del
caso préctico respecto alos No Domiciliados que se presentaen e estudio.

2.2. Basesteodricas

Arancibia Cueva, Migue (2017). Auditoria Tributaria. Lima, Peru:
Instituto pacifico.

El libro es una guia practica para estudiantes, profesionales y empresarios
a fin de conocer cudles son los méodos y mecanismos que utiliza la
Administracion Tributaria en la determinacion de | as obligaciones tributarias, con
mecanismos previos de fiscalizacion; lo que es una de las variables que se ha

tomado.

Auditoriatributaria preventiva

Seguin Arancibia (2017) en su libro “Auditoria Tributaria” conceptualiza a
la auditoria tributaria preventiva como: “El proceso de conocimiento anticipado
al hecho, circunstancias y escenarios que deben solucionarse de la mejor
manera, y evitar en lo posterior, situaciones apremiantes de indole econémica que
puede causar y determinar la Administracion Tributaria al contribuyente” (p.22).

Tal como lo cita Arancibia, en la empresa operador logistico SAVAR
S.A.C. nos apoyamos en laley del impuesto alarenta (LIR) que rige sobre todas
las operaciones contables del impuesto alarenta, la cua ensefia e informa de que
manera deben ser tratadas todas estas situaciones contables; para evitar futuras

contingencias tributarias.

Flores Soria, Jaime (2014). Auditoria tributaria, procedimientos y
técnicas: Teoriay Practica. Lima, Pert: Grafica Santo Domingo.

El libro tiene por objeto proporcionar una guia practica sobre las diversas
normas que se deben aplicar en la tributacién de las organizaciones, para evitar

futuras contingencias tributarias.
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Auditoriatributaria preventiva

Segun Flores (2014) en su libro “Auditoria Tributaria, procedimientos y
técnicas: Teoria y Practica” menciona en relacion a la auditoria tributaria
preventiva: “Acciones realizadas por € persona propio de la empresa o auditor
independiente externo con lafinalidad de evitar contingencias tributarias” (p.9).

Tal como lo cita Flores, se busca la aplicacion sencilla 'y adecuada de los
diversos criterios que deben ser observados para relacionar a un sujeto no
domiciliado en las operaciones. Es asi que, tal como lo cita flores en su libro;
dentro de las acciones redizadas por €l persona de la empresa operador logistico
SAVAR SA.C., hay que seguir esta guia para evitar estas contingencias

tributarias.

Effio Pereda, Fernando (2017). Manual de Auditoria tributaria. Lima,
Per(: Rea TimeE.I.R.L.

El libro nos da a conocer la falta de claridad de las normas tributarias, lo
gue generamente conlleva a que se cometan involuntariamente omisiones en €l
célculo de los tributos, errores en la declaracion y otras contingencias tributarias.
En ese sentido la auditoria tributaria preventiva se ha convertido en un factor de

gestién muy importante parala empresa.

Auditoriatributaria preventiva
Segun Effio (2017) en su libro “Manual de Auditoria Tributaria” refiere
sobre la auditoria tributaria preventiva:
Es la actividad auditora o investigacion selectiva que coadyuva a
descubrir o comprobar las probables eventualidades y posibles soluciones,
de manera que, en la eventualidad de producirse una fiscalizacion, se
minimicen significativamente los posibles reparos tributarios — via
declaracion jurada, al contribuyente; determinadas de acuerdo con las
normas y técnicas que regulan € cumplimiento de las disposiciones
tributarias. (p.92)
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Ta como lo cita Effio, en la empresa operador logistico SAVAR S.A.C.
se determina la correcta aplicacion de las normas contables, asi como la correcta
aplicacion de los procedimientos y los limites determinados por las normas
contables en & caso de los no domiciliados, todo esto se realiza con la finalidad

de prevenir futuras contingencias tributarias, via declaracion jurada.

2.3. Definicion de Términos Basicos

2.3.1 Auditoria Tributaria

Seguin Flores (2014), define ala auditoria tributaria como:

El control critico y sistematico, que usa un conjunto de técnicas y
procedimientos destinados a verificar el cumplimiento de las obligaciones
formales y sustanciales de los contribuyentes. Se efectla teniendo en
cuenta las normas tributarias vigentes en el periodo a fiscalizar y los
principios de contabilidad generamente aceptados, para establecer una
conciliacién entre los aspectos legales y contables y asi determinar |a base
imponibley los tributos que afectan al contribuyente auditado. (p.7)

Por |o tanto, se considera que el implementar un buen procedimiento para
laauditoriatributaria en la organizacion es importante porque permite corroborar
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, para esto se debe contar con una
planificacion previa para verificar que se cumplan los controles, en consecuencia

se evitarian notificaciones de multa por parte dela SUNAT.

Seguin Yarasca y Alvarez citados por Flores (2014) mencionan que “la
auditoriatributaria es e examen fiscalizador que realiza un auditor independiente
para determinar la veracidad de los resultados de operaciones y situacion
financiera declarados por la empresa (contribuyente), a través de su informacion

financiera u otros medios” (p.7).
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De lo expuesto, los autores consideran que la auditoria tributaria en las
empresas se establece para que revise un auditor fiscal (Sunat) o independiente
los procedimientos y métodos que tiene €l negocio para su control tributario y s
han sido aplicados correctamente para la determinacion de sus obligaciones
tributarias.

Segun Chavez, P. citado por Flores (2014) define a auditoria tributaria
como: “el conjunto de principios y procedimientos destinados a establecer si han
aplicado razonablemente las normas contables, s se han interpretado y aplicado
correctamente las leyes tributarias que dafectan a la empresa y S
consecuentemente se han confeccionado correctamente las declaraciones de

impuestos (tributos)” (p.7).

Por |o tanto, los autores mencionan que la auditoria tributaria contribuye a
la confiabilidad de los estados financieras de las empresas, a corroborar que las

normas han sido aplicadas correctamente.

Seguin Arancibia (2017) menciona que:

La auditoria tributaria es un examen realizado por un profesiona auditor
independiente o auditor tributario (SUNAT) con la finalidad de verificar
el cumplimiento en forma correcta de | as obligaciones tributarias formales
y sustanciales de todo contribuyente, asi como también determinar los
derechos tributarios a su favor. Es por ello que a efectuar € examen se
deben aplicar las respectivas técnicas y procedimientos de auditoria. Al
efectuar la auditoria tributaria, se verifican los Estados Financieros, libros
y registros contables y toda la informacion sustentatoria de las
operaciones econdmicas y financieras de una empresa (contribuyente),
con la finalidad de determinar su sSituacion tributaria a una fecha
determinada. (p.21)
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De lo expuesto, Arancibia nos explica que la auditoria tributaria en una
organizacion garantiza que las obligaciones tributarias han sido determinadas
correctamente con la aplicacion de las normas vigentes y en consecuencia

contribuir ala confiabilidad de | os estados financieros.

Segun Effio (2017) “la auditoria tributaria es un examen dirigido a
verificar e cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de los
contribuyentes, asi como también de agquellas obligaciones formales contenidas

en las normas legales” (p.93).

De lo expuesto, la auditoria tributaria tiene un campo de accion méas
amplio, pues a través de ella se examinan todos los documentos de las empresas,
como: estados financieros, registros de operaciones, libros y documentacion
sustentadora que avala las operaciones en la empresa. Todo esto para determinar
S existen omisiones de las obligaciones tributarias a favor del fisco o del

contribuyente.

Seguin Reyes (2015), define ala auditoria tributaria como:

Un procedimiento ordenado parala obtencion y valoracion objetivade la
certeza de las declaraciones y eventos concernientes con las actividades y
hechos de atributos tributarios, con & motivo de estimar tales
declaraciones através de criterios establecidos he informar los resultados
alos entes responsables; ello conlleva a constatar 10 apropiado de como la
entidad ha inventariado la contabilizacion de sus procedimientos
declarados ante € Estado —adecuado a las normas legales establecidas,
verificAndose s los documentos declarados cumplen con dichos

procedimientos tributarios legales. (p.7)



De lo expuesto, podemos expresar que toda entidad econdémicamente
activa, se mantiene con un orden establecido a través de las normas tributarias
vigentes, cumpliendo con los parametros formales y con sus respectivos criterios,
teniendo como finalidad que las declaraciones de los tributos guarden relacion

con las normas tributarias.

Segiin Leon (2018) “Una categoria aplicada dentro de la auditoria, la
tenemos en la auditoria tributaria; la que se encarga en determinar en forma
viable y exacta las obligaciones tributarias a nivel formal y sustancial, en donde
las empresas se encuentran obligadas” (p. 43).

Por |o tanto, se entiende por auditoria tributaria como una funcion formal
que mantiene como finalidad, que las declaraciones realizadas por empresas
cumplan con las normas tributarias vigentes, dentro de los pardmetros
establecidos por laley tributaria.

2.3.1.1 Objetivosdela Auditoria Tributaria

Segun Aguilar (2014) los objetivos de la auditoria tributaria son los

siguientes:

e Deerminar la veracidad de la informacién consignada en las
declaraciones juradas presentadas.

e Verificar que la informacion declarada corresponda a las operaciones
anotadas en los registros contables y a la documentacion sustentatoria;
asi como atodas |as transacciones economicas efectuadas.

e Verificar que las bases imponibles, créditos, tasas e impuestos estén
debidamente aplicados y sustentados.

e Contrastar las préacticas contables realizadas con las normas tributarias

correspondientes a fin de detectar diferencias temporaes y/o



permanentes y establecer reparos tributarios, de conformidad a las

normas contables y tributarias vigentes. (p.22)

De lo expuesto, € autor considera que los objetivos de la auditoria

tributaria es estructurar y tipificar los procedimientos de control dentro de la
organizacion que ayude a realizar €l proceso de una manera eficaz, teniendo
como prioridad los objetivos organizacionales y € cumplimiento con las normas
contables vigentes. El aporte de este autor a estudio, es porque los
procedimientos de control ayudan a preveer futuras contingencias tributarias, es
decir, contribuye ala auditoria tributaria preventiva.

Seguin Ledn (2018) menciona los objetivos de la auditoria tributaria de la

forma siguiente:

El objetivo, desde € punto de vista de una auditoria enfocada en los
aspectos estrictamente tributarios, es lograr un informe fina sobre €
cumplimiento de las obligaciones tributarias, de acuerdo con las normas
vigentes, asi como hallar los posibles riesgos o contingencias fiscales, con
el fin de establecer procedimientos adecuados para su subsanacion
oportuna y la respectiva recomendacion para su implementacion, para asi
evitar dichos riesgos en e futuro. Entre las obligaciones tributarias que
son objeto de examen por la auditoria, estdn las declaraciones juradas
presentadas en la forma y oportunidad establecidas, |a evaluacion de la
liquidacion 'y pago de tributos efectuado en la forma correcta, asi como la
aplicacion de las deducciones, beneficios y prerrogativas tributarias
permitidas por las normas legales. Ademas, se debe determinar si cumple
con llevar los libros y registros de relevancia tributaria conforme con las
normas de la materia, es decir, emitiendo, otorgando y archivando los
comprobantes de pago (fisico o electrénicos), presentando los papeles de

trabgjo que sustenten la fehaciencia de las operaciones redlizadas y
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declaradas, entre otras obligaciones dispuestas por la legislacion
tributaria. (pp. 48-49)

Por o expuesto, las auditorias tributarias guardan como finalidad que toda
declaracién jurada, documentos de pagos fisicos o electronicos, registros
contables, evauacion y liquidacion con sus respectivos pagos de tributos y las
deducciones, beneficios y demas prerrogativas cumplan con las normas
tributarias vigentes; asimismo en casos de encontrar contradicciones e auditor
tributario debe realizar las correcciones adecuadas y dar las recomendaciones

necesarias paratal fin.

2.3.1.2 Clasificacion dela Auditoria Tributaria

Segun Fores (2014) la clasificacion de la auditoria tributaria es la

siguiente:

a. Por su campo de accion
Fisca: Cuando la auditoria tributaria es realizada por un auditor
tributario (SUNAT), con la findidad de determinar el cumplimiento
correcto de las obligaciones tributarias formales y sustanciales de un
contribuyente.
Preventivac Cuando es realizado por persona propio de la empresa o
auditor independiente externo con la finalidad de evitar contingencias
tributarias.

b. Poriniciativa
Voluntariac Aquella auditoria tributaria que se efecttia con la finalidad
de determinar si se ha calculado en forma correcta los impuestos y su
declaracion en forma oportuna.
Obligatoria: Cuando la auditoria tributaria se efectia a requerimiento de
laentidad fiscalizadora (SUNAT).

c. Por & ambito funcional
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Integral: Cuando se efectlia la auditoria tributaria a todas las partidas con
incidencia tributaria que forman parte del Estado de Situacion Financiera
y €l Estado de Resultados de una empresa con la finalidad de determinar
si se ha cumplido en forma correcta con las obligaciones tributarias, de
un determinado € ercicio econdémico.

Parcial: Cuando solo se efectla a una partida especifica de los Estados
Financieros, o a un impuesto especifico (IGV, Impuesto alarenta, etc.) o

S se examina un area especifica de la empresa (ventas, produccion, etc.).
(p-9)

Por lo tanto, la clasificacion de la auditoria tributaria es importante para
brindar seguridad y confianza, tanto para la empresa como para el estado y se
aplica para identificar las contingencias y medir sus efectos econdmicos en la
organizacion. Asimismo, el objetivo principa de la clasificacion de la Auditoria
Tributaria es ayudar a la direccién de la empresa para e cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades, proporcionandole analisis objetivos, evaluaciones,
recomendaciones y todo tipo de comentarios pertinentes sobre las operaciones
examinadas.

Seguin Ledn (2018) clasificala auditoriatributaria de la siguiente manera:

La auditoria tributaria desarrollada por |as administraciones tributarias de
cada pais, no presenta diferencias marcadas en cuanto a las técnicas
operadas por otras clases de auditoria, como la privada, aunque sus
objetivos y valoraciones sean diametralmente diferentes.

La auditoria tributaria privada tiene una naturaleza eminentemente
preventiva: la de evitar riesgos 0 que se produzcan contingencias
tributarias; en cambio, la auditoria tributaria publica tiene como finalidad
verificar, fiscalizar y sancionar algun incumplimiento de las obligaciones

tributarias establecidas en |alegislacion vigente de la materia.
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La auditoria tributaria, si bien coincide en sus procedimientos técnicos de
auditoria, tiene finalidades u objetivos diferentes por e hecho mismo de
Su posicion, sea esta publica o privada.

En resumen, e concepto de auditoria tributaria comprende contenidos
diferentes en funcion de la persona que rediza la auditoria. Tanto el
auditor privado como e auditor fiscal-funcionario publico, reaizan
procedimientos técnicos de auditoria en gran medida similar, pero con
objetivos diferentes. (pp. 43-44)

Por lo expuesto, las auditorias tributarias tienen una clasificacion de
acuerdo a su objetivo; tenemos en esta forma descrita las auditorias privadas que
tienen una funcién mayormente preventiva, que van a determinar los posibles
aspectos a corregir, estableciendo las pautas necesarias y asi evitar contingencias
frente a la entidad tributaria. Por otro lado las auditorias publicas tienen como
funcion establecer a través de criterios normados por la ley tributaria, €
cumplimiento de las actividades tributarias por parte de las empresas, donde €
auditor tiene como funcién e verificar, fiscalizar y sancionar, dando asi mismo
las recomendaciones establecidas por laley tributaria vigente.

2.3.1.3 Técnicasy Procedimientos de Auditoria

Segun Ledn (2018) menciona en relacion alas técnicas de auditoria: “Las
Técnicas de Auditoria, son los métodos practicos de investigacion y prueba que el
Auditor utiliza para lograr la informacion y comprobacidn necesaria para poder

emitir su opinion profesional” (p.56).

Las Técnicas de Auditoria se pueden clasificar de la siguiente forma:

Estudio General: Esla apreciacién y juicio de las caracteristicas generales

de la empresa, las cuentas o las operaciones, a través de sus elementos
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maés significativos para elaborar las conclusiones se ha de profundizar en
su estudio y en laforma que ha de hacerse.

Andlisis. Es € estudio de los componentes de un todo. Esta técnica se
aplica concretamente a estudio de las cuentas o rubros genéricos de los
estados financieros.

Inspeccion: Es la verificacion fisica de las cosas materiaes en las que se
tradujeron las operaciones, se aplica alas cuentas cuyos saldos tienen una
representacion material, (efectivos, mercancias, bienes, etc.).
Confirmacion: Es laratificacion por parte del Auditor como persona gjena
alaempresa, de la autenticidad de un saldo, hecho u operacion, en la que
participo y por la cua esta en condiciones de informar validamente sobre
ela

Investigacion: Es la recopilacion de informacion mediante entrevistas o
conversaciones con los funcionarios y empleados de la empresa.
Declaraciones y Certificaciones. Es la formalizacion de la técnica
anterior, cuando, por su importancia, resulta conveniente que las
afirmaciones recibidas deban quedar escritas (declaraciones) y en algunas
ocasiones certificadas por alguna autoridad (certificaciones).

Observacion: Es una manera de inspeccion, menos formal, y se aplica
generalmente a operaciones para verificar como se realizaen la préactica.
Cdculo: Es la verificacion de las correcciones aritméticas de aguellas
cuentas u operaciones que se determinan fundamentalmente por célculos

sobre bases precisas. (p.56)

De lo expuesto, se entiende que las técnicas de auditoria son los métodos
précticos de investigacion y prueba que el contador publico utiliza para
comprobar la razonabilidad de la informacion financiera que le permita emitir su

opinién profesional.

Segin Ledn (2018) menciona en relacion a los procedimientos de
auditoria:” Los Procedimientos de Auditoria, son & conjunto de técnicas de
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investigacion aplicables a una partida 0 a un grupo de hechos o circunstancias

relativas a los estados financieros, u operaciones que realiza la empresa” (p.58).

forma:

Los procedimientos de Auditoria se pueden clasificar de la siguiente

Extension o alcance de los procedimientos: Se [lama extension o alcance a
la amplitud que se da a los procedimientos, es decir, la intensidad y
profundidad con que se aplican précticamente estos en cada uno de los
casos para lo cua debera tomar en cuenta la actividad u operacion que
realizo la empresa o entidad.

Oportunidad de los procedimientos. ESs la época en que deben aplicarse
los procedimientos a estudio de partidas especificas, y ad andisis total de
las actividades de la Empresa o Entidad.

Pruebas selectivas en la auditoriaz El trabajo de revision de las
operaciones que readlizalaempresaalo largo de un afio, no es ni puede ser
exhaustivo, ya que no es posible realizarlo en un periodo corto de tiempo
(30, 45 o0 60 dias) con un grupo de tres o cuatro personas lo que a la
empresa le lleva un afio en registrar las operaciones, por lo que no es
razonable que € Auditor disponga de un tiempo tan limitado para obtener
sus conclusiones. Por |o tanto se hace necesario que e Auditor establezca

sus evidencias con pruebas selectivas. (p.59)

De lo expuesto, las técnicas son las herramientas de trabajo del Auditor, y

los procedimientos es la combinacion que se hace de esas herramientas para un

estudio en particular. Por lo tanto, el Auditor Supervisor y los integrantes del

equipo de Auditoria con mayor experiencia definiran la estrategia que consideren

la més adecuada para desarrollar la Auditoria. Estos criterios se basaran en €

conocimiento de la Entidad o Empresa auditada, asi como |a experiencia genera

de la especialidad, que les permita alos Profesionales determinar de antemano los
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principales procedimientos de Auditoria a aplicar en cada uno de los casos que se
presentan alo largo del proceso de Auditoria.

2.3.2 Dimensionesdela Variable Auditoria Tributaria Preventiva

Segun Flores (2014), las etapas de la auditoria tributaria preventiva son:

a. Planeacion: significa establecer |la estrategia genera de auditoria para el
trabgjo y desarrollar un plan de auditoria, para reducir €l riesgo a un
nivel aceptablemente bajo.

b. Trabgo de campo o0 gecucion: se rediza lo planeado, aplicando los
procedimientos de auditoria respectivos.

c. Informe: Elaboracion y presentacion del dictamen o informe,

determinacion de la deuda tributaria. (p.9)

Seguin Effio (2017) la clasificacion de la auditoria tributaria preventiva es

lasiguiente:

1. Etapa de planificacion: €l objetivo de esta etapa es la determinacion del
enfoque de auditoria a aplicar, la seleccion de los procedimientos
particulares a €ecutar. Esto se vera reflgado en d informe de
planeamiento de auditoria; asimismo, los respectivos programas
detallados de trabagjo que indican en qué momento se gecutardn los
procedimientos seleccionados, para obtener evidencia que resulte valida
y suficiente. La etapa de planificacion puede dividirse en varias fases.
(p.66)

e Fasepreliminar: Laqueincluye la obtencién de lainformacion bésica de
la empresa a auditar: estados financieros, libro de actas, memorias
anuales, entre otros.

e Fase de andlisis. La que implica una evaluacion preliminar de la

informacidn obtenida: Andlisis de estados financieros.

42



e Fase de elaboracion y aplicacion del cuestionario de control interno: a
través de la cual, € auditor con € conocimiento obtenido, elabora y
aplica e cuestionario de control interno, determinando algunos puntos
que podrian ser objeto de un mayor andlisis. Esta fase incluye también
una entrevista con los principales funcionarios de la empresa.

e Determinacion de los aspectos o0 puntos criticos y de los procedimientos
de auditoria a aplicar: Con la informacion obtenida, el auditor estara en
condiciones de determinar los puntos criticos que seran objeto de un
andlisis especifico. Asimismo, una vez determinados estos puntos el
auditor evaluara 'y determinara los procedimientos de auditoria a aplicar,
determinando € alcance del examen y la oportunidad de aplicarlos.

¢ Informe de planeamiento: En e informe de planeamiento se consignan
de manera detallada toda |a informacion obtenida durante estafase. De la
informacion obtenida, experiencia y criterio, € auditor determinara la
estrategia global para el desarrollo de la auditoria tributaria, que consiste
en definir de forma previa cudles seran los rubros de los estados

financieros a auditar, segun los puntos criticos determinados. (p.66)

Por lo tanto, segin Effio para lograr un dictamen acertado existe un
procedimiento a seguir dentro de la planificacion, que se divide en fases con

distintos objetivos alograr en cada una de estas.

2. Etapa de gecucion: su findidad es la de gecutar los procedimientos
planificados con e objetivo de obtener elementos de juicios validos y
suficientes para sustentar una opinién. Todos estos elementos de juicio se
traduciran en documentacion que servird como evidencia del examen
realizado. En esta etapa se desarrolla €l plan de auditoria, € propésito de
esta etapa es obtener suficiente satisfaccion de auditoria sobre la cua se

pueda sustentar el informe del auditor.



Cabe destacar que en esta etapa no solo se realizan los procedimientos
previstos en la etapa de planificacion, sino todas aquellas pruebas
alternativas que complementan a las originamente planificadas, ya sea
por dificultades propias de la empresa, de los sistemas, del resultado de
los procedimientos realizados. Para esto €l auditor debe utilizar al maximo
su experiencia y bagaje profesional a fin de encontrar soluciones a

situaciones complgas. (p.66)

3. Informe de auditoria: en esta etapa se evallian todas las evidencias de
auditoria obtenidas durante la etapa de gecucion, que deben permitir
formar un juicio o una opinidn sobre la razonabilidad de los estados
financieros y emitir € informe de auditoria. Esta etapa es llamada de
conclusién y es donde se une los resultados del trabgjo realizado en cada
unidad operativa y en cada componente, analizando los hallazgos de
auditoria de cada uno de ellos y obtener una conclusion general sobre los
estados financieros tomados en conjunto, lo que constituye la esencia del

informe del auditor.

Todo & equipo de auditoria debe revisar criticamente el trabajo realizado,
para asegurar que € plan de auditoria se ha aplicado y evaluado
correctamente y verificar que los objetivos han sido alcanzados. También
es necesario una revision global de los estados financieros. Esta revision
en combinacion con las conclusiones del trabajo, deben proporcionar una

base adecuada para emitir e informefinal. (p.67)

Por lo tanto, segun Effio en la etapa de gecucion se realiza los
procedimientos ya planificados con anterioridad, revisando que cada uno de estos
alcance €l objetivo trazado de cada uno de estos andlisis. Finalmente, en la etapa
de informe se debe emitir € dictamen, que es la conclusion de todo € andisis
realizado en cada una de las areas operativas de la empresa, este se debe
caracterizar unarevision criticadel trabajo realizado.



De lo expuesto, en la teoria de Effio es que se argumenta la presente

investigacion y sus dimensiones en funcion alavariable (1).

2.3.3 Servicios Prestados por No Domiciliados

Seguin Fernandez (2016) menciona que:

La Ley que regula el Impuesto a la Renta (en adelante LIR) establece un
tratamiento diferenciado para los contribuyentes domiciliados y no
domiciliados. Asi, € articulo 6 de la LIR establece que los sujetos no
domiciliados tributarédn en Per( solo por sus rentas de fuente peruana
(criterio de la fuente), mientras que los contribuyentes domiciliados lo
haran por latotalidad de sus rentas (criterio de laresidencia), provenientes
de fuente peruana o de fuente extranjera. Por tanto, un sujeto no
domiciliado sera contribuyente del IR; en tanto, obtenga rentas de fuente
peruana; las cuales, se encuentran enunciadas en los articulos 9, 10 y 11
delaLIR. (p.9)

Por |o tanto, seguin Fernandez |a normativa actual establece unaforma de
tributar para las personas juridicas y naturales ya sean estas en su condicién de
domiciliado o no domiciliado, tomando en cuenta la fuente de la renta y los

convenios existentes sobre la dobl e tributacion para aplicar la normativa vigente.

Seguin Sunat (2018) refiere que:

L as personas son no domiciliados, cuando siendo  peruanos  adquieren
residencia fueradd pais y de otro lado cuando son extranjeros sin
domicilio permanente en €l Perti o queteniendo el domicilio se ausentan
por mas de 183 dias durante un periodo cualquiera que comprende 12

meses.



a) Siendo peruano adquiriste laresidencia en otro pais (lo cual lo acreditas
con lavisa o con contrato de trabajo por un plazo no menor a un afio) y
saliste del Peru.

Si no puedes acreditar la condicion de residente en otro pais, se te
considerard no domiciliado si permaneces ausente del Peri mas de 183
dias calendario durante un periodo cualquiera de 12 meses.

Recobraras la condicién de domiciliado en cuando retornes al pais, salvo
que permanezcan en € Pert 183 o menos dias dentro de un periodo de
doce meses.

b) Eres extranjero y no tienes domicilio en € Perd o teniéndolo
permaneciste ausente del pais méas de 183 dias calendario durante un
periodo cualquierade 12 meses.

Al ser no domiciliado te encuentras obligado a cumplir con tus
obligaciones tributarias Unicamente respecto de tus rentas de fuente

peruana. (p.2)

Por lo expuesto, la Sunat establece a través de normas y leyes los
pardmetros con sus respectivos criterios, definiendo la estructura legal de los
contribuyentes no domiciliados, quienes no teniendo un domicilio permanente
dentro del territorio peruano, la Sunat establece que son afectos a través de sus

rentas de fuentes peruanas.

Seguin Bernal (2018) menciona que:

El criterio para establecer € domicilio de las personas juridicas es por €
lugar donde se encuentran constituidas, es decir que S una persona
juridica no se encuentra congtituida en e pais tendr4 entonces la
condicion de persona juridica no domiciliada y como tal puede generar
rentas de fuente peruana por s misma o a traves de sucursales, agencias o
establecimientos permanentes. En e caso de contribuyentes no
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domiciliados en € pais, € impuesto a la renta recae solo sobre las rentas

gravadas de fuente peruana. (p.7)

Por |o tanto, toda entidad acredita su domicilio demostrando con partidas
registrales, la ubicacion exacta de su direccion al lugar a cua pertenece; por otro
lado empresas juridicas que no mantengan una direccion en e pais seran
consideradas no domiciliadas, pudiendo generar rentas de fuente peruana a través
de entes permanentes, donde € cumplimiento de los impuestos a la renta sean

afectos en base a dichas fuentes dentro del territorio peruano.

2.3.3.1 Impuesto ala Renta— No Domiciliados

Novoa (2016) “Impuesto a la renta a no domiciliados regidos por el
codigo tributario” nos menciona que cargo de las personas juridicas no
domiciliadas se determina aplicando las siguientes tasas y se pagan a través de la

retencion de impuestos por quién pagala renta:

e Por intereses provenientes de créditos externos s se cumplen ciertas

condiciones: 4.99%

Si es en efectivo debe acreditarse su ingreso al pais.
b. Que € crédito no origine un interés anua al rebatir superior a la tasa

preferencial, més 3 puntos.

e Intereses que abonen a exterior las empresas de operaciones multiples
establecidas en € pais: 1%

e Rentas derivadas del alquiler de navesy aeronaves. 10%

e Regdlias. 29,5%
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e Dividendos y otras formas de distribucion de utilidades recibidas de las

personas juridicas. 4.1%.
e Asdistenciatécnica: 15%
e Espectaculos en vivo con participacion de artista no domiciliado: 15%

e Otrasrentas o intereses de créditos externos que no cumplen condiciones
y otros intereses con caracteristicas de vinculacion econémica o tengan

como proposito e encubrimiento de la vinculacion: 29,5%

¢ Rentas provenientes de la venta de valores mobiliarios realizada dentro
del pais: 5%. (p.49)

2.3.3.2 Rentas de Fuente Peruana

La renta de fuente peruana se genera por la ubicacién de un bien o €
desarrollo de una actividad en € pais, por la utilizacion econémica de un servicio

en el pais, o porque el pagador es un sujeto domiciliado.

Se considera también como renta de fuente peruana a las rentas
producidas por capitales, asi como los intereses, comisiones, primas y toda suma
adicional a interés pactado por préstamos, créditos u otra operacion financiera.
En € articulo 9 de LIR se hace alusién a una renta producida por capitales, y por
tanto nos estamos refiriendo a criterio de renta-producto en € cua la renta
gravada es una riqueza nueva, distinta y separable de la fuente que la produce.
Este postulado es de suma importancia para determinar que ciertas ganancias
obtenidas por no domiciliados no se encuentran sujetas aretencion del impuesto a

larenta

Por lo tanto, en la aplicacién de la normativa para no domiciliados o no
residentes se toma en cuenta la fuente de la renta, para determinar la obligacién

tributaria'y a qué pais corresponde recaudarla.



Segun Bernal (2010) menciona en relacion a las rentas de fuente peruana,

lo siguiente:

Se considera rentas de fuente peruana, en genera cualquiera sea €
domicilio o nacionalidad de las partes que intervengan en las operaciones

y € lugar de celebracién o cumplimiento de los contratos a las siguientes:

a- Las producidas por predios y los derechos relativos a los mismos,
incluyendo las que provienen de su enagjenacion, cuando los predios estén
situados en € territorio de larepublica.

b.- Las producidas por bienes o derechos, cuando los mismos estan
situados fisicamente o utilizados econémicamente en el pais. En € caso
deregdlias, larenta es de fuente peruana.

c.- Las producidas por capitales, asi como los intereses, comisiones,
primas y toda suma adicional al interés pactado por préstamos, créditos u
otra operacién financiera, cuando el capital esté colocado o sea utilizado
econdmicamente en €l pais, o cuando el pagador sea un sujeto domiciliado
en e pais.

d.- Las originadas por actividades civiles, comerciales, empresariales o de
cualquier indole, que se lleven a cabo en territorio nacional.

e.- Las originadas por €l trabajo personal que se lleven a cabo en territorio
nacional .

f.- Las rentas vitalicias y las pensiones gue tengan su origen en € trabajo
personal, cuando son pagadas por un sujeto o entidad domiciliada o
constituida en el pais.

g.- Las obtenidas por la engjenacion, redencion o rescate de acciones y
participaciones representativas de capital, acciones de inversion,
certificados, titulos, bonos y papeles comerciales, valores representativos
de cédulas hipotecarias, obligaciones y valores a portador y otros valores
mobiliarios cuando las empresas, sociedades, Fondos de inversion,

49



Fondos Mutuos de inversiéon en valores o Patrimonios Fidel cometidos que
los hayan emitido estén constituidos o establecidos en € pais.

h.- Las obtenidas por servicios digitales prestados a través de internet,
cuando € servicio se utilice econdémicamente, use 0 consumaen €l pais.
i.-La obtenida por asistencia técnica, cuando ésta se utilice

econdmicamente en el pais.(pp.7-9)

Por |o expuesto, toda entidad juridica no domiciliada podra generar rentas
por sus fuentes peruanas, siendo afectas a pago tributario solamente de dichas
fuentes; todas estas fuentes son descritas por €l autor especificando en cada una
de ellas los criterios establecidos en las normas vigentes, como son |os casos en:
las producidas por predios, por bienes o derechos, préstamos o créditos,
actividades comerciales y empresariales, por € trabago personal, las rentas
vitalicias y pensiones, valores, acciones, certificados y titulos, servicios digitales

o internet y asistencia técnica gque se utilicen dentro del territorio nacional.
2.3.3.3 Dimensionesdela Variable Servicios Prestados por No Domiciliados

Segin Fernandez (2016, p.12), los servicios prestados por No

Domiciliados se dividen en:

a. Operaciones con Persona Natural No Domiciliada: En este caso lo
que se debe de tener en cuenta es que una PNND?! puede ser (i) una
persona de nacionalidad extranjera, o (ii) una persona natural de
nacionalidad peruana que ha perdido la condicién de domiciliado.

En e caso de una persona natural de nacionalidad peruana, se perderala
condicion de domiciliado, en cualquiera de los siguientes supuestos: (1)

cuando adquiere la residencia en otro pais y ha salido del Perd, o (2)

! Persona natural no domiciliada.
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cuando ha permanecido ausente del Perd por lo menos 184 dias
calendarios en los Ultimos 12 meses.

En e primer supuesto, la pérdida ocurririaen el momento que se cumpla
con ambos requisitos y en e segundo escenario, la pérdida se hara

efectivaapartir del 1 de Enero del gjercicio siguiente. (p.12)

Las principales actividades que podria realizar una PNND y generar rentas de

fuente peruana son:

1. Servicios personalesde PNND: enlosincisos€) y f) del articulo 9 dela
LIR, s una PNND (sin importar cudl es su nacionalidad o domicilio,
lugar de celebracion o cumplimiento de los contratos) presta sus
servicios personales en territorio peruano, generaria rentas de fuente
peruana, lo cua involucraria asumir € pago del IR. Asimismo, no se
encuentran comprendidas las rentas obtenidas por una PNND, que
ingrese a pais temporalmente, con e fin de efectuar actividades
vinculadas con: Actos previos ala realizacion de inversiones extranjeras
0 negocios de cualquier tipo; actos destinados a supervisar o controlar la
inversion o € negocio, tales como los de recoleccion de datos o
infformacion o la redlizacion de entrevistas con personas del sector
publico o privado; actos relacionados con la contratacion del personal
local; actos relacionados con la firma de convenios o actos similares.
(Fernandez, 2016, p.13)

De lo expuesto, el autor menciona que si una PNND ingresa a Peru para
prestar un servicio personal dependiente o independiente de manera tempora y
realiza actos previos de inversiones extranjeras, de supervision, contratacion de
persona o firma de contratos; entonces 10s ingresos que obtenga no tributaran en
el Per(, pues no cdificarian como renta de fuente peruana. Por lo tanto, es
importante determinar con exactitud que labores se redlizaran a efectos de

establecer si |os ingresos generados se encuentran gravados con € IR o no, y
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evitar retenciones indebidas 0 no realizar la retencion adecuada cuando si
correspondia.

En consecuencia, cuando nos encontremos frente a ingresos que generen
renta de fuente peruana (actividades civiles o trabgjos personaes que se lleven a
cabo en Perl), se establece la tasa efectiva del 24% del IR de una PNND que
presta servicios en forma independiente y el 29,5% sobre la remuneracién de un

trabajador dependiente no domiciliado.

2. Venta de Inmuebles: segin € inciso @) del articulo 9 de la LIR, las
rentas producidas por predios y los derechos relativos a los mismos,
incluyendo las que provienen de su enajenacion, generaran renta de
fuente peruana cuando los predios estén situados en territorio peruano.
De acuerdo con ello, una PNND que realice una transferencia (venta) de
un inmueble ubicado en €l pais, y obtenga rentas por dicha operacion,
generard rentas de fuente peruana, por lo que debera tributar en Per.
(Ferndndez, 2016, p.15)

De lo expuesto, a las PNND se les aplicard una tasa del 29,5% por las
rentas provenientes de engjenacion de inmuebles. Cabe precisar que el pago del
IR no lo efecttia directamente la PNND, sino que se redliza via retencion por €
pagador en la medida que se trate de un sujeto domiciliado, para esto la PNND

debe acreditar €l costo computable del inmueble que se pretende vender.

3. Asistencia técnica: aun cuando el servicio de asistencia técnica
involucre actividades que dificilmente podria realizar una sola persona
natural, de acuerdo con nuestra legislacion no existe impedimento para
gue ocurra de esa manera. Bgjo dicha premisa, y en medida que se trate
de un servicio que califique como asistencia técnica, la renta peruana se

configurara con & aprovechamiento economico en el Per(, sin importar
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s @ servicio se realiza en € extranjero o en € Perd. (Fernandez, 2016,
p.17)

De lo expuesto, la tasa del IR que le corresponde a una PNND por los

servicios de asistenciatécnica es del 29,5% conformealalLIR.

4. Directores y 6rganos administrativos que acttan en e exterior:
seglin lo expuesto en e inciso b) del articulo 10 de la LIR?, también se
considera renta de fuente peruana las dietas, sueldos y cualquier tipo de
remuneracion que empresas domiciliadas en € pais paguen o abonen a
sus directores, miembros de sus consegjos u 6rganos administrativos que

actien en € exterior. (Fernandez, 2016, p.19)

Por lo tanto, la presente norma no discrimina si nos encontramos frente a

PNNDs o personas naturales domiciliadas, por |o que es aplicable para ambos.

b. Operaciones con Persona Juridica No Domiciliada: Parael caso de las
PIND?, lo primero que se tiene en cuenta es que una PIND es toda
aquella sociedad que se ha constituido o creado en un pais o territorio
extranjero.

Sobre e particular, la LIR establece que para € caso de los
contribuyentes no domiciliados en € pais, de sus sucursales, agencias o
establecimientos permanentes, €l IR recae solo sobre las rentas gravadas
de fuente peruana.

Por tanto, una PIND sera sujeto del IR en tanto obtenga rentas de fuente
peruana, las cuales se encuentran enunciadas en los articulos 9,10 y 11
delaLIR. (Fernandez, 2016, p.38)

2 Persona juridica no domiciliada.
® Persona juridica no domiciliada.



De lo expuesto, la LIR dispone que en general y cualquiera sea la

nacionalidad o domicilio de las partes que intervengan en las operaciones y €

lugar de celebracion o cumplimiento de los contratos, se consideran rentas de

fuente peruana, las originadas en actividades civiles, comerciales, empresariales o

de cuaquier indole, que se lleven a cabo en territorio nacional.

Las principal es actividades que podria realizar una PIND y generar rentas

de fuente peruana son:

5.

Servicios en general: segun €l inciso €) de articulo 9 de la LIR, se
consideran rentas de fuente peruana las originadas en actividades civiles,
comerciales, empresariales o de cualquier indole, que se lleven a cabo en
territorio nacional.

En & marco de dichas actividades se podria generar la prestacion de
servicios generales, prestados en forma independiente pudiendo ser un
servicio de medios, donde se persigue una actuacion diligente
responsable del servicio, 0 uno de resultados, donde se busca una
respuesta o resultado especifico para que se pueda dar por realizado €l
servicio. (Fernandez, 2016, p.39)

De lo expuesto, cuando se trate de un servicio general, solo generaria

renta de fuente peruana si es que € mismo es prestado en Pert, por 1o que la

empresa peruana que pague o abone a la PIND debera efectuar la retencion del

IR* considerando unatasa del 29,5% de acuerdo a Ley.

6.

Servicios digitales: e inciso i) del articulo 9 de la LIR considera como
renta de fuente peruana las obtenidas por servicios digitales prestados a
través del internet o de cualquier adaptacion o aplicacion de protocol os,

plataformas o de la tecnologia utilizada por €l internet o de cualquier otra

* Impuesto alarenta.



red a través de la que se presten servicios equivalentes, cuando €l
servicio se utilice econdmicamente, use o consuma en € pais.
(Fernandez, 2016, p.43)

De acuerdo alas normas, |0s elementos estructurales y concurrentes para que
el servicio digita se configure (Fernandez, 2016, p.40), son |os siguientes:

)] Debe tratarse de un servicio (obligacion de hacer) lo que se redliza a
favor del usuario.

i) Debe ser prestado a través de internet o de cualquier adaptacion o
aplicacion de protocolos, plataformas o de tecnologia usada por
internet o cualquier otra red de la que se presten servicios
equivalentes.

iii)  Puesto adisposicion del usuario mediante accesos en linea.

iv) Esencia mente automatico; esto es, minima intervencién humana.

V) Inviabilidad en ausencia de la tecnologia de lainformacion.

De lo expuesto, se considera que e servicio digita se utiliza
econdmicamente 0 se usa 0 consume en €l pais, cuando sirve para el desarrollo de
las actividades econdmicas de un contribuyente perceptor de rentas de tercera
categoria en € Perl. Algunos de los servicios considerados servicios digitales
son: soporte técnico en red, almacenamiento de informacion, aplicacion de
hospedaje, provisiéon de servicios de aplicaciéon, amacenamientos de pagina de

internet, acceso electrénico a servicios de consultoria, etcétera.

7. Regalias: segun e segundo parrafo del acapite b) del articulo 9 de la
LIR, considera rentas de fuente peruana cuando los derechos por los
cuales se pagan las regalias se (i) utilizan econdmicamente en € pais o
(i) cuando las regalias son pagadas por un sujeto domiciliado.
(Fernadndez, 2016, p.51)
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Unaregalia (Fernandez, 2016, p.52) se configura en los siguientes supuestos:

() Toda contraprestacion en efectivo 0 en especie originada por € uso o
el privilegio de usar patentes, marcas, disefios 0 modelos, planos,
procesos o formulas secretas y derechos de autor de trabgjos literarios,
artisticos o cientificos.

(i)  Toda contraprestacion por la cesion en uso de los programas de
instrucciones para computadoras (software).

(iii)  Toda contraprestacion por la informacién relativa a la experiencia
industrial, comercial o cientifica.

De lo expuesto, los contribuyentes que contabilicen como gasto o costo
las regadlias, a favor de no domiciliados, deberan abonar al fisco € monto
equivalente a la retencion en e mes que se produzca su registro contable,
independientemente de s se pagan 0 no las respectivas contraprestaciones a los

no domiciliados.

Por lo tanto, en la teoria de Fernandez es que se argumenta la presente

investigacion y sus dimensiones en funcion alavariable (2).

L as bases tedricas expuestas por los autores en este punto del estudio nos
ayudan a argumentar nuestra investigacion; sin embargo, de ahora en adelante se
profundizard en las variables y dimensiones del presente estudio, manteniendo un
enfoque personalizado de acuerdo a la problematica de la empresa SAVAR
SA.C.
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CAPITULO III;

METODOLOGIA



3.1 Hipdtesisdela I nvestigacion

3.1.1 Hipotesis General

La aplicacién de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

3.1.2 Hipotesis Especificas

La planeacion de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

La gecuciéon de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

El informe de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

3.2 Enfoque dela Investigacién

El enfoque cuantitativo segin Bernal (2010) se fundamenta en la
medicion de las caracteristicas de los fendmenos sociales, lo cua supone derivar
de un marco conceptual pertinente al problema analizado, una serie de postulados
gue expresen relaciones entre las variables estudiadas de forma deductiva. Este

método tiende a generalizar y normalizar resultados.
3.3 Alcancedelalnvestigacion
El siguiente estudio estd destinado a estudiantes de contabilidad que

quieran especidlizarse en € area de auditoria y a las empresas operadoras
logisticas del sector en estudio en € distrito de San Borja.
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3.4 Tipo deestudioy disefio delainvestigacion

Tipo de estudio

Segun Berna (2010) e presente estudio es de nivel descriptivo porque
describe caracteristicas importantes de un grupo o poblacion y de tipo bésica,
porque crea teorias y conocimiento (investigacion basica), este estudio es €

instrumento para entender el medio ambiente y su universalidad.

De lo expuesto, la siguiente investigacion es de Optica cuantitativa, porque
la data puede ser medida con una estadistica descriptiva en los resultados de la
aplicacion de la auditoria tributaria preventiva y sus efectos en los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Las investigaciones descriptivas necesitan detallar las caracteristicas, las
propiedades, los grupos, perfiles de personas, procesos, comunidades, objetos y
otros fendmenos que se someten a ser analizados. Por |o tanto, pretenden recoger
informacion y medir de manera conjunta o independiente las variables o los
conceptos a los que se toma en cuenta. (Hernandez, Fernandez, y Baptista; 2014,
p.92)

De Corte Transversal, porque se realiz6 en un momento dado. Segun
Berna (2010) la investigacion de corte transversal recolecta datos en un solo

momento dado, en un tiempo Unico.

Por lo tanto, € presente estudio es de tipo aplicada con un nivel
descriptivo y de corte transversal, porque esta orientado a analizar la realidad
pero en base alas variables de la investigacion. Ademas es transversal porque se
recolectara los datos en un solo momento entre las variables del estudio y es
aplicada porque busca resolver problemas.



Disefio de lainvestigacion

Los estudios no experimentales son investigaciones en los que solo se
observan los fendmenos en su ambiente natural para andizarlos y sin la
manipulacion deliberada de variables. (Bernal, 2010, p.120)

Por lo tanto, se concluye que € presente estudio es de disefio no
experimental porque son variables independientes que suceden y que no son
manipulables, ademés, no se pueden influenciar en ellas y sus efectos ya han
sucedido. El esquema que representa gréficamente a la investigacion no

experimental es:

Dénde:

M: Muestra

O: Observacion

O1: Auditoriatributaria Preventiva

02: Servicios prestados por no domiciliados

r:  nivel derelacidn o impacto entre las variables

3.5 Descripcion del ambito delainvestigacion

El Operador Logistico SAVAR S.A.C., dedicada por encargo de sus
clientes a disefiar |0s procesos de una o varias etapas de su cadena de suministros
para. carga internacional, terminal maritimo, agencia de aduanas, depdsito
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aduanero, almacenes, transporte, proyectos especiales y asesoria legal. Esta
enfocado en brindar un servicio con valor agregado, ventajas competitivas y un
mejoramiento continuo de los procesos orientados a establecer relaciones a largo

plazo con los clientes.

En el Operador Logistico SAVAR S.A.C e hecho de pertenecer a
mismo grupo empresarial les ha permitido ofrecer un servicio Optimo y con
menor incidencia en la subcontratacion, 1o cual redunda con varios beneficios
como: la disminucion de tiempos en sus operaciones logisticas, la reduccion de
costos fijos e Infraestructura Propia. Asimismo, a través de una agresiva politica
deinversiones y reinversiones la Corporacion halogrado alo largo de los Ultimos
anos diversificar sus negocios y extender su capacidad de almacenamiento y

transporte en sus diferentes unidades de negocios.

En € afio 2011, se implemento el sistema de gestion de calidad 1SO 9001
en Agencia de Aduanas y en Almacén CD (servicio de recepcion,
amacenamiento, acondicionamiento y despacho de mercaderias); siendo una de
las siete agencias que ha logrado esta acreditacion en e Per(, generando
confianza a toda la comunidad de las operaciones aduaneras a nivel naciona e
internacional. Asimismo, la corporacion ha certificado en su sistema de gestion
de control y seguridad basado en BASC, garantizando la prestacion de servicios

logisticos.

En laactualidad el Operador Logistico SAVAR S.A.C cuenta con més de
700 colaboradores para ofrecer las siguientes ventgjas a sus clientes: mayor
capacidad logistica para atender sus operaciones, disponibilidad y autonomia en
la oferta de sus servicios, facilidad para adecuarse a las necesidades de sus
clientes. Por lo tanto, en el Perti es un OPERADOR LOGISTICO lider que cubre
todos los edabones de la cadena logistica, contando con un capital humano

orientado a satisfacer |as necesidades de los clientes.
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3.6 Variables

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) definen: “Las variables
tienen propiedades que fluctian y estas variaciones son susceptibles de

observarse y medirse” (p.105).

Por lo tanto, en la siguiente investigacion se ha analizado ambas variables
cuantitativas: X: Auditoria tributaria preventiva, Y: Servicios prestados por no
domiciliados.

3.6.1 Definicion conceptual delasvariables

3.6.1.1 Auditoriatributaria preventiva:

La auditoria tributaria preventiva esla actividad auditora que coadyuva
a descubrir las probables eventualidades y posibles soluciones, de manera que,
en la eventudidad de producirse una fiscalizacion, se minimicen
significativamente los posibles reparos tributarios, a contribuyente. (Effio, 2017,
p.91)

3.6.1.2 Servicios prestados por no domiciliados:

La Ley que regula € Impuesto a la Renta (en adelante LIR) establece un
tratamiento diferenciado para los contribuyentes domiciliados y no domiciliados.
Asi, € articulo 6 de la LIR establece que los sujetos no domiciliados tributaran en
Perti solo por sus rentas de fuente peruana (criterio de la fuente), mientras que los
contribuyentes domiciliados o haran por la totalidad de sus rentas (criterio de la
residencia), provenientes de fuente peruana o de fuente extranjera. Por tanto, un
sujeto no domiciliado sera contribuyente del IR; en tanto, obtenga rentas de
fuente peruana; las cuales, se encuentran enunciadas en los articulos 9, 10y 11 de
laLIR. (Fernandez, 2016, p.9)



3.6.2. Descripcion operacional delasvariables

La gerencia operativa es la responsable de implementar politicas y
procedimientos que permitan asegurar € desarrollo de las actividades, para €
cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en la organizacion.

Asimismo, se encarga de disefiar y supervisar los controles y procedimientos.

63



Tabla 1: Operacionalizacion de la variable Auditoria tributaria preventiva

Operacionalizacion de Auditoria tributaria preventiva

Dimensiones

Planeacién

Ejecucion

Informe

Indicadores

Fase preliminar

Fase de andlisis

Fase de
elaboracion y
aplicacion del

control interno

Determinacion de
los puntos criticos

Informe de
planeamiento

Ejecucion delos
procedimientos
planificados

Evidencia
Revision de

documentos y
sistemas

Revision critica
del trabajo

Evaluacion de
evidencias

Revision global
de estados
financieros

Dictamen

Items Niveleso Escaade
rangos valores

1. ¢La organizacion ha sido auditada anteriormente, en
qué afios?

2. ¢Los estados financieros se encuentran debidamente

cerrados al 31 de Diciembre del 20177 Bgo
3. ¢Se ha presentado a tiempo la declaracion jurada anual Medio
del afo 201772
No Alto
4.¢:Se han presentado a tiempo las declaraciones
mensuales?
5. ¢Se han recibido observaciones de las declaraciones Ficha  de
encuesta

mensual es?

6. ¢Se han corregido las declaraciones mensuales y/o

anual? Sl
7. ¢Los libros de compras y ventas se han cerrado a
tiempo? Comentarios

8. ¢Si loslibros se han llevado cumpliendo con las
formalidades de ley (legalizacion, atraso, borrones, datos,
orden cronol 6gico)?

9. ¢Se han registrado todos los comprobantes dentro del
periodo que corresponde?

10. ¢L o registrado coincide con los comprobantes de
pago y/o sustento?.




Tabla 2: Operacionalizacién de la variable Servicios prestados por No domiciliados

Operacionalizacién de Servicios prestados por No domiciliados

Dimensiones

Operaciones
con persona
natural No
domiciliada

Operaciones
con persona
juridica No
domiciliada

Indicadores

Servicios
personales de
PNND

Venta de
inmuebles
Asistenciatécnica

Directores y
Organos
administrativos
gue actian en €
exterior

Serviciosen
genera

Servicios digitales

Regalias

[tems

1. ¢Qué contrataciones con No domiciliados se ha hecho
en € afio 2017?

2.¢Estas contrataciones han sido debidamente aprobadas?

3.¢Estos servicios por No domiciliados han sido prestados
debidamente?

4. ¢Por las prestaciones de servicio de No domiciliado se
ha recibido facturas e informes que sustenten € servicio
prestado?

5. ¢La empresa ha efectuado la retencién del impuesto a
larentadel no domiciliado?

6. ¢L.aempresa ha pagado e IGV en el mes siguiente una
vez haber recibido el servicio?

7. ¢Se haaplicado correctamente el crédito fiscal ?

8. ¢Si e servicio lo presta una empresa domiciliada con
un pais que tiene convenio para evitar la doble
imposicion tributaria?

9. ¢Se haaplicado los criterios que establecen estos
convenios?

10. ¢Si € pago delaretencion a No domiciliado se ha
hecho atiempo a Sunat?

11. ¢Se haregistrado oportunamente los pagos de
retencion a No domiciliado?

12. ¢Se habancarizado el pago a No domiciliado?

13. ¢Se encuentran correctamente archivados |os pagos a
No domiciliado?

Niveleso
rangos

No

Si

Comentarios

Escadade
valores

Bajo
Medio

Alto

Ficha de
encuesta
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3.7. Delimitaciones

3.7.1. Tematica

Operador Logistico SAVAR SA.C

3.7.2. Temporal

Esta investigacion se suscribe en € afio 2017. Primero durante e afio

2017 se redizd la recopilacion de datos, para luego ordenar la informacion y

ahorarealizar e desarrollo de lainvestigacion.

3.7.3. Espacial

SAVAR S.A.C esta ubicado en San Borja.

3.8 Pablacion y muestra

Poblacion

Segun Bernd (2010) cita a Jany (1994), poblacion es “la totalidad de
elementos o individuos que tienen ciertas caracteristicas similares y sobre las

cuales se desea hacer inferencia” (p. 48); o bien, unidad de estudio (p.160).

De lo expuesto, en €l presente estudio la poblacion esta conformada por

450 colaboradores en total, de los cuales 20 trabgjadores de las areas de
contabilidad, facturacién y cobranzas del Operador Logistico SAVAR SA.C.,

San Borja 2017; son € medio para lograr la informacion y obtener |os objetivos

del presente estudio.

Poblaci6n de trabajadores del Operador Logistico SAVAR S A.C.

Areas Trabajador es en planillade las Por centaje de| Trabajador es

areas trabajadores | encuestados
Contabilidad 10 2.22% 10
Facturacion 5 1.11% 5
Cobranzas 5 1.11% 5
Subtotal tr abajador es 20 4.44% 20

Fuente: Base de datos de laEmpresa SAVARSA.C.
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En latabla 3, observamos la poblacién de 20 colaboradores de las éreas de
contabilidad, facturacion y cobranzas en SAVAR S.A.C., San Borja 2017. Por lo
tanto, la muestra es censal y esta representada por 20 trabajadores de las éreas de
contabilidad, facturacién y cobranzas que conforman e 4.44% del tota de la

poblacion objetivo en € presente estudio.

Muestra

Segun Berna (2010) nos explica en relacion ala muestra: Es la poblacién
seleccionada de la que se obtendra la informacion para llevar a cabo la
investigacion y con esta data se redizara la observacion y medicion de las

variables de lainvestigacion (p.161).

Por lo tanto, por la cantidad de trabajadores que constituyen la poblacion
total en SAVAR S.A.C., San Borja 2017; se toma una muestra censal. La muestra
no probabilista son muestras intencionales o sin normas o circunstanciales
(Sanchez y Reyes, 2002, p. 117). Es decir no fue determinado estadisticamente y
no se hizo caculado de alguna férmula. Después de lo anterior expuesto, se
concluye gue la muestra estd conformada por 20 trabajadores de las areas de
contabilidad, facturacion y cobranzas en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Muestreo

Segun Hernandez, Fernadndez, y Baptista (2014) exponen: Las muestras
no probabilisticas, son denominadas también muestras dirigidas, tienen un
proceso de clasificacion que se orientan por las caracteristicas del estudio, mas
gue por un criterio de generalizacion o estadistico. Son utilizadas en diferentes

estudios ya sean cuantitativas y cuaditativas. (p.189)

De lo expuesto, en la siguiente investigacion la muestra son 20
trabgjadores de las areas de contabilidad, facturacion y cobranzas en SAVAR



S.A.C., San Borja 2017. El método del muestreo utilizado fue el no probabilistico
intencional porque se ha utilizado una muestra suficiente de la poblacion del

sector en estudio, con el objetivo de obtener el resultado deseado.

3.9 Técnicaseinstrumentos para larecoleccion de datos

3.9.1 Técnicas

Para € presente trabgjo de investigacion se utilizara las siguientes

técnicas:;

Encuestas

Se utilizara como técnica la encuesta; segin Hernandez, Ferndndez y
Baptista (2014, p. 217) para medir las variables de interés hay varias técnicas de
recol eccion de datos cuantitativos, una de estas es la encuesta, que es un conjunto

de preguntas formuladas a las personas que participan del estudio realizado.

Por |o tanto, las encuestas se aplicardn a la muestra de 20 trabajadores del
area de contabilidad, de facturacion y cuentas por pagar en SAVAR SA.C,, San
Borja2017.

Andlisis documental

Alfonzo (1994) refiriéndose a la técnica de andlisis documenta afirma
que: La investigacion documental es un procedimiento cientifico, un proceso
sistematico de indagacion, recoleccion, organizacion, andisis e interpretacion de
infformacion o datos en torno a un determinado tema. La investigacion
documenta tiene la particularidad de utilizar como una fuente primaria de
insumos, documentos escritos en sus diferentes formas:. documentos impresos,

electronicos y audiovisuales. (p.43)
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De lo expuesto, en la presente investigacion como técnica de recoleccion
de datos se empled € andlisis documental porque se analizara e interpretara datos
en SAVAR S.A.C., San Borja2017.

3.9.2 Instrumentos
En e siguiente estudio los instrumentos que se utilizan son los siguientes:
Cuestionario
El cuestionario es un conjunto de preguntas que tienen relacién con una o
més variables que se han de medir. Ademas, e cuestionario estandariza y
uniformiza los procesos de recopilacion para la informacion. (Bernal, 2010,
p.250)
Por lo tanto, este instrumento de investigacion se utiliza con un contenido
de 10 preguntas para la variable 1 y 13 preguntas para la variable 2, cerradas y

abiertas sobre la Auditoria tributaria preventiva y los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Tabla 4: Escala de respuestas

N No 1
S Si 2
C Comentarios 3

Fuente: Elaboracion propia

Fichas Bibliogr &ficas

Se utilizan las fichas bibliogréficas con la intencion de tomar las

anotaciones més resaltantes de libros, normas, blogs, paginas web y todas las
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fuentes de informacion, en relacion a la Auditoria tributaria y los Servicios
Prestados por No Domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

3.10. Validez y confiabilidad del instrumento
Validez
La validez es e grado en que la medida reflga con exactitud € rasgo,
caracteristica o dimensiéon que se pretende medir. En este sentido serd necesario

validar € instrumento segun la opinién de juicio de expertos, para que tengan un
grado 6ptimo de aplicabilidad.

Tabla5: Validacién de expertos

Ne° DOCENTE OPINION
1 [Mg. CPC. Fernando Fukunaga Aplicable

Confiabilidad

El criterio de confiabilidad del instrumento, se ha determinado en la
presente investigacion, por €l coeficiente de Confiabilidad KUDER -
RICHARDSON (KR 20), desarrollado por Kuder y Richardson, e KR20 es un
indicador de la fidelidad (consistencia interna) que desarrolla un procedimiento
basado en los resultados obtenidos con cada item. El KR20 se aplica en la cga
dicotomica de items gque produce valores que oscilan entre uno y cero, entre mas
se acerque € coeficiente a cero (0), hay mayor error en la medicién y mientras
mas se acerque a 1 lamedicidn sera mejor. La escala de valores que determinala

confiabilidad esta dada por los siguientes valores:
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Criterio de confiabilidad valores.
No es confiable-1a0

Baja confiabilidad 0.01 a 0. 49
Moderada confiabilidad 0.5 a0.75
Fuerte confiabilidad 0.76 a 0.89
Alta confiabilidad 0.9 a1

Tabla 6: Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N° %
Casos Vdido 20 100.0
Excluido® 0 0.0
Total 20 100.0

a. Laeliminacion por lista se basa en todas |as variables del procedimiento.

Tabla7: Kr 20
Estadisticas de fiabilidad
Kr 20 N° de elementos
714 23

Podemos apreciar que la prueba de confiabilidad del instrumento, el cual
se aplico a 20 trabajadores, tuvo como € resultado de las preguntas relacionadas
a ambas variables mediante e coeficiente de Confiabilidad KUDER -
RICHARDSON (KR 20) es de 0.714, lo cua es significativo, por lo tanto, se
puede concluir que e instrumento referido a las variables de Auditoria tributaria

preventivay Servicios prestados por no domiciliados es confiable.
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3.11 Plan derecoleccion y procesamiento de datos

Para los resultados se utilizara e programa SPSS, para medir las
variables. Los resultados seran presentados en cuadros de frecuencias y
porcentgjes con su respectiva interpretacion, asi como con graficos que nos
permitan representar |os datos obtenidos. Una distribucion de frecuencias es la
reunion de puntuaciones presentadas en una tabla de manera ordenada, segun
caracteristicas definidas por e investigador. (Bernal, 2010, p.203)
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISISDE LOSRESULTADOS



4.1 Andlisisdescriptivo
Tabla8

Distribucion de frecuencia de la pregunta 1. ¢La organizacion ha sido au
anteriormente, en qué afnos?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto ¢
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

1. ¢ La organizacion ha sido auditada anteriormente, en qué afos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido NO 10 50,0 50,0 50,0
Sl 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

1. jLa organizacion ha sido auditada anteriormente, en que afos?

Farecentaja

i |

que anoes?

1. iLa erganizacion ha side auditada anterarmente, an

Figura 1. Pregunta 1. ¢La organizacion ha sido auditada anteriormente, en qué afios?

74



Seguin latabla 8 figura 1, se contempla que € 50.00% de los encuestados respondieron de

forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢La organizacion ha sido auditada anteriormente,

en qué anos?, mientras que el 50.00% respondi6 de forma positiva.

Tabla9

Distribucion de frecuencia de la pregunta 2. ¢Los estados financieros se encuentran

debidamente cerrados al 31 de Diciembre del 2017?, en la auditoria tributaria preventivay

su efecto en los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

2. ¢ Los estados financieros se encuentran debidamente cerrados al 31 de Diciembre

del 20177
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 9 45,0 45,0 45,0
SI 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

2. iLos estados financieros se encuentran debidamente cerrados al 31 de

Diciembre del 2017%

Parcentaje

WO =

2. iLos estados financieros =& encuentran debidamente
cerrades al 31 de Diciembre del 204977

Figura 2. Pregunta 2. ¢L os estados financieros se encuentran debidamente cerrados a 31 de

Diciembre del 2017?
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Segun la tabla 9 figura 2, se contempla que € 45.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Los estados financieros se encuentran
debidamente cerrados a 31 de Diciembre del 20177, mientras que e 55.00% respondi6 de

forma positiva.

Tabla10
Distribucion de frecuencia de la pregunta 3. ¢Se ha presentado a tiempo la declaracion
jurada anual del afio 20172, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los

servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

3. ¢ Se ha presentado a tiempo la declaracion jurada anual del afio 2017?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 7 35,0 35,0 35,0
Sl 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

3. ;i 5e ha prezentado a tiempo |la declaracion jurada anual del afio 20177

a0 =

3. i5e ha presentade a tlempe la declaracion jurada anual
del afe 20177

Figura 3. Pregunta 3. ¢Se ha presentado atiempo la declaracién jurada anual del afio 20177
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Seguin latabla 10 figura 3, se contempla que e 35.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo ala pregunta 3. ¢Se ha presentado a tiempo la declaracion jurada
anua del afio 20177, mientras que el 65.00% respondio de forma positiva.

Tabla11

Distribucion de frecuencia de la pregunta 4. ¢(Se han presentado a tiempo las
declaraciones mensuales?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

4. ¢ Se han presentado a tiempo las declaraciones mensuales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 10 50,0 50,0 50,0
Sl 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

4 :5e han presentado a tiempo las decleraciones mensuales?

Porcentaje

[T 3

4. jSe han presentads a tiempo las declaraciones
mensuales T

Figura 4. Pregunta 4. ¢Se han presentado atiempo las declaraciones mensuales?
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Seguin latabla 11 figura 4, se contempla que el 50.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta 4. ¢Se han presentado a tiempo las declaraciones
mensuales?, mientras que el 50.00% respondi6 de forma positiva.

Tabla12

Distribucion de frecuencia de la pregunta 5. ¢Se han recibido observaciones de las
declaraciones mensuales?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

5. ¢ Se han recibido observaciones de las declaraciones mensuales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 9 45,0 45,0 45,0
SI 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

&, . Se han recibido observacienes de las declaraciones mensuales?

Parcentaje

4] nl a

5 ;5e han recibide abservaciones de las declarasiones
mensuales?

Figura 5. Pregunta 5. ¢Se han recibido observaciones de |as declaraciones mensuales?
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Seguin latabla 12 figura 5, se contempla que el 45.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Se han recibido observaciones de las
declaraciones mensuales?, mientras que el 55.00% respondié de forma positiva.

Tabla13

Distribucion de frecuencia de la pregunta 6. ¢Se han corregido la declaracién mensual y/o
anual?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

6. ¢ Se han corregido la declaracion mensual y/o anual?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 7 35,0 35,0 35,0
Sl 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

6. i5e han corregido la declaracién mensual Yo anual?

=

6. ;5& han corregido la declaracion mensual ylo anual?

Figura 6. Pregunta 6. ¢Se han corregido la declaracion mensual y/o anual ?
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Seguin latabla 13 figura 6, se contempla que el 35.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta 6. ¢Se han corregido la declaracion mensual y/o

anual?, el 65.00% respondio de forma positiva.

Tabla 14

Distribucion de frecuencia del nivel de Planeacion, en la auditoria tributaria preventiva y

su efecto en los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

Planeacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 9 45,0 45,0 45,0
Medio 8 40,0 40,0 85,0
Alto 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Planeacicn
-
o
=
X
o
l L

Figura 7. Nivel de Planeacion

80



De acuerdo a latabla 14 figura 7, se aprecia que el 45.00% de los encuestados presenta un
nivel bajo de Planeacion, € 40.00% presenta un nivel intermedio, mientras que e 15.00%
presenta un nivel alto.

Tabla15

Distribucion de frecuencia de la pregunta 7. ¢Los libros de compras y ventas se han
cerrado a tiempo?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

7. ¢Los libros de compras y ventas se han cerrado a tiempo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 10 50,0 50,0 50,0
Sl 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

7. tLoslibros de compras y ventas se han cerrado a iempo?

M =

T. ilos libros de compras y ventas se han cerrado a
tempa?

Figura 8. Pregunta 7. ¢L os libros de compras y ventas se han cerrado a tiempo?
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Seguin latabla 15 figura 8, se contempla que el 50.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo ala pregunta 7. ¢Los libros de compras y ventas se han cerrado a

tiempo?, mientras que el 50.00% respondio de forma positiva.

Tabla16

Distribucion de frecuencia de la pregunta ¢S los libros se han llevado cumpliendo con las
formalidades de ley (legalizacion, atraso, borrones, datos, orden cronolégico)? , en la
auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no domiciliados en
SAVAR SA.C., San Borja 2017.

8. ¢ Silos libros se han llevado cumpliendo con las formalidades de ley (legalizacion,

atraso, borrones, datos, orden cronol6gico)?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 7 35,0 35,0 35,0
Sl 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

8. ¢ 5ilos libros se han llevado cumpliendo con las formalidades de ley
(legalizacidn, atraze, borranes, datos, orden crancléglea)?

Porcents)e

K E |

8. 5l log libros =& han llevade cumpliends con las
formalidades de ley (legalizacion, atraso. berrones, datos,
arden cranalegics)?

Figura 9. Pregunta 8. ¢Si los libros se han [levado cumpliendo con las formalidades de ley



(legalizacion, atraso, borrones, datos, orden cronol 6gico)?

Seguin latabla 16 figura 9, se contempla que el 35.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Si los libros se han llevado cumpliendo con las
formalidades de ley (legalizacion, atraso, borrones, datos, orden cronoldgico)? , mientras
gue el 55.00% respondio de forma positiva.

Tablal17
Distribucion de frecuencia de la pregunta 9. ¢Se han registrado todos los comprobantes
dentro del periodo gque corresponde?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en

los servicios prestados por ho domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

9. ¢ Se han registrado todos los comprobantes dentro del periodo que corresponde?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 7 35,0 35,0 35,0
Sl 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

8. ;%e han registrado todos o comprabantss dentro del periedo qus
cormesponde?

=]

8, ¢5e han registrade todos kos comprebantes dentre del
perlods que carresponde?

Figura 10. Pregunta 9. ¢Se han registrado todos |os comprobantes dentro del periodo que
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corresponde?

Segun latabla 17 figura 10, se contempla que el 35.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Se han registrado todos |os comprobantes dentro
del periodo que corresponde?, mientras que e 65.00% respondi6 de forma positiva.

Tabla 18

Distribucion de frecuencia del nivel de Ejecucion en la auditoria tributaria preventiva 'y su

efecto en los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

Ejecucion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 11 55,0 55,0 55,0
Medio 8 40,0 40,0 95,0
Alto 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
EMCHEIon

Farcentaje

Fhacho

Ejecucion

Figura 11. Nivel de Ejecucion



De acuerdo alatabla 18 figura 11, se aprecia que €l 55.00% de |os encuestados presenta un

nivel bajo de Ejecucion, € 40.00% presenta un nivel intermedio, mientras que € 5.00%

presenta un nivel ato.

Tabla 19

Distribucion de frecuencia de la pregunta 10. ¢Lo registrado coincide con los

comprobantes de pago y/o sustento?. en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

10. ¢ Lo registrado coincide con los comprobantes de pago y/o sustento?.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 10 50,0 50,0 50,0
Sl 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

10. ¢ Lo registrado coincide con los comprobantes de pago yio sustento?,

Porcentaje

2] =

page yio sustento?,

10, ;Lo registrade coincide con los comprobantes de

Figura 12. Pregunta 10. ¢L o registrado coincide con los comprobantes de pago y/o

sustento?
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Segun latabla 19 figura 12, se contempla que &l 50.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta 10. ¢Lo registrado coincide con los comprobantes
de pago y/o sustento? mientras que e 50.00% respondio de forma positiva.

Tabla 20

Distribucion de frecuencia del nivel de Informe en la auditoria tributaria preventiva 'y su

efecto en los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

Informe
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Bajo 9 45,0 45,0 45,0
Medio 10 50,0 50,0 95,0
Alto 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Informe

Porcentaje

Figura 13. Nivel de Informe
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De acuerdo alatabla 20 figura 13, se aprecia que €l 45.00% de los encuestados presenta un
nivel bajo de Informe, & 50.00% presenta un nivel intermedio, mientras que & 5.00%
presenta un nivel ato.

Tabla21

Distribucion de frecuencia del nivel de Auditoria tributaria preventiva en la auditoria
tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR
SA.C., San Borja 2017.

V1 Auditoria tributaria preventiva

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Bajo 7 35,0 35,0 35,0
Media 10 50,0 50,0 85,0
Alto 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

V1 Auditoria tributaria preventiva

Porcentaje

Pap F=ria Afn
W1 Audiberia tributaria preventiva

Figura 14. Nivel de Auditoriatributaria preventiva
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De acuerdo alatabla 21 figura 14, se aprecia que €l 35.00% de |os encuestados presenta un

nivel bgjo de Auditoria tributaria preventiva, el 50.00% presenta un nivel intermedio,

mientras que el 15.00% presenta un nivel alto.

Tabla 22

Distribucion de frecuencia de la pregunta 1. ¢Qué contrataciones con No domiciliados se

ha hecho en el afio 2017? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

1. ¢ Qué contrataciones con No domiciliados se ha hecho en el afio 2017?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  NO 35,0 35,0 35,0
Sl 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

1, 40uwe contrataciones con Mo domici@ados s& ha hecho en &l afio 20177

[ s)

=

1. 0ue conrataciones con Mo domiclliados s& ha hecho

en el ano 20477

Figura 15. Pregunta 1. ;Qué contrataciones con No domiciliados se ha hecho en €l afio

20177
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Seguin latabla 22 figura 15, se contempla que e 35.00% de |os encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Qué contrataciones con No domiciliados se ha
hecho en e afio 20177, mientras que el 65.00% respondio de forma positiva.

Tabla23
Distribucion de frecuencia de la pregunta 2. ¢Estas contrataciones han sido debidamente

aprobadas? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por
no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

2. ¢ Estas contrataciones han sido debidamente aprobadas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Vélido NO 6 30,0 30,0 30,0
SI 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

2. ;Estas contrataciores han sido debidamente aprobadaz?

Porcentzje

Hi |

1, ijBstas contrataciones han slde debldaments
aprobadas?

Figura 16. Pregunta 2. ¢Estas contrataciones han sido debidamente aprobadas?
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Segun latabla 23 figura 16, se contempla que el 30.00% de |os encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Estas contrataciones han sido debidamente

aprobadas?, mientras que el 70.00% respondio de forma positiva.

Tabla24
Distribucion de frecuencia de la pregunta 3 ¢Estos servicios por No domiciliados han sido

prestados debidamente?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

3. ¢ Estos servicios por No domiciliados han sido prestados debidamente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 7 35,0 35,0 35,0
Sl 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

d. iEstoe servicias par Mo domiclliades han gido prestados dabldamenta?

Porcentaje

=l

3. ;Estos servicios por Mo domicilizdes han sido
prestados debldamente?

Figura 17. Pregunta 3. ¢Estos servicios por No domiciliados han sido prestados
debidamente?
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Seguin latabla 24 figura 17, se contempla que € 35.00% de |os encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Estos servicios por No domiciliados han sido
prestados debidamente?, e 65.00% respondié de forma positiva.

Tabla25

Distribucion de frecuencia de la pregunta 4. ¢Por las prestaciones de servicio de No
domiciliado se ha recibido facturas e informes que sustenten el servicio prestado? en la
auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no domiciliados en
SAVAR SA.C., San Borja 2017.

4. ¢ Por las prestaciones de servicio de No domiciliado se ha recibido facturas e

informes que sustenten el servicio prestado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 10 50,0 50,0 50,0
Sl 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

4, iPorlae prestacionss de servicio de Mo domicilisde e ha recibido facturas &
informes que sustentan & servicio prestado?

Forcentaje

M |

4. ;Porlas prestaciones de servicio de No domiciliade s
ha recibido facturas e informe s que sustenten sl servizia
prestado

Figura 18. Pregunta 4. ¢Por las prestaciones de servicio de No domiciliado se harecibido
facturas e informes que sustenten e servicio prestado?
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Segun latabla 25 figura 18, se contempla que €l 50.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Por las prestaciones de servicio de No
domiciliado se harecibido facturas e informes que sustenten el servicio prestado?, mientras
que el 50.00% respondio6 de forma positiva.

Tabla 26
Distribucion de frecuencia de la pregunta 5. ¢La empresa ha efectuado la retencion del
impuesto a la renta del no domiciliado? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en

los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

5. ¢La empresa ha efectuado la retencion del impuesto a la renta del no domiciliado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido NO 6 30,0 30,0 30,0
Sl 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

b sLaempress ha efectuads la ratencion del impuests a la renta del no
domici@iada?

Porcentaje

El

5. (La empresa ha efectuado la rezencion del impuesto a
la renta del ne demicikade?

Figura 19. Pregunta 5. ¢l a empresa ha efectuado la retencion del impuesto alarenta del no
domiciliado?
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Seguin latabla 26 figura 19, se contempla que e 30.00% de |os encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢La empresa ha efectuado la retencion del
impuesto a la renta del no domiciliado?, mientras que & 70.00% respondié de forma

positiva.

Tabla 27

Distribucion de frecuencia del Nivel de Operaciones con persona natural No domiciliada
en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

Operaciones con persona natural No domiciliada

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Bajo 6 30,0 30,0 30,0
Medio 11 55,0 55,0 85,0
Alto 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Operacienes can parsana natural Mo domiciliada

Porcentaje

Bajo Wacks AHn

Operaciones can persona natural Mo demiciliada

Figura 20. Nivel de Operaciones con persona natural No domiciliada
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De acuerdo alatabla 27 figura 20, se aprecia que €l 30.00% de |os encuestados presenta un
nivel bajo de Operaciones con persona natural No domiciliada, € 55.00% de presenta un
nivel intermedio, mientras que & 15.00% presenta un nivel ato.

Tabla28

Distribucion de frecuencia de la pregunta 6. ¢La empresa ha pagado e IGV en & mes
siguiente una vez haber recibido € servicio? en la auditoria tributaria preventiva y su
efecto en los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

6. ¢La empresa ha pagado el IGV en el mes siguiente una vez haber recibido el

servicio?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 10 50,0 50,0 50,0
Sl 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

B LLaempresaha pagade el IGY en ¢l mes sigulente una vez haber recibido el
servicio?

Farcentaje

NG ]

&, ;L3 empresa ha pagade ! |1GY en el mes siguiente una
vez haber recibido e servicia®?

Figura 21. Pregunta 6. ¢La empresa ha pagado € |GV en & mes siguiente unavez haber
recibido €l servicio?
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Segun latabla 28 figura 21, se contempla que &l 50.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo ala pregunta ¢La empresa ha pagado € IGV en e mes siguiente
unavez haber recibido e servicio?, mientras que e 50.00% respondio de forma positiva.

Tabla29

Distribucion de frecuencia de la pregunta 7. ¢Se ha aplicado correctamente el crédito
fiscal? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

7. ¢ Se ha aplicado correctamente el crédito fiscal?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 9 45,0 45,0 45,0
Sl 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

7. 8¢ ha aplicado correctamente el crédito fiscal?

Mo =
T.i5e ha aplicado correctamente ef credite fiscal?

Figura 22. Pregunta 7. ¢Se ha aplicado correctamente e crédito fiscal?
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Seguin latabla 29 figura 22, se contempla que e 45.00% de |os encuestados respondieron de

forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Se ha aplicado correctamente el crédito fiscal?,

mientras que el 55.00% respondi6 de forma positiva.

Tabla 30

Distribucion de frecuencia de la pregunta 8. ¢S € servicio lo presta una empresa

domiciliada con un pais que tiene convenio para evitar la doble imposicion tributaria? en

la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no domiciliados

en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

8. ¢ Si el servicio lo presta una empresa domiciliada con un pais que tiene convenio

para evitar la doble imposicion tributaria?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  NO 9 45,0 45,0 45,0
SI 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

B. . 5i ol servicio lo presta una empresa domicllada con un pais que tiens

conyvenso para evitar la deble imposicion tributana?

Parceniaje

£ El

un pais gue tiens cenvenio para evitar |3 doble
impasicien tributaria?

B. 251 el servicio lo predts una empresa domiciliada con

Figura 23. Pregunta 8. ¢Si € servicio lo presta una empresa domiciliada con un pais que

tiene convenio para evitar la doble imposicion tributaria?
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Segun latabla 30 figura 23, se contempla que & 45.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Si €l servicio lo presta una empresa domiciliada
con un pais que tiene convenio para evitar la doble imposicion tributaria?, mientras que €l
55.00% respondio de forma positiva.

Tabla 31

Distribucion de frecuencia de la pregunta 9. ¢Se ha aplicado los criterios que establecen
estos convenios?, en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en 1os servicios prestados
por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

9. ¢, Se ha aplicado los criterios que establecen estos convenios?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 7 35,0 35,0 35,0
Sl 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

9. iSe ha aplicado los criterios gue establecen estos convenios?T

£l

9, 5.5! ha HHI'HIM los criterios que establecen estos
Conyenins?

Figura 24. Pregunta 9. ¢Se ha aplicado |os criterios que establecen estos convenios?

97



Segun latabla 31 figura 24, se contempla que & 35.00% de los encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Se ha aplicado |os criterios que establecen estos

convenios?, mientras que el 65.00% respondio de forma positiva.

Tabla32

Distribucion de frecuencia de la pregunta 10. ¢S el pago de la retencion al No domiciliado
se ha hecho a tiempo a Sunat? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

10. ¢ Si el pago de la retencién al No domiciliado se ha hecho a tiempo a Sunat?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 10 50,0 50,0 50,0
Sl 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

10, ;& el page de la retencion al Mo domicifiade s& ha hecho atiempo a Sunat?

N2 =

A0, g5 el pago de la retencidn ol Mo domicilisda se ha
heche a tempe a Sunat?

Figura 25. Pregunta 10. ¢Si el pago de laretencion a No domiciliado se ha hecho atiempo
aSunat?
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Seguin latabla 32 figura 25, se contempla que e 50.00% de |os encuestados respondieron de

forma negativa de acuerdo ala pregunta ¢Si € pago de laretencién al No domiciliado se ha

hecho atiempo a Sunat?, mientras que e 50.00% respondi6 de forma positiva.

Tabla 33

Distribucion de frecuencia de la pregunta 11. ¢Se ha registrado oportunamente |os pagos

de retencion al No domiciliado? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

11. ¢ Se ha registrado oportunamente los pagos de retencién al No domiciliado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 6 30,0 30,0 30,0
Sl 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

11. £ 5e ha registrade opertunamente los pagos de retencién al Mo domicfiado?

£
11, 45# ha registrado o mente los pagos e
retencion al demicifiade?

Figura 26. Pregunta 11. ¢Se haregistrado oportunamente |os pagos de retencion al No
domiciliado?
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Seguin latabla 33 figura 26, se contempla que e 30.00% de |os encuestados respondieron de

forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Se ha registrado oportunamente los pagos de

retencion al No domiciliado?, mientras que el 70.00% respondi6 de forma positiva.

Tabla34

Distribucion de frecuencia de la pregunta 12. ¢(Se ha bancarizado € pago al No

domiciliado? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por

no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

12. ¢ Se ha bancarizado el pago al No domiciliado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 8 40,0 40,0 40,0
SI 12 60,0 60,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

12, i Se ha bancarizado el pago al Mo domiciliado?

Parcentaje

HQ k]

12. i 5e ha bancarizade &l pagoe al Ho demiciliads?

Figura 27. Pregunta 12. ¢Se ha bancarizado el pago al No domiciliado?
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Seguin latabla 34 figura 27, se contempla que e 40.00% de |os encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo a la pregunta ¢Se ha bancarizado € pago a No domiciliado?,

mientras que e 60.00% respondié de forma positiva.

Tabla 35

Distribucion de frecuencia de la pregunta 13. ¢Se encuentran correctamente archivados los

pagos al No domiciliado? en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios

prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

13. ¢ Se encuentran correctamente archivados los pagos al No domiciliado?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NO 8 40,0 40,0 40,0
SI 12 60,0 60,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

13. ;:Se encuentran carrectamente archivados loe pagos al No domiciliado?

Fercentaje

Hi |

12, i5e encusntran correctamente archivados los pagos
al Mo domiciliada’?

Figura 28. Pregunta 13. ¢Se encuentran correctamente archivados los pagos a No
domiciliado?
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Seguin latabla 35 figura 28, se contempla que e 40.00% de |os encuestados respondieron de
forma negativa de acuerdo ala pregunta ¢Se encuentran correctamente archivados | os pagos
a No domiciliado?, mientras que el 60.00% respondi6 de forma positiva.

Tabla 36

Distribucion de frecuencia del Nivel de Operaciones con persona juridica No domiciliada
en la auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

Operaciones con persona juridica No domiciliada

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Bajo 11 55,0 55,0 55,0
Medio 8 40,0 40,0 95,0
Alto 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Operaciones con persona juridica Mo domiciliada

Porcentaje

=].1 M B
Operacienes con persena juridica Me demiciliada

Figura 29. Nivel de Operaciones con personajuridica No domiciliada
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De acuerdo alatabla 36 figura 29, se aprecia que €l 55.00% de |os encuestados presenta un

nivel bajo de Operaciones con persona juridica No domiciliada, el 40.00% presenta un nivel

intermedio, mientras que &l 5.00% presenta un nivel ato.

Tabla 37

Distribucion de frecuencia del Nivel de Servicios prestados por No domiciliados en la

auditoria tributaria preventiva y su efecto en los servicios prestados por no domiciliados en

SAVAR SA.C., San Borja 2017.

V2 Servicios prestados por No domiciliados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 6 30,0 30,0 30,0
Medio 8 40,0 40,0 70,0
Alto 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
W2 Servicios prestades por Mo domiciliados
.

H

T
Bladn

Figura 30. Nivel de Servicios prestados por No domiciliados

-

W2 Servicios prestades por No domicilizdas
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De acuerdo alatabla 37 figura 30, se aprecia que €l 30.00% de los encuestados presenta un

nivel bajo de Servicios prestados por No domiciliados, € 40.00% presenta un nivel

intermedio, mientras que & 30.00% presenta un nivel alto.

4.2 Prueba dela hipotesis

Prueba de normalidad

Planteamiento de la Hipdtesis de normalidad

Hi: las variables auditoria tributaria preventiva y servicios prestados por no domiciliados

son distintas ala distribuciéon normal .

Ho: las variables auditoria tributaria preventiva y servicios prestados por no domiciliados

tienen distribucion normal.

La prueba de Shapiro-Wilk se utiliza cuando el tamafio de la muestra es menor o igua a

50. En nuestro caso € tamafio de la muestra es igua a 20 por lo que se confirma su

utilizacion.

Tabla 38

Prueba de normalidad de las variables auditoria tributaria preventiva y servicios

prestados por no domiciliados.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico

Planeacién ,280 20 ,000 ,784 20 ,000
Ejecucion ,345 20 ,000 , 723 20 ,000
Informe ,298 20 ,000 , 744 20 ,000
V1 Auditoria tributaria ,263 20 ,001 ,800 20 ,001
preventiva

Operaciones con persona ,288 20 ,000 ,798 20 ,001

natural No domiciliada
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Operaciones con persona ,345 20 ,000 , 723 20 ,000
juridica No domiciliada
V2 Servicios prestados ,200 20 ,035 ,813 20 ,001

por No domiciliados

a. Correccion de significacion de Lilliefors
En latabla 38 de prueba de normalidad se observa que la sig. asintotica (bilateral) es menor

a 0.05 0 5%, por lo que se acepta la hipdtesis alternativa, en e sentido siguiente, las
variables auditoria tributaria preventiva y servicios prestados por no domiciliados son
distintas ala distribucion normal, en tal sentido para contrastar las hipotesis se empleara las

estadisticas no paramétricas. como es la Correlaciéon de Rho de Spearman.
Contrastacion dela hipétesis general

Tabla 39

Escala de coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.

RANGO RELACION

-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0,90 Correlacién negativa muy fuerte
-0,75 Correlacién negativa considerable
- 0,50 Correlacion negativa media

-0.25 Correlacion negativa débil

- 0,10 Correlacion negativa muy débil
0,00 No existe correlacion algunaentre las variables
0,10 Correlacion positiva muy débil
0,25 Correlacién positiva débil

0,50 Correlacion positivamedia

0,75 Correlacion positiva considerable
0,90 Correlacion positiva muy fuerte
1,00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Hernandez, Fernandez & Bautista (2010, pag.132)
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Planteamiento dela hipotesis general estadistica

Ho: La aplicacion de la auditoria tributaria preventiva no afecta positivamente a los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

H,: La aplicacién de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Regla de decision:

a) Sig. > 0.05 H;

b) Sig. < 0.05 Ho

Sig. 5% 0.05, N-Ac: 95%; Z = 1.96

Tabla 40

Correlaciéon de Spearman entre las variables auditoria tributaria preventiva 'y servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

Correlaciones

V1 Auditoria V2 Servicios

tributaria prestados por
preventiva No domiciliados
Rho de V1 Auditoria tributaria Coeficiente de correlacion 1,000 ,761**
Spearma preventiva Sig. (bilateral) . ,000
n N 20 20
V2 Servicios prestados por Coeficiente de correlacion 761" 1,000

No domiciliados Sig. (bilateral) ,000

N 20 20

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Como se observa en la tabla 40, se afirma que hay una relacion de r=
0.761** y considerando la Escala de coeficiente de correlacion se trata de una Correlacion
positiva considerable, asi mismo la (sig.=0.000) que es menor a 0.05, segun la regla de

decisiones se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la hipétesis aterna, es decir: La
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aplicacion de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios prestados
por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Contrastacion dela Hipotesis especifica 1

Planteamiento de la hipitesis general estadistica

Ho: La planeacion de la auditoria tributaria preventiva no afecta positivamente a los
servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

H,: La planeacion de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Regla de decision:

a) Sig. > 0.05 H;

b) Sig. < 0.05 Ho

Sig. 5% 0.05, N-Ac: 95%; Z = 1.96

Tabla4l

Correlacion de Spearman entre planeacion de la auditoria y servicios prestados por no
domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017.

Correlaciones

V2 Servicios
prestados por

Planeacion No domiciliados

Rho de Planeacion Coeficiente de correlacién 1,000 823"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 20 20
V2 Servicios prestados por Coeficiente de correlacion ,823** 1,000

No domiciliados Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion: Como se observa en la tabla 41, se afirma que hay una relacion de r=
0.923** y considerando la Escala de coeficiente de correlacion se trata de una Correlacion
positiva considerable, asi mismo la (sig.=0.000) que es menor a 0.05, segun la regla de
decisiones se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir: La
aplicacion de la auditoria tributaria preventiva af ecta positivamente a los servicios prestados
por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Contrastacion de la Hipotesis especifica 2

Planteamiento de |a hipotesis general estadistica

Ho: La gecucion de la auditoria tributaria preventiva no afecta positivamente alos servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Hi: La gecucion de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Regla de decision:

a) Sig. > 0.05 H;

b) Sig. < 0.05 Hy

Sig. 5% 0.05, N-Ac: 95%; Z = 1.96

Tabla42 Correlacion de Spearman entre gjecucién de la auditoria tributaria y servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR SA.C., San Borja 2017

Correlaciones

V2 Servicios
prestados por

Ejecucion  No domiciliados

Rho de Ejecucion Coeficiente de correlacion 1,000 784"
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 20 20
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V2 Servicios prestados por Coeficiente de correlacion ,784** 1,000
No domiciliados Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Como se observa en la tabla 42, se afirma que hay una relacion de r=
0.784** y considerando la escala de coeficiente de correlacion se trata de una Correlacion
positiva considerable, asi mismo la (sig.=0.000) que es menor a 0.05, segun la regla de
decisiones se rechaza la Hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir: La
gjecucion de la auditoria tributaria preventiva af ecta positivamente a los servicios prestados
por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Contrastacion dela Hipotesis especifica 3

Planteamiento de la hipitesis general estadistica

Ho: El informe de la auditoria tributaria preventiva no afecta positivamente a los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

H;: El informe de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

Regla de decision:

a) Sig. > 0.05 H;

b) Sig. < 0.05 Ho

Sig. 5% 0.05, N-Ac: 95%; Z = 1.96

Tabla 43

Correlaciones

V2 Servicios
prestados por

Informe No domiciliados

Rho de Informe Coeficiente de correlacion 1,000 ,669”
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Spearman Sig. (bilateral) . ,001

N 20 20
V2 Servicios prestados por  Coeficiente de correlacion 669" 1,000
No domiciliados Sig. (bilateral) ,001

N 20 20

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Como se observa en la tabla 43, se afirma que hay una relacion de r=
0.669** y considerando la escala de coeficiente de correlacion se trata de una Correlacion
positivamedia, asi mismo la (sig.=0.000) que es menor a 0.05, seguin laregla de decisiones
se rechaza la Hipoétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir: El informe de la
auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios prestados por no
domiciliadosen SAVAR S.A.C., San Borja 2017.

4.3 Discusion

De acuerdo alatabla 21 figura 14, se aprecia que el 35.00% de los encuestados presenta un
nivel bagjo de Auditoria tributaria preventiva, el 50.00% presenta un nivel intermedio,
mientras que € 15.00% presenta un nivel ato. Iguamente, De acuerdo a la tabla 37 figura
30, se aprecia que € 30.00% de los encuestados presenta un nivel bagjo de Servicios
prestados por No domiciliados, e 40.00% presenta un nivel intermedio, mientras que €l
30.00% presenta un nivel alto. Asi mismo se observa en la tabla 40, se afirma que hay una
relacion de r= 0.761** y considerando la Escala de coeficiente de correlacion se trata de
una Correlaciéon positiva considerable, asi mismo la (sig.=0.000) que es menor a 0.05,
segun laregla de decisiones se rechaza la Hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, es
decir: La aplicacion de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a los servicios
prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017. Este hallazgo es similar
a los resultados de Aliaga Vera, Moisés David (2015). En su tesis “Auditoria Tributaria en
los Servicios Prestados por No Domiciliados en el Fondo Mivivienda S.A 2015”. En cuyas
conclusiones expresas que la auditoria tributaria en los servicios prestados por no
domiciliados influye positivamente en la determinacion de la obligacion tributaria en el
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Fondo Mivivienda S.A., También es similar a los resultados obtenidos por Gamarra
Berrios, Eybe Elizabeth y Hinostroza Alvino, Viviana Joselin (2015). En su tesis “Auditoria
Tributaria preventiva como mecanismo para reducir contingencias tributarias en las
Empresas de Transportes de la Provincia de Huancayo”. En cuyas conclusiones expresa que
una auditoria tributaria preventiva serviria como mecanismo para reducir futuras
contingencias tributarias que se presenten ante un proceso de fiscalizacion por parte de la

administracion tributaria

Segun €l objetivo especifico 1, De acuerdo a latabla 14 figura 7, se aprecia que el 45% de
los encuestados presenta un nivel bajo de Planeacién, el 40% presenta un nivel intermedio,
mientras que el 15% presenta un nivel alto. Igualmente como se observa en latabla 41, se
afirma que hay una relacién de r= 0.823** y considerando |la escala de coeficiente de
correlacion se trata de una correlacién positiva considerable, asi mismo la (sig.=0.000) que
es menor a 0.05, segun la regla de decisiones se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la
hipétesis alterna, es decir: La aplicacion de la auditoria tributaria preventiva afecta
positivamente a los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja
2017, este hallazgo es similar a los resultados obtenidos por Romero Laura, Sara Lizeth
(2017). En su tesis “La Auditoria Tributaria Preventiva como herramienta para reducir
contingencias tributarias en la Ferreteria Femavi E.I.LR.L. de la ciudad de Moguegua
Periodo 2015” en cuyas conclusiones expresa que la aplicacion de la auditoria tributaria
preventiva como herramienta a la empresa FEMAVI E.I.R.L ha permitido encontrar los
errores cometidos y dar a contribuyente la oportunidad de subsanarlos; se ha determinado
gue € nivel de riesgo es moderado por no tratarse de montos inalcanzables y por no haber
sido notificados por la Sunat. También es similar a los resultados obtenidos por
Guamanzara Martinez, Rudy Mario (2012). En su tesis “Auditoria Tributaria aplicada a la
Empresa “Ceym Group Cia. Ltda.” dedicada al Comercio Exterior y Marketing”, que el
sistema de control interno establecido sobre el campo tributario muestra una efectividad del
65%, ubicandolo en un estandar bueno, pero cercano a presentar falencias frecuentes y de

caracter significativo.
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Seguin € objetivo especifico 2, De acuerdo alatabla 18 figura 11, se aprecia que € 55.00%
de los encuestados presenta un nivel bajo de Ejecucion, € 40.00% presenta un nivel
intermedio, mientras que el 5.00% presenta un nivel alto. Asi mismo como se observaen la
tabla 42, se afirma que hay una relacion de r= 0.784** y considerando la escala de
coeficiente de correlacion se trata de una correlacion positiva considerable, asi mismo la
(sig.=0.000) que es menor a 0.05, segun la regla de decisiones se rechaza la hipotesis nulay
se acepta la hipotesis alterna, es decir: La gecucion de la auditoria tributaria preventiva
afecta positivamente a los servicios prestados por no domiciliadosen SAVAR S.A.C., San
Borja 2017, este hallazgo es similar a los resultados logrados por Curay Pereda, Luciana del
Pilar y Paulino Vigo, Threisy Anicé (2016). En su tesis “La Aplicacion de una Auditoria
Tributaria Preventiva como Mecanismo para la Reduccién de Contingencias Tributarias en
la Empresa Bermanlab S.A.C. distrito de Trujillo, Periodos 2015 — 2016, en cuyas
conclusiones expresa que la auditoria tributaria preventiva incide de manera significativaen

la reduccién de las contingencias tributarias.

Segun el objetivo especifico 3, De acuerdo alatabla 20 figura 13, se aprecia que € 45.00%
de los encuestados presenta un nivel bajo de Informe, & 50.00% presenta un nivel
intermedio, mientras que € 5.00% presenta un nivel alto. Igualmente como se observaen la
tabla 43, se afirma que hay una relacién de r= 0.669** y considerando la escala de
coeficiente de correlacion se trata de una correlacion positiva media, asi mismo la
(sig.=0.000) que es menor a 0.05, segun laregla de decisiones se rechaza la hipétesis nulay
se acepta la hip6tesis dterna, es decir: El informe de la auditoria tributaria preventiva afecta
positivamente a los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja
2017, este hallazgo es similar a los resultados logrados por Mamani Uchasara, [lda (2016).
En su tesis: “Impacto de la Auditoria Preventiva en el Riesgo Tributario de las Empresas de
Inversiones EIRL Juliaca 2014”. En cuyas conclusiones expresas que el impacto de la
auditoria tributaria preventiva reduce € riesgo tributario en un nivel significativo en las

empresas de inversiones Home Center EIRL.
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CAPITULOV

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES



CONCLUSIONES

Luego de haber realizado las pruebas estadisticas, se logré cumplir € objetivo general, por
lo que se realizd la evaluacion respectivay se determind que existe efecto de la aplicacion
de la auditoria tributaria preventiva en los servicios prestados por no domiciliados en
SAVAR SA.C., San Borja 2017. (sig. bilateral = 0.000 < 0.05; Rho = 0.761**).
Demostrandose la confirmacion de la hipotesis general, esto indica que a mayor aplicacion
de la auditoria tributaria preventiva, mayor nivel detectado de servicios prestados por no
domiciliados.

Luego de haber realizado las pruebas estadisticas se logré alcanzar €l objetivo especifico 1
en e sentido de que la planeacién de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente
a los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017 (sig.
bilateral = 0.000 < 0.05; Rho = 0.823**). Demostrandose la confirmacion de la hipétesis
especifica 1, esto indica que a mayor nivel de planeacién de la auditoria tributaria

preventiva, mayor nivel detectado de servicios prestados por no domiciliados.

Habiendo finalizado las pruebas estadisticas se logré acanzar €l objetivo especifico 2 en €
sentido siguiente: La gecucion de la auditoria tributaria preventiva afecta positivamente a
los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja 2017 (sig.
bilateral = 0.000 < 0.05; Rho = 0.784**). Demostrandose la confirmacion de la hipotesis
especifica 2, esto indica que amayor nivel de gecucion de la auditoriatributaria preventiva,

mayor nivel detectado de servicios prestados por no domiciliados.

Finamente habiendo finalizado las pruebas estadisticas se logré alcanzar € objetivo
especifico 3 en e sentido siguiente: El informe de la auditoria tributaria preventiva afecta
positivamente a los servicios prestados por no domiciliados en SAVAR S.A.C., San Borja
2017 (sig. bilateral = 0.000 < 0.05; Rho = 0.669**). Demostrandose la confirmacién de la
hipotesis especifica 3, esto indica que a mayor nivel de informacion de la auditoria
tributaria preventiva, mayor nivel detectado de servicios prestados por no domiciliados.
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RECOMENDACIONES

Al gerente genera de la empresa, implementar una politica de auditoria tributaria
preventiva en forma permanente, para que de ese modo se estaria elevando € nivel de los

de servicios prestados por no domiciliados.

A laoficina de control interno, implementar a través de capaciones € tema de: planeacion
de laauditoriatributaria preventiva, paraasi elevar el nivel de los de servicios prestados por

no domiciliados.

A la oficina de control interno, realizar un plan de gecucion de la auditoria tributaria

preventiva, paraasi elevar € nivel de los de servicios prestados por no domiciliados.

A laoficina de control interno, realizar reuniones de informacion de la auditoria tributaria

preventiva, para asi elevar € nivel de los de servicios prestados por no domiciliados.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
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ANEXO 2: ENCUESTAS

I nstrucciones

Le agradeceré marcar con un aspa “X” en el recuadro que corresponde seglin su apreciacion. Esta

encuesta tiene el caracter de ANONIMA, y su procesamiento seré reservado, por lo que le

solicitamos SINCERIDAD en |las respuestas.

Marque usted el numera que considera en la escala siguiente

1 No 2 Si

Cuestionario

Variable 1: Auditoria Tributaria Preventiva

Escala derespuestas

1

2

comentarios

1. ¢La Organizacion ha sido auditada anteriormente, en que afios?

2. ¢Los Estados Financieros se encuentran debidamente cerrados
al 31 de Diciembre del 2017?

3. ¢Se ha presentado a tiempo la Declaracion Jurada anua del afio
201772

4. ¢Se han presentado a tiempo | as declaraciones mensuales?

5. ¢Se han recibido observaciones de las declaraciones
mensual es?

6. ¢Se han corregido las declaraciones mensuales y/o anual ?

7. ¢Loslibros de Comprasy Ventas se han cerrado atiempo?

8. ¢Si loslibros se han llevado cumpliendo con las formalidades
deley (legalizacion, atraso, borrones, datos, orden cronol 6gico)?

9. ¢Se han registrado todos los comprobantes dentro del periodo
gue corresponde?

10. ¢Lo registrado coincide con los comprobantes de pago y/o
sustento?

Variable 2: Servicios prestados por no domiciliados

Escala derespuestas

1

2

comentarios

1. ¢Qué contrataciones con No Domiciliados se ha hecho en €
ano 2017?

2. ¢Estas contrataciones han sido debidamente aprobadas?

3. ¢Estos servicios por No Domiciliados han sido prestados
debidamente?
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4. ¢Por las prestaciones de Servicio de No Domiciliado se ha
recibido facturas e informes gque sustenten el servicio prestado?

5. ¢L.a Empresa ha efectuado la retencidn del Impuesto ala Renta
del No Domiciliado?

6. ¢La Empresa ha pagado €l IGV en e mes siguiente unavez
haber recibido € servicio?

7. ¢Se haaplicado correctamente el crédito fiscal ?

8. ¢Si el servicio lo presta unaempresa domiciliada con un pais
que tiene convenio para evitar la doble imposicién Tributaria?

9. ¢Se ha aplicado los criterios que establecen estos convenios?

10. ¢Si el pago de laretencion a No Domiciliado se ha hecho a
tiempo a Sunat?

11. ¢Se haregistrado oportunamente |0s pagos de retencion al No
Domiciliado?

12. ¢:Se ha bancarizado el pago a No Domiciliado?

13. ¢Se encuentran correctamente archivados los pagos a No
Domiciliado?
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ANEXO 3: CASO PRACTICO

CASO PRACTICO

Descripcion:

Un Ingeniero de nacionalidad Chilena prestara servicios para empresa residente en Pera y €l

servicio seredlizarden e Pert por més de 183 dias en un periodo de 12 meses.

En dicha situacion se observa lo siguiente:

e Chiletendrala potestad tributaria de gravar las rentas del residente chileno.

e Per(, también tendra la potestad tributaria de gravar |as rentas del residente chileno, sin
gue tenga gque considerar €l tope del 10% del monto bruto percibido por los servicios
prestados, pudiendo aplicar la tasa efectiva del 24%, conforme la concordancia del

inciso g) del articulo 56 delaLIR con € literal €) del articulo 76 de la misma norma.

Al respecto, la SUNAT ha sefialado o siguiente:

INFORME N.150-2009-SUNAT/2B000

De otro lado, si una persona residente en Chile desarrolla en €l Pert servicios personales

independientes por un tiempo gque exceda de 183 dias dentro de un periodo cualquiera de

doce meses, estard sujetaaimposicion en € Pert sin el limite antes mencionado.
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ANEXO 4: BASES DE DATOS

Base de datos de lavariable 1: Auditoriatributaria preventiva

H12212111221221121221
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Base de datos de Variable de 2: Servicios prestados por no domiciliados

1
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1
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2
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2
2
1

2
2

2

2
2

2
2
1
1
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2
2
2
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2
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2
2

1/2(3|4|5/6|6|7|8|9|10(11|12|14

21212112 (2(1]2|1]2]1
2112|212 (2|1(2|2|2
112112222 |2|1|1]|2
11271121112 |1|1]|1
2112|1212 (2|1|2|2]|2
21112111112 |2|1
11271121112 |1|1]|1
212121122122 |2]1
2111212 (1(2(2|1|2|2]2

1
2
3
4
5
6
7
8
9

100|111 (2|1|1(2|1|1|1]|2

1112221 |2|2(1|2|2|2]1

121222 (2|2|3(2|2|2|2]|2

13|1(2(1(2|2|2(2|1|1|1]|2

1412 (2(2|1(2|2(1|]1(2|2|1

1512122 |1(2|2|1|2(2|2|1

1612 (2(2|2(2|3(2|2(2|2|2

1711121 |1(2|1(1|]2(1|1|1

18111121121 (1|1|2

1912 (22|22 |3(2|2(2]|2|2

2012|221 |2|2|1(1|1|2]1
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