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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre el nivel
de conocimiento y actitudes hacia la donacién de sangre en estudiantes de un instituto,
Rioja 2021. Metodologia: El estudio es de enfoque cuantitativo, alcance descriptivo
correlacional y disefio no experimental de corte transversal. La muestra, al igual que la
poblacion, estara conformada por 78 estudiantes de enfermeria (segin némina de
matricula) del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico de Rioja. Para la
recoleccion de los datos, se empleara instrumentos vélidos, confiables y aplicados en
estudios anteriores en territorio nacional. Los datos fueron procesados por el programa
estadistico STATA versién 14. Resultados: De las variables sociodemogréficas, la
media de la edad fue de 20.81 con una desviacion estandar de 5.51 de sexo femenino
el 84.62%; respecto a su estado civil, soltero(a) 92.31%; en el médulo uno y tres se
encontré un porcentaje igualitario con un 48.72%; en el trabajo, nos indica el tipo de
sangre fue O+ es para la mayoria con un porcentaje 51.28%, y es el mas comun en las
personas donantes de sangre; el nivel de conocimiento es deficiente para el 41.03%; y
la actitud hacia la donacion de sangre fue poco aceptable para el 74.36% de los
estudiantes de un instituto de la provincia de Rioja. Conclusién: La investigacion
determina que no existe relacién estadisticamente significativa entre el nivel de
conocimiento y las actitudes hacia la donacién de en los estudiantes de un instituto de
la provincia de Rioja; sin embargo, existe relacion estadisticamente significativa entre el
nivel de conocimiento y las variables sociodemogréficas sexo y el estado civil.

Palabras clave: Conocimiento, actitudes, donacion de sangre.



ABSTRACT

The present study had as objective: to determine the relationship that exists between
the level of knowledge and attitudes towards blood donation in students of an institute,
Rioja 2021. Methodology: the study is of a quantitative approach, correlational
descriptive scope and non-experimental design of cross-section. The sample, like the
population, will be made up of 78 nursing students (according to the enroliment list) from
the Rioja public technological higher education institute. For data collection, valid, reliable
instruments applied in previous studies in National territory will be used. The data were
processed by the statistical program STATA version 14. Results: Of the
sociodemographic variables, the average age was 20.81 with a standard deviation of
5.51, 84.62% were female, regarding their single marital status ( a) 92.31%, in module
one and three an equal percentage was found with 48.72%, at work it indicates the blood
type was O+ it is for the majority with a percentage of 51.28%, and it is the most common
in people blood donors; the level of knowledge is deficient for 41.03% and the attitude
towards a blood donation was unacceptable for 74.36% of the students of an institute in
the province of Rioja. Conclusion: The investigation ends up determining that there is
no statistically significant relationship between the level of knowledge and attitudes
towards donation in students of an institute in the province of Rioja; however, there is a
statistically significant relationship between the level of knowledge and the
sociodemographic variables sex and marital status.

Keywords: Knowledge, Attitudes, blood donation
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INTRODUCCION

La donacion voluntaria de sangre es una actividad que, por intervencion de un equipo
especializado y capacitado, extrae parte de la sangre del donante para ser llevado al
banco de sangre. Posteriormente, bajo cumplimiento de los criterios y exdmenes segun
reglamento de salud, se emplea en una persona que precise una trasfusion para salvar
su vida. La donacion de sangre contribuye directamente a salvar la vida y mejorar su
salud de las mujeres y bebes con complicaciones durante el parto, o quienes se
encuentren quemados, accidentados con pérdida importante de sangre, con
complicaciones quirdrgicas, hemofilicos, oncolégicas o con necesidad de transfusion
periddica por enfermedades como la talasemia o la drepanocitosis (1) (2). Por ello, es
importante conocer el nivel de conocimiento y actitudes de los profesionales de
enfermeria de un instituto de educacién superior tecnoldgica publico y si guardan un
vinculo significativo que contribuya a la mejora de las estrategias para conseguir mas
donantes del liquido biolégico, ya que el Unico vehiculo para lograrlo es la
concientizacion y voluntad de las personas.

La sangre es un liquido vital. Ademas, ha salvado la vida de muchas personas, pero,
debido a la imposibilidad de obtener transfusiones de sangre seguras y oportunas,
muchas personas aln sufren innecesariamente, incluso mueren. Si se desea dar
atencion médica integral, se debe aperturar un acceso universal a sangre segura y de
alta calidad. Para revertir lo mencionado, se debe realizar un esfuerzo para cumplir con
las recomendaciones de disponibilidad de sangre para transfusién de un minimo de 10%
y un ideal del 20% como lo recomienda la Organizacion Mundial de la Salud. En el pais,
durante el 2019, se tuvo un incremento de donantes en comparacion a los afos
anteriores (13,2 %), pero, de este total, solo el 9.85 % corresponde a donantes
voluntarios de sangre, mientras que el porcentaje restante, 90,15%, procedié de
donantes por reposicion (3) (4) (5). Por lo mencionado, surge la siguiente interrogante:
¢cudl es la relacion que existe entre el nivel de conocimiento y actitudes hacia la
donacion de sangre en estudiantes de enfermeria de un instituto, Rioja 20217?

El presente estudio se titula “Relacién del nivel conocimiento y actitudes hacia la
donacion de sangre en estudiantes enfermeria de un instituto, Rioja 2021”. Al respecto,
se formulé la hipétesis de que existe la relacién estadisticamente significativa entre el
nivel de conocimiento y actitudes hacia la donacién de sangre en estudiantes de
enfermeria de un instituto, Rioja 2021.

En el presente informe, se podra encontrar el desarrollo de la investigacion. En el primer
capitulo, se desarrolla el problema de la investigacién; en el segundo, el marco tedrico;
en el tercero, la metodologia; en el cuarto, los resultados, donde se mostraréa el analisis
descriptivo y correlacional de las variables del estudio; finalmente, en el quinto capitulo,
se presentara la discusion, conclusiones y recomendaciones.

viii



CAPITULO I. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Situacion problematica

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) advierte que, en todo el mundo, la
necesidad de sangre y sus productos esta en incremento. Ello se debe a que existe
mayor nimero de necesidad, sobre todo en cirugias complejas, complicaciones del
embarazo y parto, la anemia acentuada en los nifios, traumatismos y trastornos
genéticos de la sangre. Ademas, considera que los sistemas de muchas naciones son
incapaces para cubrir la demanda, sobre todo en los paises con ingresos bajos, donde
existen escasos medios de diagndstico y tratamiento a las patologias. Por eso, al
complicarse, se requiere de reposicion de sangre (6).

Asimismo, la OMS enfatiza sobre las principales complicaciones en que se requiere la
donacion de sangre, ya que puede ocasionar decesos. La hemorragia copiosa, por
ejemplo, durante el parto o el puerperio es la causa principal de mortalidad materna en
todo el mundo. Por otro lado, precisa que, a escala mundial, en un afio, los accidentes
de tréfico causan 1,3 millones de muertes, ademas lesionan o incapacitan entre 20
millones y 50 millones de personas. El 90% de las muertes ocasionados por estos
accidentes se produce en los paises en desarrollo, ya que la hemorragia que no se
controla y causa mas de 468 000 muertes al afio (6).

En ese sentido, ¢qué se debe realizar para cubrir toda la demanda? La Organizacion
Mundial de la Salud recomienda que, para que se considere eficaz el sistema nacional
de suministro de sangre, las unidades de sangre obtenidas de donantes voluntarios
deben ser equivalentes al 2% de la poblacion nacional (7).

En el Perq, durante el 2019, se tuvo un incremento de recoleccién de unidades de sangre
en comparacién con afios anteriores, llegando al 13,2 %. De este total, solo el 9.85 %
correspondi6 a donantes voluntarios de sangre, mientras que el porcentaje
restante,90,15%, procedié de donantes por reposicion. Eso significa que adn no existe
la conciencia de voluntad por parte de la ciudadania, sino mas bien actda por un
concepto de devolver lo que le ayudé a su familiar (5).

Esto puede responder a lo que se ha encontrado en algunos estudios. Se precisa que
los estudiantes de una universidad peruana presentaron una actitud poco aceptable con
52.5%, y un 45.5% una actitud nada aceptable, lo que significa que muy pocos estan
dispuestos a donar sangre. Ademas, en la misma poblacién, se encontré un
conocimiento regular para el 22.6% y deficiente para el 61.3%, lo que es indiscutible
determinar que existe una relacion estadisticamente significativa entre el nivel de
conocimiento y las actitudes. Se deduce que, a menor nivel de conocimiento, menor
sera la actitud para donar sangre y, por consecuencia, menor sera las unidades de
sangre que se obtengan. Por ello, es importante realizar este tipo de estudios en
distintas areas geogréficas para esclarecer mejor este fenébmeno que pasivamente cobra
la vida de las personas (8).

Con el afan de abastecer el sistema del sistema de recoleccion por las entidades de
salud, donacién voluntaria por la poblacién y recepcién segura y oportuna de una unidad
de sangre para la poblacién que lo necesita, se establecid un programa nacional de
hemoterapia y bancos de sangre en 1995 con la finalidad de garantizar la correcta
recaudacioén, confiablidad calidad y abastecimiento (9). Del mismo, se ha establecido el
plan nacional periodo 2017-2021 para incentivar una accion solidaria y creacion de una
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cultura de sociedad voluntaria a la donacion de sangre (10). Sin embargo, adn no se ha
logrado las metas establecidas, lo cual significa que la poblacion sigue ignorando la
importancia de la donacion de sangre, razon del presente estudio, para reconocer la
realidad de la region.

Por lo mencionado, considerando el rol del profesional de salud en la difusion y
educacion a la poblacién, mediante la promocién de la salud y el &nimo por incentivar a
buscar estrategias para incrementar la donacion de sangre para cubrir la demanda y
disminuir el gasto social, se plantea las siguientes interrogantes.

1.2. Formulacién del problema

Problema general

¢ Cual es la relacién que existe entre el nivel de conocimiento y actitudes hacia la
donacion de sangre en estudiantes de enfermeria de un instituto, Rioja 20217?

Problemas especificos

¢ Cudl es la relacion que existe entre el nivel de conocimiento hacia la donacion de
sangre Yy los factores sociodemogréficos en estudiantes de enfermeria de un instituto,
Rioja 2021?

¢ Cudl es la relacion que existe entre el nivel de actitudes hacia la donacién de sangre y
los factores sociodemograficos en estudiantes de enfermeria de un instituto, Rioja 20217

¢ Cudl es el nivel de conocimiento hacia la donacién de sangre en estudiantes de
enfermeria de un instituto, Rioja 2021?

¢ Cudl es el nivel actitudes hacia la donacién de sangre en estudiantes de enfermeria de
un instituto, Rioja 20217

¢ Cudl es el perfil sociodemografico de los estudiantes de enfermeria de un instituto,
Rioja 20217

1.3. Justificacion de la investigacion

Justificacioén tedrica

El presente estudio se sustenta en la recopilacion de informacion de estudios previos.
Ademas, se basa en los lineamientos del programa nacional de hemoterapia y bancos
de sangre del Per( establecido en 1995 y el plan nacional periodo 2017-2021 para
incentivar a alcanzar una accién solidaria. Ademas, la presente investigacién sera
creadora de nuevos conocimientos y resultados actualizados para que se considere en
estudios futuros como fuente generadora de ideas.

Justificacion practica

A partir de los hallazgos del estudio, se enfoca un analisis critico a la promocion de la
salud, en correspondencia al nivel de conocimiento y actitudes que predomina en la
poblacion. Para ello, se elaborard las recomendaciones pertinentes a la poblacion,
personal de enfermeria y autoridades de la salud para lograr una maxima
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concientizacion a la donacion de sangre y superar la brecha de desabastecimiento de
los bancos de sangre que afecta a poblacion y ocasiona un inmenso gasto social.

Justificacién metodolégica

El estudio por ser cuantitativo podra ser utilizado para realizar comparaciones en las
cifras o ser referente para los investigadores. El alcance y disefio garantiza una rapida
ejecucién y reducidos gastos econdmicos. Por eso, se tiene acceso a toda la poblacién
y se empleara instrumentos aplicados en el territorio nacional, los cuales han pasado
por un proceso de reconocimiento de su validez y confiabilidad. Ademas, en las
consideraciones éticas del estudio se garantiza el cumplimiento de los principios éticos.

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacién que existe entre el nivel de conocimiento y actitudes
hacia la donacion de sangre en estudiantes de enfermeria de un instituto, Rioja 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar la relaciéon que existe entre el nivel de conocimiento hacia la donacion
de sangre y los factores sociodemograficos en estudiantes de enfermeria de un instituto,
Rioja 2021

Determinar la relacion que existe entre el nivel de actitudes hacia la donacién de sangre
y los factores sociodemogréficos en estudiantes de enfermeria de un instituto, Rioja
2021

Determinar el nivel de conocimiento hacia la donacién de sangre en estudiantes de
enfermeria de un instituto, Rioja 2021

Determinar el nivel actitudes hacia la donacion de sangre en estudiantes de enfermeria
de un instituto, Rioja 2021

Determinar el perfil sociodemografico de los estudiantes de enfermeria de un instituto,
Rioja 2021

1.5. Hipétesis

H1: Existe relacién estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento y
actitudes hacia la donacion de sangre en estudiantes de enfermeria de un instituto, Rioja
2021.

HO: No existe relacion estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento y
actitudes hacia la donacién de sangre en estudiantes de enfermeria de un instituto, Rioja
2021

11



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Antecedentes internacionales

Morocho public6 un estudio en el afio 2019 en Cuenca, Ecuador, con el titulo
“Conocimientos y actitudes frente a la donacion voluntaria de sangre en los usuarios del
Centro de Salud El Paraiso. Cuenca 2019”. Para ello, se planteé como objetivo principal
describir los conocimientos y actitudes frente a la donacion voluntaria de sangre en los
usuarios del centro de salud El Paraiso. Metodoldgicamente, el estudio se traté de un
estudio descriptivo, transversal. Trabajé con 337 encuestas entre los usuarios del centro
de salud El Paraiso. Los datos fueron tabulados y analizados en los programas IBM
SPSS 25.0 y Excel 2016, y presentados en tablas por medio de frecuencias y
porcentajes. Los resultados mostraron que el 93,8% de los encuestados creia que la
donacién voluntaria de sangre era importante, pero el 49,3% de los encuestados seguia
creyendo que la donacién de sangre se comercializaba. Solo el 17,8% de los usuarios
sabia cual era el peso minimo de la donacién de sangre y el 31,2% de los usuarios
conocia el tiempo mas corto entre una donacién y otra. Los principales motivos para no
donar son la poca informacién sobre donaciones (75,1%), motivos médicos (64,7%) y la
desconfianza en la esterilidad de los materiales (63,2%). Por el contrario, las principales
razones para donar sangre son enfrentar los desastres nacionales (94,9%), apoyar a
familiares o amigos enfermos (99,6%) y obtener informacion sobre el tema (83,4%).
Finalmente, entre los principales mitos, el 56,6% considera que se aumenta de peso y
el 50,6% que se contagia de determinadas enfermedades. Finalmente, la conclusién es
gue la mayoria de las personas posee conocimientos generales sobre la donacion de
sangre, pero, en comparacion con los conocimientos especificos, los requisitos para la
donacién de sangre son obviamente insuficientes. El deseo de ayudar a familiares o
amigos, la falta de informacion y las enfermedades infecciosas son las principales
motivaciones, motivos y mitos para no donar (11).

Charry, Perdomo y Cedefio publicaron un estudio en el afio 2013 en Neiva Colombia
con el titulo de “Conocimiento, actitudes y practicas sobre la donacién de sangre en
personal de salud. Palermo, Huila, 2013”. Los autores se plantearon como objetivo
principal describir los conocimientos, actitudes y practicas necesarios para brindar
educacion sobre la donacion de sangre en el personal de salud del Hospital San
Francisco de Asis del municipio de Palermo. El estudio fue de tipo cuantitativo,
descriptivo, de corte transversal. La poblacion se conformé de 25 participantes del
personal de salud del Hospital San Francisco de Asis del municipio de Palermo. Se les
evalué los conocimientos sobre donacion de sangre, las practicas personales y
profesionales. Por ultimo, se empled una escala tipo Likert para valorar las actitudes
frente a la importancia de la participacion comunitaria en la donacién de sangre. Segun
los resultados, la mayoria de la poblacion sana corresponde al 84% del personal de
enfermeria. A nivel del conocimiento, se obtuvo buenos resultados, indicando que el
52% de la poblacién se encuentra en un nivel medio, mientras que el resto de la
poblacion tiene un nivel alto (48%). Cabe sefialar que el 56% de la poblacion no se da
cuenta de la importancia de la donacion de sangre. En cuanto a los habitos personales,
cabe destacar que el 46% de los donantes lo han hecho solo una vez. Ademas, cuando
se les pregunt6é sobre sus tipos de donaciones, el 77% sefialé que lo hizo de forma
voluntaria. En la practica profesional, se encontré que solo el 40% de las personas dijo
haber participado en el dia de la donacion, mientras que el 70% solo lo hizo una vez. En
cuanto a actitudes y métodos, se encontré que el 52% de las personas tenia una actitud
positiva hacia la importancia de la donacién de sangre en la comunidad. El conocimiento
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y actitud del personal de salud del Hospital San Francisco de Asis es satisfactorio y vital
para incentivar y educar a la comunidad sobre la donacién de sangre (8).

Antecedentes nacionales

Cocheches publico un estudio en Iquitos en 2019 con el titulo de “Entre conocimientos
y actitudes sobre la donacién de sangre en los estudiantes de la Universidad Cientifica
del Perd, sede Iquitos 2017-2018”. El estudio tuvo como finalidad determinar la relacién
entre conocimientos y actitudes sobre la donacién de sangre en los estudiantes de la
Universidad Cientifica del Per(, sede lquitos 2017-2018. Se realiz6 un estudio
descriptivo - correlacional. La muestra estuvo constituida por 341 estudiantes y, para
medir el nivel de conocimiento, se aplicé un cuestionario. Asimismo, para medir la
actitud, se emple6 una prueba tipo Likert. Los resultados son los siguientes: el 42,5% de
los estudiantes encuestados son hombres; y el 57,5%, mujeres. El 37,2% de los puestos
de trabajo eran validos; y el 62,8% de los puestos, invalidos. El 41,1% de las personas
no sabe qué tipo de sangre es y el 58,9% no lo sabe. De igual forma, el nivel de actitud
de los estudiantes respecto a la donacién de sangre es 2,1%, actitud es aceptable; el
52,5%, su actitud no es muy buena; mientras que el 45,5%, si lo es. No hay nada
aceptable. En este estudio, también se encontrdé que el nivel de conocimiento de la
donacién de sangre de los estudiantes fue 2.3%, es decir, calificaron muy bien sus
conocimientos, y el 13.8% evalu6 los conocimientos sobre donacion de sangre en el
Perd. El conocimiento es bueno, ya que el 22,6% del conocimiento es regular, a
diferencia del 61,3% de la evaluacién. Finalmente, se concluy6 que existe una relacion
significativa entre los conocimientos y las actitudes sobre la donacion de sangre en los
estudiantes de la Universidad Cientifica del Peru (8).

Paredez publicé un estudio en Lima en 2019 con el titulo “Conocimientos y actitudes
hacia la donacion voluntaria de sangre que tienen los estudiantes de enfermeria y
medicina de una universidad publica Lima- 2018”. El autor se planteé como objetivo
principal determinar los conocimientos y actitudes hacia la donacién voluntaria de sangre
de los estudiantes de enfermeria y medicina de una universidad publica, 2018. Por su
metodologia, el estudio fue de tipo cuantitativo, descriptivo-comparativo, transversal, de
nivel aplicativo. La muestra fue constituida por 59 estudiantes de enfermeria y 64
estudiantes de medicina. La recoleccion de informacion se realiz6 aplicando un
cuestionario y una escala Likert modificada, previo consentimiento informado. Segun
sus resultados, los estudiantes de medicina y enfermeria presentan de manera global
conocimientos acerca de la donacion voluntaria de sangre; sin embargo, al analizar por
dimensiones, se encontrd que mas del 50% desconocian los requisitos para la donaciéon
de sangre. En cuanto a la actitud, esta resulté indiferente. En conclusion, la mayoria de
los estudiantes de las dos escuelas vocacionales son conscientes de la donacion
voluntaria de sangre. No obstante, al analizar las dimensiones, desconocen los
requisitos para la donacion de sangre como la edad, el peso y la frecuencia con la que
las mujeres pueden donar sangre, pero conocen laimportancia de donar sangre, el lugar
y la cantidad de donacién de sangre, las restricciones de donacion, etc. En cuanto a las
actitudes, la mayoria expresé su aceptacion de este comportamiento; y una gran
proporcion, indiferencia. Por tanto, al comparar actitudes y conocimientos entre los
estudiantes de enfermeria y medicina no se evidencia diferencia significativa. (12)

Almora y Cueva publicaron un estudio en 2019 con el titulo de “Conocimiento y actitudes
hacia la donacion de sangre en postulantes que acuden al servicio de hemoterapia y
banco de sangre del Hospital Nacional Alberto Sabogal Sologuren, 2019”. La presente
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investigacion tuvo por objetivo identificar el nivel de conocimientos y actitudes positivas
0 negativas hacia la donacion de sangre en postulantes que acuden al servicio de
hemoterapia y banco de sangre. Por su metodologia el estudio fue descriptivo, de tipo
cuantitativo observacional y disefio transversal, prospectivo correlacional. La muestra se
recolecté6 de forma aleatoria simple con un tamafio muestral de 305 encuestados;
ademas, se aplico un cuestionario validado sobre conocimiento y actitudes hacia la
donacion de sangre. Segun los resultados, se encontré que el 98% de los postulantes
tiene conocimiento global adecuado sobre los procesos y utilidad de la sangre; vy, el
100%, una actitud positiva hacia la donacioén siempre que se trate de un familiar, amigo
0 una catastrofe nacional. Las principales razones para no donar son la falta de
requerimiento especifico, tiempo, informacion, y desconfianza en la esterilidad del
material. Ante ello, determina las siguientes conclusiones y recomendaciones: fomentar
la cultura de donacidn voluntaria y repetitiva mediante el uso de medios informativos de
facil acceso como television y redes sociales. (7)

2.2. Bases teodricas
Conocimiento

El conocimiento es un proceso progresivo y gradual, mediante el cual se va incorporando
nuevas ideas e informacién sobre los objetos y acontecimientos del entorno del
individuo. Por tanto, es producto del sujeto cognoscente y un objeto cognoscible. En
consecuencia, es codificado y relacionado con otros sucesos, formando una nueva idea.
Para la obtencion de la informacién, existe diversos caminos. Asi, se denomina
conocimiento empatico o vulgar cuando se genera como resultado de la experiencia y
percepcion sensorial del individuo, conocimiento filosofico cuando el individuo cuestiona
a lo que percibe del entorno y no solo lo acepta, y conocimiento cientifico cuando el
individuo busca explicar algiin aspecto de manera objetiva de modo que sea verificable,
para ello acude a un método sistematizado, jerarquizado y respetuoso de una secuencia
I6gica (13).

Actitudes

Esta caracteristica del individuo le otorga la potestad de aceptar o refutar un
acontecimiento hecho o cosa mediante sus creencias, emociones e influencia del
entorno. Esto indica que es una manera de comportamiento, intencién, un propésito que
lo lleva a la accién. Por tanto, se considera como la posicion de una persona que adopta
respecto a una situacion (14).

Donacion de sangre

La donacién voluntaria de sangre es una actividad donde, por intervencion de un equipo
especializado y capacitado, se extrae parte de la sangre del donante no remunerado. La
finalidad es llevarla al banco de sangre y, posteriormente, bajo cumplimiento de criterios
y examenes segun, reglamento de salud