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Resumen

El propésito del estudio fue determinar la influencia del método del Resultante Operativo en el
control de los costos de la obra: Mejoramiento y ampliacion en los sistemas de alcantarillado y
agua potable en Villa Maria del Triunfo, 2022. Las organizaciones pueden utilizar el enfoque de
Resultado Operativo para proporcionar el informe econdémico de las obras en un formato
consolidado, pronosticado y acumulado. La investigacién es del tipo aplicada, de enfoque
cuantitativo, de naturaleza interviniente, para determinar el efecto que tiene el Resultante
Operativo sobre el control de costos. Se us6 como instrumento de recolecciéon de informacion,
numerosas herramientas y formatos empleadas en las distintas dreas involucradas para el
proyecto, el cédlculo de los gastos globales, con el fin de revisar el margen del trabajo en
cualquier momento. Por consiguiente, aplicando los procedimientos del método Resultante
Operativo con relacion al control en los costos, el margen del mes de octubre fue del 9,10 %,
superando el margen inicial del 8,25 %. Los resultados demuestran que es factible lograr un
control en los costos adecuado en cada fase del proceso constructivo, asegurando el uso eficiente

de recursos y garantizando la viabilidad financiera para el proyecto.

Palabras claves: Planificacion, gestion, recursos, control, tiempo.



Abstract

The purpose of the study was to determine the influence of the Operating Result method in
controlling the costs of the work: Improvement and expansion of the sewerage and drinking
water systems in Villa Maria del Triunfo, 2022. Organizations can use the Result approach
Operational to provide the economic report of the works in a consolidated, forecast and
accumulated format. The investigation is of the applied type, of a quantitative approach, of an
intervening nature, to determine the effect that the Operating Result has on cost control. As an
instrument for collecting information, numerous tools and formats used in the different areas
involved for the project were used, the calculation of global expenses, in order to review the
margin of work at any time. Consequently, applying the procedures of the Operating Result
method in relation to cost control, the margin for the month of October was 9,10 %, exceeding
the initial margin of 8,25 %. The results show that it is feasible to achieve adequate cost control
in each phase of the construction process, ensuring the efficient use of resources and

guaranteeing the financial viability of the project.

Keywords: Planning, management, resources, control, time.
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1. Introduccion

La investigacion se baso en la aplicacion del método Resultante Operativo para el control
de los costos de la obra: Mejoramiento y ampliacion en los sistemas de alcantarillado y agua
potable en Villa Maria del Triunfo, 2022.

El sector de la construccion es un factor esencial en el crecimiento de la economia nacional
y mundial, al desarrollar nueva infraestructura fisica y brindar nuevas posibilidades de empleo.

La baja productividad, los suministros insuficientes, el equipo inadecuado, los errores en
los procedimientos de la construccion y los estudios preparatorios inexactos son solo algunos de
los factores que hacen que los proyectos de la construccion en el Pert se retrasen en el tiempo y
excedan del presupuesto. Por 1o que es importante realizar seguimiento y control para no generar
sobrecostos que representen pérdidas significativas para la empresa.

Asimismo, cada empresa cuenta con un sistema con relacion al control en los costos
diferente, algunas basadas en la informacion de area de contabilidad, la cual no cuenta con la
informacién oportuna y actualizada, ya que con ellas se tiene un desfase de un mes. Debido a los
retrasos habituales de pagos o también por la asignacién de algunos suministros no empleados al
momento del cierre de valorizacion.

No obstante, el equipo, los suministros y la mano de obra son los tres recursos mas
importantes en la realizacién de un proyecto, y deben ser monitoreados y controlados de cerca en
todo momento. Realizar el control de manera efectiva requiere la cooperacién de varios
departamentos, incluidos recursos humanos, almacenamiento y fabricacion.

El método Resultante Operativo es una importante herramienta para la gestién que

permitird mantener el presupuesto y el cronograma del proyecto dentro de un rango aceptable,



asi como prever cualquier problema potencial para que pueda abordarse de manera répida y
eficaz.

La aplicacion del método del Resultante Operativo en las organizaciones dedicadas a los
diversos campos relacionados con la construccion, les permitira tener un control general de la
obra, con esta informacién, podemos calcular el margen actual y esperado por finalizacién para
el proyecto con base en la venta de las obras terminadas y los costos pagados por la puesta en
marcha de dichas obras a una fecha determinada.

El método del Resultante Operativo que fue aplicada en la investigacion, es un método ya
conocido y establecido que se puede adaptar facilmente en las diferentes organizaciones
dedicadas al rubro de la construccidn, con el fin de llevar un adecuado control en los costos de
las obras futuras, asegurando los margenes deseados de cada empresa.

Esta herramienta innovadora nos permite tener un resultado cuantitativo del avance de los
proyectos, buscando siempre cumplir con las expectativas del avance planeado versus lo que se
ejecutd realmente, asimismo debe permitir prever desviaciones y corregir mediante la
planificacién de nuevos procedimientos y metas asegurando obtener un resultado econémico
durante cada una de las etapas para el proyecto hasta finalizarlo, este margen obtenido es el
patrimonio de la empresa y le permitird seguir en la puesta en marcha en proyectos a futuro.

El propésito es determinar si la aplicacién del método del Resultante Operativo influye en
el control en los costos de la obra: Mejoramiento y ampliacion en los sistemas de alcantarillado y

agua potable en Villa Maria del Triunfo, 2022.
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2.  Trayectoria Del Autor

2.1. Descripcion de la Empresa

La empresa 2H Ingenieria y Construccion S.A.C., con RUC N° 20552332092, con
domicilio legal en la Av. el Derby Nro. 254 Dpto. 601, en Santiago de Surco, departamento de
Lima.

La empresa se constituye formalmente en abril del afio 2013 y cuenta con gran
experiencia en diversos campos relacionados con la construccién, como pavimentacion,
saneamiento, edificacion y proyectos eléctricos.

En el 2021, la empresa 2H Ingenieria y Construccién S.A.C. junto a las organizaciones
China Machinery Enginnering Corporation y Sigma S.A. Contrataciones Generales crean el
Consorcio San Miguel, la cual es una sociedad conformada para lleva a cabo la siguiente obra:
Mejoramiento y ampliacion de agua potable y sistemas de alcantarillado en las areas 330, 314,
311,313, 310, 312, , 300, 319, 307, 301 y 324 Nueva Rinconada — En Villa Maria del Triunfo,
Villa El Salvador, y San Juan De Miraflores - Etapa 1 Frente 2.

Vision

“Nos proyectamos como una empresa lider, fiable y estable a nivel nacional.”
Mision

“Mediante un concepto innovador, se busca atender las necesidades de los clientes para
fidelizarlos y conseguir su satisfaccion.”

2.2. Organigrama de la Empresa
El organigrama de la organizacién 2H Ingenieria y Construccién S.A.C., es presentado a

continuacion:



Figura 1.
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2.3.  Areas y Funciones Desempeiiadas
En la actualidad, la autora de la investigacion labora en la empresa 2H Ingenieria y
Construccion S.A.C., desempefiando el puesto de Asistente de Produccion.

Seguidamente, se especifican las funciones desempefiadas dentro de la organizacion:

Realizacion del Resultante Operativo semanal y mensual.

- Control por cuadrilla de los avances de ejecucion, equipos y agregados semanal.

- Coordinar con cada jefe de cuadrilla las actividades programadas del dia, para el
desarrollo.

- Coordinar con cada jefe de cuadrilla los agregados y equipos programados del dia,
para el desarrollo de las actividades.

- Coordinar y supervisar al personal, contratistas y servicies en obra.

- Asegurar el cumplimiento de los procesos constructivos establecidos.

- Asegurarse de que el trabajo se realiza de acuerdo con los planos debidamente
aprobados, teniendo en cuenta las revisiones mas recientes y la conformidad con las
especificaciones técnicas.

- Asistir en todas las cuestiones relacionadas con el suministro de informacion para la

creacion de planes de control por parte de la Oficina Técnica.

Consolidar la documentacidn para las valorizaciones de obra.
24. Experiencia Profesional Realizada en la Organizacion

Durante el tiempo laborado en el puesto de Asistente de Produccion en la realizacién de
la obra: Mejoramiento y ampliacion en los sistemas de alcantarillado y agua potable en Villa

Maria del Triunfo, obtuve experiencia tanto en oficina como en campo, realizando trabajos de



programacion, control en los costos y ejecucion de obra, cumpliendo con los procesos

constructivos establecidos y control de calidad.

13
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3. Problematica

3.1. Planteamiento del Problema

En el sector Construccion existen diversas empresas para desarrollar diversas actividades
constructivas, las cuales cuentan con tres caracteristicas: tiene un alcance especifico, deben ser
ejecutadas en un tiempo previsto y tienen un determinado costo. Como resultado, es importante
utilizar métodos de gestién que aseguren un margen de utilidad saludable, ya que la razén
esencial de la existencia de negocios es generar utilidades.

Existi6 una faltade gestion en los costos de los proyectos de la construccién en el entorno
latinoamericano durante la Gltima década, ya que no cuentan con metodologia innovadoras y
factibles que permita conocer la realidad para el proyecto en todo momento respecto a ingresos y
egresos, lo que permite la toma de decisiones oportuna en beneficio de la empresa.

Asimismo, Pérez (2016) sefiala que actualmente las organizaciones carecen de
herramientas innovadoras que les permita llevar a cabo un adecuado control en los costos, las
cuales permitan tener la informacién necesaria respecto al margen o utilidad para decidir en el
momento oportuno y con ello evitar pérdidas a la organizacion.

Por otra parte, Lopez y Pantoja (2017) sefialan la importancia del seguimiento y la
gestion en los costos desde el inicio hasta la conclusion para determinar el margen econémico
durante la ejecucion para el proyecto y garantizar resultados favorables para la organizacién
ejecutora.

Ademads, segin Chavez et al. (2021) manifiestan la necesidad de implementar nuevas y
novedosas metodologias, las cuales permitan el control integral de un proyecto, con el fin de

garantizar los recursos econdmicos mediante una adecuada gestién de control en los costos.
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Actualmente, el control en los costos tradicionalmente usado es teniendo en cuenta los
ingresos y egresos detallados por el drea de contabilidad, los cuales muchas veces estan alejados
de larealidad, ya que no sefialan diferentes factores, como el stock de materiales en almacén, es
decir que se sefialan costos de materiales que ain no han sido usados, por otro lado la falta de
valorizacion de alguna partida no contemplada dentro del presupuesto, el cual es un trabajo
realizado que adn no ha sido valorizado.

El método del Resultante Operativo se entiende como una herramienta de gestién global,
es decir que comprende todos los aspectos de un proyecto, basado en un presupuesto meticuloso
y un seguimiento cuidadoso de todos los componentes para el proyecto. Por ello, es posible
conocer la realidad de la obra en todo momento, en términos de margen o utilidad, lo que
permite a la gerencia tomar decisiones cuando son necesarias para preservar los margenes
previstos.

Para llevar a cabo un control en los costos es necesario conocer los tres recursos
fundamentales dentro de un proyecto: mano de obra, materiales y equipos, los cuales deben ser
regulados correctamente desde el principio hasta el final para el proyecto por el drea
correspondiente, brindando informacién oportuna y veridica.

3.2. Determinacion del Problema
3.2.1. Problema Principal

(En qué forma la aplicacion de la metodologia del Resultado Operativo influye en el

control de costos de la obra Ampliaciéon y mejoramiento de los sistemas de agua potable y

alcantarillado en el Sector 310 de Villa Maria del Triunfo, 2022?
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3.2.2. Problemas Secundarios

(De qué manera la toma de decisiones en la planificacién con la aplicacion de la
metodologia del Resultado Operativo, influye en el control de costos en la obra Ampliacion y
mejoramiento de los sistemas de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 de Villa Maria
del Triunfo, 20227

(De qué manera la gestion de recursos con la aplicacion de la metodologia del Resultado
Operativo influye en el control de costos en la obra Ampliaciéon y mejoramiento de los sistemas
de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 de Villa Maria del Triunfo, 20227

( Cémo el control del tiempo con la aplicacién de la metodologia del Resultado Operativo
influye en el control de costos en la obra Ampliacién y mejoramiento de los sistemas de agua
potable y alcantarillado en el Sector 310 de Villa Maria del Triunfo, 20227
3.3. Objetivo General

Determinar la influencia de la metodologia del Resultado Operativo para en el control de
costos en la obra Ampliaciony mejoramiento de los sistemas de agua potable y alcantarillado en
el Sector 310 de Villa Maria del Triunfo, 2022.
3.4. Objetivos Especificos

Determinar si la toma de decisiones en la planificacion con la aplicacion de la
metodologia del Resultado Operativo influye en el control de costos en la obra Ampliacién y
mejoramiento de los sistemas de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 de Villa Maria
del Triunfo, 2022.

Determinar si la gestion de recursos con la aplicacion de la metodologia del Resultado
Operativo influye en el control de costos en la obra Ampliacién y mejoramiento de los sistemas

de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 de Villa Maria del Triunfo, 2022.
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Determinar si el control del tiempo con la aplicacion de 1a metodologia del Resultado
Operativo influye en el control de costos en la obra: Ampliaciéon y mejoramiento de los sistemas
de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 de Villa Maria del Triunfo, 2022.

3.5. Justificacion

La razoén de ser de toda empresa es la rentabilidad, es decir obtener un beneficio
econdémico que le permita mantenerse en el sector de la construccion. Para ello, es necesario
emplear nuevas tecnologias que permitan hacer el seguimientoy la gestiénen los costos, con ello
se asegura mantener los resultados deseados a beneficio de la organizacidn.

Las implicancias préacticas de este trabajo de investigacion es que realiza una propuesta
de solucioén al control en los costos, mediante las dimensiones de la planificacién, gestion de
recursos y control del tiempo, es decir, con los resultados se puede corroborar si la aplicacion de
esta herramienta establece pautas con relacion al control en los costos de las diferentes obras del
rubro de la construccion.

La investigacion tiene implicancias técnicas, debido a que ofrece una herramienta util
para llevar a cabo un control de costes aceptable en futuros proyectos, lo cual puede reportar
ganancias a las distintas organizaciones de la construccién que operan en la actualidad.

Ademads de su valor académico, el estudio tiene un significado social, ya que conducird a
la provision de instalaciones de alcantarillado y asi como de agua potable muy necesarias,
mejorando la calidad de vida de miles de personas en el Sector 310 de Villa Mario del Triunfo.
3.6. Alcances y Limitaciones

Hernandez et al. (2014) indican que el enfoque de investigacion es cuantitativo, puesto

que se utiliza la recopilacion de datos mediante los formatos de distintas dreas, con el fin medir
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el control en los costos, analizar los resultados y poder establecer conclusiones para verificar la
hipoétesis.

Para Hernandez y Mendoza (2018) la investigacion se categoriza segun su proceso como
una investigacion de tipo aplicada porque se enfoca en aplicar un método para resolver una
problemadtica existente, para el caso actual el control en los costos en la obra.

El tipo de la investigacion dada su naturaleza es interviniente, ya que se midi6 el control
en los costos en la obra, para conocer si la utilizacién del método del Resultante Operativo
influye en ella. Para Chavez (2015) como los datos se recolectaron en diferentes momentos, este
estudio puede clasificarse como longitudinal.

Para corroborar la hipétesis se utilizé un disefio cuasi experimental. Segtiin Hernandez et
al. (2014) sefialan que un disefio cuasi experimental es aquel que modifica intencionalmente por
lo menos una de las variables independientes a fin de ver su efecto en la variable que es
dependiente. Se manipulo la variable independiente (Metodologia del Resultante Operativo) para
examinar como afectaba a la variable dependiente (control en los costos).

Por otro lado, para recopilar informacién de la investigacién s6lo una persona esté

disponible, ademds de tener acceso limitado a algunos datos confidenciales de la empresa.
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4. Marco Teoérico

4.1. Antecedentes Bibliograficos

Pérez (2016) implement6 el método de Resultante Operativo de la gestion del control en
los costos en la ampliacién del campus del centro de estudios superiores Cayetano Heredia—
Lima. La finalidad de toda empresa es lograr un adecuado margen o utilidad, una de sus
principales responsabilidades serd supervisar la realizacion real de la tarea, y para ello
necesitardn acceso a recursos que les permitan tomar decisiones bien meditadas en el momento
oportuno. Por consiguiente, es de enfoque descriptiva-explicativa y un disefio netamente no
experimental. Debido al tiempo en que fueron tomados los datos es longitudinal, ya que fueron
tomados en diferentes periodos de tiempo. Los instrumentos de la obtencién de datos fue la
recopilacion de la informacion (empleo la Guia del PMBOK, planos y expedientes), entrevistas
(a las diferentes partes involucradas para el proyecto) y formatos de control (formatos
codificados). Como resultado, por un lado, el método del valor ganado nos brinda un indicador
de performance para el proyecto que muestra una desviacion del 5 %, mientras que con la
aplicacion de método del Resultante Operativo se obtuvo un margen de 0,93, este indicador nos
muestra una desviacion del 7 % respecto al margen presupuestado al inicio para el proyecto. En
conclusidn, se encontré que el proyecto de expansion se beneficié enormemente al utilizar el
enfoque de resultados operativos a fin de gestionar los costos, se mejoré el control en los costos
con un valor més real, que permite conocer si estd ganando o perdiendo, ademads de controlar los
recursos empleados.

Lopez y Pantoja (2017) aplicaron el método del Resultante Operativo en el control en los

costos en la construccion del centro de estudios superiores Tecnoldgico del Peru - Lima. Para
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administrar su margen de beneficio desde el inicio de los proyectos de la construccion, las
empresas hoy en dia deben utilizar tecnologias y procedimientos de reduccion de costos. Por lo
cual, la investigacion es aplicada, con disefio observacional, enfoque cuantitativo y corte
transversal. El instrumento para recolectar informacion fue el cuestionario de interrogantes
cerradas de tipo dicotomicas, a ellos se le adicionaron los distintos formatos usados en las dreas
involucradas para el proyecto, para la medicién de gastos. Los resultados mostraron que era
efectivo para controlar el tiempo en un 75 %, administrar los recursos en un 30 % y tomar
decisiones en un 25 %. El porcentaje promedio de resultados operativos utilizados para la gestién
de costos es del 43,33 %. En general, el enfoque de resultados operativos con relacién al control
en costos en todo el edificio universitario condujo a mejores opciones de planificacion, gestion
de recursos y gestion del tiempo, asi como a una mayor tasa de seguimiento. Las actividades y
recursos de mayor frecuencia representan el 55 %.

Chavez et al. (2021) implementaron con la metodologia de Valor Ganado en el
incremento del control de los plazos y costos en el Consorcio Pakamuros, Lima. Actualmente,
cada vez es mayor el interés por aplicar nuevas metodologias con relacién al control de
proyectos, con el fin de hacer seguimiento, controlar los recursos y realizar una gestion en los
costos. Por lo tanto, el estudio es del tipo aplicada, con disefio observacional, enfoque
cuantitativo y corte transversal. Los instrumentos empleados para recopilacion de datos fueron
formato del valor ganado semanal, ficha para el registro de datos y formato para el andlisis del
Resultante Operativo. Como resultado, el margen actualizado para el proyecto se calculé en -
0,08 %, lo que indica que el proyecto estaba perdiendo dinero. No obstante, a partir de la fecha
de la aplicacién del valor ganado, se obtendrd una estimacion razonable de la informacién

resultante operacional, pudiendo planificar en consecuencia. En los proximos meses de la
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implementacion parael proyecto, se espera obtener una ganancia. En conclusion, se implement6
el método de Valor Ganado para mejorar la gestion de costos y cronogramas; sin embargo, se
encontré que era insuficiente para predecir la informacidn resultante financiero para el proyecto;
por lo tanto, seria necesario implementar la metodologia del Resultante Operativo si el consorcio
deseaba conocer su margen futuro.

Sénchez (2018) planteo un método con relacién al control en los costos en el periodo de
ejecucion de las obras mediante la aplicacion de herramientas administrativas que permitan
obtener los mdximos beneficios econdmicos y estructurar una organizacién competitiva en la
Ciudad de México. El fin de las organizaciones, ademds de concluir con éxito sus proyectos es
generar utilidades, por lo que la organizacién debe realizar un sistema que permita controlar los
costos para el proyecto constantemente. Por lo tanto, la investigacion tiene un enfoque
cuantitativo-practico, el cual busca el avance del desempefio de las organizaciones dedicadas al
rubro de la construccion, mediante la aplicacion de un sistema que mejore los procesos
administrativos y conlleve al incremento de la productividad. El instrumento para recolectar
informacidn se realizé a cabo usando formatos, con relacién al control de las distintas categorias
que componen los costos de la construccién. Como resultado, se obtuvo que el proyecto se
encuentra con una eficiencia del 92,8 % en relacién programa de obra y un 96,7 % con relacion
al presupuesto base, siendo unos porcentajes de eficiencia favorables. Por lo tanto, se concluy6
que mantener registros regulares es esencial para la aplicacion efectiva del enfoque de gestion en
los costos a lo largo de la ejecucion de las actividades de la construccion.

Leyton y Mejia (2021) desarrollaron el proyecto Urbanizacién Los Tucanes estudio de
gestion de valor realizado para construccion de red de alcantarillado y acueducto, Bogota.

Menciona que es necesario el uso de herramientas con relacion al control en los costos, que
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responda a las siguientes interrogantes: ;cudnto trabajo ha sido ejecutado a la fecha?, ;cuanto se
ha gastado para la puesta en marcha de dichos trabajos? De no tener esta informacion, no se
podré tomar decisiones de forma oportuna para evitar caer en retratos y sobrecostos. Por lo tanto,
la investigacion tiene un enfoque de tipo cuantitativo. El instrumento para recolectar informacién
fue llevado a cabo mediante la aplicacion de plantillas para recolectar datos de la obra. Por lo
tanto, se prevé que el EAC total sea de $1 859 473,76; este es un aumento de $84 382 324 por
encima del presupuesto original para el proyecto. Ademas, el proyecto no se ha terminado a
pesar de haber gastado $ 660 203 511 segtn la indicacién EAC proyectada al finalizar. Se
demostré que los informes de gestion del valor ganado (incluidas las curvas S para el
presupuesto total, el costo real y el valor ganado, asi como los indicadores de variacién del
calendario) son los mas utiles para determinar el éxito de un proyecto. Los Indicadores de
Progreso y Costo (indicadores de trabajo terminado y dinero gastado en el proyecto) ayudan a
descifrar el estado presente y futuro para el proyecto.
4.2. Bases Tedricas

A continuaciodn, se considera la descripcién de algunos términos que ayudaran a establecer
una relacion entre las variables y sus dimensiones.

Gestion en los costos

Avendaiio y Dioses (2015) sefialan que la gestion de costos para el proyecto se define como los
procesos involucrados para planificar los costos, la estimacién de costos. Cada uno de estos
procedimientos puede incluir los esfuerzos de una o mas personas, dependiendo de la naturaleza para el
proyecto. Si un proyecto se divide en etapas, cada proceso se empleard varias veces durante el curso

para el proyecto.
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Cardenas (2020) enumera una de las doce éreas de especializacion de la gestion de proyectos,
organiza los pasos necesarios para terminar el proyecto dentro del plan de gastos asignado, con el
objetivo de aumentar la rentabilidad. Este objetivo esté en linea con el concepto de razén de ser de una
empresa, dado que las empresas existen para proporcionar productos y servicios a cambio de una
ganancia financiera.

Alvarez (2016) indica que planificar la estimacién de costes, la presupuestacién y el control de
costes son los cuatro pasos descritos en la definicion de gestion de costes. También destaca la
necesidad de integrar las dreas que contribuyen a los procesos de ejecucion de los proyectos para lograr
una razonable gestién de costos, la cual depende de la informacién mas precisa posible de dichas areas.

Resultante Operativo

Avendafio y Dioses (2015) menciond que el Resultante Operativo es un programa de ejecucion
para la obra valorizada, en lo que se tiene en cuenta lo referente por un lado ala venta y por el otro al
costo real. Esto requiere una apreciacion tanto del prondstico de ventas real (programa de ventas
valoradas) como de los medios por los cuales lograr ese prondstico (costos reales).

Ademas, Pérez (2016) nos informa que el Resultante Operativo es una herramienta que puede
ser utilizada en diferentes periodos, ya sea semanal, mensual o el tiempo necesario, segtin las
caracteristicas de cada proyecto. Del mismo modo, nos muestra los gastos en los que se incurre
mientras se trabaja y, al final, cudnto cambiard el margen o beneficio inicial.

Lépez y Pantoja (2017) definen que el Resultante Operativo es una herramienta de control, la
cual con un informe econémico detalla las ventas, los gastos y el margen de utilidad, todo lo cual es
fundamental para lograr el equilibrio adecuado para llevar a cabo los planes.

Bocanegra (2018) mencioné que el Resultante Operativo se describe, desde el punto de vista

monetario, como una herramienta auxiliar para la gestion de costes que, a través del analisis



24

econdmico, proporciona datos de ventas, gastos y el margen de obra en cada paso de la ejecucién para
el proyecto, permitiendo hacer un seguimiento del total acumulado adeudado en cualquier momento.

Granda y Jiménez (2019) afirma que la informacion Resultante Operativo es un poderoso
instrumento de gestion de costos que puede utilizarse para administrar los activos humanos, materiales
y tecnoldgicos para el proyecto de acuerdo con los objetivos predeterminados.

Margen de Utilidad

Lopez & Pantoja (2017) mencionan que el margen de utilidad lo que busca es medir la
efectividad econémica de las ventas, permitiendo verificar si es posible llegar a la meta que la empresa
se ha propuesto conseguir. La rentabilidad de los ingresos, cuantifican la eficiencia, si la ratio es mayor,
la empresa obtendrd mayor beneficio de sus ventas ejecutadas.

Bocanegra (2018) sefiala que el margen de utilidad se define como la cantidad por la cual el
precio en la venta excede la suma de los costos operativos y de marketing de la organizacion. Conocer
el margen de beneficio puede ayudarte en la planificacion de tu empresa.

Asimismo, Alvarez (2016) manifiesta que el margen de utilidad en las organizaciones es la
suma de la tasa de adquisicion de los materiales para la llevar acabo un servicio o bien con la finalidad
de lograr satisfacer una necesidad y la informacién resultante obtenido es la tasa de mayor costo que
paga el consumidor por dicho bien o servicio, no obstante, esto es beneficioso para la actividad
empresarial por lo que debe ser aprovechado al maximo.

Rivera (2019) sefala que el margen de beneficio es la cantidad restante después de que se
hayan deducido todos los gastos de los ingresos durante un cierto periodo de tiempo, cuanto mayor sea
el margen, mejor para el negocio.

Calculo del Margen de Utilidad

Con la férmula siguiente se calcula el margen de utilidad.
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(Venta total — Costo total)
Venta total

% Margen Utilidad =

- Venta Total: Es un cdlculo aproximado de cudnto trabajo se complet6 dentro de los

fondos asignados para el contrato.

- Costo Total: Refleja el costo real de completar el proyecto en lugar de un costo

estimado.

- Margen de Utilidad: Como porcentaje, esta métrica sirve como una indicacion de

cuanto del presupuesto operativo total se designa como beneficio.

Planificacion

Lépez y Pantoja (2017) indica que para lograr el éxito de la planificacion se requiere
seflalar como se llevaran a cabo las cosas. Planificar un proyecto implica, por tanto, determinar
las acciones a realizar en cada una de las actividades que lo componen. Si desea que su proyecto
sea un éxito, necesita un cronograma de actividades que especifique cudndo se iniciard y
finalizard cada actividad. Esta es la actualizacién del plan y se muestra visualmente mediante un
diagrama de barras de Gantt.

Chéavez et al. (2021) un estudio geogréafico del sitio para el proyecto, la seleccion del
método, el andlisis de riesgos, la asignacion de recursos y el calculo de los requisitos de tiempo
se mencionan como componentes esenciales de un proceso de planificacion eficiente. Para
maximizar los recursos y acortar los plazos, todas estas tareas deben completarse de forma
iterativa; si se hace asi, la planificacion y la programacion serdn beneficiosas para el proyecto.

Alvarez (2016) manifiesta que la planificacién se debe ejecutar en todas y cada una de las

etapas de un proyecto, pero se debe dar mayor importancia en la etapa de ejecucion, ya que esta
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es una de las etapas que presenta mayor incertidumbre. Por tal motivo, se verificard con mayor
rigurosidad en las etapas de ejecucion.

Avendaiio y Dioses (2015) expresa que la planificacion implica tanto la programacion en
funcién del tiempo como la definicién de las fases de la tarea que debe realizarse. Lo que
significa calcular cudnto tiempo tomara todo, lo que a su vez estd determinado por factores que
incluyen la cantidad de tiempo necesario para adquirir los recursos necesarios, la complejidad de
las tareas involucradas, en la tasa esperada de productividad, la relacién esperada entre
produccién y entrada, y el peso dado a las actividades més cruciales.

Granda y Jiménez (2019) indica que el objetivo de la planificacién es utilizar en forma
eficiente los recursos, reducir la demanda critica y mostrar que la organizacién puede cumplir
con los requisitos de lanzamiento para el proyecto.

Control en los costos

Alvarez (2016) muestra que controlar los costos significa vigilar los ingresos y los gastos
para calcular la utilidad actual para el proyecto. Para obtener una visiéon mas completa, deben
establecerse predicciones de valoraciones y gastos totales a fin de determinar el margen de
beneficio final para el proyecto.

Por otra parte, Bocanegra (2018) sefiala que el control de costos es el conjunto de pasos
mediante el cual se administran los datos financieros de un proyecto para proporcionar hallazgos
intermedios y finales que se pueden utilizar para tomar decisiones que aumenten el margen de
ganancias para el proyecto.

Yupton (2019) indica que el control en los costos, el seguimiento del dinero que se ha
gastado y del dinero que se ha valorado en el tiempo con el fin de determinar el margen de

beneficio presente y futuro. Gran parte de los sistemas de control de costos integrales tienen en
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cuenta los valores para el proyecto y los costos totales para predecir el margen general al
finalizar el proyecto.

Cardenas (2020) menciona que el control en los costos es el acto de hacer un seguimiento
del progreso para el proyecto para determinar sus gastos y realizar los ajustes oportunos.
Detectar desviaciones del plan y tomar medidas correctivas por adelantado es la principal ventaja
de este enfoque. Para mantener los costos bajo control, se dedica mucho tiempo a investigar si
existe o no una relacion directa entre el dinero gastado y el esfuerzo realizado.

4.3. Definicion de Términos Basicos

Control en los costos: el margen para el proyecto se determina mediante un cuidadoso
seguimiento y control en los costos del trabajo valorado y los gastos necesarios para llevar a cabo
estos trabajos dentro de un plazo determinado.

Control de proyectos: es el procedimiento que debe utilizarse para llevar a cabo las
operaciones para el proyecto con el fin de aumentar la eficacia y proporcionar un resultado
econdémico favorable.

Control del tiempo: es el método a través del cual deben llevarse a cabo las actividades para
el proyecto con el fin de respetar el plazo fijado para su finalizacion.

Costoreal: el significadode "costos de puestaen marcha" se refiere al desembolso mensual
de dinero que es necesario para ejecutar el proyecto, incluyediversostipos de gastos, desde salarios
hasta la compra de herramientas y suministros.

Costo total: se refiere a todos los gastos incurridos a lo largo de un proyecto, incluidos los
directos, asi como indirectos.

Fases de control: agrupar elementosy tareas para facilitar el seguimiento y la gestién es lo

que describe este término.
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Gestion de recursos: es el procedimiento que garantiza el uso y la distribucion eficaces de
los recursos mds frecuentes en un proyecto.

Margen total de obra: la brecha de los ingresos y los gastos a nivel mundial. Es una
proporcién de los ingresos brutos.

Planificacion de la obra: es la secuencia de actividades que simulan la ejecucion de una
tarea organizdndola econdmicamente y teniendo en cuenta todas las acciones preparatorias.

Proyecto: es una secuencia de tareas relacionadas entre si, vagamente organizadas y
generalmente encaminadas a garantizar un resultado significativo, que requieren un tiempo
importante para su realizacion.

Ratio acumulada: se calcula dividiendo la cantidad total medida de un recurso por el
nimero de fases utilizadas en la medicidn.

Ratio mensual: es el conjunto de informacién resultante de dividir cantidad real de un
recurso por la cantidad real de la medicion de una fase durante un periodo de un mes.

Ratio original: eslarespuesta que se obtiene cuando se divide cantidad total de los recursos
por la cantidad total de medicion para el primer periodo.

Resultante Operativo: es un instrumento con relacion al control de gestién eficaz la cual
prioriza planificar permanentemente los recursos y las actividades.

Venta aplicada: l1a suma del exceso/menos de y la venta real. Es decir, toda la venta
hipotética sobre la que se calcula el margen.

Venta real: se componen de todas las ventas directas e indirectas, asi como de las
adiciones, reajustes y ventas de terceros que se refieran al mes en curso.

WBS (work breakdown structure): es la descomposicién de las partidas. También

denominado ETD por sus ciclas en espafiol, que significa Estructura de desglose de trabajo.
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5.  Propuesta de Solucion

5.1. Metodologia de la solucion

Para mantener los costos bajo control, se debe llevar a cabo una serie predeterminada de
acciones dentro de un marco de tiempo determinado para satisfacer una necesidad especifica.

Programa de Actividades

La primera etapa del método de Resultante Operativo consiste en la realizacion del
programa de actividades.

Las actividades programadas deben describirse en el calendario de actividades, de
acuerdo con los términos del contrato (expediente técnico, plazos, etc.). Por lo que, debe dividir
el proyecto en una serie de tareas relacionadas entre si y distribuidas en el tiempo.

En primer lugar, antes de planificar o programar las actividades, se debe establecer las
fases de control. Las actividades del calendario para el proyecto, que incluyen los detalles
pertinentes del trabajo que debe realizarse, con su declaracion mads sencilla y completa de la
informacidn relevante del trabajo que se va a realizar.

El Programa Original, que se estableci al inicio para el proyecto, serd el calendario de
trabajo con las actividades y el orden de ejecucion establecidos. La secuencia que se genera al
ejecutar las tareas constituye el avance real. En caso de que se produzcan retrasos al comienzo
para el proyecto, serd necesario ajustar la secuencia de los pasos, los plazos para que el proyecto
pueda reanudarse segun lo previsto (o cualquier prorroga aprobada cuando se apruebe). La
reprogramacion es la accion en cuestion. Incluye la informacién real del programa original para
cada acciodn, incluyendo fechas, gastos, tonelajes, secuencias de trabajo, etc. El programa actual

que se esta ejecutando es la reprogramacion mas reciente.
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Planilla de Recursos

En el sistema de resultados operativos, los recursos, incluidos los suministros, los
subcontratistas, el equipo y los gastos generales, se planifican y administran como grupos. Las
cantidades de recursos que permiten cumplir ese plan se asignan a lo largo del tiempo una vez
que se ha identificado la programacién (o reprogramacion) ideal de la actividad. Existe un
formato adecuado para cada uno de los componentes mencionados.

Se toman en sefialacion cada una de las planillas utilizando el mismo formato, las cuales
son:

Materiales: incluye el costo de los suministros introducidos en el almacén para ser
utilizados en la obra como parte del costo mensual (tuberia, cemento, cajas de registro, entre
otros).

Mano de Obra: landminay los beneficios, asi como el transporte, la ropa, el alojamiento
y el equipo de seguridad de los empleados. El costo por hora-hombre y el nimero total de horas-
hombre se mencionan en el formulario de control. El informe semanal de produccion debe ser
coherente con las estadisticas de horas/hombre (ISP).

Sub—Contratos: es el precio de los valores de subcontratacion (contratos que transfieren
los trabajos a costo total, los cuales son: corte y reposicion de pavimento flexible).

Equipos: se incluyen aqui los costos de los equipos, que se basan en las horas de
funcionamiento y espera permitidas por el proyecto y se alquilan a tarifas horarias, diarias o
mensuales.

Supervision (Sueldos): gastos de ndminas para ropa del personal, equipo de seguridad,
comidas, transporte al lugar de trabajo y primas, asi como la provisién para el premio de la

construccion.
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Gastos Generales: el transporte local, los seguros, las fianzas, los teléfonos, las
fotocopiadoras y los suministros de oficina se incluyen en la categoria de "gastos administrativos
y financieros" que deben contabilizarse para completar el proyecto.

Informes de Produccion

El proyecto se revisa cada semana en informes de produccion. Con ello se mantiene
continuamente informado del estado para el proyecto y se sefiala donde pueden hacerlo mejor. A
continuacion, se analiza en profundidad cémo presentar un informe semanal que incluya tanto las
horas de trabajo como la produccién de la maquinaria.

Informe Semanal de Produccion H-h. Cada semana, su ISP le enviard un informe
(Informe de produccién semanal). Suelen ser elaborados por la oficina técnica, aunque también
puede hacerlo la oficina de planificacion y control. Deben estar preparados para suministrar
datos frescos para la planificacion de los primeros dias de la semana siguiente y para aplicar las
correcciones necesarias. Para monitorear y regular la produccién y lograr objetivos de
rendimiento predeterminados, se emplea el Informe de produccién semanal. Como tal, se separa
en sus dos elementos constitutivos, el real (historico) y el hipotético (previsto) (programacion).

La oficina técnicarecopila los datos reales del mes en curso (datos histdricos) a partir de
las previsiones de peaje y los informes diarios de horas-hombre. Semanalmente se realizan
comparaciones entre los datos de horas/hombres recopilados y el nimero de horas abonadas por
la administracién para el proyecto. La informacién de rendimiento real se utiliza como base para
la programacioén para el proyecto (programa de actividad y curva S).

Informe Semanal de Produccion de Equipos. La informacién es del proveedor de
servicios de Internet del equipo. Lo suele preparar la oficina técnica, pero también lo puede hacer

la oficina de planificacién y control, por ejemplo, con el ISP para horas-hombre. Similar a las
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fases vistas en un informe que detalla las horas de los empleados dedicadas a un proyecto. Las
piezas de equipo diarias reguladas por la oficina de equipos y las toneladas de progreso de
produccion preparados por la oficina técnica se combinan para formar el mes actual real. Se
divide entre una seccidn "real" (histérica) y una seccién "prevista" (que son las mismas que se
utilizan en el informe de produccién de HH). En el prondstico se incluye toda la maquinaria que
se espera que esté en uso para cumplir con la produccién prevista por la curva "S" de desarrollo
tecnoldgico.

La Curva “S” de Avance Fisico

El programa para las actividades para el proyecto viene determinado por el calendario de

tareas. Sin embargo, no es factible predecir cudnta planificacion anticipada serd necesaria. El
grado en que se completan las tareas de acuerdo con el cronograma se representa mediante una
curva "S", donde se combinan la produccion y los plazos y se utilizan los incidentes como
coeficientes. Entonces, usamos esta curva "S" para predeterminar y controlar el porcentaje de
mejora fisica mensual.

Establecer una norma comun para integrar el avance parcial de las actividades, que suelen
ser de distintos tipos, y medir la cantidad de esfuerzo que representan es necesario para controlar
el avance fisico (definir sus incidentes). Para determinar las incidencias (porcentaje en peso) de

cada fase se utilizan los siguientes parametros:

En proporcién a las ventas totales de cada subfase para el proyecto.

De acuerdo con el porcentaje del costo total atribuible a cada paso, excluyendo el

precio de los materiales y equipos.

En proporcién al nimero de horas/hombre necesarias para cada sub-fase.

Es adecuado para tareas que requieren poco equipo.
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- En proporcién a las horas de maquina y hombre combinadas de cada sub-fase. Cuando
se trabaja en proyectos que necesitan mucho equipo, esta opcién puede ser util.

- Considerar de diferente maneralos niveles de experienciadel residente, del gerente de
la construccién y del programador. A pesar de que esta eleccion es muy subjetiva,
puede ser necesaria para actividades criticas cuando las medidas objetivas, como las
horas-hombre, son inadecuadas.

El porcentaje de mejora acumulado se muestra como una curva en "S". En el mismo
gréafico estdn la linea de tiempo original, la linea de tiempo actual (la consecuencia de los
volimenes revisados) y el horario original. Excel se usa a menudo para hacer la curva "S".

La curva de progreso fisico, que compara el progreso fisico real con la prediccion, se
utiliza para seguir el desarrollo para el proyecto en tiempo real. Para medir la verdadera mejora
fisica, se requieren métricas. Al comparar el progreso fisico con el progreso de ventas y costos,
los informes pueden determinar si se ha adelantado o pospuesto algtin valor.

Resultado Econémico

El sistema de resultados operativos proporciona esta ttil herramienta para calcular las
ventas, los gastos y la ganancia neta. Durante cada fase de un proyecto, se calcula el retorno
monetario.

Para ilustrar, la informacion resultante Total del Trabajo captura el estado de la operacién
en un momento dado, lo que lleva a realizar un andlisis mas adecuado conforme a lo establecido;
los resultados numéricos expresan la utilidad y valor de esta herramienta.

La informacién econémica resultante incluye el margen, o la diferencia entre ingresos y
gastos. sugiere que el proyecto obtuvo una ganancia o una pérdida. La brecha entre el precio

final de una obra y el costo de producirla se conoce como margen final para la obra. Al aplicar
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este margen como un porcentaje a las ventas pasadas y futuras, se obtiene un margen aplicado de
(Ventas x% Margen), que puede usarse para tomar decisiones sobre el negocio. Este enfoque
intenta estimar el margen promedio de la tarea, en lugar de solo el margen actual, ya que el
margen actual puede no expresar mucho si se considera la posibilidad de valoraciones y/o
compras de insumos por adelantado, o tasaciones vencidas en el acumulado.
5.2. Desarrollo de la solucion

Se delineard el proceso de implementacion del método de Resultante Operativo en el
proyecto y su uso actual para la gestion de costos, a fin de generar la propuesta de solucion.
5.2.1. Mejora en la toma de decisiones en la planificacion

Existen muchos resultados positivos que pueden resultar de una planificacion cuidadosa,
ya que este proceso nos obliga a buscar datos, lo que a su vez conduce a estimaciones mas
precisas de costos y ahorros; proporciona informacion sobre qué herramientas se tiene a
disposicidn, para que se logre terminar la tarea sin encontrar ningln inconveniente.

Realizar el WBS

Al comienzo de un proyecto, la estructura en el desglose del trabajo - EDT / Estructura de
desglose en el trabajo - WBS es una herramienta crucial para organizar las diversas tareas que
deben completarse de manera jerarquica. La EDT de este proyecto de investigacion se desarrollé

utilizando el alcance para el proyecto.
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Figura 2.

WBS de alcances para el proyecto

Obra: Ampliacion y
Mejoramiento de ALC y AP

1.1 Red de Agua Potable 1.2 Red de Alcantarillado 1.3 Reposicion

1.1.1 Red
secundaria

1.1.2 Conexidn
domiciliaria

1.2.2 Conexion
domiclliaria

1.3.2 Pavimento
flexible

1.3.1 Pavimento
rigido

1.2.1 Red secundaria

Establecer el plan de fases

Dependiendo de la partida para el proyecto, se considera necesario dividir los gastos para
el proyecto en fases o cuentas de control para una mejor gestion en los costos. Para calcular el
desglose de costos para el proyecto, se creé una agrupacion de partidas o actividades por fases, lo
que mejord el control y seguimiento durante la puesta en marcha para el proyecto.

- Primero, se realizala agrupacion de las partidas similares o que conlleven una relacién

entre si.
- Alos lotes agrupados de los primeros pasos se les deben asignar lotes de control y

cddigos de control.



Tabla 1.

Plan de fases para el proyecto
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Fase
N1 N2 N3 Codigo

RAPO1-S310

Proyectada
Red secundaria RAPO02-S310
Mejorada RAP03-S310

Red de agua potable

Proyectada RAP04-S310
Conexién domiciliaria RAPO05-S310

Proyectada
RAP06-S310
RALO1-S310
Proyectada RALO03-S310
Red secundaria RAL04-S310
RALO05-S310

Red de alcantarillado Mejorada

RALO06-S310
RALO07-S310

Proyectada
Conexién domiciliaria RALO8-S310
Mejorada RAL09-S310

Reposicion de Rigido RPR-S310
pavimento Flexible RPF-S310
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Determinar la informacion resultante original
Para permitir un mejor seguimiento de los costos, las partidas presupuestarias deben
dividirse como se indica en la Tabla 2, con ellos se obtiene la informacion resultante original

para el proyecto, que es el Resultante Operativo cero.

Tabla 2.

Distribucion para el presupuesto en el Resultante Operativo

Descripcion

Resultante Operativo Cero
Presupuesto Contractual

Directo
MO
MAT
EQ
SUB

Subtotal Costo Directo 0

Indirecto
MO
MAT
EQ
SUB
Staff
GG

Contingencias

Subtotal Costo Indirecto 0

Total Costo 0
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Para elaborar la linea de base y calcular el Resultante Operativo cero, se consultan los
siguientes documentos:

- Plan de fases del presupuesto.

- Presupuesto de la obra.

- Plan de seguridad.

- Andlisis de precios Unicos.

- Cronograma para el proyecto.

- Costos indirectos.

- Bases de la obra.

- Plan de calidad.

Es necesario distinguir entre los componentes de control como mano de obra y material
antes de agruparlos. Asimismo, es necesario especificar qué tareas realizardn los empleados de la
empresa y cudles se subcontrataran.

Por consiguiente, para distribuir en el tiempo los elementos de control una vez creados
por fases, empezaremos por determinar el costo por elemento y el costo que se producira cada

mes.
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Tabla 3.

Distribucion del presupuesto para el proyecto

Descripcion

Resultante Operativo Cero
Presupuesto Contractual

Directo
MO 23 435
MAT 10 990
EQ 9 080
SUB 5951
Subtotal Costo Directo 49 456
Indirecto
MO 552
MAT 2 410
EQ 1049
SUB 126
Staff 1390
GG 146
Contingencias 349
Subtotal Costo Indirecto 6 022
Total Costo 55 478

Determinar el Resultante Operativo mensual
El periodo de evaluacién del primer Resultante Operativo mensual es el mes de julio de
2022. Durante este mes se completaron las siguientes actividades, que se detallan a continuacion:

Redes de alcantarillado, redes de agua potable y reposicion.



Tabla 4.

Resultante Operativo del mes de julio
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Descripcion % Acumulado Saldo Total
Venta
Contractual (PU) 11 530 55290 66 820
GG 560 2 687 3247
Adicionales 0 0 0
Reajuste k 2569 12 440 15010
Venta a terceros 0 0 0
Descuentos -255 -564 -819
Total Venta Real 0 14 404 69 853 84 258
Costo
Directo
MO 38% 5403 18 031 23 435
MAT 17% 2503 8 487 10 990
EQ 14% 2 048 7 033 9 080
SUB 11% 1584 4367 5951
Subtotal Costo Directo 80% 11 538 37918 49 456
Indirecto
MO 3% 381 170 552
MAT 6% 857 1553 2 410
EQ 3% 420 629 1 049
SUB 0% 20 106 126
Staff 0% 0 1391 1391
GG 0% 0 146 146
Contingencias 0% 0 349 349
Subtotal Costo Indirecto 12% 1678 4344 6 023
Total Costo 0 13 216 42 262 55 479
Margen
Margen General 1188 27 591 28 779
Margen General (%) 8,25% 39,50 % 34 ,16%




Tabla S.

Resultante Operativo del mes de agosto
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Descripcion % Acumulado Saldo Total
Venta
Contractual (PU) 13 208 53 613 66 820
GG 642 2 606 3247
Adicionales 0 0 0
Reajuste k 2 982 12 027 15010
Venta a terceros 0 0 0
Descuentos -263 -556 -819
Total Venta Real 0 16 569 67 690 84 258
Costo
Directo
MO 38% 6 269 17 166 23 435
MAT 18% 3048 7942 10 990
EQ 14% 2 379 6 701 9 080
SUB 10% 1730 4221 5951
Subtotal Costo Directo 81% 13 426 36 030 49 456
Indirecto
MO 2% 387 165 552
MAT 5% 857 1553 2 410
EQ 3% 450 599 1 049
SUB 0% 21 104 126
Staff 0% 0 1391 1391
GG 0% 0 146 146
Contingencias 0% 0 349 349
Subtotal Costo Indirecto 10% 1715 4307 6 023
Total Costo 0 15141 40 337 55 479
Margen
Margen General 1428 27 353 28 779
Margen General (%) 8,62% 40,41 % 34 16%




Tabla 6.

Resultante Operativo del mes de septiembre
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Descripcion % Acumulado Saldo Total
Venta
Contractual (PU) 14 886 51935 66 820
GG 723 2 524 3247
Adicionales 0 0 0
Reajuste k 3395 11 614 15010
Venta a terceros 0 0 0
Descuentos =272 -547 -819
Total Venta Real 0 18 732 65 526 84 258
Costo
Directo
MO 38% 7135 16 300 23 435
MAT 19% 3593 7 397 10 990
EQ 14% 2711 6 369 9 080
SUB 10% 1877 4 074 5951
Subtotal Costo Directo 82% 15 316 34 140 49 456
Indirecto
MO 2% 392 160 552
MAT 5% 857 1553 2 410
EQ 3% 480 569 1 049
SUB 0% 23 103 126
Staff 0% 0 1391 1391
GG 0% 0 146 146
Contingencias 0% 0 349 349
Subtotal Costo Indirecto 9% 1752 4271 6 023
Total Costo 0 17 068 38 411 55 479
Margen
Margen General 1 664 27 115 28 779
Margen General (%) 8,88 % 41,38 % 34,16 %




Tabla 7.

Resultante Operativo del mes de octubre
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Descripcion % Acumulado Saldo Total
Venta
Contractual (PU) 16,563 50,257 66,820
GG 805 2,443 3,247
Adicionales 0 0 0
Reajuste k 3,808 11,202 15,010
Venta a terceros 0 0 0
Descuentos -281 -538 -819
Total Venta Real 0 20,895 63,364 84,258
Costo
Directo
MO 38% 8 000 15 434 23 435
MAT 20% 4139 6 852 10 990
EQ 15% 3043 6 038 9 080
SUB 10% 2 024 3927 5951
Subtotal Costo Directo 82% 17 206 32 251 49 456
Indirecto
MO 2% 397 155 552
MAT 4% 857 1553 2 410
EQ 2% 510 539 1 049
SUB 0% 24 101 126
Staff 0% 0 1391 1391
GG 0% 0 146 146
Contingencias 0% 0 349 349
Subtotal Costo Indirecto 9% 1788 4234 6 023
Total Costo 0 18 994 36 485 55 479
Margen
Margen General 1901 26 879 28 779
Margen General (%) 9,10% 42,42 % 34,16 %
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5.2.2. Mejorar la gestion de recursos

Se debe conseguir una coordinacion y usar los recursos humanos, financieros y de otro
tipo para lograr una gestion satisfactoria de los recursos. Es posible de hacer un mejor
seguimiento de cada una de las acciones que pueden tener lugar en un proyecto utilizando
diversas herramientas y formatos.

Realizar el calendario de adquisiciones de materiales

Mantener un control eficaz mediante un calendario o cronograma para la adquisicién de
insumos o materiales es importante para satisfacer los hitos y entregables para el proyecto. Con
cada cambio o ajuste del plan para el proyecto, se deberd actualizar este calendario.

A menudo hay un objetivo al final de cualquier proceso para las compras y en el caso de
las adquisiciones, ese objetivo es:

- Establecer procedimientos de adquisicidn y licitacion.

- Minimizar el nivel de inventario disponible.

- Desarrollar en forma activa un registro de productos.

- Combinar lotes pequefios en compras mas grandes.

- Aplicar control de calidad en las compras.

Elaborar el control de recursos

Mantener el control sobre los costos directos e indirectos permite planificar y gestionar
todos los recursos para el proyecto de forma sistematica. Materiales, subcontratas, mano de obra,
equipos y fletes son ejemplos de costos directos. Los gastos generales, los costos de personal, los
costos financieros y otros gastos son ejemplos de costos indirectos.

Se detalla los formatos de control de los recursos para el proyecto en los Anexos.
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Comparar los precios unitarios presupuestados con los precios unitarios reales

Se determind que no hubo cambios en el valor de la mano de obra ya que el expediente
fue elaborado un mes antes del inicio para el proyecto y el sistema salarial para ese afio seguia
vigente. No obstante, hubo algunos cambios en el precio unitario durante el inicio para el
proyecto, pero estos se limitaron al costo de los suministros, la maquinaria y otros articulos
similares.

La disponibilidad de los datos recopilados durante las operaciones, permite calcular
precios precisos para todos los controles para el proyecto. Es posible de realizar ajustes cuando
se toman en cuenta precios que varian del presupuesto e indicar si se estd ganando o perdiendo
sin tener que esperar a los datos operativos posteriores para recibir el precio unitario real.

Para corregirlos o cambiarlos a final de mes con los gastos descubiertos con la
herramienta de Resultante Operativo, se debe hacer un seguimiento continuo, prestando atencion
a las partidas para el proyecto con mayor indice de ocurrencia.

5.2.3. Control del tiempo

El objetivo de la gestion del tiempo es completar las tareas necesarias para finalizar un
proyecto. La elaboracién del plan maestro de produccién se vio facilitada por la identificacion y
estimacion de la duracién o el orden de cada una de las tareas.

Reprogramar el lookahead segiin el avance para el proyecto

Esta herramienta fue creada sobre un calendario semanal y un calendario maestro. Los
datos recopilados de la aplicacién de esta tecnologia al proyecto son de suma importancia, ya que
facilitan una planificacién rdpida y ayudan en la gestion de las funciones asignadas.

El lookahead sirve para los siguientes propodsitos en la realizacién para el proyecto.:

- Intenta influir en el orden del flujo de trabajo.
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- En esta situacion, con tres semanas de antelacion, intenta predecir las necesidades para
hacer frente a los proximos trabajos y tareas operativas.

- El cronograma se evaltia continuamente a medida que avanza el proyecto en respuesta
a los requisitos cambiantes.

- Para que las actividades se completen en el tiempo previsto, se analizan los limites.

- El programa semanal comprenderd las actividades especificadas que no tengan

restricciones.

Las responsabilidades se distribuyen en funcién de las fechas y las actividades.

Se detalla el lookahead para el proyecto, en los Anexos.

Revisar el informe semanal en la produccion

El valor de la planificacion de cada semana proporciona una programacion mas completa
de las actividades a realizar y un examen de los agentes o condiciones que podrian impedir que
las tareas Lookahead se lleven a cabo de acuerdo a lo previsto. En este punto del proceso de
planificacidn, se conoce lo que es posible de realizar y se tiene acceso a los materiales que se
necesitara para realizar el trabajo.

El diario es el dltimo y mas profundo nivel de planificacion, ya que proporciona
informacidn sobre todas las actividades que se deben realizar cada dia, asi como las personas que
las realizardn y las horas en que se realizaran.

Como todos los niveles estdn interconectados, si se sigue la planificacion diaria, también
se seguirdn la planificaciéon semanal, la previsiony el plan maestro. Esta gestion extremadamente
precisa de la puesta en marcha en las operaciones tiene por objeto garantizar el cumplimiento de

la planificacién de los niveles superiores.
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Los jefes de produccion de cada frente y los capataces de cada especialidad se deben
reunir al final de cada jornada laboral para realizar esta planificacion diaria. Organizar las
actividades para el dia siguiente y crean las 6rdenes de trabajo para ese dia.

Los informes semanales de produccién tienen por objeto:

- Supervisar diariamente la mano de obra y de produccién para asegurar el rendimiento

y, en caso de incumplimiento, adoptar rdpidamente medidas correctoras.

- Las estimaciones del tiempo dedicado a cada tarea y todo el proyecto deben

recopilarse al finalizar.

Revisar el porcentaje de planificacion cumplida PCC

Cuando termina la jornada y se han completado las tareas, hay que completar una tarea
mads del ciclo de planificacion.

Esto se conoce como PPC, o Porcentaje de Plan Completado, y denota la proporcion de
planificacién que se ha terminado, asi como la proporcion de lo que se ha realizado en realidad
de lo que se pretendia. Para identificar los agentes que pueden estar incidiendo en la correcta
ejecucion de la tarea, es necesario por ello controlar los factores que conducen a este porcentaje.

Por esta razon, los datos deben examinarse semanalmente para detectar tendencias en las
razones por las que no se sigue la planificacién. Al documentarlas de este modo, se pueden
fundamentar los juicios y dirigir las soluciones a las dreas que realmente las requieren.

Para obtener el valor porcentual de esta herramienta, se divide la cantidad de tareas

completadas por la cantidad total de tareas en el cronograma.



Tabla 8.

Porcentaje de planificacion cumplida del mes de julio
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Descripcion Red (AP-ALC)
Item Nombre Especialidad DN Plan Ejec. %0

1 Benites Mencia, Abel Alcantarillado 160 100 100 100%
2 Tuiro Cervantes, Eulogio Agua 110 100 105 105%
3 Alvarado Doria, Oscar Alcantarillado 160 50 45 90%
4 Alvarado Doria, Oscar Agua 110 150 160 107%
5 Garcia Fuentes, Saul Alcantarillado 160 100 50 50%
6 Tello Nieto, Santos Alcantarillado 200 100 100 100%
7 Martinez Tolentido, Jose Alcantarillado 200 100 80 80%
8 Nafia Daga, Willy Alcantarillado 200 30 20 67%
9 Nafia Daga, Willy Agua 110 300 290 97%
10 Longa Solon, Julio Alcantarillado 200 100 55 55%
11 Vera Valdivia, Mariano Alcantarillado 200 100 100 100%

Total 1230 1105 90 %

Verificar el avance fisico en la obra mediante la curva S

Con el uso de este instrumento, se comprende la posicién o el estado actual para el
proyecto a lo largo de todo el periodo transcurrido hasta ese momento. Para conocer, controlar y
hacer las correcciones necesarias para alcanzar lo programado, se requiere comparar el avance
fisico real con el avance fisico previsto.

A la hora de crear la curva S deben tenerse en cuenta los siguientes factores:

- Tener la vision para el proyecto claramente expuesta y registrada.
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- Una comprension completa de los pardmetros para el proyecto, hasta sus

descripciones, detalles y marcas.

- Calcular las necesidades de tiempo para el proyecto.

- Los gastos para el proyecto, incluidos los sobrecostos.

El presupuesto debe distribuirse en el tiempo, de acuerdo con el calendario para el
proyecto, una vez creado en fases para el Resultante Operativo cero. Para ello, se inicia
calculando el costo por partida que debe completarse cada semana.

5.3. Factibilidad Técnica — Operativa

Para la implementacién del método de Resultante Operativo en el proyecto, la empresa
cuenta con diferentes dreas involucradas, las cuales deben proporcionar entregables o
informacién. A continuacion, se detalla los entregables que debe proporcionar cada drea de

trabajo.

Figura 3.

Entregables para el proyecto

ENTREGAEBLE AREA QUE PARTICIPA
Presupuesto > Oficina Tecnica
Valorizaciones
contractuales y  — Oficina Tecnica
subcontratas
Informacion de avance > Produccion
de obra

Control de pagos a
proveedores vy = Administracion

sServicios
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En cada area trabaja un ingeniero responsable, los que se indica:
- Ing. de Oficina Técnica
- Ing. de Produccién
- Administrador
Ademas, cada area cuenta con un asistente, los cuales son:
- Asistente de Oficina Técnica
- Asistente de Produccion
- Asistente de Administracion
Por otro lado, para realizar el control en los costos en el proyecto, se requieren diferentes
softwares, tales como:
- Excel
- SI10ERP
5.4. Cuadro de Inversion
Para la implementacion del método de Resultante Operativo de la obra, la empresa debe
sefialar la capacitacion a los integrantes de las diferentes dreas involucradas. A continuacion, se

detalla los costos.



Tabla 9.

Cuadro de inversion
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Descripcion Und Cantidad Parcial Total

I. Inversion fija 5227

glb 1,00 5 666 2 066

Muebles de oficina glb 1,00 2510 1510
Licencia de Software glb 1,00 400 400

Capacitacién de personal glb 1,00 1251 1251

I1. Capital 6 481
Existencias glb 1,00 980 980

Disponible glb 1,00 5201 3201

Exigible glb 1,00 4 300 2 300

II1. Imprevistos 1030

Inversion Total

S/ 12 738,00
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6. Analisis de Resultados

Por consiguiente, se procede a describir los resultados obtenidos de los objetivos trazados
para la aplicacién del método de Resultante Operativo en el control en los costos de la obra. Para

ello, se realizd un cuestionario con una serie de interrogantes al ingeniero responsable.

Tabla 10.

Mejorar la toma decisiones en la planificacion de la obra, mediante la aplicacion del método

Resultante Operativo.

Mejorar tomar decisiones en la planificacion Si No
Realizar el WBS X
Establecer el plan de fases X
Determinar la informacion resultante original X
Determinar el Resultante Operativo mensual X

Con relacion al control en los costos, con la utilizacion del método Resultante Operativo
mediante la mejora al momento de tomar decisiones en la planificacién para el proyecto, se
verifica que se realiza el EDT, se establece el plan de fases y se determina el Resultante

Operativo cero, mas no se determina el Resultante Operativo mensual
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Figura 4.

Datos estadisticos de mejorar tomar decisiones de la planificacion

SI mNO

Explicacion: En el proyecto, se usé el 75% del proceso de mejora para tomar decisiones

en la planificacion mientras que el 25% del proceso no se uso.

Tabla 11.

Mejorar la gestion de recursos de la obra, mediante el uso del método Resultante Operativo.

Mejorar la gestion de recursos Si No

Realizar el calendario de adquisiciones de materiales X
Elaborar el control de los recursos X
Comparar los precios unitarios presupuestados con los precios X

unitarios reales

Con relacién al control en los costos con la utilizacion del método Resultante Operativo

mediante la mejorade gestion de recursos para el proyecto, se puede decir que, los materiales se
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adquieren segun lo planificado, pero no se comenta ni la gestion de recursos ni una comparacion

entre los costos unitarios planificados y reales.

Figura 5.

Datos estadisticos de mejorar la gestion de recursos

Explicacion: En el proyecto, se utiliz6 el 33% del proceso de la mejora de la gestion de

recursos mientras que el 67% del proceso no se utilizo.

Tabla 12.

Control del tiempo de la obra, mediante el uso del método Resultante Operativo

Control del tiempo Si No
Reprogramar el lookhead de acuerdo con el avance del X
proyecto
Revisar el informe semanal de la produccién X
Revisar el porcentaje de la planificacion cumplida PPC X

Evaluar el avance fisico de la obra mediante la curva S X
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Se confirma que el lookahead se reprograma de acuerdo con el progreso para el proyecto;
mas no se revisa el informe de la produccion semanal, ni se revisa el porcentaje de PPC
cumplido con la planificacion con relacién al control de costos utilizando el método Operacional

Resultante, ademds el progreso real del trabajo es no evaluado usando la curva S.

Figura 6.

Datos estadisticos del control del tiempo

25%

5%

Explicacion: En el proyecto, se utilizé el 25% del proceso del control del tiempo

mientras que el 75% del proceso no se utilizé.

Tabla 13.

Control en los costos de la obra, mediante el uso del método Resultante Operativo

Item Descripcion Total
1 Mejorar tomar decisiones en la planificacién 75,00%
2 Mejorar la gestion de recursos 33,00%
3 Control del tiempo 25,00%

Promedio ponderado 45,36 %
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La utilizacion del método Resultante Operativo con relacion al control en los costos en el
proyecto, tiene un promedio del 45,36 %.

En la figura 7, se obtiene como resultado una mejora del 75 % en la toma de decisiones
de planificacion, una mejora del 30 % en la gestion de recursos y una mejora del 25 % en el

control del tiempo como resultado de utilizar el enfoque operativo resultante.

Figura 7.

Datos estadisticos de la aplicacion del método de Resultante Operativo

Mejorar la toma de decisiones en la planificacion

B Mejorar le recur

6.1.  Analisis Costos — Beneficio
A fin de llevar a cabo el anélisis costo-beneficio de la investigacion, se determinara los
costos de inversion, los flujos de caja y tasa interna de retorno del tiempo de duracion para el

proyecto.



Tabla 14.

Andlisis Costo — Beneficio
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Inversion S/ 12 738,00
Tasa de descuento 10, 00 %
Flujo de caja
Periodo Inversion Ingresos Egresos
S/ 12 738,00 S/0,00 S/ 0,00
S/1 000 000,00 S/'506 000,00
S/'1 000 000,00 S/'506 000,00
S/'1 000 000,00 S/ 506 000,00
S/'1 500 000,00 S/ 756 000,00
S/'1 000 000,00 S/ 756 000,00

Suma de ingresos
Suma de egresos
Costo - Inversion

Costo - Beneficio

S/ 4132 293,50
S/2 244 121,80
S/2 256 859,80

1,83

Debido a que la informacion resultante es mayor a 1, se puede sefialar que la aplicacion

del método del Resultante Operativo en el control en los costos de la obra, es financieramente

rentable.
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7.  Aportes mas Destacables a la Empresa / Institucion

Con la aplicacion del método de Resultante Operativo en el control en los costos de la
obra, se logra controlar la rentabilidad de la empresa, lo cual le permitira tener liquidez para la
puesta en marcha de obras nuevas, por lo que este trabajo tiene como principal aporte, garantizar
los resultados econémicos de la empresa.

Por otro lado, si se mejoran las decisiones de planificacidn, seré factible analizar y seguir
mads de cerca los elementos de control, asi como verificar cualquier ocurrencia que pueda afectar
el presupuesto general para el proyecto. Obtener una comprensién del contexto para el proyecto
para optimizar la asignacién de recursos para obtener ganancias financieras.

Asimismo, la gestion de recursos permite controlar los costos indirectos y directos que se
emplearan en la puesta en marcha para el proyecto, lo que permitira el uso eficiente de todos los
activos disponibles (humanos, materiales, equipos y monetarios). Esto asegura ademds que se
pueden obtener los suministros necesarios sin retrasar el inicio para el proyecto.

No obstante, es factible regular y mejorar la produccion mediante una gestion cuidadosa
del tiempo. Planificar frentes de trabajo cuando no existen restricciones y evitar retrabajos
innecesarios. Ademads, permite comparar el avance real y el planificado para el proyecto, lo que
permite identificar la existencia de atrasaos y tomar accién para asi cumplir con el objetivo
programado.

Ademads, se propuso que se utilicen nuevos formatos de control en formato Excel para
comprender y monitorear mejor las actividades llevadas a cabo en la ejecucion para el proyecto y

los gastos incurridos por ello.
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Por dltimo, se logré la integracion de las dreas involucradas en la puesta en marcha para
el proyecto, lo cual es beneficioso en la implementacion del método. Por lo que se mejoro el

clima laboral, logrando que participen todo el equipo de trabajo con éxito.
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8. Conclusiones

En la investigacion se determind que el uso del método del Resultante Operativo si
influye en el control en los costos de la obra: Mejoramiento y ampliacion en los sistemas de
alcantarillado y agua potable en Villa Maria del Triunfo. Segtin Bocanegra (2018), el Resultado
Operativo nos proporciona datos financieros actualizados sobre ingresos, gastos y margenes en
cada etapa de la ejecucion para el proyecto, situacion que lo convierte en una herramienta
adecuada para la gestion de costos. Ademads, Pérez (2016) sefiala que en la actualidad el objetivo
de cualquier empresa es generar un beneficio o margen suficiente, para lo cual controlar como se
estd haciendo el trabajo es una tarea crucial. Para ello, es necesario la utilizacién de herramientas
adecuadas, como el método de Resultante Operativo, que les proporcione la capacidad de tomar
decisiones con prontitud, Por lo tanto, se concluy6 que el método del Resultante Operativo es
muy eficiente y garantiza el reporte econémico para el proyecto, asimismo como resultado en el
mes de octubre se obtuvo un margen de 9,10 %, logrando un margen mayor al margen inicial de
8,25 %.

En la investigacion se determiné que mejorar en la toma de decisiones en la planificacion
con la aplicacion del método del Resultante Operativo si influye en el control de los costos de la
obra. Segiin Lépez y Pantoja (2017), planificar un proyecto implica decidir qué hay que hacer en
cada una de las actividades que lo componen. Por otra parte, Sdnchez (2018) explica que el
objetivo de las organizaciones, ademads de generar utilidad es cumplir con los plazos
establecidos, por lo que se requiere de una planificacién a detalle de cada una de las actividades a

llevar a cabo durante la ejecucion para el proyecto. Por ende, se concluyé que, con la agrupacion
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de partidas, creacion de fases de control y realizando el Resultante Operativo tanto cero como
mensual, se logra un mejor anélisis y seguimiento de las incidentes de costos para el proyecto.

En la investigacion se determiné que la gestion de recursos con la aplicacion del método
del Resultante Operativo si influye en el control en los costos de la obra. Segiin Alvarez (2016),
el objetivo del seguimiento de los costes directos e indirectos es permitir una planificacion y
gestion sistemadticas de todos los recursos para el proyecto. Asimismo, Chavez et al. (2021)
explica que cada vez es mayor el interés por aplicar nuevas metodologias con relacién al control
de recursos, con el fin de realizar seguimiento y control, ya sea tanto de los recursos directos
como de los indirectos. Entonces, se concluy6 que con la realizacién de cuadros mensuales de
los recursos se controla de forma adecuada los costos indirectos y directos que estdn presentes
dentro para el proyecto.

En la investigacion se determiné que el control del tiempo con la aplicacion del método
del Resultante Operativo si influye en el control en los costos de la obra. Segun los autores
Lopez y Pantoja (2017), el objetivo de la gestion del tiempo es completar las tareas esenciales
para la realizacion para el proyecto. Por otro lado, Leyton y Mejia (2021) indican la necesidad de
emplear herramientas para realizar un adecuado control del tiempo, que nos respondan a algunas
interrogantes como: ;cudnto trabajo ha sido ejecutado a la fecha? O ;cudnto trabajo se debid
ejecutar segutn la programacién? De no tener esta informacidn, no se podra tomar decisiones de
forma oportuna para evitar caer en retratos y sobrecostos. Por lo que, se concluyé que mediante
la realizacion del lookhead, los informes de produccién semanales, los porcentajes de
cumplimiento y evaluando el avance fisico mediane la curva S, se logra mejorar el rendimiento
de la produccién minimizando los reprocesos, organizar suficientes frentes de trabajo y gestionar

los desperdicios que més afectan al proyecto.
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9. Recomendaciones

Para la aplicacion del método de Resultante Operativo se debe tener en cuenta que es una
labor que requiere el esfuerzo de las diferentes dreas involucradas para el proyecto. Dichas dreas
deben estar debidamente capacitadas para asegurar que la informacién brindada sea la adecuada,
ademads que deber ser entregada de forma organizada y en el momento oportuno.

Debe llevarse a cabo la mayor parte del plan que sea factible, permitiendo la inclusién de
cualquier circunstancia previsible que pueda afectar los plazos predeterminados. Los riesgos
asociados con los resultados potenciales antes mencionados en el Resultado Operativo deben
entenderse, identificarse, evaluarse y cuantificarse con precision.

Encontrar datos precedentes sobre otros proyectos u obras comparables que permitan las
cualidades més notables y compararlas con la informacion del presupuesto es esencial para el
enfoque de Resultados Operativos; si se detectan diferencias significativas, se deben emplear los
datos més adecuados.

Para garantizar que el Resultante Operativo informado sea preciso, se recomienda que el
personal de diversas dreas responsables de proporcionar la informacién reciba capacitacion y
actualizaciones constantes. Debido a las circunstancias inicas de cada proyecto, el equipo

también debe usar esta técnica en su vida laboral diaria y perfeccionarla sobre la marcha.
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ALCANTARILLADO EN EL SECTOR 310 - VILLA MARIA DEL TRIUNFO, 2022

APLICACION DE LA METODOLOGIA DEL RESULTADO OPERATIVO EN EL CONTROL DE COSTOS EN LA OBRA: AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y

PROBLEMA

OBIJETIVO

VARIABLES

INDICADORES

INDICES

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

¢Cémo la aplicacién de la metodologia del Resultado
Operativo influye en el control de costos en la obra:
Ampliacién y mejoramiento de los sistemas de agua potable y
alcantarillado en el Sector 310 - Villa Maria del Triunfo, 2022?

Determinar que la aplicacion de la metodologia del Resultado
Operativo influye en el control de costos en la obra:

Ampliacién y mejoramiento de los sistemas de agua potable y
alcantarillado en el Sector 310 - Villa Maria del Triunfo, 2022.

PROBLEMAS ESPECIFICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢De qué manera mejorar tomar decisiones en la planificacion
con la aplicacién de la metodologia del Resultado Operativo
influye en el control de costos en la obra: Ampliaciény
mejoramiento de los sistemas de agua potable y alcantarillado
en el Sector 310 - Villa Maria del Triunfo, 2022?

Determinar si mejorar tomar decisiones en la planificacién con
la aplicacion de la metodologia del Resultado Operativo
influye en el control de costos en la obra: Ampliaciény
mejoramiento de los sistemas de agua potable y alcantarillado
en el Sector 310 - Villa Maria del Triunfo, 2022.

INDEPENDIENTE

Metodologia del Resultado Operativo

Mejorar tomar decisiones en la
planificacion

Realizar el WBS

Establecer el plan de fases

Determinar la informacion resultante
original

Determinar el Resultante Operativo
mensual

¢De qué manera mejorar la gestidn de recursos con la
aplicacién de la metodologia del Resultado Operativo influye
en el control de costos en la obra: Ampliacién y mejoramiento
de los sistemas de agua potable y alcantarillado en el Sector
310 - Villa Maria del Triunfo, 2022?

Determinar si mejorar la gestion de recursos con la aplicacién
de la metodologia del Resultado Operativo influye en el
control de costos en la obra: Ampliacién y mejoramiento de
los sistemas de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 -
Villa Maria del Triunfo, 2022.

¢Como el control del tiempo con la aplicacién de la
metodologia del Resultado Operativo influye en el control de
costos en la obra: Ampliacién y mejoramiento de los sistemas
de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 - Villa Maria
del Triunfo, 2022?

Determinar si el control del tiempo con la aplicacién de la
metodologia del Resultado Operativo influye en el control de
costos en la obra: Ampliacién y mejoramiento de los sistemas
de agua potable y alcantarillado en el Sector 310 - Villa Maria
del Triunfo, 2022.

DEPENDIENTE

Control de costos

Mejorar la gestion de los recursos

Realizar el calendario de
adquisiciones de materiales

Elaborar el control de recursos

Comparar los precios unitarios
presupuestados con los precios
unitarios reales

Control del tiempo

Reprogramar el lookahead seguin
avance del proyecto

Revisar el informe semanal en la
produccion

Revisar el porcentaje de planificacién
cumplida PPC

Verificar el avance fisico en la obra
mediante la curva S
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FLUJOGRAMA DE PROCESOS - METODOLOGIA DEL RESULTADO OPERATIVO

Costo total del mes

Cumplimiento de RO
con reporte contable

Informe ejecutivo

ADMINISTRACION EQUIPOS PRODUCCION PLANEAMIENTO Y CONTROL GERENCIA DE OBRA SEDE CENTRAL
@nw_‘ Partes de HM /;:> Avance Real |:> Valorizacion
@ mensual
@w_‘ < | | Partes de HH
Reprogramacion NO j L
Informe semanal de
> Produccion Curva S (Avance fisico)
Lookhead (Metrado,
Proceso de compras < Requerimeintos, Curva S (Avance Valorizacion)
restricciones
Reportes de almacen
Ingresos v salidas )
Stock Valorizacion de equipos > Planilla de recursos
- Mano de obra )
) Resultado economico
Materiales NO
Reporte de GG | > Equipos @ L | .
Subcontratos Recibe RO
GG Elaboracion de R.O. [$

Reporte de costo
contable




Tabla 1.

Plan de fases para el proyecto
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N1 N2 N3 N4 Profundidad Fase Indicador Costo Indicador HH
Natural Prof <2.00 mt RAPO1-S310 90.59 S/xml 196 hhxml
Red Proyectada
Rocoso Prof <2.00 mt RAP02-S310 267.03 S/xml 6.58 hhxml
secundaria
Red de agua Mejorada  Natural / Rocoso Prof <2.00 mt RAPO03-S310 159.26 S/xml 3.95 hhxml
potable Proyectada Natural Prof <2.00 mt RAP04-S310 146.26 S/xml 3.57 hhxml
Conexion
Rocoso Prof <2.00 mt RAP05-S310 238.82 S/xml 5.64 hhxml
domiciliaria Proyectada
Natural / Rocoso Prof <2.00 mt RAPO06-S310 121.62 S/xml 3.34 hhx ml
Natural Prof <2.00 mt RALO1-S310 21648 S/xml 4.15 hhxml
Proyectada Prof <2.00 mt RALO03-S310 385.19 S/xml 895 hhxml
Red Rocoso
Prof >2.00 mt RALO04-S310 570.72 S/xml 12.26 hhx ml
secundaria
Red de Natural / Rocoso  Prof <2.00 mt RALO05-S310 248.72 S/xml 4.81 hhxml
Mejorada
alcantarillado ! Prof >2.00 mt RALO06-S310 353.74 S/xml 6.53 hhxml
Natural Prof <2.00 mt RALO07-S310 205.21 S/xml 5.85 hhxml
Conexién Proyectada
Rocoso Prof <2.00 mt RALO08-S310 331.24 S/xml 859 hhxml
domiciliaria
Mejorada  Natural / Rocoso Prof <2.00 mt RALO09-S310 151.88 S/xml 3.77 hhxml
Reposicion  Rigido RPR-S310 11230 S/xm2 2.14 hhxm?2
de pavimento Flexible RPF-S310 110.50 S/xm2 0.33 hhxm2




Tabla 2.

Formato de control de mano de obra para el proyecto

Rubro N° Recurso Unidad Factor Metrado PU Costo
MO 1 Capataz 2754 S/ -
MO 2 Operador 21.01 S/ -
MO 3 Operario 21.01 S/ -
MO 4 Oficial 1703 S/ -
MO 5 Peén 1534 S/ -
MO 6 Vigia 1534 S/ -
MO 7 Oficial Topdgrafo 17.03 S/ -
MO 8 Operario Topdgrafo 21.01 S/ -
MO 9 Cortador Operario 21.01 S/ -
MO 10 Cortador Oficial 17.03 S/ -
Tabla 3.
Formato de control de subcontratos para el proyecto
Rubro N° Recurso Unidad Factor Metrado PU  Costo
SUB 1 Corte de Asfalto 2" S/ -
SUB 2 Corte de Asfalto 4" S/ -
SUB 3 Corte de Pav. rigido 4" S/ -
SUB 4 Corte de Pav. rigido 6" S/ -
SUB 5 Serv. Termof. 450mm S/ -
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SUB 6 Serv. Termof. 500mm S/ -
SUB 7 Serv. Termof. 600mm S/ -
SUB 8 Serv. Termof. 700mm S/ -
SUB 9 Serv. Termof. 800mm S/ -
SUB 10 Traslado Interno S/ -
SUB 11 Eliminacién S/ -
SUB 12 Suministro de Asfalto S/ -
Tabla 4.
Formato de control de materiales para el proyecto
Rubro N° Recurso Unidad Factor Metrado PU Costo
MAT 1 Arenade cama 2800 S/ -
MAT 2 Afirmado 38.00 S/ -
MAT 3 Arena gruesa 47.00 S/ -
MAT 4 Piedra chancada 4400 S/ -
MAT 5 Confitillo 35.00 S/ -
MAT 6 Concreto 345.00 S/ -
MAT 7 Almacén 1.o0 S/ -
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Tabla S.

Formato de control de equipos para el proyecto

Rubro N° Recurso Unidad Factor Metrado PU Costo
EQ 1 Retroexcavadora 108.66 S/ -
EQ 2 Mini cargador 6392 S/ -
EQ 3 Vibro apisonador 541 S/ -
EQ 4 Rodillo Chupetero 20.00 S/ -
EQ 5 Martillo eléctrico 20.00 S/ -
EQ 6 Generador 20.00 S/ -
EQ 7 Motobomba 4" 4.55 S/ -
EQ 8 Trompo 6.50 S/ -
EQ 9 Cortadora 20.00 S/ -
EQ 10 Equipo Electrofusion 120.00 S/ -
EQ 11 Equipo Termofusion 120.00 S/ -
EQ 12 Motofumigadora 20.00 S/ -
EQ 13 Entibados Krings KS60 20.00 S/ -
EQ 14 Vibradora de Concreto 433 S/ -
EQ 15 Compresora 3976 S/ -
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Figura 3.

Formato de lookhead para el proyecto
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PERIODO INFORMADO
DESDE EL: 4/07/2022
4 WEEK LOOKAHEAD PLANNING - SEM 76 —— Spp—
FECHA DE CORTE: 2/07/2022
UBICACION SEM 76 SEM 77 SEM 78 SEM 79
ID ACTIVIDADES UND
SECTOR SUBSECTOR JULIO JULIO JULIO JULIO
L M M J \ S D L M M J \ S D L M M J \ S D L M M J \ S D
4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
FRENTE 1 - 2H2
SECTOR 310
REDES SECUNDARIAS DE AGUA Y ALCANTARILLADO
1|Redes de Alcantarillado (Subsector 1) ml 310 1
2|Redes de Alcantarillado (Subsector 2) ml 310 2 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
3|Redes de Alcantarillado (Subsector 3) ml 310 3
4|Redes de Alcantarillado (Subsector 4) ml 310 4 20 20 | 20 | 20 | 20 | 20 20 20 | 20 | 20 | 20 | 20 20 20 | 20 | 20 | 20 | 20 20 20 | 20 | 20 | 20 | 20
5|Redes de Alcantarillado (Subsector 5) ml 310 5 15 i3 15 i3 15 i3 15 15 15 i3 15 i3 5 15 15 i3 15 i3 5 15 15 i3 15 i3
6|Redes de Alcantarillado (Subsector 6) ml 310 6
7|Redes de Alcantarillado (Subsector 7) ml 310 7 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
8|Redes de Alcantarillado (Subsector 8) ml 310 8 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
9|Redes de Agua (Subsector 1) ml 310 1 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
10|Redes de Agua (Subsector 2) ml 310 2 30 30 | 30 | 30 | 30 | 30 30 30 | 30 | 30 | 30 | 30 30 30 | 30 | 30 | 30 | 30 30 30 | 30 | 30 | 30 | 30
11|Redes de Agua (Subsector 3) ml 310 3
12|Redes de Agua (Subsector 4) ml 310 4 75| 75| 75 75|75 75 75|75 75 75|75 75 75|75 75 75|75 75 75|75 75 7|75 75
13|Redes de Agua (Subsector 5) ml 310 5 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
14|Redes de Agua (Subsector 6) ml 310 6
15|Redes de Agua (Subsector 7) ml 310 7
16|Redes de Agua (Subsector 8) ml 310 8
17|Reposicion de pavimento en redes de alcantarillado m2 310 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
18|Reposicién de pavimento en redes de agua m2 310 25 25 | 25 25 | 25 25 25 25 25 25 | 25 25 25 25 25 25 | 25 25 25 | 25 25 25 | 25 25




Figura 4.

Redes de Alcantarillado, Subsector 1
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Figura 5.

Redes de Alcantarillado, Subsector 2
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Figura 6.

Redes de Alcantarillado, Subsector 3
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Figura 7.

Redes de Alcantarillado, Subsector 4
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Figura 8.

Redes de Alcantarillado, Subsector 5
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Figura 9.

Redes de Alcantarillado, Subsector 6
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Figura 10.

Redes de Alcantarillado, Subsector 7
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Figura 11.

Redes de Alcantarillado, Subsector 8
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Figura 12.
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Figura 13.

Redes de Agua Potable, Subsector 2
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Figura 14.

Redes de Agua Potable, Subsector 3
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Figura 15.

Redes de Agua Potable, Subsector 4
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Figura 16.

Redes de Agua Potable, Subsector 5
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Figura 17.

Redes de Agua Potable, Subsector 6
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Figura 18.

Redes de Agua Potable, Subsector 7

PLANO GENERAL
REPLANTEO DE AGUA POTABLE

SECTOR 210 5-07

RECES SEOUNDMAINS | ==imimm [ === == o]




88

Figura 19.

Redes de Agua Potable, Subsector 8
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