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Resumen

El propdsito principal de la presente investigacion consiste en demostrar la reciprocidad
de la plataforma educativa virtua My English Lab y la comprension de textos orales a aprender
el idioma inglés como lengua extranjera en & sexto grado de Educacion primaria del Colegio
Bertolt Brecht - Sede Colonial enlacuidad de Lima, 2020. En cuanto alametodol ogia, €l enfoque
escogido es € cuantitativo y correlacional, debido a las caracteristicas de lainvestigacion y con
un alcance correlacional entre sus variables. Respecto al disefio considerado, este es de caracter

sin experimentacion.

La muestra seleccionada comprende 67 estudiantes que cursan e sexto grado de
Educacion primaria en las secciones “A”, “B” y “C” del Colegio Bertolt Brecht - Sede Colonial
en la ciudad de Lima, 2020. Ahora bien, con la finalidad de recoger datos, se ha utilizado la
técnicade laencuestay el cuestionario como instrumento; a su vez, |os datos obtenidos han sido

sometidos al andlisis respectivo que determinaron su validez y confiabilidad.

Las conclusiones de esta investigacion son relevantes puesto que e andlisis estadistico
arroj 6 resultados que demuestran que la relacion del uso de la plataforma educativa virtual My
English Lab y la comprension de textos orales en € aprendizaje del inglés como idioma

extranjero es significativa.

Palabras clave: Plataforma educativa virtual My English Lab, Blended Learning, Actividades

interactivas Listen and Do, Comprension de textos orales, Proceso Top Down y Proceso Bottom

up.



Abstract

The main purpose of the research consists in demonstrating the reciprocity of the virtua
educational platform My English Lab and the comprehension of oral texts when learning the
English as aforeign language of sixth-grader students of Bertolt Brecht school, Colonial branch
in Lima, 2020. Regarding the methodology, the focus of this research was qualitative with a
correlational descriptive scope. Findly, the feature of considered design is without

experimentation.

The selected sample is comprehended of 67 scholars in sixth grade from sections “A”,
“B” and “C” of the Bertolt Brecht school, Colonial branch, Lima, 2020. In order to collect data,
the survey was the technique used and the questionnaire as an instrument. After that, the data
obtained was subjected to an important analysis that determined the validity and reliability of

themselves.

The final conclusions of the research are relevant since the statistical analysis yielded
results that show that the relationship of the use of the virtual educational platform My English

Lab and the comprehension of oral textsin learning English as aforeign language is relevant.

Palabras clave: Plataforma educativa virtual My English Lab, Blended Learning, Actividades

interactivas Listen and Do, Comprension de textos orales, Proceso Top Down y Proceso Bottom

up.
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Introduccién

A lo largo de las décadas, se ha evidenciado la importancia de aprender un segundo
idioma. Lo cual se debe a dos motivos: El primero, vivimos en un mundo globalizado, la
informacion debe estar al alcance de toda la poblacién. El segundo, por la demanda de mejores
puestos | aboral es, mejores oportunidades de estudio (nacionales e internacionales) y desarrollo
personal. Es asi que, la educacion ha ido evolucionando para hacer frente a estos cambios

globales y de perspectiva en cuanto al aprendizaje de una segunda lengua como €l inglés.

El método blended learning es definido por Cavage (2014) como aquel que integra la
ensefianza virtual con la ensefianza presencial en los encuentros sincronicos y asincronicos;
generando asi, espacios para que los docentes y estudiantes integren la practica pedagogica y
los aprendizajes con herramientas novedosas y virtuales de libre acceso. En tal sentido, el uso
de una plataformavirtual en el aula ayuda alos estudiantes atener éxito, a ser mas conscientes
de su aprendizaje y a ser autdbnomos; es decir, ayuda a generar aprendizajes significativos de
calidad; tal como lo postulaba Ausubel (como se cit6 en Garcés, 2013) quien afirmaba que estos
aprendizajes significativos se dan con lavinculacion de los conoci mientos ya existentes con |os

gue el estudiante ya posee, |0 que permite que sean duraderos y de largo plazo.

Por otro lado, € aprender un segundo idioma resulta exitoso cuando €l estudiante esta
expuesto aun lenguaje compresivo; € cual tengaun nivel mas alto de su competencia, asi como
lo afirmael linglista estadouni dense Stephen Krashen en su libro titulado The input Hypothesis.
Issues and Implications escrito en 1985; para quien, en un sentido mas especifico, la habilidad
auditiva por medio de la cual se recibe este input es una de las menos desarrolladas en clase,

pero de principal importancia, ya que la comprensién precede ala produccion.

La presente investigacion busca justamente demostrar la relacion entre estos dos

aspectos; es decir, como € uso de una plataforma interactiva virtual ayuda a estudiante a



13
generar aprendizajes de calidad en la compresién auditivaal aprender €l inglés como un idioma

extranjero.

Con lafinalidad de elegir el camino adecuado para lainvestigacion, se ha optado por
aspecto cuantitativo en cuanto a enfoque; con un alcance de correlacion y de caracteristicasin
experimentacion. La poblacion considerada para la investigacion son estudiantes del sexto
grado del nivel de Educacion primaria; debido a que han usado la plataforma educativa virtual
durante tres afios consecutivos. La muestra comprende 67 estudiantes del grado en mencién del
Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial; la cual ha sido seleccionada desde una perspectiva
aeatoriaintencional. La técnica utilizada es la de encuestas y se ha empleado un cuestionario
para recolectar datos de los 67 estudiantes del sexto grado del nivel de Educacién primaria en

las secciones A, B y C de lainstitucién educativa sefial ada.

El trabajo realizado tiene como principal objetivo demostrar la relacion entre la
plataf ormaeducativavirtual My English Lab y lacomprension detextosoralesen el aprendizaje
del idiomainglés como lengua extranjera en estudiantes de sexto grado de Educacién primaria
en € Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia de la ciudad de Lima, 2020. Asi mismo, busca
determinar como la utilizacion de |la plataforma en mencion influye en e proceso Top Down y
Bottom up al aprender inglés como lengua externa. De igual modo, cdmo la comprension de
textos orales complementa a método pedagdgico Blended Learning y como las actividades
interactivas Listen and do influyen en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera en la

muestra tomada.

Latesis, estaesta dividida de la siguiente forma: El primer capitulo explicay detalala
fundamentacién del problema de investigacion con las siguientes interrogantes. ¢Cud es la

relacion de la plataf orma educativa virtual My English Lab con la comprension de textos orales
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en € aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en e sexto grado de Educacion

primariadel Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima, 20207

El segundo capitulo presenta y amplia € marco conceptua con las referencias
internacionales y nacionales que la preceden. Desarrolla las bases tedricas y define la
terminologia basica de la misma.

El tercer capitulo detalla todos |os aspectos en cuanto a la metodol ogia aplicada, desde
el enfoque hasta € plan de la recopilacién de informacién y datos del grupo de muestra
escogida.

El cuarto capitulo realiza un andlisis de la data recopilada usando e instrumento
aplicado. Asi mismo, interpretay analizalas tablas y gréficos estadisticos.

Por ultimo, € quinto capitulo postula las conclusiones, las discusiones, las
recomendaciones elaboradas desde la perspectiva de andlisis estadistico del trabgjo

desarrollado.



Capitulo I: El Problema de investigacion

1.1 Planteamiento de la investigacion

A nivel global, en las Ultimas cinco décadas, e mundo ha cambiado y aiin lo sigue
haciendo en diversos y diferentes aspectos como en lo politico, lo sociocultural, lo econémico,
lo tecnoldgico, la salud y lo ecolégico. Estos cambios han generado mayores niveles de
integracion de todos los paises a nivel mundial; debido a que hay una mayor interaccion entre
los diversos agentes para continuar con la expansién del comercio y mercado, la creacion de
mecanismos paradar soluciones a problematicas de cada pais, ladefensadelaigualdad y justicia
de los seres humanos, el intercambio cultura, la defensa del medio ambiente y los avances
tecnol 6gicos; dando paso a un proceso de globalizacion. Asi pues, araiz de que vivimos en un
mundo interconectado, el acceso a la informacion de cualquier indole debe ser inmediata y
accesible para todos, asi como la necesidad de comunicarse con personas de diferentes
nacionalidades; por lo tanto, e aprender un segundo idioma resulta indispensable para que asi
cada ser humano tenga la oportunidad de desarrollarse personalmente y profesionalmente.

La interconectividad ha traido como consecuencia que la competencia laboral sea més
exigente; por lo que se demanda estar familiarizado con un ambiente multicultura atravésdela
capacidad de comunicarse mediante un idioma en comin como € inglés. En ese sentido, €l
desarrollo de la educacion dentro de este contexto es importante y esencial; puesto que enlaza
los nuevos avances 'y conoci mientos que se generan en larealidad con laensefianzay el desarrollo
del aprendiz. Asi también, con una mayor urgencia en estos afios producto de la pandemiade la
COVID-19 y la emergencia sanitaria; 10 que ha obligado a que los colegios obtén por un
mecanismo de ensefianza-aprendizaje virtual. El colegio estd en casa y viceversa, 1o cua ha
impulsado a que los docentes y estudiantes estén conectados e interactien utilizando diversas

paginas, aplicaciones y herramientas virtuales.
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Cavage (2014) define & método de ensefianza-aprendizaje Blended learning como una
combinacién entre la ensefianza presencial o sincronica con lainstruccion y aprendizaje virtua
en € tiempo asincrénico; es decir, este método incorpora una ensefianza directa e indirecta,
trabgjo colaborativo y cooperativo, interaccion entre los estudiantes y recursos virtuales
(aplicaciones, paginas web, plataformas interactivas, redes sociales, etc.) en el aula

Por otro lado, Harmer (2007) menciona que apesar de que €l idiomainglés no es hablado
por todas las personas en el mundo, este se ha posicionado como una lengua franca. Esto quiere
decir que e idioma inglés puede ser usado para propiciar la comunicacion entre hablantes con
diferentes lenguas maternas; debido alainfluencia econdmicay cultural (la globalizacién). Los
nuevos métodos de ensefianza y recursos metodol 6gicos utilizados por € docente tienen como
objetivo lograr que cada estudiante genere de una manera significativa, adecuada y pertinente,
un conocimiento nuevo del idioma; ya que se prioriza las caracteristicas, necesidades y formas
de aprendizaje del estudiante. Asi pues, la ensefianza del idioma inglés debe potenciarse e
innovarse para alcanzar los objetivos esperados de los educandos que viven en un mundo
globalizado. Sin embargo, actualmente e mecanismo y forma de ensefiar € idiomainglés no se
hainnovado y aln se usa un enfogque gramatical y tradicional; en donde este proceso giraentorno
alautilizacion anicamente de un texto educativo (Textbook), ala memorizacion de vocabulario,
alaresolucion de gercicios gramaticales y a copiado de oraciones y textos. A consecuencia de
esto, no se puede evidenciar un verdadero aprendizaje del idioma puesto que no se da énfasis a
la funcion comunicativa porgue se deja de lado €l progreso cognitivo de habilidades receptivas:
Listening (comprensién oral) y Reading (comprension escrita); asi como las productivas del
idioma: Speaking (produccién oral) y Writing (produccién escrita).

A nivel nacional, a vivir en un pais donde el idiomainglés no eslalengua maternay por
lo tanto se aprende como unalenguaextranjera, se dificultamas e aprendizaje del mismo, puesto

gue hay unafaltade input; es decir, los educandos no estan expuestos a idioma de maneravisual
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o0 auditiva a cada instante. Por esta razon, la importancia de que los docentes mantengan a los
estudiantes expuestos a textos orales con diferentes acentos, diferentes vel ocidades y formas de
hablar, y diferentes contextos para entender la intension del hablante y duracién de
conversaciones reales; resultacrucial parael aprendizaje del idioma. El Ministerio de Educacion
del Peru, en @ capitulo | del curriculo nacional emitido en marzo del 2017, se detalla que un
componente esencial del egreso del perfil de la educacion bésica es que e estudiante se
comunique no solo en su lengua materna sino sea capaz también de saber comunicarse de una
manera asertiva e interactuar con personas de distintos contextos y realidades usando como
medio € idioma inglés. Es decir, que € estudiante debe usar e idioma como medio de
intercambio multicultural en diversos contextos, ello evidencia la necesidad de potenciar en
especifico la habilidad de Listening o comprensién oral, puesto que, al entender diferentes tipos
de mensgjes enviados por € receptor y teniendo en cuenta el contexto, este podra construir una
respuesta y mantener la conversacion. Asi mismo, es de importancia que €l estudiante emita un
Mmensaj e oportuno para propiciar 0 mantener una comunicacion fluida
En e mismo capitulo en mencidn, se explica cua es son las tendencias sociales actuales
gue influyen en la forma de ensefianza. El incremento del uso de las TICs, debido a la
globalizacion y contexto en que vivimos, ha generado un desarrollo de cultura digital en la cual
las personas estan conectados a través de una gran red que permite conocer, interactuar con
diversas personas y difundir nuestra cultura. De igual manera, se explicaque € uso delas TICs
ofrece diversas herramientas que son accesibles para diversas personas con situacion diferentes.
Es por ello por lo que, desarrollar 1a habilidad de Listening de una manera innovadora haciendo
uso de diversas herramientas y recursos tecnol 6gicos es esencia para satisfacer las necesidades
de los educandos.
La plataforma educativa virtual My English Lab, desarrollada por la empresa educativa

Pearson, ayudaria a la comprension auditiva al momento de aprender e idioma inglés como
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lengua externa; puesto que, € uso de esta plataforma genera una mayor motivacion en los
estudiantes acerca del contenido; ya que los audios y la variedad de actividades interactivas son
disefiados especiamente para cada nivel del estudiante; generando una mayor exposicion a
idioma a través de videos y audios con diferentes contextos y realidades; ademas de escuchar
diferentes acentos. Asi también, promueve la autonomia en el estudiante, pues puede acceder a
laplataformaen cualquier momento del dia para practicar las actividades pendientes. Por ultimo,
contribuye a gque los educandos se comprometan con el desarrollo de su aprendizgje, ya que la
plataf orma de manerainmediata envialos resultados de cada actividad alos mismos'y asi puedan
intentar nuevamente la actividad; las veces que sean posibles hasta lograr el resultado deseado.

A nivel local, en e Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en laciudad de Lima, el método
de enseflanza para aprender e idioma inglés usado en clase se ha caracterizado por ser
tradicionalista; es decir, que la clase se ha venido enfocando solo en transmitir conocimientos
lexicolbgicos y gramaticales; generando pocos espacios para la produccion oral (Speaking) y
escrita (Writing); asi como, insuficientes actividades para desarrollar las comprension escrita
(Reading) y auditiva (Listening); por o que, no permitia que los estudiantes realizaran el proceso
de andamiaje para generar aprendizajes de calidad.

Por otro lado, la cantidad de horas por semana destinadas a ensefiar del idioma en la
institucion educativa mencionada eran insuficientes; ya que tomando en cuenta que en nuestro
pais el 99% de habitantes habla espafiol y con solo dos horas semanales de dictado en aula, no
eraposible garantizar gue los estudiantes estén o suficientemente expuestos tantos visual mente
como auditivamente al idioma. Asi mismo, €l tiempo de dictado era exclusivamente destinado al
trabgjo del libro (Textbook) y actividades de repeticion oral (drilling activities) delimitando asi

el desarrollo de actividades enfocadas a la comprension de textos orales.



1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema general

¢Cud es la relacion de la plataforma educativa virtual My English Lab con la
comprensién de textos orales en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de
Lima, 20207?
1.2.2 Problemas especificos

a) ¢En qué medida la plataforma educativa virtual My English Lab se relaciona con
el proceso Top Down en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en € sexto
grado de Educacién primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020?

b) ¢En qué medida |a plataforma educativa virtual My English Lab se relaciona con
el proceso Bottom up en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €l sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020?

C) ¢En qué medida la comprension de textos orales se relaciona con el método de
ensefianza Blended Learning en € aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €l
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de
Lima, 20207?

d) ¢En qué medida la comprensién de textos orales se relaciona con las actividades
interactivas Listen and do en € aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjeraen el sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de Lima,

2020?



1.3 Justificacion del tema deinvestigacion

Latesis actual titulada La plataforma My English Lab y su relacién con la comprension
detextos orales en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en el sexto grado de
Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de Lima, 2020; busca
evidenciar la relacion entre la plataforma mencionada y la comprensién de la destreza auditiva.

Paraello, es necesario establecer | 0s sigui entes aspectos: tedrico, metodol égico, practicoy social.

1.3.1 Aspecto Tedrico

En relacion al aspecto tedrico, la tesis toma en consideracion la teoria desarrolla por el
psicologo y pedagogo estadunidense David Ausubel Ilamada aprendizaje significativo. Esta
teoria educativa esta basada en la generacién de aprendizajes significativos y duraderos en los
estudiantes: puesto que, €l educando tiene la capacidad de asociar la informacion reciente con
los saberes que existen en su estructura cognitiva; es decir, que las nuevas ideas y conceptos se
enlazan con |os conocimientos previos que posee € estudiante. De igual modo, Ausubel resalta
laimportancia de un docente con rol de facilitador y orientador més no de un simple transmisor.
Por este motivo, es crucial que € docente plantee o brinde situaciones contextualizadas que
motiven a estudiante y que le permita trabgjar con autonomia, utilizando su creatividad e
imaginacion.

La investigacién también se basa en la teoria del conectivismo postulada por € tedrico
George Siemens. Estateoriaexplicaque e aprendizaje se puede dar también en un entorno virtual
mediante la conexion de diversas herramientas virtuales que estan en laweb y que son disefiadas
0 organizadas por e docente con la finalidad de mantener a los estudiantes informados y
conectados mediante el intercambio de opinionesy trabajo cooperativo ya que de esta manera se
propicia un entorno persona de aprendizaje. El uso de una herramienta virtual inserto en el

proceso de enseflanza-aprendizaj e garantizaque e estudiante aprenda puesto que | as necesidades
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de conectividad estdn cubiertas desde € trabgo en grupo que permite € incremento de
participacion en diferentes entornos virtuales.

De igual manera, se revisa lateoria sobre e adquirir un segundo lengugje Ilamada The
Comprehensible Input postulada por € lingtista estadounidense Stephen Krashen. Al aprender
inglés, en un pais en e cua lalengua materna es el espariol, dificulta este proceso: puesto que,
los educandos no estan constantemente en interaccion con el idiomay no reciben suficienteinput.
Es por esta razdn, que se debe proporcionar una préctica en €l aulay fuera de ella para que los
estudiantes estén expuestos al idiomay sus caracteristicas. En este sentido, |la plataforma virtual
My English Lab resulta el complemento adecuado.

Por otro lado, @ momento de procesar la informacion de manera oral, se inician y
desarrollan dos procesos en el cerebro para poder entender el mensaje recibido: el Top-Down 'y
el Bottom-Up. Nunan (1999) explica que € proceso Top-Down consiste en comprender la
informacion ora a través de conectar los saberes previos sobre e mundo o una situacion
especifica con lo escuchado. Por € contrario, e proceso Bottom-Up consiste en comprender la
informacion oral através de la construccion del mensaje desde sonidos y fonemas hasta formar
palabras y frases. Por consiguiente, es importante considerar este punto poco reforzado pero
necesario en las aulas de clase a aprender € idioma; razén por la cual, € presente trabajo de
investigacion estara a disposicion de futuros investigadores que podrén utilizar la informacién

presentada como base o sustento.

1.3.2 Aspecto Metodol 6gico

En e aspecto metodologico de este trabgjo de investigacion, se busca fortalecer y
potenciar lacomprensién de escucha de los estudiantes al aprender el idiomainglés como lengua
extranjera; tomando como método la utilizacion continua de la plataforma educativa My English
Lab. Asi, para los procesos de compresion auditiva, se busca trabgjarla de manera simultanea

mediante la resolucion de actividades interactivas de escucha mediante audio y videos;
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juntamente con lainstruccion virtual. Para el método de ensefianza, se busca real zar las ventgjas
gue ofrece la instruccion presencial con e maestro en los encuentros sincronicos de clase y la
préctica en los encuentros asincrénicos; en donde e docente toma un papel de facilitador. En
consecuencia, la utilizacion de esta estrategia académica permitira que | os estudiantes desarrollen
la comprension auditiva de manera sistematica al resolver las actividades interactivas y al estar
expuesto a audios contextualizados, con diferentes acentos y formas de hablar. Asi mismo, los
estudiantes estardn més comprometidos con su aprendizaje debido a la retroaimentacion

inmediata que brinda la plataforma al resolver los gjercicios.

1.3.3 Aspecto Practico

En e aspecto préctico, esta investigacion gecutara lo mencionado lineas arriba en
alumnos de sexto grado del nivel de Educacion primaria en € Colegio Bertolt Brecht Sede
Colonial. A través de €ello, se buscara incrementar y fortalecer la comprension auditiva a
aprender el inglés como idiomaextranjero. De estaforma, se podraevidenciar de maneraprecisa,
que la resolucion de actividades interactivas de escucha puede incrementar e nivel de
comprensién de lo que oyen los aprendices. Asi también, lo propuesto en este trabajo de
investigacion estara a disposicion de otros docentes e investigadores para que se pueda replicar
en susrespectivasaulasy asi contribuir allegar al logro delos aprendizaj es esperados con respeto

a desarrollo de la habilidad auditiva.

1.3.4 Aspecto social

En relacion a aspecto social, se podran observar los beneficios de esta investigacion;
puesto que, la escucha es un componente social esencial, ya que es parte primordial en la
interaccion entre personas en diferentes contextos y niveles de desarrollo. De igual modo, a
aprender un idioma externo, el comprender a través de la escucha o cominmente [lamado
comprension de textos orales (Listening) tiene un caracter de suma importancia para garanti zar

el desenvolvimiento personal, profesiona y familiar de los estudiantes. Esto debido a que la
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interculturalidad ocasionada por la globalizacién y los estandares de desarrollo en todo nivel, se
han elevado.

Estainvestigacion tiene como objetivo implicito € de promover y potenciar €l desarrollo
deladestreza auditiva de | os aprendi ces mediante |a plataf ormatecnol 6gica My English Lab para

entregar ala sociedad estudiantes competentes con capacidades de entendimiento.

1.4 Objetivos de lainvestigacion

En la presente tesis se plantean |os siguientes objetivos ainvestigar:

1.4.1 Objetivo General

Demostrar la relacion de la plataforma educativa virtual My English Lab con la
comprension de textos orales en € aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de

Lima, 2020.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Determinar como la plataforma educativavirtual My English Lab serelacionacon
el proceso Top Down en € aprendizgje del idioma inglés como lengua extranjera en € sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020.

b) Determinar como la plataforma educativa virtual My English Lab se relaciona e
proceso Bottom up en el aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera en el sexto grado
de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de Lima, 2020.

C) Determinar como la comprension de textos orales se relaciona con € método de
ensefianza Blended Learning en el aprendizgje del idioma inglés como lengua extranjera en el
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de

Lima, 2020.
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d) Determinar cdmo la comprension de textos oral es se relaciona con | as actividades
interactivas Listen and do en el aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjeraen el sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,

2020.
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Capitulo11: Marco Tedrico
2.1 Antecedentes del estudio
La presente tesis tiene como respaldo estos estudios previos de indagacion que estén

relacionados a proposito de estudio:

2.1.1 Antecedentes internacionales
En un nivel internacional, se toman en cuenta los presentes trabajos de investigacion, 10s

cual es se describiran a continuacion:

Acevedo Velandiay Bustamante Bula (2015), en su trabajo de investigacion titulado “El
uso de las WebQuest para la ensefianza del idioma inglés en estudiantes de secundaria” para
lograr el grado de master con mencién en Ciencias de la educacion en la Universidad de San
Buenaventura de Bogot4, Colombia, se plantearon como propésito evidenciar el valor sobre la
influencia del recurso WebQuest de las habilidades comunicativas a aprender el inglés como
idioma extranjero en educandos de décimo grado. Asi mismo, € estudio de investigacion tuvo
como base € enfoque de carécter cuantitativo de tipo preexperimental. La poblacién de trabajo
comprendié 39 educandos entre 14 y 17 afios del décimo grado de la Institucién Educativa
Distrital Gabriel Betancourt Mejia. En la tesis se busco establecer la influencia del uso de las
WQ en la parte comunicativa del idioma que son la expresion ora y escrita. Sin embargo, se
demostré que las WQ no son eficaces para mejorar la produccién, sino que estas fueron muy
Utiles para desarrollar la habilidad auditiva; concluyéndose que los recursos virtuales ayudan a
optimizar €l progreso cognitivo de entendimiento de la escucha al estudiar inglés como idioma

extranjero.

Asi mismo, Cocha (2016) en e trabgo de investigacion realizada para obtener la
licenciatura en la Facultad de Ciencias de |a Educacién en la Universidad de Ambato, Ecuador,

se plantearon como objetivo el demostrar como el usar material real impactay mejorael progreso
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delahabilidad auditivaen |os aprendices de bachillerato del Centro Educativo “Guayaquil”. Esta
tesis tuvo un enfoque cuantitativo y cualitativo a la vez; debido a la orientacion socia de la
misma. Asi mismo, €l trabgjo de indagacion fue de carécter explorativo y con caracteristicas
descriptivas. El grupo de poblacion de trabajo estuvo compuesta por 88 aprendices a quienes se
aplicd una encuesta estructurada. Se obtuvo como primera conclusion que el uso de |os recursos
usados parael promover mayores niveles en ladestreza auditiva depende mucho del profesorado;
por lo cual, € uso de los recursos motivadores y auténticos despierta el interés del estudiante

paragjercitar esta destreza.

Por otro lado, Lescano (2016) en su tesis realizada para adquirir la licenciatura en
Ciencias de lahumanidad en la especialidad de idiomas en la Universidad de Ambato, se planted
como objetivo el de evidenciar la correspondencia del desarrollo de la comprensién de escucha
al aprender e idiomainglés através de la estrategia Top down y bottom up en educandos con un
nivel intermedio en un centro universitario de idiomas en Ecuador. Asi mismo, lainvestigacion
estuvo basada en el enfoque de carécter cuantitativo y cualitativo con un disefio bibliogréfico y
descriptivo. La poblacion considerada estuvo compuesta por 827 estudiantes universitarios con
un nivel B1+. Al término de la investigacion, la investigadora demostré que € crear
oportunidades para gue |os educandos trabajen en las subdestrezas del proceso Top Down como
son las de predecir, obtener la idea principal o contextualizar 1a situacion que escuchan; tienen
un impacto altamente positivo en e desarrollo de la destreza auditiva de los aprendizajes. La
autora explica que estos pasos ayudan a que se genere un orden mental para procesar luego la

informacién a escuchar.

Deigual manera, Contreras 'y Rodriguez (2017), en €l trabajo de investigacion realizada
paraobtener e grado de magister en Informatica educativaen la Universidad Libre, de la cuidad

de Bogota, Colombia; se plantearon como objetivo € de elaborar una estrategia enfocada a
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utilizar las TIC, especificamente la herramienta virtual llamada MOOC, en e proceso
pedagogico de ensefiar € idioma inglés para interactuar tanto en forma sincrénica como
asincrénicaen e colegio departamental Republica de Francia. Lainvestigacion estuvo basada en
el enfoque cuantitativo con e disefio de caracter con experimentacion (investigacion-accion). El
grupo de la poblacion estuvo compuesta de estudiantes e undécimo grado del mencionado
colegio. Al término de la investigacion, los investigadores concluyeron que el usar 10s recursos
digitales ayuda a que los aprendices potencien las habilidades receptivas y productivas del
idioma; sin embargo, puntualizaron de que ello debe ir acompafiado del apoyo de la comunidad
educativa tanto de padres, estudiantes y maestros. Asi mismo, se enfatizo la necesidad del
compromiso docente con lainvestigacion de nuevos recursos y la aplicacion de estrategias para
utilizarlas en clase; es decir, que e esquema funciona de manera arménica con el desempefio

optimo del profesorado, € esfuerzo de los educandos y €l monitoreo de los padres de familia.

Finalmente, Damian (2017) desarroll6 € trabajo de investigacion para convertirse en
magister en linguistica y didactica en idiomas extranjeros brindada por la Universidad Central
del Ecuador. En latesis se planted como objetivo el de determinar como la estrategia bottom up
influye en el desarrollo de la habilidad auditiva al aprender inglés en educandos universitarios.
Lainvestigacién estuvo basada en un enfoque de carécter cuantitativo y cualitativo con un disefio
semi experimental; esdecir, fue deinvestigacion y accién. El grupo de estudio estuvo compuesto
de 60 educandos entre los 18 y 20 afios de edad. Al término de lainvestigacion, se comprobé el
objetivo y se detall6 que seraviable siempre y cuando el docente sea consciente de generar estas
actividades que guien alos educandos a este proceso de manera inconsciente. Tales actividades
son el ensefiar vocabulario previo aescuchar el audio, asi como frasesy estructuras gramaticales

debidamente estructuradas.
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2.1.2 Antecedentes nacionales
En un nivel nacional, se detallan |os presentes trabajos de investigacion en que se basala

tesis, los cuales se describiran a continuacion:

Meléndez (2015), en su trabajo de investigacion realizado para adquirir lalicenciaturaen
Educacion secundaria con una especiaidad en idiomas en la Universidad Nacional Santa en
Chimbote, Pert, se planted como propésito e demostrar que e uso de la plataforma virtual
Claroline tienen un impacto de influencia a producir y comprender textos en el aprendizaje del
inglés en los educandos del cuarto grado de secundaria. Asi mismo, la investigacion estuvo
basada en el enfoque cuantitativo con un disefio cuasiexperimental. El grupo de trabajo estuvo
compuesto por 58 educandos los cuales fueron divididos en dos secciones. € de control y el de
experimentacion. Los resultados demostraron que € grupo de experimentacion mejoré la
comprensién auditivay comunicacion habladaen un 15.54% més que € grupo de control; lo cua
se evidencié en la prueba de salida que fue tomado a concluir con lainvestigacion. La autora
concluy6 que ese avance fue posible gracias a uso constante de la plataforma Claroline en las
clases del curso deinglés. Es por ello, que se sugirié ensefiar de manera presencial y adistancia

mediante e uso de lamisma para asi extender los niveles de practica.

Asi mismo, Rodriguez (2016), en su trabajo de investigacion realizado para conseguir la
mencién de magister en innovacion educativa de las TIC, en la Pontificia Universidad Catdlica
del Peru, Lima, Pert; se formulé como proposito € evidenciar que la utilizacion de laplataforma
Chamilo influencia de manera positiva € aprendizaje del inglés enfocandose en la destreza
produccion de la escritura en una institucién educativa superior. Esta tesis tuvo un enfoque
cuantitativo con un registro narrativo y sin. Se obtuvo como conclusiéon que € incorporar la

plataforma Chamilo en e proceso pedagdgico y de aprendizaje en € inglés por parte de los
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educandos es positiva ya que admite una gestion comun y sencilla de lainformacién del cursoy

las actividades por resolver.

Por otro lado, Oyola (2017), en latesis trabajada para obtener e grado de magister en €
areadela Administracion de laeducacion en laUniversidad César Vallgo, en laciudad de Lima,
Per(; se propuso como objetivo el evidenciar lainfluenciaa usar de la plataforma Educaplay al
aprender e idioma inglés en los educandos de segundo afio del nivel secundario en una
institucion del Estado. La investigacién estuvo fundamentada en € enfoque de caracteristicas
cuantitativas del nivel explicativo, siendo cuasi experimental en su disefio. El grupo de poblacién
de estudio estuvo compuesta de 60 educandos, divididos en dos grupos: el grupo control y €
grupo experimental. Al finalizar la investigacion, e autor concluyd que el usar la plataforma
Educaplay de manera continua si tiene un fuerte impacto de influir significativamente el

aprendizaje del idiomainglés de los educandos, en especial en lacomprension ora y escrita.

Deigual manera, Coronado (2017), en €l trabajo de investigacion realizado para obtener
el grado de magister en Docencia universitariaen la Universidad César Vallgo, en la ciudad de
Lima, Per(; se planted como propdésito el de evidenciar el efecto a aplicar el programa educativo
[lamado “Saber escuchar para comprender mejor” para desarrollar la destreza auditiva en sus
niveles de comprension en e proceso del aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes
universitarios del ciclo basico. Asi mismo, lainvestigacion estuvo basada en el enfoque llamado
cuantitativo de caracteristica explicativa siendo una investigacion cuasi experimental en su
disefio. La poblacién estudiada estuvo compuesta por 58 estudiantes repartidos en dos grupos,
uno de control y otro de experimentacion, de 29 estudiantes cada uno. A ambos grupos se les
aplico una prueba de inicio previo alainvestigacion para observar cual era el nivel de logro de
aprendizgjes antes de iniciar con € programa. De igual manera, se tomé una prueba de salida

para comparar la informacién inicial con lafina después de concluir con la investigacion. Los
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resultados probaron que € aplicar € programa en mencion mejord de manera importante y
relevante |os niveles de comprension oral del grupo de experimentacion debido alos gercicios

virtuales trabgados.

Finalmente, Flores (2019) en su tesis de investigacion realizada para obtener € grado de
magister en Docencia y gestion educativa en la Universidad Privada de Tacna en la ciudad de
Tacna, Perl; se planted como objetivo el de anadlizar la influencia de la utilizacion de la
plataforma Ilamada Rosetta Stone a aprender € idiomainglésy el desarrollo de las habilidades
del habla, lectura. escuchay escrituraen los educandos de la carrerade administracion del primer
y segundo ciclo. El trabajo de indagacién estuvo basado en un enfoque cuantitativo siendo sin
experimentacion en su disefio. La poblacién de estudio estuvo compuesta de 105 educandos de
una universidad privada. Al finalizar lainvestigacion, € autor concluyo que la utilizacion de la
plataforma Rosetta Sone influye directamente en el proceso de aprendizaje del idiomainglés en
la muestra de estudio; ya que, los resultados estadisticos muestran un avance del 83.50 en las

habilidades receptivas y productivas del idioma.

2.2 Bases Tedricas

Seguidamente, se presentan teorias en las cuales se fundamenta la presente tesis. En
primera instancia se desarrollaran teorias correspondientes a la variable 1 y sus dimensiones;
posteriormente, se desarrollaran las teorias de la variable 2 y sus dimensiones.

En la década de los sesenta, el psicélogo y pedagogo estadounidense David Ausubel
explicd por primera vez una teoria educativa basada en generar aprendizajes significativos y
duraderos en los estudiantes. Rivera (2004) en su articulo titulado “El aprendizaje significativo
y laevaluacion delos aprendizajes” publicado en larevistade indagacion en el ambito educativo

de laUniversidad Nacional Mayor de San Marcos, explica que Ausubel considera que este tipo
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de aprendizgje se da cuando € estudiante es capaz de entrelazar la nueva informacién con €
conocimiento que adquirié y por ende posee en su estructura cognitiva. Esto refiere que las
nuevasideas y conceptos se complementan con |0s conocimientos que posee previamente; de tal
modo, que la “estructura cognitiva” se modifica e integra los nuevos conocimientos generando
asi aprendizajes de calidad.

Asi mismo, Rivera (2004) explica que para Ausubel los conocimientos deben estar
ordenados jerarquicamente; es decir, segun su nivel o grado de dificultad de los contenidos; ya
que, de esta manera, € estudiante podra ser capaz de anclar €l nuevo conocimiento de manera
progresiva y estableciendo vinculos entre ellos. Ademas, de que Ausubel resaltalaimportancia
deun docente con rol defacilitador y orientador més no de un simple transmisor. Por este motivo,
escrucial que &l docente plantee o brinde situaciones contextualizadas que motiven al estudiante
y puedatrabajar con autonomia usando su creatividad e imaginacion.

A su vez Canavera, Nieto y Vaca (2020) explican que € interés de Ausubel para
desarrollar lateoriaen mencion radicaen e interés que se tiene por conocer y explicar lamanera
de aprender, es por €ello, que € autor plantea que una de las bases principales para desarrollar
aprendizajes significativos reside en la adquisicion de nuevos conocimientos y ser capaz de
enlazarlos de una manera sustancial con los conocimientos que ya se poseen dentro de la
estructura cognitiva dando paso asi a principio de asimilacion. Cafiavera, Nieto y Vaca detallan
gue para Ausubel este principio origina una reorganizacion e interaccion de los conocimientos
antiguos con |os nuevos.

Asi mismo, Mendoza (2006) complementa aquel concepto dado por Ausubd explicando
gue este concepto se aplica a aprendizaje de una lengua extranjera teniendo en cuenta laforma
en que € estudiante observa, organizay retiene en mente lasregularidades delalenguadiscursiva
y su utilidad comunicativa, siendo el proceso més importante es la comprension de este. El autor

propone un esquema de direccion del proceso de asimilacion la cua consiste en presentar €l
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idioma en situaciones comunicativas para propiciar una interaccion, luego resaltar la parte del
lengugje a considerar para enfocar la atencion del grupo en ello para posteriormente, expresarse
dentro de la situacién comunicativa mostrada al inicio para hacer uso del conocimiento nuevo y
lograr a que se afiance con |os conocimientos previos.

En ese sentido, y tomando en cuentalo planteado por Ausubel y |os autores mencionados,
el aprendizaje que motiven a logro de los aprendizajes se vuelve significativo; ya que, €
estudiante se ha hecho més consciente de su propio avance y por ende se alcanzan niveles de
autonomia en cuanto al mismo. De igual manera, se evidencia la necesidad de presentar una
situacion con un lengugje comprensible dentro de un contexto comunicativo es primordial para
ser capaces de afianzar |os conocimientos adquiridos. Asi pues, € uso de herramientas educativas
virtuales dentro de la practica pedagdgica y e desarrollo de los conocimientos juega un papel
crucial; principal mente por tres motivos:

El primero es debido a mundo interconectado a través de tecnologia en el que vivimos
por el proceso de globalizacion; €l cua crea una demanda de adaptacidn a los nuevos procesos
para asi satisfacer optimamente las necesidades de los estudiantes dentro de este contexto; es
decir, debe ser significativo para ellos en todos los niveles y asi lograr que € conocimiento que
ya poseen se relacione con €l nuevo mediante la ayuda del docente como mediador.

El segundo punto es referente a la construccion de su propio aprendizagje a través del
desarrollo de la autonomia; pues muchas herramientas educativas virtuales ofrecen una
retroalimentacion inmediata alos gercicios y/o actividades realizadas por |os estudiantes; 1o que
genera oportunidades de analizar, investigar, verificar y corregir 1o hecho no solo en aula sino
fuerade ella promoviéndose asi |a autonomia.

El tercer punto es referente a la consolidacion y asimilacion de los conocimientos
adquiridos mediante la exposicién a lenguaje real y comprensivo (input) através de situaciones

comunicativas reaes que ayuden a estudiante al aprendizaje de lalengua.
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2.2.1 La plataforma educativa virtual My English lab

Para comprender detalladamente que es My English lab y la definicion de plataformas
educativas virtuales, es imprescindible dar una mirada a la definicion de Softwares educativos.
Al respecto, Sanchez (1999) define este término como un programacomputacional que promueve
el apoyo ala préctica pedagdgica, € desarrollo del conocimiento y administracién a esta, debido
a sus caracteristicas estructurales y funcionales.

Por otra parte, Labadifio (como se citd en Barrera, Meza, Guerrero y Canchignia 2019)
define este término como una aplicacién informatica disefiada con la finalidad de complementar
la ensefianza y desarrollo de los aprendizajes. Se puede concluir entonces que un software en €
ambito de la educacion es aquel programainformatico creado y disefiado especificamente con el
fin de apoyar directamente la ensefianza y aprender, asi mismo, la complementa para que €
estudiante genere conocimientos de carécter significativos. Dentro de toda la diversidad de
software educativos, esta investigacién se enfocara principalmente en las plataf ormas educativas
virtuales.

Sanchez (2009), brinda una definicién acertada sobre plataformas educativas virtuales.
El explica que es una categoria extensa de aplicaciones de informéticas que estan instaladas en
un servidor con la finalidad que facilitar la creacion, gestion, realizacion y asignacién para los
docentes usando &l medio del internet.

De igua manera, Castro, Clarenc, LOpez. Moreno y Tosco (2013), sostienen la idea de
gue una plataforma educativa es un software que es programado en su mayoria en un servidor
para cumplir la funcion de elaborar, reservar, distribuir, proporcionar y administrar las
actividades de instruccion virtual las cuales se utilizan a manera de complemento en las clases
en lapresencialidad o paralas clases virtuales a distancia.

En este mismo sentido, Jenkins, Browne y Walker (2005), la definen como aplicacion

gue vinculadiversas de herramientas para el acto de ensefiar y aprender en lavirtualidad. De este
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modo, se accede a dos tipos de ensefianza: 1a no presencial o también llamada e-learning y la
mixta o b-learning en la cual se combina la ensefianza mediante e internet con la ensefianza
presencial.

Teniendo en cuenta estas tres definiciones sobre lo que es una plataforma educativa
virtual, se puede concluir que es un software que se instala a servidor (internet) cuya principal
caracteristica es que contiene una gran variedad de herramientas y funciones que e docente
puede utilizar para administrar, distribuir y gestionar actividades para que se puedan asignar de
maneraonliney asi facilitar la préctica pedagdgicay adquisicion de aprendizajes del estudiante

con € fin de generar aprendizajes significativos.

a) Tiposde plataformas educativas virtuales. Sdnchez (2009), en su publicacion auna
revista de Educacion sobre plataformas para ensefiar en un entorno netamente virtual, explica

gue hay diferentes denominaciones de estas plataformas, siendo las siguientes:

1. Learning Platform (LP)

2. Virtua Learning Environment (VLE)
3. Learning Management System (LMS)
4. Course Management System (CMS)

5. Managed Learning Environment (MLE)
6. Integrated Learning System (ILS)

7. Learning Support Sytem (LSS).

Sanchez afirma que a pesar de las diferencias en cuanto alaformay el como se desarrolla
el aprendizaje en los estudiantes, todas estas plataformas tienen muchos el ementos en comin y
herramientas muy similares por lo que, € autor, las clasifica en un gran grupo Ilamado

plataformas de aprendizagje.
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Por otro lado, segin e punto de vista de Diaz (2009) en su publicacion de una revista
virtual parael &mbito docente sobre plataf ormas educativas clasificaalas plataformas educativas

virtuales en tres grupos:

Plataforma de comercio. Serefieren aaquellas que cambian y evolucionan en diferentes
versiones para estar acorde con la demanda del mercado. Por gemplo: WebCT, Firs Class,

Virtual Profe, My English Lab, etc.

Plataformas de software libre. Son aquellas en las cuales € usuario tiene libertad de

poder usar, copiar, estudiar, modificar y redistribuir. Por gemplo: Claroline, Dokeos, etc.

Plataformas de desarrollo propio. Son aquellas en las cuales su finalidad no es la

comercializacion; por lo tanto, no han sido creadas para su distribucion masiva.

Ante lo expuesto, se concluye que las plataformas educativas virtuales, a pesar de su
demonizacion, tiene una mismafinalidad la cual es apoyar y complementar |a ensefianza como
el aprendizaje. No obstante, esimportante recalcar que en esta investigacién se tomara en cuenta

solo las plataformas comerciales.

b) My English Lab platform (MEL). My English Lab es “una plataforma virtual que
ofrece actividades interactivas de préctica y evauacion para estudiantes que aprenden inglés
como idioma extranjero. El producto proporciona herramientas de remediacion y
retroalimentacién automaticas para ayudar a los aprendices a tener éxito en su desarrollo de su
aprendizaje del lenguaje. También ofrece al maestro unavariedad de herramientas de evaluacion,
diagndstico eintervencion personalizadas, que incluyen un andlisis delos errores comunes de los

estudiantes que les permite enfocarse en areas problematicas en el aula.” (Pearson, 2017, p.1).

Analizando las definiciones anteriores, se puede definir que MEL es una plataforma

virtual educativa virtual debido a que es un software informatico que esta en laweb (internet) y
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contiene una gran variedad de herramientas y funciones que e docente puede utilizar para
administrar y distribuir actividades interactivas disefiadas especialmente a cada nivel de
aprendizaje del estudiante que se puedan asignar de manera online y asi facilitar la préctica de
ensefiar y el desarrollo del aprender utilizando el model o blended learning y que seasignificativo
para el estudiante. Ademas, es una plataformavirtual comercial ya que han evolucionado en su

complgjidad y versiones para estar acorde con la demanda del mercado actual.

Caracteristicas de MEL . La empresa educativa Pearson, en su articulo [lamado Efficacy

Report Adult publicado el 2014, detallatres caracteristicas esenciaes de la plataforma:

e Gradebook. Gradebook o libro de calificaciones, por su traduccién al espariol, es
una herramienta eficaz que permite al docente y a los educandos visualizar el
porcentaje obtenido en las actividades realizadas. Estos porcentajes también pueden

ser visualizados por unidad o por libro.
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Figura 1. Lafigurailustralos porcentajes promedios obtenidos por |os estudiantes
del sexto B de primariaa resolver las actividades asignadas por el profesor.
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e Diagnostics. Esta herramientapermite a docente visualizar el desempefio de cada

estudiante, € tiempo total que permanecio en la plataforma, la cantidad de horas

gue practico en linea, la cantidad de actividades y practicas resueltas.

6TH "B” PRIMARY - COLONIAL
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Figura 2. Lafigurailustra los porcentajes totales obtenidos por una estudiante
del sexto B de primariaal resolver |as actividades de escritura, lecturay escucha

asignadas por el profesor.

e Common error report. Esta es una herramienta que permite analizar los errores

comunes o0 de mayor frecuencia de los educandos a resolver los gercicios

asignados.
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Figura 3. La figurailustra e error més recurrente cometido por los estudiantes del
sexto B de primaria a resolver las actividades de opcion multiple asignadas por €
profesor.

Ventajas de MEL. La plataforma My English Lab brinda diversas ventajas tanto alos
educandos como a profesorado gracias a sus tres caracteristicas esenciales. La empresa
Pearson, en su articulo publicado en el afio 2017 sobre la plataforma, detalla estas ventgjas

gue se exponen a continuacion:

Tablal

Funciones caracteristicas de la plataforma My English Lab

Caracteristicas Ventajas

Gradebook
Permite identificar cudles son las dificultades de cada

estudiante en |as diversas actividades, revisando |os puntajes
obtenidos en estas. De esta manera, € trabgo se
individualiza; yaque, apuntaa cada necesidad del estudiante.
Permite identificar posibles problemas en €l desempefio del
estudiante; puesto que, se puede visualizar qué estudiante
esta completando u omitiendo una actividad especifica.
Diagnostic Permite visualizar cuanto tiempo pasa cada estudiante en
examenes, actividades de practicay tareas; o que ayudara a
animar alos estudiantesindividual es ausar maslaplataforma
y asi aumentar sus posibilidades de éxito.
Permite que cada estudiante sea auténomo y reflexivo en
cuanto a su proceso de aprendizaje del idioma; puesto que,

ellos mismos pueden identificar qué habilidad (speaking,
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listening, reading and writing) o aspecto del idioma
(vocabulario y gramética) reforzar y practicar; no solo en
aula sino por cuenta propia. Asi mismo, € docente puede
recomendar o asignar actividades adicionales para su
posterior préactica.

Common error report  Permiteidentificar como |os estudiantes han aprendido cierto
conocimiento del idioma, 1o que conlleva a que e docente
mismo reflexione sobre como ensefid y las mejoras que se
hara en la siguiente sesion de clase.

Promueve la perseverancia; puesto que, se puede asignar o
practicar esa misma actividad hasta alcanzar e puntge

deseado.

Latabla 1 detallay describe las ventgjas que ofrece la plataforma My English Lab. Autoria
propia.

c¢) Utilidad de plataformas educativas virtuales. Para complementar la definicion dada
sobre plataformas educativas virtuales anteriormente, es necesario detallar la teoria de
aprendizaje dentro del entorno virtual. Cabe puntualizar que las grandes teorias de aprendizajes,
frecuentemente citadas en entornos educativos, € conductismo, € cognitivismo y €
constructivismo fueron creadas netamente en un contexto diferente en donde el proceso de
ensefianza y aprendizagje alin no habia sido impactado por la tecnologia. Sin embargo, en los
ultimos afos, e avance e inclusion de la tecnologia ha sido de relevancia ya que esta ha

potenciado laforma de comunicarnos y aprender.

Siemens en su libro titulado A learning theory for the digital age publicado € 2004,

postula unanuevateoria de aprendizaj e que se adapta alas necesidades tecnol 6gicas del contexto
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en e que vive actuamente. Campos (2012) explica en su articulo que Siemens define €
conectivismo como la construccién de nuevos aprendizajes mediante la conexion de actividades
virtuales, es decir, que los estudiantes conectan diversas herramientas virtuales para trabgjar en
clase bajo e monitore del docente con lafinalidad de mantenerse informado e interactuar; de esta

manera, ir formando un entorno persona de aprendizaje bajo el trabajo cooperativo.

Campos (2012) explica que Siemens postula también la importancia de incrementar la
participacion de los aprendices en diversos entornos virtuales, debido a que, € conectivismo da
importancia a la conexién entre los agentes de aprendizaje puesto que un concepto se afianza
mejor mientras mejor se esta conectado o trabajando colaborativamente. Asi mismo, Irigoyen y
Morales (2013) en su articulo sobre e andlisis de esta teoria, resaltan la importancia de la
construccion del aprendizaje desde € trabgjo con diferentes herramientas en el entorno virtual;
puesto que, si los recursos virtuales satisfacen las necesidades de aprendizaje de estos, estos se

mostraran una mayor disposicién para aprender.

Finalmente, Irigoyen y Moraes (2013) en su mismo articulo detallan dos principios
relevantes que Siemens postula en su teoria. El primero principio es la conexién del aprendizaje
y conocimiento por medio de las opiniones, es decir, € trabajo analitico y cooperativo ayuda a
todos |os aprendices adescubrir y formar sus conocimientos. El segundo principio se basaen que
el aprendizaje puede darse en un entorno no fisico, puesto que € estudiante puede acceder a
diversas herramientas virtuales de internet. Sin embargo, Siemensindicaque € rol del educador
€s crear 0 gestionar estos entornos virtuales para que las necesidades de aprendizaje de los

estudiantes sean cubiertas bajo un propdsito.

Ante o expuesto anteriormente, se evidencia que laforma de educacién evol uciona segiin
los avances tecnoldgicos, es asi como se afiade que € uso de la tecnologia permite que la

ensefianza se imparta de dos maneras. una forma de ensefiar virtual denomina e-learning y una
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forma de ensefiar combinada, es decir, una mezcla entre la ensefianza tradicional y el uso de

tecnol ogia conocida como b-learning.

E-learning. La FUNDESCO o también I[lamada Fundacion para e Desarrollo de la
Funcion Social delas Comunicaciones, citado en latesisde Alvarez (2010), define que & método
de ensefianza en mencién es un procedimiento formativo que se apoya en las TIC para la

ensefianza completamente virtual.

B-learning. Alvarez (2010) define b-learning como agquel que consiste en la préctica
pedagdgica semipresencial. Esto se refiere, a que las lecciones son brindadas desde clases en la

presencialidad, asi como actividades interactivas virtuales.

Analizando ambas definiciones, se puede concluir que e-learning se define como aquella
formacidn no presencial. Mientras que b-learning, o también conocida como Blended Learning,
es una mezcla entre la ensefianza tradicional y las actividades de e-learning, es decir, haciendo

uso de latecnologiay recursos virtuales.

2.2.1.1 Blended L earning.

Cavage (2014) define este término como “la combinacion del aprendizaje presencial con
la instruccion virtual” (p. 6). Es decir, los estudiantes se involucran en un ambiente de aprendizaje
social, cooperativo y comunicativo debido a que interacttan entre si y con € contenido, tanto
dentro del aula como fuera de ella, de unamanera activa.

De igual manera, Saliba, Rankine y Cortez (2013) lo definen como “un enfoque
estratégico y sistematico que combina tiempos y tipos de aprendizaje integrado los mejores
aspectos del aprendizaje presencial y la virtual haciendo un uso apropiado de las TICS.” (p. 4).
En otras palabras, se define a un enfoque hibrido puesto que combina formas de ensefianzas

usando latecnologia para generar aprendizajes significativos.
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Finalmente, Bartolomé y Aiello (2006) afirman que Blended Learning es aquel método

en donde se une € uso de las tecnologias en el ambito presencial y virtual, ello con lafinaidad
de potenciar el desarrollo cognitivo.

Analizando todas definiciones expuestas, se puede referir a término Blended Learning

como un enfoque hibrido puesto que mezclao combinalo mejor delaensefianza presencial como

la instruccion virtual haciendo un uso apropiado de las TIC; siendo esta ademés su principal

caracteristica.

Recursos del Blended Learning. Parra, en su articulo sobre este método de ensefiar y su

vinculo con laformacion pedagdégica publicado el 2008, propone un listado de recursos:

e Sesionespresenciales. Serefiere a encuentro einteraccion entre el profesoradoy los
educandos en € aula; en donde e docente cumple una funcién de facilitador,
modelador y mediador para con sus estudiantes.

e Actividades independientes. Se refiere a la realizacion de actividades de manera
independiente por parte del estudiante, guiado por e docente; generando asi un
aprendizaje auténomo.

e Préacticas. Serefiere ala préactica presencial en aula para afianzar los conocimientos
impartidos de manera presencial.

e Herramientas de comunicacién: Se refiere a la utilizacion de elementos virtuales
como |os correos el ectrénicos, foros, chats, etc., para agilizar la comunicacion con €l
docente.

e Estrategiasdeevaluacion. Serefiere a monitoreo del aprendizaje del estudiante por
cada actividad o médulo que compl ete en |a plataforma virtual .

e Contenidosvitalizados. Serefiere alarelacion de los contenidos que se vaimpartir

de manera presencial y virtua.
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Ventajas del Blended Learning. Bartolomé y Aidlo (2006) explican que llevar un
proceso de ensefianza-aprendizaje bajo el enfoque Blended learning beneficiariaalos estudiantes
en tres aspectos claves. Primero, lafacilidad y €l libre acceso alos recursos virtual es; facilitando
asi el derecho de poder acceder atodo tipo de educaci 6n con éptimos niveles de calidad. Segundo,
el incremento del aprendizaje activo; es decir, 10s aprendices pasan a ser agentes activos del
aprendizaje que van adquiriendo a través de trabgjo individual o en grupo; promoviendo la
metacognicion o actividades de reflexion. Tercero, que este enfoque permite brindarle a
estudiante un mejor ambiente de aprendizaje; en otras palabras, se genera aprendizges
significativos en el estudiante puesto toman conciencia de su propio proceso, desarrollo y que a

SU Vez son capaces de proponerse metas durante su proceso.

A su vez, Parra (2008) sefiala cuatro ventgjas del enfoque Blended Learning. El autor
menciona que este enfoque mejora la motivacion; por ende, genera un interés en e estudiante
por seguir aprendiendo. También, menciona que € trabajo en grupo proporcionado por la
ensefianza presencial mezclado con la interaccién, comunicacion, personalizacion y autonomia
del aprendizaje digital generapotencialidades que benefician su proceso de aprendizaje. Ademas,
menciona que desarrolla e pensamiento critico. Esto debido a que € estudiante se vuelve
consciente de su propio ritmo de aprendizaje y se propone metas a corto plazo. Finalmente,
menciona que se desarrolla € aprendizaje autbnomo; puesto que, |os estudiantes pueden seguir
afianzando |os aprendizajes desde casa o teniendo acceso aun medio digital.

Cavage vamas alé en cuanto alas ventajas de este enfoque puesto que explicacud es el

vinculo en el aprendizaje del inglés através del siguiente cuadro:

Tabla2

Aportes del Blended Learning a la adquisicion de un idioma

Adquisicion deun idiomay Aportesdel Blended Learning
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teorias de aprendizaje

1. Cuanto més involucrado este un 1. La enseflanza presencial y € libre
estudiante en e contenido més acceso virtual a contenido fuera de
aprendera clase  promueve una  mayor

exposicion al idioma.

2. Cuanto més motivador sea € 2. El estudiante interactUa con variados
contenido, més se involucrara € e interesantes contenidos por 1o que

estudiante. se incrementa su motivacion.

3. Cuantas més oportunidadestengaun 3. Los estudiantes administran sus
estudiante para practicar, mas propias actividades en linea: esto
aprendera. promueve el aprendizaje

independiente e impulsa a los
estudiantes a convertirse en

aprendices auténomos.

Latabla 2 muestralos aportes del Blended learning en laadquisicion de un idioma 'y
cud eslarelacion con las teorias de aprendizaje segun la autora Cavage (2014).

Dentro de la gran variedad de recurso digitales o tecnolgicos que propone e enfoque
Blended learning, las plataformas virtuales son las que cumplen con todas las caracteristicas
mencionadas en péaginas anteriores. Esto se debe a que se pueden utilizar para administrar,
distribuir y gestionar actividades para que se puedan asignar de manera online y asi facilitar e
proceso en laensefianzay aprendizaje, y que seasignificativo parael estudiante, y que promueva
gue estetome concienciay reflexione de su propio avance; en este caso, enrelacion a aprendizaje

del inglés como idioma extranjero.
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2.2.1.2 Actividadesinteractivas Listen and Do.

Villalustre y Del Moral (2011) en su articulo sobre € tema en mencién publicado hace
cinco anos, define las actividades interactivas o E-actividades como a aquellas que tienen como
finalidad €l logro de los objetivos propuestos 0 competencias para asi facilitar la ensefianzay el
desarrollo del aprendizaje. Esasi como laplataforma MEL tiene diversas actividades distribuidas

por niveles, unidades y habilidad de acuerdo a libro utilizado en lainstitucion educativa.

Actividades interactivas
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Actividades interactivas
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Figura 4. La figura ilustra las actividades ordenadas por libros y
unidades. A su vez, se observa las actividades asignadas por habilidad
dentro de las unidades.



Actividad interactiva: Listen and match.
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Figura 5. La figura ilustra € gercicio 1 de la seccién 1.6 Listening and
writing en donde se solicita escuchar un audio, comprender e texto oral, unir
y clasificar lainformacion segiin corresponda lo escuchado.

Actividad interactiva: Listen and choose True or False.
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Figura 6. La figura ilustra el gjercicio 2 de la seccion 1.6 Listening and
writing en donde se solicita escuchar un audio, comprender € texto ora y
marcar verdadero o falso las oraciones segiin corresponda lo escuchado.
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Actividad interactiva: Listen and choose the correct alternative.
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Figura 7. Lafigurailustra el gercicio 3 de la seccion 1.6 Listening and
writing en donde se solicita escuchar un audio, comprender €l texto ora y
escoger la opcidn que corresponda segun |o escuchado.

Actividad interactiva: Listen and fill in the blanks.

Exmperie 3
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Figura 8. Lafigurailustra e gercicio 2 de la seccién 3.6 Listening and
writing en donde se solicita escuchar un audio, comprender €l texto ora y
completar los espacios en blanco en las oraciones segin alo escuchado.
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Actividad interactiva: Listen and complete the gaps.

Listzning
Exercise 4
Listen s write
> 0142 @) v O
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Figura9. Lafigurailustrae gercicio 4 delaseccion de Listening en donde
se solicita escuchar un audio, comprender € texto oral y completar los
espacios en blanco con informacién segun alo escuchado.

2.2.2 Comprensioén de textos orales

El desarrollo einvestigaciones sobre € proceso de como una segundalengua es adquirida
ha dado como resultado nuevas teorias e hip6tesis que tratan de explicar cdmo se adquiere una
segunda lengua y cudes son los requisitos para ello. Entre todas estas teorias, resalta un modelo
de hipotesis postuladas por el linglista estadounidense Krashen en 1985; el cual toma en cuenta
lo postulado por Chomsky.

Chomsky, asi como |o explica Escobar (2001), argumento gque los nifios vienen a mundo
con una capacidad innata propiadel ser humano para el aprendizaje de lalengua materna. Es por
ello que la pueden adquirir desde bebés; a través de la interaccion con su entorno y al estar
expuesto constantemente al input linguistico. No obstante, Krashen extendié lo postulado por

Chomsky a aprendizaje de una segunda lengua. Al respecto, Escobar (2001) explica que,
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Krashen desarroll6 un esguema en donde postula cinco teorias las cuales son: Acquisition-
learning Hypothesis, Monitor Hypothesis, Natural order Hypothesis, input Hypothesis y
Affective Filter Hypothesis.

La teoria que sobresale dentro de las planteadas es la hipétesis del input comprensible;
yaque, englobaunarelacion estrechaentre el lengugje oidiomaa que el estudiante esté expuesto
y € lenguaje por aprender. Krashen (1985) en € libro titulado The input Hypothesis. Issues and
Implications explica que input es el lengugje a cual es estudiante estd expuesto pero gque este
lenguaje a su vez debe ser comprensible paralograr un nivel mayor al actual.

Esta teoria afirma que el lenguaje compresible o comprensible input debe tener una
estructura mas alld ala competencia actual del que la percibe. Krashen definié esta etapa actual
como “i” el lenguaje compresible como “i+1”. Esto debido a que e estudiante debe sentirse
desafiado y motivado por comprender € idioma. Asi mismo, explica que las aprendices son
capaces de entender €l lenguaje no aprendido através el contexto y conocimientos previos.

Al igua que Chomsky, Krashen también toma en cuenta € rol crucia de recibir input
comprensible en € aprendizaje. Asi como |os bebés estén expuestos a su lengua materna desde
el vientre a través de sus padres y su entorno; de igua manera, se tendria que replicar a la

adquisicién de una segunda lengua. En input auditivo debe ser comprensible y relevante.

a) Ladiferenciaentreoir y escuchar. Antes de definir el término comprension de textos
orales o comprension auditiva, es adecuado especificar la diferencia entre oir y escuchar a
momento de ensefiar idiomas extranjeros; debido a que a menudo se usan indistintamente. Sin
embargo, hay una gran diferencia entre ellos. Segin la RAE, € oir es concerniente a percibir
sonidos através del sentido del oido. Asi mismo, Rost (2002) lo define como un proceso natural
y fisiologico cuya funcion es facilitar € recibimiento y conversion de las ondas sonoras.

Similarmente, Stephen (2012) lo define como “la vibracion de la onda de sonido en nuestros
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timpanos y e disparo de eectroquimicos. Impulsos desde € oido interno a sistema auditivo

central del cerebro [...]” (p.56).

Por otro lado, e escuchar implica “[...] prestar mucha atencion y dar sentido a lo que
escuchamos.” (Stephen, 2012, p.56). Rost (2012) define, a su vez, el término como el proceso de
recibir un mensgje emitido por un receptor para construir, crear y analizar € significado del
mensaje a traves de la participacion activa e imaginacion. Ademas, sefidla que lagran diferencia
de estos términos se reflgja en el grado de intencidn; es decir, € interés del emisor.

Asi pues, tomando en cuenta las definiciones anteriores, se puede evidenciar que oir y
escuchar no son sinGnimos puesto que oir se reduce solo a acto fisiol6gico de percibir las ondas
de los sonidos que e hablante transmite. Sin embargo, escuchar es un proceso que implica dar
significado a estas ondas de sonido que se estén transmitiendo; es decir, hay una comprensién

auditiva.

b) La comprension auditiva. Cordova, Coto y Ramirez (2005) definen € término como
habilidad de caracter activo; puesto que, descifra e interpreta sonidos producidos de manera oral
distinguiendo los fonemas de la lengua y aspectos paralingisticos. Es decir, el comprender 1o
gue se escucha es aguel proceso de caracter activo que se realiza de manera consciente cada vez
gue se interactlia con un interlocutor: puesto que, através de la concentracion, se construye €
significado de las palabras para dar sentido a mensaje recibido y dar una respuesta a emisor.
Durante todo este proceso, se va generando una actividad mental gue involucra la atencion y

andlisis. Es por estarazon que se considera un proceso activo.

Asi mismo, Vandergrift (2004) lo define como € proceso que comprende varios procesos
gue estén inmersos en lacomprensién y € lenguaje hablado. Los cuales admiten y dan sentido a
los sonidos emitidos por el hablante como palabras sueltas, aisladas, frases, oraciones simplesy

complgas. Igualmente, estacomprension involucrala pronunciacion de expresiones, asi como la
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entonacion que se le day asi deducir € significado basado en el descernimiento y contexto del
mundo real.

En otras palabras, la comprension auditiva también abarca el andlisis de los elementos
paralinglisticos tales como el acento o entonacion y ritmos de velocidad con la cual € mensgje
es enunciado parareconocer laintencion del hablante y poder dar una respuesta ante esto.

Wipf (1984) en su libro sobre estrategi as pedagdgicas para ensefiar un segundo idiomay
desarrollar la comprension de 1o que se escucha (mencionado por Coérdova, Coto y Ramirez,
2005) detalla que e término se define como aquel proceso innato de indole mental en el cual las
personas diferencian sonidos, comprenden €l |éxico usado y formaciones gramaticales. De igual
manera, € énfasisy laintencidn que transmite el hablante se interpreta dentro del contexto que
nos rodea a momento de la interaccion. Desde este enfoque, la comprension auditiva es un
fendmeno social, puesto que se desarrolla de manera activa entre los hablantes y el medio que
los rodea; es decir, que para construir € significado de los mensajes emitidos se tiene que estar
en interaccién con |os participantes.

El escucha o listening tiene un rol muy importante dentro de la comunicacién esto debido
aque se estima gue las personas escuchan en un 40 a 50 por ciento mas de lo que hablan (25-30
por ciento), leen (11-16 por ciento) o escriben (9 por ciento). Sin embargo, este es “un aspecto
algo descuidado y mal ensefiado del inglés en muchos programas EFL” (Mendelsohn, 1994,

p.9).

¢) Lacomprension auditivay sus procesos. Lacomprensién auditiva teoréticamente se
considera como el desarrollo activo que existe una interaccion de un emisor gue transmite un
mensagje a un receptor donde este construye el significado del mensgje analizando los fonemas,
palabras, laentonacion, el énfasis, lavelocidad y a su vez asociando |o que escucha con lanocién
con el mundo que lo rodea. Estainterpretacion se clasifica en dos niveles de procesamiento para

su comprension: El proceso bottom-up y el proceso Top-down.
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2.2.2.1 El proceso Bottom-up

Vandergrift y Goh (2012) afirma que, durante este proceso, los oyentes usan el
conocimiento linguistico para comprender y deducir o que un mensgje significa. Es decir, se
construye € significado desde sonidos, fonemas y |éxico hasta palabras, frasesy construcciones
gramaticales para conocer y comprender el mensagje final.

Del mismo modo, Buck (2001) sostiene que a recepcionar un mensaje oral, este primero
se decodifica en sonidos o fonemas para luego poder reconocer cada palabra dicha
Posteriormente, se analiza el mensgje sintacticamente; es decir, se analiza el contenido aun nivel
basico linglistico del mismo. Finamente, se interpreta e significado dentro del contexto
comunicativo en €l cual se dala conversacion.

Segun Norris (asi como se cita en Dhuha y Hayder, 2010). este proceso se refiere a
decodificar los sonidos del lenguge en palabras, frases, oraciones, etc. Y usar nuestro
conocimiento de las reglas gramaticales o sintécticas parainterpretar e significado (p. 19).

Por otro lado, Nunan (1999) explica que el proceso Bottom-up consiste en comprender la
informacién oral a través de conectar sus saberes previos sobre € mundo o una situacion
especifica con lo escuchado.

Analizando estas definiciones se puede concluir que, el proceso Bottom-up es aquel en el
cual “el oyente se enfoca a las unidades mas pequefias del habla — fonemas, luego en las
palabras, frases y por ultimo en las oraciones para comprender el significado el mensaje.”
(Harmer, 2007, p.201). En otras palabras, se decodifican los sonidos, desde los fonemas hasta
textos completos. Los fonemas se conectan entre si para construir palabras, las palabras se
conectan entre si para construir frases, |as frases se conectan entre si para construir oraciones y
las oraciones se conectan entre si para construir un texto completo y coherente haciendo uso de

su conocimiento de lasintaxis y reglas gramaticales. Es un proceso netamente linguistico.
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Figura 10. Lafigurailustrae proceso cognitivo llamado Bottom up
que realiza una persona para obtener €l significado de un texto oral.

2.2.2.2 El proceso Top Down

Nunan (1999) explica que € proceso Top-down consiste en comprender la informacion
oral através de la construcciéon del mensaje desde sonidos y fonemas hasta formar palabras y
frases.

Vandergrift y Goh (2012) afirma que este proceso se refiere a utilizar 1os conocimientos
previos que se posee de la situacion, asi como € contexto en cuando a nuestras experiencias para
anticipar, predecir e inferir significado. Asi mismo, Buck (2001) sustenta que & procesamiento
de lainformacion para su comprension no se genera de una sola forma, en secuencia o con un
orden establecido; por o tanto, es posible entender el significado de una pal abra sin descodificar
sus sonidos. Esto se debe a conocimiento del mundo que nos rodea.

Harmer (2007) daunaexplicacion mas detallada. El argumentaque el oyentetiene que
tener unavision general del mensaje; es decir, |os conocimientos previos del mundo, lacultural,

etc. y hacer suyo e conocimiento de lo que escucha para que adquiera un significado.
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Analizando estas definiciones se puede concluir que el proceso Top-down es aquel en

el cua se construye e significado desde o mas genera (conocimientos previos del mundo en
genera) hastalo més especifico (como la prediccidn de palabras nuevas dentro de un contexto

en especifico).
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Figura 11. Lafigurailustrael proceso cognitivo llamado Top Down que
realiza una persona para obtener € significado de un texto oral.

2.2.3 Definicién de términos basicos
a) Actividades interactivas. Las actividades interactivas son aquellas que estan
destinadas a poder alcanzar € logro de los objetivos esperados en cuanto a las competencias y

desarrollo de las habilidades. (Villalustrey Del Moral, 2011).

b) B-learning. Es el procedimiento de ensefiar de manera semipresencial, esdecir, esuna
combinacién delas clases tradicional es de manera precencial y actividades deindoleinteractivas.

(Alvarez, 2010)

c) Blended Learning. La combinacion del aprendizaje presencial con la instruccion

virtual. (Cavage, 2014).
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d) Comprensiéon auditiva. Es recepcionar € mensgje transmitido por € hablante,
construir el significado para comprender e mismo para posteriormente brindar una respuesta y

convertirse en participante activo. (Rost, 2002).

d) El proceso Bottom-up. Es el proceso por € cua los oyentes usan el conocimiento
linglistico para comprender e significado de un mensge. Construyen e significado desde
sonidos de nivel inferior hasta palabras y relaciones gramatical es hasta significados |éxicos para

Ilegar a mensgje final. (Vandergrift y Goh, 2012).

€) El proceso Top-Down. Este proceso se refiere a utilizar conocimientos previos o
conocimientos previos de la situacion, el contexto y € tema de las experiencias para anticipar,

predecir e inferir significado. (Vandergrift y Goh, 2012).

f) Escuchar (Listening). Rost (2012) define, a su vez, € término como €l proceso de
recibir un mensgje emitido por un receptor para construir, crear y analizar el significado del
mensagje mediante la participacion y empatia. Ademas, sefida que la gran diferencia de estos

términos sereflgja en el grado de intencion, es decir, € interés del emisor.

g) Gradebook. Gradebook o libro de calificaciones, por su traduccion a espafiol, es una
herramienta por la cua se puede visualizar |os porcentgjes obtenidos por |os educandos en las

diversas actividades. Estos porcentajes también pueden ser visualizados por unidad o por libro.

h) Input. Se refiere a la exposiciéon gue tienen los estudiantes a lenguaje auténtico en
uso (en este caso € idiomainglés) através de varias fuentes como e profesor, otros estudiantes
y € entorno que los rodea. Ella es absorbida e internalizada por €l estudiante para que pueda

aplicarse. (British Council web page).

i) My English Lab platform. “Es una plataforma virtual que ofrece actividades
interactivas de practicay evaluacion de inglés para estudiantes que aprenden inglés como idioma

extranjero. El producto proporciona a los educandos herramientas de remediacion y
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retroalimentacion autométi cas para orientarlos en e proceso. También ofrece alos maestros una
variedad de herramientas de eval uacion, diagndstico eintervencion personalizadas, queincluyen
un andlisis de los errores comunes de los estudiantes que les permite enfocarse en areas

problematicas en el aula.” (Pearson, 2017, p.1).

j) Oir. Rost (2002) lo define como un proceso natura y fisiolégico cuya funcion es

facilitar €l recibimiento y conversion de las ondas sonoras.

k) Plataformas educativas virtuales. Es una categoria extensa de aplicaciones de
informéticas que estan instaladas en un servidor con lafinalidad que facilitar la creacion, gestion,

realizacion y asignacion paralos docentes usando el medio del internet (Sanchez, 2009).

I) Softwares educativos. Sanchez (1999) define este término como un programa
computaciona cuya funcion es apoyar al acto pedagdgico y adquisicion de conocimientos, asi

como €l de administracion a esta, debido a sus caracteristicas estructurales y funcionales.

2.3 Hipotesisde la investigacion
Luego de lo expuesto, en la presente tesis se plantean las hipétesis que se detallan a

continuacion:

2.3.1 Hipotesis general

La plataforma educativa virtual My English Lab se relaciona significativamente con la
comprension de textos orales en € aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de

Lima, 2020.

2.3.2 Hipdtesis especificas
a) La plataforma educativa virtua My English Lab se relaciona significativamente

con el proceso Top Down en el aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjeraen € sexto
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grado de Educacién primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020.

b) La plataforma educativa virtual My English Lab se relaciona significativamente
con €l proceso Bottom up en el aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera en € sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020.

C) La comprension de textos oral es se rel aciona significativamente con el método de
ensefianza Blended Learning en € aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €l
sexto grado de Educacién primaria del Colegio Bertolt Brecht Cede Colonia en la ciudad de
Lima, 2020.

d) La comprensién de textos orales se relaciona significativamente con las
actividadesinteractivas Listen and do en € aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera
en e sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad

de Lima, 2020.
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Capitulo I11: Metodologia

Para determinar los aspectos en relacion a la metodologia de la presente tesis, se
consultaron a manera referencial: e texto titulado Metodologia de |a Investigacion-6ta edicion
(2014) escrito por € Dr. Herndndez Sampieri y € libro Metodologia de la investigacion-3era
edicion (2010) escrito por € Dr. César Berna Torres. A continuacion, se explicara el enfoque,
alcance, disefio y aspectos esenciales para la investigacion tomando en cuenta los enfoques de

| os autores mencionados.

3.1 Enfoque delainvestigacion

El trabajo de indagacion fue el aborado desde |a perspectiva cuantitativa. Al respecto, Pita
y Pértegas (2002) afirman que la investigacion cuantitativa determina la correlacion y
vinculacion de las variables de estudio junto con los resultados obtenidos a aplicar un
instrumento en un grupo de personas (muestra) para generalizar la propuesta en un grupo
mayoritario de personas (poblacién).

Hernandez et al. (2014) explica que este enfoque es de caracter secuencial con € fin de
probar una hipétesis; ya que, € investigador se plantea objetivos y preguntas de un tema a
investigar y con ello se establecen hipotesis.

Conforme alos descrito por ambos autores, se puede sefialar que € enfoque cuantitativo
es el proceso que permite al investigador probar estadisticamente | as hipétesis planteadas; en las
cuales, se determinalarelacion de las variables de estudio.

Por estarazén, en estainvestigacion se ha optado por un enfoque cuantitativo; donde los
resultados obtenidos se cuantificardn y se ordenara el porcentaje obtenido en las actividades

interactivas de escucha por los estudiantes del sexto grado A, B y C de Educacion primaria del
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Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia de la ciudad de Limaal utilizar la plataforma virtual My

English Lab unavez por semana durante el periodo de ocho meses.

3.2 Alcance delainvestigacion

La investigacion es de carécter correlacional en su alcance metodol 6gico. Asi como lo
explica Herndndez et al. (2014) este estudio cumple con € principa fin el de evidenciar la
relacion entre | as variables de estudios 0 conceptos, asi como el nivel de asociacion entre ambas
dentro de un contexto en particular.

En este trabgjo de investigacion se andlizardsi existe unarelacion significativa o positiva
entre la plataforma educativa virtual My English Lab (MEL) y la comprension de la destreza
auditivaal aprender inglés como lengua externa. Esto mediante larecoleccion de datos obtenidos
a partir de una muestra de 67 estudiantes del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial y cuyos
resultados han sido sometidos aun andlisis estadistico. Es por estarazén que € alcance pertinente

es el expuesto por & autor mencionado.

3.3 Disefio de lainvestigacion

En cuanto a disefio del presente trabajo, este es de caracter sin experimentacion; puesto
que, € estudio estransversal sin intervencion. Es decir, que ninguna variable de estudio ha sido
manipulada; sino que, por € contrario, se recogio informacion y datos dentro de un contexto
especifico, y tal cua se presentan.

Asi lo explica Hernandez et al. (2014) en su libro antes mencionado; donde se refiere a
aquel tipo deinvestigacion en el cual no se manipulaintencionalmente laintensidad deinfluencia
delavariableindependiente sobrelavariable o variables dependientes. Ello con el fin de observar
los sucesos tal cual ocurren en larealidad, en el contexto natural, y asi analizar ello de manera

objetiva.
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En otras paabras, los estudios se basan en medir la relacion que las variables de la
investigacion guardan entre si y como afectan a sujeto de estudio para posteriormente ser

andizadas.

3.4 Descripcion del @mbito de la investigacion

El presente trabajo de indagacion se glecut6 en €l Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial
ubicadaen el distrito de Lima; donde, desde el 2017, lainvestigadora se havenido desempefiando
como docente de idiomas (inglés) en € nivel de Educacion primaria y secundaria, y que
actualmente, también desempefia funciones en la coordinacién de documentos curriculares del
&reay enlarevision delas sesionesdel nivel de Educacion. Asi pues, ambos hechos han facilitado
y agilizado la gjecucion de lainvestigacion en e ambito estudiado.

En € afo 2016, lainstitucion implemento la jornada completa de estudios en los niveles
de educacion bésica regular: primaria 'y secundaria; es decir, se extendié € horario de estudio
desde las 7:45 horas hasta las 16:30 horas. Este cambio se dio con €l fin de darle mayor redcea
laséreasdeinglés, arte'y educacion fisica. Por ese motivo, se aumenté aocho las horas semanales
en € curso de inglés; siendo seis horas de desarrollo de clase y trabagjo en aula, y dos horas de
trabgjo virtual con la plataforma My English Lab en la misma aula también.

En e contexto virtual, debido ala coyuntura de emergencia sanitaria por la Covid-19 en
el Pery, seredujo acuatro horas semanal es; siendo dos horas de desarrollo de clase en modalidad
virtual y una horade trabajo con la plataforma antes mencionada. Paralo cual, a cada estudiante
se le asignd un usuario persona para poder conectarse y readlizar las actividades virtuales
asignadas. De igual modo, cada docente conto con un usuario y contrasefia personal para poder
acceder, asignar, revisar y monitorear a avance de |os estudiantes.

Estainvestigacion se realizd con 67 estudiantes del sexto grado A, B y C de Educacion
primaria; puesto que, lainvestigadora se desempefié como docente de inglés de aquel grado y en

| as secciones mencionadas.
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3.5 Variablesde investigacion
A continuacion, se definirdn de maneral conceptual y operacional las variables de

estudio. Asu vez, se definiran las dimensiones de cada variable.

3.5.1 Variable 1: La plataforma educativa virtual My English Lab (MEL)

a) Definicion Conceptual. La empresa educativa Pearson (2017) define a My
English Lab como una plataforma virtual; la cual brinda diversas actividades interactivas y
evaluacién del idiomaalos educandos que estén en el transcurso de fortal ecer |as destrezas en €
inglés como idiomaextranjero. Asi mismo, explica que esta plataf orma contiene herramientas de
retroalimentacién que ayudan a los educandos, y “ofrece a los maestros una variedad de
herramientas de evaluacion, diagndstico e intervencion personalizadas, que incluyen un andlisis
de los errores comunes de | os estudiantes que les permite enfocarse en &reas probleméticas en e

aula” (Pearson, 2017, p.1).

b) Definicion Operacional. En esta plataforma virtual, los estudiantes resuelven
diversas actividades relacionadas a un tema en especifico parareforzar una habilidad del inglés
tal como: la comprension auditiva (listening) en los aprendices que cursan € sexto grado de

Educacion primariaen € Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de Lima, 2020.

C) Dimension Blended learning. Cavage (2014) define este término como “la
combinacion del aprendizaje presencial con la instruccion virtual” (p. 6). Es decir, los estudiantes
se involucran en un ambiente de aprendizaje social, cooperativo y comunicativo debido a que
interactUan entre si y con el contenido tanto dentro del aula como fuera de ella de una manera

activa.

De igual manera, Saliba, Rankine y Cortez (2013) lo definen como “un enfoque
estratégico y sistematico que combina tiempos y tipos de aprendizaje integrado los mejores

aspectos del aprendizaje presencial y la virtual haciendo un uso apropiado de las TICS.” (p. 4).



48
En otras pal abras, se define como un enfoque hibrido; puesto que, combinaformas de ensefianzas
usando la tecnologia para generar aprendizajes significativos. Por dltimo, Bartolomé y Aiello
(2006) afirman que e Blended Learning es aquel método en donde se une e uso de las
tecnologias en el ambito presencial y virtual. Ello con el propdsito de potenciar e transcurso del

aprendizaje.

Analizando ambas definiciones expuestas, se puede referir a término Blended Learning
como un enfoque hibrido; puesto que, mezcla o combinalo mejor de la ensefianza presencia y
lainstruccion virtual; haciendo un uso apropiado de las TIC y siendo esta, ademas, su principal
caracteristica

d) Dimension actividades interactivas Listen and Do. Villaustre y Del Mora
(2011) en su articulo desarrollado sobre cdmo implementar las E-actividades a la practica
pedagdgica publicado hace cuatro afios, define actividades interactivas o E-actividades como a
aquellas que tienen como finalidad €l logro de los objetivos propuestos 0 competencias para asi
facilitar tanto la préctica de la ensefianza como el aprendizaje.

Laplataforma MEL cuenta con diversas actividades distribuidas por niveles, unidades 'y
habilidad de acuerdo al libro utilizado en la ingtitucion educativa. Estas actividades estan
organizadas por e grado de dificultad y agrupadas en las cuatro habilidades del idioma. Ello con
la intencion de poder ir graduando la mediacion y aprendizaje del educando para lograr los

conocimientos esperados de una forma significativa.

3.5.2Variable 2: La compresiéon detextos orales

a) Definicion Conceptual. El término es definido por Rost (2002) como € acto de
recepcionar € mensgje que € hablante 0 emisor menciona a través de un mensaje; alo que €
autor refiere como la orientacion receptiva. Asi mismo, como construir y darle significado (la

orientacion constructiva) para posteriormente poder ser capaces de brindar una respuesta.
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b) Definicion Operacional. Se analizara la correlacion existente entre la habilidad de
comprension auditivay la accidn de realizar |os gercicios de escucha en una plataforma virtual;
através de la aplicacion de un cuestionario como instrumento en un grupo de aprendices que
cursan el sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la

ciudad de Lima, 2020.

¢) Dimension El proceso Top Down. Nunan (1999) explica que € proceso Top-Down
consiste en comprender lainformacion oral através dela construccion del mensaje desde sonidos
y fonemas hasta formar palabrasy frases. Al respecto, Vandergrift y Goh (2012) afirma que este
proceso se refiere a utilizar conocimientos previos de la situacion y e contexto en cuanto alas
experiencias para anticipar, predecir e inferir significado.

Asi mismo, Buck (2001) sustenta que e procesamiento de la informacion para su
comprensién no se generade una solaforma, en secuencia o con un orden establecido; por 1o que
es posible entender e significado de una palabra sin descodificar sus sonidos. Esto se debe a
conocimiento del mundo que nosrodea. Deigual manera, Harmer (2011) daunaexplicacion mas
detallada. EI argumenta que € oyente tiene que tener una vision general del mensgje; es decir,
los conocimientos previos del mundo, la cultura, etc., y hacer suyo e conocimiento de lo que

escucha para que adquiera un significado.

Analizando estas definiciones se puede concluir que & proceso Top-down es aquel en €
gue se construye € significado desde |0 mas general (conocimientos previos del mundo) hastalo

mas especifico (como la prediccion de palabras nuevas dentro de un contexto en especifico).

d) El proceso Bottom up. Nunan (1999) explica que el proceso Bottom-Up consiste en
comprender lainformacion ora através de la construccién del mensgje desde sonidos y fonemas
hasta formar palabras y frases. Al respecto, Vandergrift y Goh (2012) afirma que, durante este

proceso, los oyentes usan el conocimiento linglistico para comprender y deducir 1o que un
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mensgje significa. Es decir, se construye e significado desde sonidos, fonemas y |éxico hasta

palabras, frases y construcciones gramaticales, para conocer y comprender el mensgje final.

Asi mismo, Buck (2001) sustenta que a recepcionar un mensgje oral, este primero se
decodifica en sonidos o fonemas paraluego poder reconocer cada pal abra dicha. Posteriormente,
se andliza € mensgje sintacticamente; es decir, se analiza € contenido a un nivel basico
lingliistico del mismo. Finalmente, se interpretael significado dentro del contexto comunicativo

en € cual se dalaconversacion.

Por dltimo, también se lo define como aguel proceso en e que “el oyente enfoca su
atencion a las unidades més pequefias del habla — fonemas, luego en las palabras, frases y por

ultimo en las oraciones para comprender el significado el mensaje.” (Harmer, 2011, p. 201).

Analizando todas las definiciones se puede concluir que, en este proceso se decodifican
los sonidos, desde |os fonemas hasta textos compl etos; puesto que, |os fonemas se conectan entre
si para construir palabras, la cuales se conectan entre si para construir frases, y estas se conectan
entre si para construir oraciones; las que finalmente se conectan entre si para construir un texto
completo y coherente; haciendo uso de su conocimiento de la sintaxis y reglas gramaticales. En

sintesis, es un proceso netamente linguistico.

3.6 Ddlimitaciones

3.6.1 Temética

La presente indagaci on esta basada en la descripcion de larelacion entre la plataforma
educativa virtual My English Lab y la comprensién auditiva (listening) en el contexto
educacional durante el desarrollo delasclasesdeinglés. Esasi que, se haobservado y analizado
el progreso en los educandos en cuanto a la competencia de escuchar desde € inicio hasta el

término del afo escolar.
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3.6.2 Temporal
Lainvestigacion se hadesarrollado alo largo del afio escolar 2020; tomando como rango
los meses de marzo a noviembre. En todo e periodo, los estudiantes realizaron diversas
actividadesinteractivas virtuales de escucha durante las clases de inglés através de la plataforma
virtual MEL. Asi mismo, la docente readiz6 e monitoreo de la entrega, redizacion y
retroalimentacién de las mismas. Posteriormente, se procedid arecolectar lainformacion con un
cuestionario de preguntas cerradas como instrumento, validado previamente. Este instrumento
fue aplicado a cada estudiante de manera personal durante el horario de clase virtual y enviado a

lainvestigadora.

3.6.3 Espacial
Estaindagacion se realizé con la participacion de 67 educandos del sextogrado A, By C

del nivel primario del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, en €l distrito de Cercado de Lima.

3.7 Limitaciones

Unadelaslimitaciones que surgio durante estainvestigacion fue € trabajo remoto virtual
con los estudiantes, debido ala coyuntura de emergencia sanitaria por la pandemia de la Covid-
19; por lo cual, seredujo las horas de uso delaplataformavirtual de doshorasauna. Asi también,
lalimitada conexién a internet, el proceso de registro de los estudiantes y la familiarizacion de
los estudiantes nuevos con la plataforma, retrasd el trabajo durante las primeras semanas. No
obstante, lacomunicacion fluida, € apoyo de los padres'y el apoyo de lainstitucion para hacer a
los problemas de conectividad y registro, ayudo a agilizar estos procesos. Asi mismo, a contar
con nueve meses paralainvestigacion, se pudo mangjar lalimitacion. Por dltimo, es importante
mencionar el nimero de estudiantes inclusivos 0 con problemas de aprendizaje que existia por
aula, aproximadamente entre tres a cinco estudiantes. La mayoriade los cuales llevaban terapias

de aprendizaje o tomaban a guna medicacion, que, por € contexto, también se vieron afectados.
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3.8 Poblacion y muestra
La poblacion estudiada para la investigacion estuvo comprendida por |os educandos del
sexto grado del nivel primario del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020. Asi mismo, se opt6 por realizar un muestreo de carécter no probabilistico intencional; en
donde los individuos fueron escogidos por lainvestigadora. En cuanto a la muestra, se decidio
trabgjar con 67 educandos del sexto grado de Educacion primariadel colegio en mencion.

Segun Bernal (2010), se puede calcular ello usando laférmula que se ve a continuacion:

_ 2PN
TEN—-1)+ ZLPO

En donde cada valor significa
Z (1,96): Valor de la distribucién normal, para un nivel de confianza de (1-0).
P (0.3): Proporcion de éxito.
Q (0.3): Proporcion de fracaso (Q =1 - P).
E (0,05): Tolerancia al error.
N (220): Tamafio de la poblacion.
n: Tamafio de la muestra.
Al sustituir los datos se obtiene:

= (1,96)%(05) (0,5) x 80 = 67 estudiantes
0,052 (80-1) + 1,962, (0,5) (0,5)

3.9 Técnicas einstrumentos para la recolecciéon de datos

Hernandez (2014) explica que €l proceso de recolectar datos es € plan detallado gue nos
vaconducir areunir y recol ectar datos con un propésito especifico parael cual setendraen cuenta
el como, por qué y para gué de un procedimiento. Asi mismo, argumenta que medir significa

asignar valores cuantitativos y/o cualitativos a eventos u objetos. A continuacion, se explicara
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cua es la técnica e instrumento utilizados en la presente investigacion para obtener datos e

informacion.

3.9.1 Encuestas

Hernandez et a. (2014) en su libro mencionado lineas arriba, explica que la encuesta es
la técnica de recoleccion de datos propia del enfoque cuantitativo més utilizada y empleada por
los investigadores; en especial por los del &mbito de las ciencias sociales, asi como por los de la
salud. Esto, debido a que, latécnica permite obtener datos eficazmente de maneramasivay asu
vez agranda el rango de llegada ala muestra de estudio.

Desde esa perspectiva, en este trabajo de indagacion la técnica utilizada ha sido la
encuesta. Una encuesta de preguntas cerradas que fue entregada a un grupo de 67 educandos que
cursaban € ultimo afio del nivel primario en el Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en laciudad

de Lima; paraasi poder obtener informacion sobre la variable en estudio.

3.9.2 Cuestionarios

El instrumento ausar fue € cuestionario. Hernandez et al. (2014) sostiene el concepto de
este término como aquel grupo de preguntas abiertas o cerradas en relacion a las variables de
estudio a medir y que a su vez deben ser consecuentes al planteamiento del problemainicia y
las hipétesis formuladas.

Por otro lado, Bernal (2010) indica gue un cuestionario es un grupo de interrogantes que
estan en funcion alavariable o variables que se van amedir. Por €lo, se utilizd un cuestionario
gue contenia 24 preguntas segun la escala de Likert para recopilar informacion de las variables
de estudio.

Este cuestionario se ha basado en cuatro dimensiones: el método de ensefianza Blended
learning, actividades interactivas Listen and do, el proceso Top Down y el proceso Bottom up.
Las dos primeras dimensiones pertenecen a la primera variable de estudio que es la plataforma

educativa virtual MEL y las dos Ultimas pertenecen a la segunda variable de estudio que es la
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comprension de textos orales en e aprendizaje del idiomainglés. Asi mismo, las respuestas alas
interrogantes se basaron en alternativas multiples|acual es fueron: siempre, casi siempre, aveces,

casi nuncay nunca.

3.10 Validez y confiabilidad

Validez

Bernal (2010) refirié quelavalidez de un instrumento paralarecol eccion de datos cumple
su funcién cuando mide aquello paralo que fue realizado. Asi mismo, Hernandez et al. (2014)
sostiene que para que un instrumento tenga niveles adecuados de calidad debe medir realmente
la variable de estudio que se desea medir. Es por ello que € cuestionario de la presente
investigacion se ha validado mediante un juicio de maestros expertos. Un grupo de tres
experimentados docentes en el dmbito educativo y con amplia trayectoria en la investigacién
fueronlos quienesvalidaron las preguntas propuestas paradeterminar larelacion delaplataforma
educativa virtual My English Lab con la comprensién de textos orales a aprender inglés como

lengua externa.

Tabla3

Nombres de docentes que validaron el instrumento de la investigacion

Grado Nombresy apellidos Dictamen
Académico
Mag. Aldo Rafael Medina Aplicable
Gamero

Mag. Luisalnés Zevallos de las Aplicable
Casas

Dr. Abel Algjandro Tasayco Aplicable
Jala

La tabla 3 muestra € dictamen de los docentes que evaluaron € instrumento de la
investigacion para ser aplicado. Autoria propia.



55

Confiabilidad

Hernéndez et a. (2014) definieron e termino confiabilidad como aguel que mide la
consistenciay coherencia de |os resultados que se obtienen del instrumento. Por ello para medir
la confiabilidad de los datos obtenidos, estos fueron sometidos a un andlisis en € SPPS bgjo la
escala de valorativa seguin Alfa de Cronbach, €l andlisis arrojo |os siguientes resultados.

Tabla de medicion de Alfa de Cronbach

En e 2013, los autores George y Mallery sugieren lo siguiente organizacion para

valorizar los coeficientes segiin afa de Cronbach de lainformacidn obtenida.

Tabla4

Valores del coeficiente alfa de Cronbach

-Coeficiente alfa > 9 es excelente
-Coeficiente alfa > § es bueno
-Coeficiente alfa =7 es aceptable
-Coeficiente alfa =6 es cuestionable
-Coeficiente alfa > 5 es pobre

-Coeficiente alfa <5 es mnaceptable

La tabla 4 muestra los vaores de cada
coeficiente alfa de Cronbach. Alvarez,
D. (2010).

Paralavariable 1: La plataforma educativa virtual My English Lab

Se usaron 12 preguntas en relacion de las dos dimensiones planteadas.
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Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 67 100,0
Excluido 0 0
Total 67 100,0

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
826 12

M de elementos

Los datos recolectados de las 12 primeras preguntas con relacion a la primera variable
utilizando el instrumento aplicado a 67 educandos de sexto grado del nivel primario fueron
analizados por € programa SPSS. Como se puede observar en las tablas, se obtuvo un resultado

de 0.826; lo cual, segun los autores George y Mallery, se considera bueno.

Para lavariable 2: La comprension de textos orales
Se usaron 13 preguntas en relacion de |l as dos dimensiones planteadas.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 67 100,0
Excluido ] 0
Total 67 100.,0

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach M de elementos
844 13

Los datos recolectados de las 13 preguntas con relacién ala segunda variable utilizando
el instrumento aplicado a67 estudiantes del sexto grado de Educacion primariafueron analizados
por el programa SPSS. Como se puede observar en las tablas, se obtuvo un resultado de 0.844;

lo cual, seguin los autores George y Mallery, se considera bueno.
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3.11 Plan de recoleccion y procesamiento de datos
Con e proposito de recolectar los datos para la presente tesis, esta se desarrollé durante
tres sesiones de clase, en € lapso de dos semanas. El medio utilizado fue una reunién virtual a
través de la plataforma de videoconferencias Zoom creado por lainvestigadora; ya que también
era la docente a cargo. El instrumento elaborado conté con una escala de valor por cada
alternativa marcada; 1o cua agilizé y ssimplifico € procesamiento de la informacion, para asi
poder completar la base de datos de la muestra tomada. Asi pues, la escala vaorativa fue la
siguiente: slempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi hunca (2) y nunca (1). Por otro lado,
para el procesamiento de datos, se elabord unatabla en Excel, la cua estaba divida por colores
gue simbolizaban las preguntas dirigidas alas variables de estudios. Al obtener |os cuestionarios,

se paso lainformacion ala base de datos para posteriormente ser analizadas estadisticamente.
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Capitulo I V: Desarrollo delalnvestigacion

4.1 Descripcion delosresultados
L os datos presentados a continuaci én son producto de laaplicacion del instrumento para
recolectar informacion y e respectivo andlisis estadistico de los mismos segun lo planteado en
los objetivos e hipotesis formuladas en la tesis de indagacion.
La muestra de lainvestigacion
Para esta investigacion se seleccion6 a un grupo de 67 educandos del sexto grado del
nivel primario del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial ubicado en la ciudad de Lima. El
instrumento usado con la muestra de estudio fue un cuestionario de preguntas cerradas. La

distribucién de los educandos se organizé de la siguiente manera.

Tablab

Distribucion de estudiantes

Nivel Grado Seccion Muestra de estudiantes
A 30
Primaria Sexto B 30
C a7
Total 67

Fuente: Elaboracion propia

a) Resultados descriptivosdelavariable La plataformavirtual My English Lab

Tabla6

La plataforma virtual My English Lab, Lima, 2020

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Walido A veces 2 2.94 294 2.9
Casi siempre 25 36,76 36,76 39.7
Stempre 40 6030 6030 1000

Total 67 1000 100.0
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ANECES CASlISENMPRE SIEMFRE

Figura 12. Laplataformavirtual My English Lab, Lima, 2020
I nterpretacion
Enlatabla6 y lafigura 12 se evidencia gue un 60,30 % de estudiantes de sexto grado de
Educacién primaria siempre ingresan a la plataforma virtual My English Lab (MEL); mientras
gue €l 36,76 % de estudiantes casi siempre ingresa a la plataforma virtual MEL. Por ultimo, €

2,94% de estudiantes a veces ingresa ala plataforma virtual MEL.

b) Resultados descriptivos de la dimension Blended Learning

Tabla7

El método de ensefianza Blended Learning, Lima, 2020

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vilido A veces 1 1.47 1.47 1.5
Casi siempre 22 33.82 33.82 35.3
Siempre 44 64.71 64,71 1000

Total 67 100,0 100,0
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Paorcentaje

ANECES Ca5ISEMPRE SIEMFRE

Figura 13. El método de ensefianza Blended Learning, Lima, 2020
I nterpretacion
Enlatabla 7y lafigura 13 se evidencia gue un 64,71 % de estudiantes de sexto grado de
Educacion primaria siempre resuelve los gercicios en la plataforma virtual MEL en los
encuentros asincronicos durante la clase; mientras que € 33,82 % de estudiantes casi siempre
resuelve los gercicios en la plataforma virtual MEL en los encuentros asincrénicos durante la
clase. Por ultimo, € 1,47 % de estudiantes a veces resuelve | os gjercicios en la plataformavirtual

MEL en los encuentros asincronicos durante la clase.

C) Resultados descriptivos de la dimension Actividades I nteractivas Listen and

do

Tabla8

Las actividades interactivas Listen and do, Lima, 2020

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vilido A veces 2 2,94 2,94 29
Casi siempre 63 9412 94,12 87.1
Siempre 2 2.94 2,94 100,0

Total 67 100,0 100.0
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Paorcentaje

TS
AVECES CAS SIEMPRE

Figura 14. Las actividades interactivas Listen and do, Lima, 2020
I nterpretacion
Enlatabla8y lafigura 14 se evidencia que un 94,12 % de estudiantes de sexto grado de
Educacion primaria casi siempre resuelve las actividades interactivas Listen and do en la
plataforma virtual MEL en los encuentros asincronicos durante la clase; mientras que € 2,94%
de estudiantes a veces y siempre resuelven las actividades interactivas Listen and do en la

plataforma virtual MEL en los encuentros asincronicos durante la clase la clase.

d) Resultados descriptivos de la variable Comprension detextos orales

Tabla9

La comprension de textos orales, Lima, 2020

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vilido A veces 2 2,94 2,94 29
Casi siempre 33 79.41 79.41 824
Siempre 12 17.65 17,65 1000

Total 67 100.0 100.0
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A VECES CASISEMPRE SEMFRE

Figura 15. La comprension de textos orales, Lima, 2020
I nterpretacion
Enlatabla9 y lafigura 15 se evidencia que un 79,41 % de estudiantes de sexto grado
casi siempre comprenden |os textos orales que escuchan a través de audios y/o videos; mientras
que €l 17,65 % de estudiantes siempre comprenden los textos orales que escuchan a través de

audios y/o videos. Finalmente, e 2,94 % de estudiantes a veces comprenden |os textos orales que

escuchan através de audios y/o videos.

€) Resultados descriptivos de la dimension del Proceso Top Down

Tabla 10

El proceso Top Down, Lima, 2020

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vilido A veces 2 2,94 2,94 29
Cas1 siempre 57 85,29 85,29 882
Siempre 8 11,76 11,76 100,0

Total 67 1000 100.0
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ES CASISEMPRE SEMFRE

Figura 16. El proceso Top Down, Lima, 2020

I nterpretacion

En latabla 10 y lafigura 16 se evidencia que un 85,29 % de estudiantes de sexto grado
de Educacion primariacasi siempre comprenden la conversacion que escuchan en los audios y/o
videos através de observar gestos, lugar y laintencién del hablante; mientras que el 11,76 % de
estudiantes siempre comprenden la conversacion gque escuchan en los audios y/o videos a través
de observar gestos, lugar y laintencion del hablante. Finalmente, el 2,94 % de estudiantes aveces
comprenden la conversacion que escuchan en los audios y/o videos a través de observar gestos,

lugar y laintencion del hablante.

f) Resultados descriptivos de la dimensién del Proceso Bottom up

Tabla11

El proceso Bottom up, Lima, 2020.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido A veces 3 T35 735 T4
Cas1 siempre 50 75.0 75.0 824
Siempre 12 17.63 17.65 100.0

Total 67 1000 100.0
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ANVECES CaAS|ISEMPRE SIEMFRE

Figura 17. El proceso Bottom up, Lima, 2020.

I nterpretacion

Enlatabla 11 y lafigura 17 se evidencia que un 75 % de estudiantes de sexto grado de
Educacién primaria casi siempre comprenden |a conversacion que escuchan en los audios y/o
videos a través de conocer € significado de palabras individuales, frases cortas y expresiones
estructuradas; mientras que un 17,65 % de estudiantes siempre comprenden la conversacion que
escuchan en los audios y/o videos a través de conocer e significado de palabras individuales,
frases cortas y expresiones estructuradas. Finalmente, un 7,35 % de estudiantes a veces
comprenden la conversacion que escuchan en los audios y/o videos a través de conocer €l

significado de palabras individuales, frases cortas y expresiones estructuradas

4.2 Prueba de hipétesis

Hipdtesis general

H1: Laplataforma educativa virtua My English Lab se relaciona significativamente con
la comprensién de textos orales en € aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjeraen el
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de

Lima, 2020.
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Ho: La plataforma educativa virtual My English Lab no se relaciona significativamente
con la comprensién de textos orales en € aprendizgje del idioma inglés como lengua extranjera
en el sexto grado de Educacién primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad
de Lima, 2020.
Nivel de confianza: 95%; o =0.05
Eegla de decision: Sig. = p. S1p = @, se acepta Ho; s1 p < 0, se rechaza Ho

Prueba estadistica: No parameétrica, Coeficiente Fho de Spearman.

Tabla 12
Cosficiente de correlacion entre la variable La plataforma educativa virtual My English Lab y

la variable comprension de textos orales.

Comprension
La plataforma de textos
virtual MEL orales
Rho de La plataforma Coeficiente de 1.000 801
Spearman  virtual MEL correlacion
S1g. (bilateral) . 005
N 67 67
Comprension de Coeficients de 201 1.000
textos orales correlacion
S1g. (bilateral) 005 .
N 67 67

I nter pretacion

El resultado obtenido del coeficiente de correlacion Rho Spearman es ,801*, lo cua
indica que existe una correspondencia positiva ata en relacion alas variables. A consecuencia
de obtener un nivel bilateral de significancia p=,005<0.05 (significativa), se opta por validar la
hipétesis aterna y se descarta la hipotesis nula. Por ende, se concluye que la variable
independiente la plataforma educativa virtual My English Lab y la variable dependiente

comprension de textos orales se relacionan significativamente.
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a) Hipotesis especifica 1
H1: Laplataforma educativa virtual My English Lab se relaciona significativamente con
el proceso Top Down en € aprendizgje del idioma inglés como lengua extranjera en € sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020.
Ho: La plataforma educativa virtual My English Lab no se relaciona significativamente
con €l proceso Top Down en el aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjeraen el sexto

grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,

2020.
Nivel de confianza: 95%; a=0.05
Regla de decision: Sig. = p. 51 p = o, se acepta Ho; s1 p < o, se rechaza Ho
Prueba estadistica: No paramétrica, Coeficiente Eho de Spearman.

Tabla 13

Coficiente de correlacion entre la variable La plataforma educativa virtual My English Lab y

el proceso Top Down.

Proceso Top La plataforma
down virtual MEL

Rho de Proceso Top Coeficiente de 1.000 617
Spearman down correlacion

Sig_ (bilateral) . 057

N 67 67

La plataforma Coeficiente de 617 1.000
virtual MEL correlacion

Sig_ (bilateral) 057 .

N 67 67

I nterpretacion
El resultado obtenido del coeficiente de correlacién Rho Spearman es ,617*, lo cua

indica gue se evidencia una correspondencia positiva moderada en relacion alaprimeravariable
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y dimensién uno de la segunda variable. A consecuencia de obtener un nivel bilateral de
significancia p=,057<0.05 (significativa), se opta por validar la hipétesis alternay se descartala
hip6tesis nula. Por ende, se concluye que lavariable la plataforma educativa virtual My English
Lab y ladimension el proceso Top Down se relacionan significativamente.

b) Hipotesis especifica 2

H1: Laplataforma educativa virtual My English Lab se relaciona significativamente con
el proceso Bottom up en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €l sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,
2020.

Ho: La plataforma educativa virtual My English Lab no se relaciona significativamente
con €l proceso Bottom up en el aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjeraen € sexto

grado de Educacién primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,

2020.
Nivel de confianza: 95%; a=0.05
Regla de decision: Sig. = p. 51 p = o, se acepta Ho: s1 p < o, se rechaza Ho
Prueba estadistica: No paramétrica, Coeficiente Fho de Spearman.

Tabla 14

Cosficiente de correlacion entre la variable la plataforma educativa virtual My English Lab 'y

el proceso Bottom Up.

Proceso La plataforma
Bottomup  wvirtual MEL

Fho de Proceso Bottom  Coeficiente de 1.000 867
Spearman up correlacion
S1g. (bilateral) . 001
N 67 67
La plataforma Coeficiente de 887 1.000
virtual MEL correlacion
51z (bilateral) 001

N 67 67
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I nterpretacion
El resultado obtenido del coeficiente de correlacion Rho Spearman es ,867*, 1o cua
indica que se evidencia una correspondencia positiva elevada en relacion ala primera variable
y dimension dos de la segunda variable. A consecuencia de obtener un nivel bilatera de
significancia p=,001<0.05 (significativa), se opta por validar la hipétesis alterna 'y se descarta
la hipotesis nula. Por ende, se concluye que la variable la plataforma educativa virtual My
English Lab y ladimension e proceso Bottom Up se relacionan significativamente.

C) Hipoétesis especifica 3

H1: La comprension de textos orales se relaciona significativamente con e método de
ensefianza Blended Learning en € aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €l
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de
Lima, 2020.

Ho: La comprension de textos orales no se rel aciona significativamente con € método de
ensefianza Blended Learning en e aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en €l
sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de
Lima, 2020.

Nivel de confianza: 95%; a=0.05
Regla de decision: Sig. = p. 51 p = o, se acepta Ho: s1 p < o, se rechaza Ho

Prueba estadistica: No paramétrica, Coeficiente Fho de Spearman.

Tabla 15
Cosficiente de correlacion entre la variable la comprension de textos oralesy el método de

ensefianza Blended Learning.
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Blended Comprension de
learning textos orales

Eho de Blended learning  Coeficiente de 1.000 653
Spearma correlacion

n 51z (bilateral) . 041

N 67 67

Comprension de Coeficiente de B33 1.000
textos orales correlacion

Si1g. (lateral) 041 .

N 67 67

Inter pretacion

El resultado obtenido del coeficiente de correlacion Rho Spearman es ,653*, lo cud

indica que se evidencia una correspondencia positiva moderada en relacion a la segunda

variable y dimensién uno de la primera variable. A consecuencia de obtener un nivel bilateral

designificanciap=,041<0.05 (significativa), se optapor vaidar |ahipotesis alternay se descarta

la hip6tesis nula. Por ende, se concluye que la variable la comprension de textos orales y €l

método de ensefianza Blended Learning se relacionan significativamente.

d) Hipotesis especifica 4

H1: La comprension de textos orales se rel aciona significativamente con |as actividades

interactivas Listen and do en € aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjeraen € sexto

grado de Educacién primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonia en la ciudad de Lima,

2020.

Ho: La comprension de textos orales no se relaciona significativamente con las

actividadesinteractivas Listen and do en € aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera

en e sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad

de Lima, 2020.

Nivel de confianza: 95%:; a=0.05

Fegla de decision: Sig. = p. 51 p = o, se acepta Ho; s1 p = o, se rechaza Ho

Prueba estadistica: No parametrica, Coeficiente Fho de Spearman.
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Tabla 16

Coeficiente de correlacion entre la variable la comprensién de textos orales y las actividades

interactivas Listen and do.

Ejercicios  Comprensid..

virtuales de textos
Listen and do orales

Rho de  Ejercicios Coeficiente de 1.000 .690
Spearma virtuales Listen  correlacion

n and do Sig. (balateral) . J024

N 67 67

Comprension de  Coeficiente de 699 1,000
textos orales correlacion

=g, (bilateral) 024 .

N 67 67

I nterpretacion

El resultado obtenido del coeficiente de correlacion Rho Spearman es ,699*, lo cua
indica que se evidencia una correspondencia positiva normal en relacion ala segundavariable y
dimensién dos de la primera variable. A consecuencia de obtener un nivel bilateral de
significancia p=,024<0.05 (significativa), se opta por validar la hip6tesis alternay se descartala
hipétesis nula. Por ende, se concluye que la variable la comprension de textos orales y las

actividades interactivas Listen and do relacionan significativamente.
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Capitulo V: Discusion, conclusionesy recomendaciones

5.1 Discusion

En la presente tesis de investigacion, después de corroborar 1o postulado en la hipotesis
general formulada, se pudo determinar que la correspondencia de la variable la plataforma
educativa virtual My English Lab y la variable comprension de textos orales es significativa en
los educandos de sexto grado del nivel primario del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, 2020.
El grado de correlacion Rho Spearman es ,801*; 1o cual evidenciaque e grado de correlacién de
ambas variables es positiva ata. A consecuencia de obtener un nivel bilateral de significancia
p=,005<0.05, se opta por validar la hipitesis dternay se descartala hipétesis nula.

Este resultado esta en relacion alainvestigacion de Meléndez (2015) la cua afirmaque
laplataforma Claroline tiene unainfluenciadirectamente a acto de producir textosy comprender
los mismos en educandos que estudian inglés del antepentltimo grado del nivel secundario dela
|.E. Inmaculada de la Merced. Asi mismo, se demostro que e grupo experimental, en donde se
potencio el uso de laplataforma, afianz6 sus aprendizajes en un 9.25 % y mejoré su comprension
al usar la plataforma; mientras que €l otro grupo en el cual no se uso la plataforma no logré esos
resultados. De igual manera, 10s resultados coinciden con Oyola (2017), quien demostré que a
usar la plataforma Educaplay se desarrolla la habilidad de comprender textos escritos en inglés
en los educandos de segundo grado de secundaria, sugiriendo extender la utilizacion de la
plataformaal nivel primaria.

Como se evidencia en ambas indagaciones redlizadas, € hecho de usar en aula
herramientas virtuales novedosas apertura la oportunidad para que los educandos mejoren el
entender un mensaje que se expresa o escribe en inglés; yaque, estas plataformas estan disefiadas
para cumplir un fin educativo que motiva a los aprendices a seguir mejorando mediante la

retroalimentacion y mediacion que realiza el docente en las clases.
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En cuanto a la hip6tesis nUmero uno con respecto a proceso Top Down se pudo
determinar que larelacién entre la variable la plataforma educativa virtual My English Lab y la
dimension del proceso Top Down es significativa en los educandos que cursan el sexto grado de
Educacion primaria en €l Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, 2020. El grado de correlacion
Rho Spearman es ,617*; lo cual indica que se evidencia una correspondencia positiva moderada
en relacion a la primera variable y dimension uno de la segunda variable. A consecuencia de
obtener un nivel bilateral de significancia p=,057<0.05 (significativa), se opta por validar la
hipétesis alternay se descarta la hipétesis nula.

Este resultado tiene relacion con lo investigado por Coronado (2017), quien determind
gue el programallamado “saber escuchar para comprender mejor”, € cua se basa en resolver
gjercicios auditivos virtuales tomando en cuenta el contexto de lacomunicacion en lacua seda,
si mejora la destreza auditiva en estudiantes universitarios; obteniendo como resultado un ato
nivel designificancia. Coronado explicaque ello se debe aque e aprendiz utilizael conocimiento
previo que poseen sobre un determinado tema para discriminar € significado. Poniendo en
contexto o mencionado por €l autor, una conversacién siempre se originaaraiz de la necesidad
de comunicar un mensaje, una idea, sentimientos, etc., es decir, nace con un sentido de
comunicacion en sSituaciones cotidianas que, como explica e autor, los aprendices han
vivenciado de algunamanera. Es por ello que a escuchar una conversacién dentro de este &mbito
comunicativo se genera unarespuesta ante ello considerando también que las plataformas usadas
en el programa contienen actividades previas en donde se va induciendo a estudiante a
comprender e contexto mediante iméagenes y enunciados que se trabajan en clase.

Por otro lado, Lescano (2016) demostré que € crear oportunidades para que los
educandos trabajen en las subdestrezas del proceso Top Down como las de predecir, obtener la

idea principal o contextualizar la situacion que escuchan; tienen un impacto altamente positivo
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en €l desarrollo de ladestreza auditiva de | os aprendizgjes. Estos pasos, explicalaautora, ayudan
aque se genere un orden mental para procesar luego lainformacion a escuchar.

En cuanto a la hip6tesis nimero dos con respecto a proceso Bottom up se pudo
determinar que larelacién entre la variable la plataforma educativa virtual My English Lab y la
dimension del proceso Bottom up es significativa en |os educandos que cursan el sexto grado de
Educacion primaria en €l Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, 2020. El grado de correlacion
Rho Spearman es ,867*; 1o cua indica que se evidencia una correspondencia positiva ata en
relacién alaprimeravariable y dimensién dos delasegundavariable. A consecuenciade obtener
un nivel bilateral de significancia p=,001<0.05 (significativa), se opta por validar la hipitesis
alternay se descartala hipétesis nula.

Ta como la demuestra Cocha (2016), €l usar material real, en especifico audio de toda
indole o podcasts, paraimpartir laensefianza del inglés es sumamente relevante parael desarrollo
de la comprension de la habilidad de la escucha. El argumenta que este tipo de materiales son
novedosos y por ende generan en los aprendices una motivacion innata por trabajar con ellos.
Asi mismo, este tipo de material auditivo son un gran gemplo del habla coloquial del comin de
las personas, motivo por € cua, € estudiante a tener conocimiento de nuevas frases y
expresiones podra ser capaz de crear € significado de lo que esta escuchando y asi mejorar su
destreza auditiva.

Deigua manera, Damian (2017) demuestraque la estrategia Bottom up influye de manera
importante en €l desarrollo de la comprension auditiva de los aprendices. Tal como lo detallaen
su tesis, este hecho sera viable siempre y cuando €l docente sea consciente de generar estas
actividades que guien a los educandos a este proceso de manera inconsciente. Tale actividades
son el ensefiar vocabulario previo aescuchar el audio, asi como frasesy estructuras gramaticales

estructuradas. Teniendo en cuenta los trabajos de indagacion, es evidente la relacion entre
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entender o que se escucha y generar este proceso en |los estudiantes usando diversos recursos
como lo plantealainvestigadora; en este caso, usando audiosrealesdentro de laplataformaMEL.

Con respecto ala hipdtesis especifica en relacion con método Blended Learning se pudo
determinar que la relacion de la variable la comprension de textos orales con € método de
ensefianza Blended Learning es significativa en los educandos que cursan e sexto grado de
Educacion primariaen el Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, 2020. El resultado obtenido del
coeficiente de correlacion Rho Spearman es ,653*; o cua indica que se evidencia una
correspondencia positiva moderada en relacion a la segunda variable y dimension uno de la
primera variable. A consecuencia de obtener un nivel bilatera de significancia p=,041<0.05
(significativa), se opta por validar la hipitesis dternay se descartala hipétesis nula.

Acevedo y Bustamante (2015) coinciden con este resultado a afirmar que la utilizacion
de la herramienta WebQuest combinada con la instruccién sincrénica influye positivamente en
el proceso de aprender el idioma inglés. Los autores demuestran en su tesis que la actividad en
mencioén ofrece multiples beneficios como extender la préctica en lo asincrénico,
retroalimentacion inmediata, gjercicios reales o disefiados a nivel del estudiante. Se recalca en
latesis que el profesorado debe ser muy minucioso a escoger que WebQuest se utilizara en las
clases; ya que, sl no esta ligada a la meta de estudio podria generar un efecto contrario a de
contribuir adesarrollar la comprensién auditiva.

A suvez, Contreras y Rodriguez (2017) argumentan y evidencian que el uso de diversos
recursos digitales complementarios a las clases, para aprender el idioma, ayuda a que los
educandos potencien e desarrollo de las habilidades receptivas; plantean € usar estos recursos
como una estrategia pedagogica para lograr los resultados esperados. Asi mismo, enfatizan la
necesidad del compromiso docente con la investigacién de nuevos recursos y aplicaciéon de
estrategias para utiliza en clase. Es decir, €l esquema funciona de manera armonica con €l

desempefio docente, esfuerzo de los educandos y monitoreo de los padres.
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Respecto a la hipotesis especifica en relacion actividades interactivas Listen and do, se
pudo determinar quelarelacion entrelavariable la comprensién detextos oralesy las actividades
interactivas Listen and do es significativa en los educandos que cursan el sexto grado de
Educacion primariaen e Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, 2020. El resultado obtenido del
coeficiente de correlacion Rho Spearman es ,699*; lo cua indica que se evidencia una
correspondencia positivanormal en relacion ala segundavariable y dimensién dos de la primera
variable. A consecuencia de obtener un nivel bilatera de significancia p=,024<0.05
(significativa), se opta por validar la hipitesis aternay se descartala hipétesis nula.

Flores (2019) realiz6 un trabajo de investigacion sobre la utilizacion de la plataforma
Rosseta Sone la cual es un programa para aprender €l idiomainglés. Esta plataforma contiene
diversos gercicios de lectura, habla, escrituray escucha que estan organizados por niveles; asi
cuando e aprendiz suba de nivel en la plataforma también se graduara €l nivel de dificultad.
Enfocandose en los gercicios auditivos, esta plataforma ofrece una gran variedad gque abarca
desde la contextualizacion de lo que se escucha mediante escoger la imagen correcta hasta
escuchar con detenimiento y atencion para el copiado de lo que se expresa. Su trabajé concluyd
en la evidencia de una alta correspondencia de las variables; ya que, € grupo a cua sele hizo
utilizar la plataforma mejord en su rendimiento del idioma en 83.50 por ciento.

Finalmente, tomando en cuentalo expuesto sellegaaconclusién de que € acto derealizar
gjercicios de escuchaayuda areforzar y potenciar lacomprensién de lo que se escucha; tomando
como factor que € grado de dificultad tiene queir enrelacion al nivel del logro de educando. Asi
mismo, la diversidad de actividades que contienen las plataformas ayuda a que de manera

inconsciente |os educandos realicen mentalmente |os procesos de top down y bottom up.
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5.2 Conclusiones

A partir de la presente investigacion realizada y de acuerdo a la informacion procesada
de los datos recolectados, se postulan estas conclusiones:

Primera: En torno a objetivo general de la investigacion, se concluyd que la
correspondencia de la plataforma educativa virtual My English Lab y la comprensién de textos
orales es significativaa aprender del idiomainglés como lengua extranjera en los educandos de
sexto grado del nivel primario del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, 2020. El grado de
correlacion Rho Spearman es ,801*; o cual evidencia que e grado de correlacion de ambas
variables es positiva alta A consecuencia de obtener un nivel bilateral de significancia
p=,005<0.05, se opta por validar la hipétesis aterna y se descarta la hip6tesis nula. Esto
demuestra que € ingresar y resolver las actividades virtuales de escucha en la plataforma
educativavirtual MEL tienen unainfluenciade mejoraen lacomprension delo quelos educandos
escuchan; ya que, estan expuestos a diversos gjercicios auditivos de manera semanal para
potenciar esta habilidad.

Segunda: Con relaciéon al objetivo especifico nUmero uno de la investigacion, se
concluyé que la correspondencia de la plataforma educativa virtual My English Lab y con €l
proceso Top Down es significativa al aprender del idioma inglés como lengua extranjera en los
educandos que cursan € sexto grado de Educacién primaria en € Colegio Bertolt Brecht Sede
Colonial, 2020. El grado de correlacién Rho Spearman es ,617*; |o cual indica que se evidencia
una correspondencia positiva moderada en relacion ala primera variable y dimension uno de la
segunda variable. A consecuencia de obtener un nivel bilateral de significancia p=,057<0.05
(significativa), se optapor validar lahipotesis aternay se descartalahipétesis nula. Se evidencia
asi gue los estudiantes pueden comprender €l tema principal y de qué trata una conversacion en
inglés, a resolver actividades interactivas de escucha por medio de diversos audios y videos que

se ofrecen en la plataforma educativa virtual MEL.
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Tercera: Conrelacién a objetivo especifico nimero dos delainvestigacion, se concluy6
gue la correspondencia de la plataforma educativa virtual My English Lab y con e proceso
Bottom Up es significativaa aprender €l idiomainglés como lengua extranjera en los educandos
gue cursan e sexto grado de Educacion primaria en e Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial,
2020. El grado de correlacion Rho Spearman es ,867*; lo cua indica que se evidencia una
correspondencia positiva ata en relacion a la primera variable y dimensién dos de la segunda
variable. A consecuencia de obtener un nivel bilateral de significancia p=,001<0.05
(significativa), se optapor validar la hipotesis alternay se descartala hipétesis nula. Se evidencia
asi que los estudiantes pueden comprender una conversacion en inglés mediante €
reconocimiento del significado de palabras, frases y expresiones, a resolver actividades
interactivas de escuchapor medio de diversos audiosy videos que ofrece la plataforma educativa
virtual MEL.

Cuarta: Con relacién a objetivo especifico nimero tres de lainvestigacion, se llegb a
la conclusién que la correspondencia de la comprension de textos oradles y e método de
ensefianza Blended Learning es significativa a aprender del idioma inglés como lengua
extranjera en los educandos que cursan € sexto grado de Educacion primaria en €
Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial, 2020. El resultado obtenido del coeficiente de correlacion
Rho Spearman es ,653*; |o cual indica que se evidencia una correspondencia positiva moderada
en relacion a la segunda variable y dimension uno de la primera variable. A consecuencia de
obtener un nivel bilateral de significancia p=,041<0.05 (significativa), se opta por vaidar la
hipétesis adterna y se descarta la hipotesis nula. Se evidencia asi que los estudiantes pueden
potenciar sus niveles de comprension auditivaal usar y resolver las actividades interactivasen la
plataforma educativa virtual MEL dentro del horario de las horas sincrénicas y asincrénicas de

clase; de esamanera, se refuerzala ensefianzay aprendizaje directo con la practicavirtual.
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Quinta: Con relacion al objetivo especifico nimero cuatro y cinco de lainvestigacion,

se concluyd que la relacion de la comprension de textos orales y las actividades interactivas
Listen and do es significativa en € aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera en los
educandos que cursan € sexto grado de Educacion primaria en e Colegio Bertolt Brecht Sede
Colonial, 2020. El resultado obtenido del coeficiente de correlacion Rho Spearman es ,699*; o
cual indica que se evidencia una correspondencia positiva norma en relacion a la segunda
variable y dimension dos de la primeravariable. A consecuencia de obtener un nivel bilateral de
significancia p=,024<0.05 (significativa), se opta por validar la hipétesis alternay se descartala
hip6tesis nula. Evidenciado asi que |os estudiantes pueden potenciar sus niveles de comprension
auditiva a resolver actividades interactivas de escucha que se encuentran en la plataforma My
English Lab; ya que, de esa manera, los estudiantes estdn expuestos a diversos eercicios

clasificados por nivel de dificultad, acentos, formas de hablar y lenguaje coloquial como formal.

5.3 Recomendaciones

A continuacién, las presentamos:

Primera: Se sugiere a la institucion educativa poder disponer, como un lineamiento
general, un horario establecido de dos horas pedagdgicas sincronicas y/o asincronicas dentro de
clase para e uso exclusivo de la plataforma educativa virtual My English Lab. De esa manera, se
potenciara € trabajo en cuanto a la comprension de textos; ya que, se podra asignar un nimero
considerable de actividades y € docente podra hacer un seguimiento minuto a minuto del avance
del estudiante através del porcentaje obtenido de los gjercicios resueltos.

Segunda: Se sugiere que los docentes realicen un cronograma sobre la cantidad de
actividades y qué se va asignar alos estudiantes por cada clase. De este modo, se podrallevar un
registro sobre € tipo de actividades interactivas a redlizar que puedan reforzar €l proceso Top

Down o & proceso Bottom up. De igual manera, con este mapa de actividades se podra trazar
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metas en cuanto a los porcentgjes que cada estudiante debe obtener en cada clase, semana, mes
y bimestre.

Tercera: Se sugiere capacitar alos docentes en cuales son las subdestrezas a desarrollar
en los pasos pedagdgicos para la escucha en clases. Es de suma importancia que, antes de
escuchar un audio, se realice actividades como predecir el tema del audio completo escuchando
extractos del mismoy se contextualice &l audio mostrando alos hablantesy revisar el vocabulario
aprendido inserto en el audio. Deigua manera, se sugiere siempreintroducir, antes del gjercicio,
expresiones, frases o paabras conceptuales que estén insertas en € audio para preparar a los
educandos.

Cuarta: Se sugiere que se pueda extender de manera forma la utilizacion de la
plataforma educativa MEL fuera de las clases a manera de refuerzo. De esta forma, no solo se
potenciaralamejoradelahabilidad auditiva, sino quetambién motivaraal estudiante aesforzarse
y ser més consciente sobre su propio aprendizaje; puesto que, podra ver desde su cuenta como
alumno, cual es el porcentaje obtenido en |as actividades realizadas. Por otro lado, a realizar las
actividades auditivas en casa, € estudiante se prepara parala siguiente clase; lo cua refuerzala
ensefianzay el proceso de aprendizaje directo junto ala practica virtual.

Quinta: Se sugiere que los docentes hagan uso de los diversos audios que cuenta la
plataforma educativavirtual MEL en clase y como parte de la construccion y/o consolidacién de
los aprendizgjes y foros; ya que, de esa forma los estudiantes estaran expuestos una mayor
cantidad de tiempo a escuchar audios y videos auténticos con diversos acentos, formas de hablar
usando un lenguge coloquia y formal. De esta manera, se prepara a estudiante a poder

comprender auditivamente el idioma de varios aspectos.



80

Referencias Bibliogr &ficas

Acevedo, J., y Bustamante, R. (2015). El uso de las WebQuest para la ensefianza del idioma

inglés en estudiantes de secundaria. (Tesis de maestria, Universidad de San
Buenaventura, Bogota, D.C, Colombia).

http://biblioteca.usbbog.edu.co:8080/Biblioteca/BDigital /137839.pdf

Alvarez, D. (2010). Plataformas de ensefianza virtual libresy sus caracteristicas de extension:

Desarrollo de un blogue para la gestion de tutorias en Moodle (Tesis de Pregrado,
Universidad de Alcalg, Madrid, Espaiia).
http://148.202.167.116:8080/xmlui/bitstream/handl e/123456789/2671/Pl ataf ormas%20

de%20ense%C3%B Lanza%20virtual %620li bres.pdf ?sequence=1& isAllowed=y

Barrera, D., Meza, J., Guerrero, E., y Canchignia, D. (2019). Software educativo como

herramienta didactica para estudiantes de Bachillerato. Polo del Conocimiento, 12, 25-

39. https://pol odel conocimiento.com/ojs/index.php/es/article/downl oad/1190/2057

Bartolomé, A. y Aidlo, M. (2006). Nuevas tecnologias y necesidades formativas. Blended

Learning y nuevos perfiles en comunicacion audiovisual. Telos: Cuadernos de
comunicacion e innovacion, 67, 59-67. https://www.researchgate.net/profile/Antonio-
Bartolome/publication/28109534 Nuevas_tecnologias y necesidades formativas Blen
ded_Learning y _nuevos perfiles en_comunicacion_audiovisual/links/0c960521331€ef 7
cf6e000000/Nuevas-tecnol ogi as-y-neces dades-formativas-Blended-L earning-y-nuevos-

perfiles-en-comuni cacion-audiovisual .pdf

Bernal, C. (2010). Metodologia de la investigacion administracién, economia, humanidades y

ciencias sociales(3.2ed.). https.//abacoenred.com/wp-content/uploads/2019/02/El-

proyecto-de-investi gaci %C3%B3n-F.G.-Arias-2012-pdf .pdf



81

Buck, G. (2001). An Overview of Listening Comprehension. En Assessing Listening (pp. 2-30).
https.//anekawarnapendi dikan.files.wordpress.com/2014/04/assess ng-li stening-by-
gary-buck.pdf

Campos, L. (2012). Conectivismo como teoria de aprendizaje: conceptos, ideas, y posibles
limitaciones. Educacion y Tecnologia, 111-122.
https://dial net.unirioja.es/descargalarti cul0/4169414. pdf

Canaverd, L., Nieto, A., & Vaca, J. (2020). El aprendizaje significativo en las obras principales
de David Ausubel: Lectura desde la pedagogia. Universidad Pedagdgica Nacional.
http://repository.pedagogi ca.edu.co/bitstream/handl €/20.500.12209/12251/El _aprendiza
je_significativo_en las principales obras de David Ausubel_lectura desde |la pedag
ogia.pdf?sequence=5& isAllowed=y

Castro, S., Clarenc, C., Lopez, C., Morena, M., y Tosco, N. (2013). Analizamos 19 plataformas
de elearning: Investigacion Colaborativa sobre LMS. Grupo GEIPITE, Congreso
Virtua Mundia de e Learning. https.//cmapspublic3.ihmc.us/rid=1S2VZ50H1-
1IM30ZVD-1GCX/PLATAFORMA S%20E-LEARNING.pdf

Cavage, C. (2014). Fresh Beginnings, Blended Leaning and Fliping.
https:.//longmanhomeusa.com/bl og/f resh-beginnings-blended-| earning-and-flipping/

Cocha, R. (2016). El uso de material auténtico (listening) para € desarrollo de la destreza
auditiva del idioma inglés en los estudiantes de primer afio de bachillerato de la unidad
educativa «Guayaquil» del Canton Ambato. (Tesis de licenciatura, Universidad Técnica
de Ambato, Ambato, Ecuador).
https.//repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/24854/1/ T esi s%20Ri cardo%20Coch
a%20Miranda.pdf

Contreras, C., y Rodriguez, D. (2017). Estrategia didactica soportada en MOOC para apoyar €l

aprendizaje del idiomainglésen media vocacional (Tesisdemaestria, Universidad Libre,



82

Bogot4, D.C, Colombia).
https.//repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/15684/ TESIS-CARLOS-
DAGO-2017-SEP-11.pdf ?sequence=1&isAllowed=y

Cordova, P., Coto, R., y Ramirez, M. (2005). La comprensién auditiva: definicion, importancia,
caracteristicas, procesos, materides y actividades. Actualidades Investigativas en
Educacién, 5(1), 2-8. https://www.redal yc.org/pdf/447/44750107.pdf

Coronado, R. (2017). Efecto del programa "Saber escuchar para comprender meor™ en la
comprension auditiva de los estudiantes de inglés del ciclo basico de una Universidad
Particular, 2017 (Tesis de maestria, Universidad Ceésar Vadlgo, Lima, Pert).
https:.//repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/23728/Coronado_RRV .pd
f?sequence=1&isAllowed=y

Damian, D. (2017). La estrategia bottom-up en el desarrollo de la destreza auditiva en los
estudiantes de nivel uno de los paralelos «¢» y «/» del centro de idiomas de la escuela
superior politécnica de Chimborazo en € periodo académico octubre 2016 — marzo
2017. (Tesis de maestria, Universidad Central del Ecuador, Quito, Ecuador).
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/12496/1/T-UCE-0010-018-2017.pdf

Diaz, S. (2009). Plataformas educativas, un entorno para profesores y alumnos. Temas para la
Educacion: Revista digital para profesionales de la ensefianza, 2, 1-6.
https.//www.feandal ucia.ccoo.es/docu/p5sd4921. pdf

Dhuha, A., & Hayder, K. (2010). The effect of top-down and bottom-u processing on devel oping
elf students’ listening comprehension. AL-Fatih, (45), 15-22.
https.//www.ias) .net/iag/downl oad/da673e946eabface

Flores, K. (2019). El uso de la plataforma virtual Rosetta Stone y €l nivel de aprendizaje de
inglés delos estudiantes de administraci én de negocios internacionales en la universidad

alas peruanas, Pucallpa, 2017 (Tesis de maestria, Universidad Privadade Tacna, Tacna,



83

Pertl). https://repositorio.upt.edu.pe/bitstream/handl €/20.500.12969/1088/Flores-Rojas-
Kelin.pdf ?sequence=1&isAllowed=y

Escobar, N. (2011). LaMediacion del Aprendizgje enlaEscuela. Accion Pedagdgica, 20, 58-73.
https://dial net.unirioja.es/descargalarticul0/6222147. pdf

Garcés, L., Montaluisa, A., y Salas, E. (2018). El aprendizaje significativo y su relacion con los
estilos de aprendizagje. Anales de la Universidad Central del Ecuador, 376, 234-240.
https.//revistadigital .uce.edu.ec/index.php/anal es/article/download/1871/1769/7213

Harmer, J. (2007). The Practice of English Language Teaching (4.2ed).
https:.//coljour.files.wordpress.com/2018/09/jeremy_harmer_the practice of english la
nguage_teaching_4th_edition_longman_handbooks for_language teachers.pdf

Hernadndez, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion (6.2 ed.).
https.//www.esup.edu.pe/wpcontent/upl oads/2020/12/2.%20Hernandez,%20Fernandez
%20y%20B apti staM etodol 0g%C3%A Da%620I nvesti gaci on%20Ci entifi ca%206ta%020ed
pdf

Irigoyen, A., & Mordes, H. (2013). La obra de George Siemens. una dternativa para €
aprendizae en la era digita. Archivos En Medicina Familiar, 53-55.
https.//www.medigraphic.com/pdfymedfam/amf-2013/amf134c.pdf

Jenkins, M., Browne, T. y Walker, R. (2005). VLE Surveys. A longitudinal perspective between
March 2001, March 2003 and March, 2005 for higher education in the United Kingdom.
https.//immagic.com/eLibrary/ARCHIVES/GENERAL/UCISA_UK/U051130J.pdf

Krashen, S. (1985). The Input hypothesis. En The Input hypothesis. Issues and Implications (pp.
1-32).https://www.uio.no/studier/emner/hf/iln/LING4140/h08/The%6201 nput
%20Hypothesis.pdf

Lescano, E. (2016). Las estrategias metacognitivas (bottom-up y top-down) en €l desarrollo de

la comprension auditiva en el aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes del nivel



84
intermedio (b1+) del centro de idiomas de la universidad técnica de Ambato, provincia
de Tungurahua (Tesis de licenciatura, Universidad Técnica de Ambato, Ambato,
Ecuador).https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/24291/1/ERIK A%20GAB
RIELA%20LESCANO%20ACOSTA .pdf

Meléndez, L. (2015). Plataforma virtual Claroline su influencia en la produccién'y comprension
de textos del idioma inglés en estudiantes de cuarto afio de secundaria de la i.e.
inmaculada de la merced-2013 (Tesis de licenciatura, Universidad Nacional del Santa,
Nuevo Chimbote, Pert). https://1library.co/document/qo3e4rjq-plataforma-claroline-
influencia-producci on-comprensi on-estudi antes-secundari a-inmacul ada.html

Mendelsohn, D. (1994). Learningto Listen: A Strategy-based Approach for the Second-language
Learner. Lebanon, IN, Estados Unidos de América: Dominie Press.

Mendoza, F. (2006). Teoria de la direccion de la asimilaciéon y ensefianza de una lengua
extranjera. REencuentro, 29-36. https://www.redalyc.org/arti culo.0a? d=34004705

Ministerio de Educacion del Perd [MINEDU]. (2017). Curriculo Naciona de la Educacion
basica.  http://www.minedu.gob.pe/curricul o/ pdf/curricul o-nacional -de-la-educacion-
basi ca.pdf

Nunan, D. (1999). Second language teaching and learning.
https:.//archive.org/detail s/secondl anguagete0000nuna/page/n3/mode/ 2up

Oyoala, J. (2017). Uso de la plataforma Educaplay en las capacidades del area de inglés en los
estudiantes del 2do ario de secundaria de la 1.E. “San Antonio de Jicamarca” Vitarte;
Lima, 2015(Tesis de maestria, Universdad César Valgo, Lima, PerQ).
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handl €/20.500.12692/8420/Oyola_GJ.pdf ?seque

nce=1&isAllowed=y



85

Parra, L. (2008). Blended Learning: La nueva forma de educacién superior. Avances.
Investigacion en Ingenieria, 9, 95-100.
https://dial net.unirioja.es/descargalarti cul o/ 6684815. pdf

Pearson (2014). Secondary Efficacy result Report.
https://support.pearsonel t.com/content/dam/professional /english/knowledge-
hel p/K B_Images/Efficacy%20Report%20Secondary_final_online.pdf

Pearson. (2017). How  MyEnglishLab  is  reinventing Language  Learning.
https://www.pearson.com/content/dam/one-dot-com/one-dot-com/gl obal /Fil es/efficacy-
and-research/reports/MyEnglishL ab.pdf

Pitaa S, y Petegas, S (2002).Investigacion cuantitativa y cualitativa.
https.//fisterra.com/mbe/investiga/cuanti_cuali/cuanti_cuali2.pdf

Rivera, J. (2004). El aprendizaje significativo y la evaluacion de los aprendizajes. Revista de
investigacion educativa de la UNMSV, 14, 47-50.
http://online.aliat.edu.mx/adistancia/dinamicallecturas/El _aprendizaje _significativo.pdf

Rodriguez, P. (2016). Uso pedagdgico de la plataforma virtual Chamilo para incentivar la
produccién escrita en e proceso de ensefianza de inglés en una universidad privada de
Lima (Tesis de maestria, Pontificia Universidad Catdlica del Per(, Lima, Per().
https:.//tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12404/7205

Rost, M. (2011). Teaching and Researching Listening (2.2 ed).
https.//repository.dinus.ac.id/docs/agjar/(Applied_Linguistics in_Action) Michae Rost-
Teaching_and Researching__Listening-Pearson_Education ESL_(2011).pdf

Sdiba, G., Rankine, L., & Cortez, H. (2013). Fundamental of Blended learning (1.2 ed.).
https.//www.westernsydney.edu.au/ __data/assets/pdf_file/0004/467095/Fundamentals

of Blended L earning.pdf



86

Sanchez, J. (1999). Construyendo 'y aprendiendo  con el computador .
http://www2.udec.cl/avirtual/l ap/docts/herrami entas. pdf

Sanchez, J. (2009). Plataformas de ensefianza virtual para entornos educativos. Revista de
Medios y Educacion, 34, 237-233. https://www.redal yc.org/pdf/368/36812036015. pdf

Scrivener, J. (2011). Learning Teaching: The essential guide to English Language
Teaching (3.2 ed.). https://www.scribd.com/doc/175301180/Scrivener-Jim-Learning-
Teaching-3rd-Edition-2011-PDF

Stephen, L. (2012). The Art of Public Speaking (10.2 ed.). http://xn--webducati on-dbb.com/wp-
content/upl 0ads/2018/08/The-Art-of-Public-Speaking-10th-Edition. pdf

Vandergrift, L. (2004). Listening to learn or learning to listen? En Annual Review of Applied
Linguistics (pp.3-25).
http://resourcesf orteflteachers.pbworks.com/f/Listening%2Bto%2BL earn%2Bor%2BL e
arning%2Bto%2BL isten.pdf

Vandergrift, L., y Goh, C. (2012). Teaching and Learning Second Language Listening:
Metacognition in action. http://peterstrutt.co.uk/wp-content/upl oads/2019/07/Second-
Language-Listening.pdf

Villdustre, L., & De Mord, E. (2011). E-Actividades en € contexto virtual de Ruranet:
satisfaccion de los estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje. Educacion

XX1, 14(1), 223-230. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articul 0/3920994. pdf



Anexo 1: Matriz de consistencia

Anexos

Titulo: “La plataforma My English Laby su relacién con la comprensién detextos orales en € aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera
en € sexto grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede Colonial en la ciudad de Lima, 2020.”
Linea deinvestigacion: Gestion del conocimiento en el campo laboral.

Planteamiento del problema

Objetivos de la investigacion

Hipdtesisde lainvestigacion

Variablesde estudio

M etodologia de la
investigacion

Problema general:

¢Cud es la relacion de la
plataf orma educativavirtual My
English Lab con la
comprension detextos oralesen
el aprendizaje del idiomainglés
como lengua extranjera?

Objetivo general:

Demostrar la relacion de la
plataforma educativavirtual My
English Lab con la
comprension de textosoralesen
el aprendizaje del idiomainglés
como lengua extranjera.

Hipotesis general:

Laplataformaeducativavirtual
My English Lab se relaciona
significativamente con la
comprension de textosoralesen
el aprendizaje del idiomainglés
como lengua extranjera.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

Variable 1:

El uso de la plataforma
educativa virtua My
English Lab (MEL).

Dimensiones:

- Méodo de ensefianza
Blended learning.

- Actividades
interactivas Listen and
do.

1.1. ¢Enquémedidae usodela | 2.1. Determinar como €l uso de | 1.1 La plataforma educativa | Variable 2:

plataforma educativa virtual | la plataforma educativa virtual virtual My English Lab se La comprension de

My English Lab serelaciona | My English Lab se relaciona relaciona textos orales.

con el proceso Top Down en | con e proceso Top Down en € significativamente con €

el aprendizaje del idioma | aprendizae del idioma inglés proceso Top Down en € | _

inglés  como  lengua | como lengua extranjera. aprendizaje  del  idioma | DImensiones:

extranjera? inglés como lengua | - El proceso Top Down.
extranjera. - El proceso Bottom up.

1. Enfoque: Cuantitativo
2. Alcance: Correlacional

3. Disefio: No experimental

(sinintervencién)

4. Técnicas e instrumentos:

Encuesta - Cuestionario
(segun escalade Likert)

5. Poblacién:  Estudiantes
del  sexto grado de
Educacion primaria del

Colegio Bertolt Brecht
Sede Colonia en la ciudad
de Lima, 2020.
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1.2. ¢En qué medidael uso dela
plataforma educativa virtual
My English Lab serelaciona
con el proceso Bottom up en
el aprendizaje del idioma
inglés como lengua
extranjera?

13.¢En qué medida la]f

comprension de  textos
oradles se relaciona con €
método de  ensefianza
Blended Learning en d
aprendizaje del idioma
inglés como lengua
extranjera?

14.¢En  qué medida la
comprension  de  textos
orales se relaciona con las
actividades interactivas
Lissen and do en €
aprendizaje del idioma
inglés como lengua
extranjera?

2.2. Determinar como €l uso de
la plataforma educativa virtua
My English Lab se relaciona
con € proceso Bottom up en €
aprendizaje del idioma inglés
como lengua extranjera.

2.3. Determinar como la|

comprensién de textos orales se
relaciona con € método de
ensefianza Blended Learning en
el aprendizaje del idiomainglés
como lengua extranjera.

2.4. Determinar como la
comprensién de textos orales se
relaciona con las actividades
interactivas Listen and do en €l
aprendizaje del idioma inglés
como lengua extranjera.

1.2 La plataforma educativa
virtual My English Lab se
relaciona
significativamente con €
proceso Bottom up en €
aprendizaje del idioma
inglés como lengua
extranjera.

1.3La comprension de textos
oraes se relaciona
significativamente con €
método de ensefianza
Blended Learning en e
aprendizaje del idioma
inglés como lengua
extranjera.

1.4 La comprension de textos
orales se relaciona
significativamente con las
actividades interactivas
Lissen and do en €
aprendizaje del idioma
inglés como lengua
extranjera.

Muestra: 67 estudiantes
del  sexto grado de
Educacion primaria del
Colegio Bertolt Brecht
Sede Colonial en la ciudad
de Lima, 2020.
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VARIABLE 1
El uso de la plataforma educativa virtual My English Lab

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

1. Definicién conceptual

La empresa educativa Pearson (2017) define a My English
Lab como una plataforma virtual la cua brinda diversas
actividades interactivas y evaluacion del idioma a los
estudiantes que estén en e proceso de aprender € inglés
como idioma extranjero. Asi mismo, se explica que esta
plataforma contiene herramientas de retroalimentacion para
ayudar a los estudiantes. Por otro lado, “ofrece a los
maestros una variedad de herramientas de evaluacion,
diagndstico e intervencion personalizadas, que incluyen un
andlisis de los errores comunes de los estudiantes que les
permite enfocarse en areas problematicas en el aula.”
(Pearson, 2017, p.1).

2. Definicion operacional

En estaplataformavirtual, los estudiantes resuel ven diversas
actividades relacionadas a un tema en especifico para
reforzar una habilidad del idioma inglés tal como: la
comprension auditiva (listening) en los estudiantes del sexto
grado de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht
Sede Colonial, Lima, 2020.

Método de
ensefianza Blended
learning

Actividades
interactivas Listen
and do

- Tiempo

- Frecuencia en la que

se utiliza la
plataforma virtual .

- NUumero de
actividades
interactivas de

escucha resueltas en
la plataformavirtual.
utilizado
paralaresolucion de
las actividades
interactivas de
escucha.

Numero de intentos
realizados para

resolver las
actividades
interactivas de
escucha.

Porcentaje promedio
dcanzado de las
actividades
interactivas resueltas
de escucha.

¢Resuelves los gercicios asignados en
la plataforma My English Lab, durante
la semana?

&Tu porcentge total de los gercicios
resueltos en la plataforma My English
Lab es menor de 50 %7?

¢Tu porcentgje total de los gercicios
resueltos en la plataforma My English
Lab estaentre el 60 % y 80 %7?

¢Tu porcentge total de los gercicios
resueltos en la plataforma My English
Lab es méas de 80 %?

dngresas a resolver gercicios en la
plaaaforma My English Lab para
practicar |o aprendido en clase?
¢Conocer tu porcentgje total de las
actividades en |a plataforma My English
Lab te motiva aesforzarte parallegar a
100 % de logro?

Resuelve los gercicios asignados en la
plataforma My English Lab.

Dgas de resolver gercicios que son
tareas en la plataforma My English Lab
porque son dificiles.
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9. ¢Resuelve los egercicios que son
asignados como tarea en la plataforma
My English Lab en maximo 3 intentos?

10. ¢/Resuelves los gercicios que son
asignados como tarea en la plataforma
My English Lab en mas de 3 intentos?

11. ¢En e primer y segundo bimestre,
demorabas entre 2 a 3 horas en resolver
los egercicios como tarea en la
plataforma My English Lab?

12. ¢En € tercer y cuarto bimestre,
demorabas menosde 2 horas en resolver
los gercicios como tarea en la
plataforma My English Lab?

VARIABLE 2
La comprension de textos orales en e aprendizaje del DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
idiomainglés como lengua extranjera.

1. Definicion conceptual El proceso Top i ES(T\UCha video; Y1 1. Identifico cud es e tema una
El término es definido por Rost (2002) como & de recibir lo Down. enti er]de la  idea conversacion en inglés en un video.
que el hablante o0 emisor expresa através de un mensajealo principal. _ 2. Seme hace dificil identificar cual es
que el autor se refiere como la orientacion receptiva. Asi El proceso Bottom | - Escucha wdeqs y f[ema} prmupa! de una conversacion en
mi.smo, | se refiere al construir 'y dgrle significado (la up. ?r):pr)iftantl&a: ideas 3 :gglne?isﬂegoun(\:/lljgleo. e d tema una
orientacion constructiva) para posteriormente poder ser Infiered S .nificado conversacion en inglés cuando escucho
capaces de brindar una respuesta (la orientacion 9 un audio.
colaborativa); y asi “crear significado a través de Ia de I? Que escucna a 4. Se me hace dificil identificar cual es €l
participacion, la imaginacion y la empatia (la orientacién raves ce la tema principal de una conversacion en
transformativa).” (Rost, 2002, p. 13). gestudlidad del ingl_ésen un audio. .

hablante. 5. Entiendo de qué se trata una

2. Definicion operacional

Se andlizara la correlacion entre la comprension auditiva 'y
la resolucion de gercicios de escucha en una plataforma

- Infiere e significado
de lo que escucha a

conversacion en inglés al observar los
gestos de las personas que estan
hablando.
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virtual a través de la aplicacion de un cuestionario como
instrumento en una poblacion de estudiantes del sexto grado
de Educacion primaria del Colegio Bertolt Brecht Sede
Colonial, Lima, 2020.

travésdelaintencion
del hablante

- Infiere el significado
de lo que escucha a
través del
reconocimiento de
algunas pal abras
dentro de la
conversacion.

- Infiere e significado
de lo que escucha a
través del
reconocimiento de
algunas frases dentro
de la conversacion.

6.

10.

11.

12.

13.

Entiendo de qué se trata una
conversacion en inglés al conocer la
intencidn que quieren comunicar de las
personas que estan hablando.

Entiendo de qué se trata una
conversacion en inglés a observar €
lugar y lo que pasa arededor de las
personas que estan hablando.

Identifico datos como informacion

personal, lugares y acciones en una
conversacion en inglés en un video.
Identifico datos como informacion
personal, lugares y acciones en una
conversacion en inglés en un audio.
Entiendo de que se trata una
conversacion en inglés a conocer €
significado de algunas palabras.
Entiendo de que se traa una
conversacion en inglés a conocer €
significado de algunas frases.

No entiendo de qué se trata una
conversacion en inglés a no saber €
significado de algunas palabras.

No entiendo de qué se trata una
conversacion en inglés a no saber €
significado de algunas frases.




Anexo 3: Instrumentos

Encuesta sobre el uso dela plataforma virtual My English Lab

Querido estudiante, por favor leer bien y responder todas las preguntas y enunciados. Resalta

" solo UNA respuesta. jGracias!

Primera seccion:
Parte A

1. ¢Resuelveslos gercicios asignados en la plataforma My English Lab, durante la semana?

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

SPop oo

2. ¢Tu porcentgje total de los gercicios resueltos en la plataforma My English Lab es menor de 50 %?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap o

3. ¢Tu porcentaje total de los gercicios resueltos en la plataforma My English Lab esta entre el 60 % y
80 %?

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

SPop oo

4. ¢Tu porcentaje total de los gjercicios resueltos en la plataforma My English Lab es més de 80 %?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casl nunca
Nunca

®ap oo
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5. ¢Ingresas aresolver gercicios en la plataforma My English Lab para practicar o aprendido en clase?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

CPop oo

6. ¢Conocer tu porcentgjetotal delas actividades en laplataforma My English Lab te motivaaesforzarte
parallegar a 100 % de logro ()?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap o

Parte B
7. ¢Resuelves|os gercicios asignados en la plataforma My English Lab con facilidad?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap o

8. ¢Degasderesolver gercicios que son tareas en la plataforma My English Lab porque son dificiles?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

©Sop oo

9. ¢Resuelveslos gercicios que son asignados como tarea en la plataforma My English Lab en maximo
3 intentos?

Siempre

Cas siempre
Casi nunca
Nunca

o0 o

10. ¢Resuelves los g ercicios que son asignados como tarea en la plataforma My English Lab en mas de
3 intentos?
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Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

CPop oo

11. ¢En € primer y segundo bimestre, demorabas entre 2 a 3 horas en resolver |os gjercicios como tarea
en la plataforma My English Lab?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap o

12. ¢En €l tercer y cuarto bimestre, demorabas menos de 2 horas en resolver |0s g ercicios como tareaen
la plataforma My English Lab?

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

SPop oo

Segunda seccién:
Parte A

13. Identifico cudl es el tema una conversacion en inglés en un video.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap oo

14. Se me hace dificil identificar cuél es el tema principal de una conversacion en inglés en un video.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®op oo

15. Identifico cudl es el tema una conversacion en inglés cuando escucho un audio.
a. Siempre
b. Cas siempre
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c. A veces
d. Cas nunca
e. Nunca

16. Se me hace dificil identificar cual es el temaprincipal de una conversacién en inglés en un audio.

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap oo

17. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a observar |os gestos de |as personas que estan
hablando.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

S0 o

18. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al conocer la intencidn que quieren comunicar
de las personas que estan hablando.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

©Sop oo

19. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a observar € lugar y lo que pasa arededor de
las personas que estan hablando.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap o

ParteB

20. Identifico datos como informacion personal, lugares y acciones en una conversacion en inglés en un
video.

a Siempre
b. Cas siempre
c. A veces
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d. Cas nunca
e. Nunca

21. ldentifico datos como informacion personal, lugares y acciones en una conversacion en inglés en un
audio.

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap oo

22. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al conocer € significado de algunas palabras.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

S0 oo

23. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al conocer € significado de algunas frases.

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

©SPop oo

24. No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a no saber € significado de algunas palabras.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap o

25. No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al no saber e significado de algunas frases.

Siempre
Cas siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

®ap o



Anexo 4. Formato de validacion de los instrumentos
Juez Experto 1
Afio dela universalizaciéon dela salud
Evaluacion por Juicio de Expertos
Lima, 01 dejulio de 2020

Mg. Luisa Zevallos de las Casas
Coordinadora
Programa de Estudios de Educacion Secundaria en Lengua I nglesa Presente.

Asunto: Validacién de instrumentos a través de juicio de expertos.

Me dirijo a usted para saludarla y solicitarle su gentil colaboracion. Me encuentro realizando la tesis para obtener e titulo de Licenciada en
Educacion Secundaria especialidad lenguainglesa, siendo la investigacion: La plataforma My English Lab y su relacion con la comprension de
textos orales en €l aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera en € sexto grado de primaria del colegio Bertolt Brecht sede colonial en
laciudad de Lima, 2020.

Debido a su experiencia en €l tema, su trayectoria académicay profesional, solicito su importante participacion como juez experto en el proceso
de validacién de contenido de las preguntas planteadas en €l cuestionario propuesto para operacionalizar las variables de mi estudio.

La técnica de recoleccion de datos que se utilizara es la encuesta y el instrumento propuesto es un cuestionario que contiene 24 items seguin la
escala de Likert para recopilar informacion de las variables de estudio. Este cuestionario se basa en cuatro dimensiones que son las siguientes: €l

método de ensefianza Blended learning, actividades interactivas Listen and do, €l proceso Top Down y el proceso Bottom up. Las dos primeras
dimensiones pertenecen ala primera variable de estudio que es € uso de la plataforma educativa virtual My English Lab (MEL) y las dos Ultimas
pertenecen ala segunda variable de estudio que es la comprensién de textos orales en €l aprendizaje del idiomainglés. Asi mismo, las respuestas
alasinterrogantes se basan en aternativas multiples la cuales son: cuales alternativas son: siempre (4), casi siempre (3), aveces (2), casi nunca (1)
y nunca (0). La muestra estara conformada por 67 estudiantes del sexto grado de primaria del colegio Bertolt Brecht sede Colonial en laciudad de
Lima.

Adjunto las instrucciones para calificar cada item, la plantillade andlisis y laficha para consignar sus datos.
Agradezco su gentil y valiosa colaboracién de antemano.

Atentamente,

Grecia Celeste Julca Baldeon

DNI: 77154658
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Variable1
Definicion conceptual Dimensiones I ndicador es seleccionados
1. ¢Resuelveslos gercicios asignados en la plataforma My English Lab, durante la
El uso dela plataforma s.zemana? , T delosaaca 3 P T Lab
educativa virtual My English 2. ¢Tu porcentajetoot e los gercicios resueltos en la plataforma My English L
Lab es menor de 50 %?
, . 3. ¢Tu porcentgje total de los gjercicios resueltos en la plataforma My English Lab
“Es una plataforma virtual que | Método de ensefianza estaentre & 60 %y 80 %7?
ofrece, a(_:tlwdad&s Interactivas Blended learning 4. ¢Tu porcentaje total de los gercicios resueltos en la plataforma My English Lab
de préctica y evaluacion de es més de 80 %7
nglés para ,&studlante'_s que 5. ¢Ingresas aresolver gercicios en la plataforma My English Lab parapracticar |0
aprenden inglés como idioma aprendido en clase?
extranjero. El producto : - — _
proporciona a los estudiantes 6. ¢Conocer tu porcentgje total de las actividades en la plataforma My English Lab
herramientas de remediacion y te motiva a esforzarte parallegar a 100 % de logro ()?
retroalimerttacion automz?tl cas 7. Resuelvelos gercicios asignados en la plataforma My English Lab.
para ayudarles a tener éxito.
También ofrece a los maestros 8. Degjas de resolver gercicios que son tareas en la plataforma My English Lab
unavariedad de herramientas de porgue son dificiles.
evaluacion,  diagndstico e 9. ¢Resuelves los gercicios que son asignados como tarea en la plataforma My
intervencion  personalizadas, | Actividades interactivas English Lab en maximo 3 intentos?
que incluyen un andlisis de los Listen and do 10. ¢Resuelves los gercicios que son asignados como tarea en la plataforma My
errores - comunes  de  los English Lab en més de 3 intentos?
es:cud|antes que les per,mlte 11. ¢En e primer y segundo bimestre, demorabas entre 2 a 3 horas en resolver |os
en ocars? : en areaf gjercicios como tarea en la plataforma My English Lab?
problemdticas en el aula.
(Pearson, 2017, p.1). 12. ¢En € tercer y cuarto bimestre, demorabas menos de 2 horas en resolver los

gjercicios como tarea en la plataforma My English Lab?
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De acuerdo con los siguientes indicadores por favor califique cada uno de los items segun correspondaen la plantillade andlisis:

Categoria

Claridad

El item se
comprende
facilmente, su
sintécticay
semantica son
adecuadas.

Categoria
Coherencia

El item tiene
relacion con la
dimensién o
indicador que esta
midiendo.

Categoria
Relevancia

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

Calificacion
1: No cumple con € criterio

2: Bgjo nivel

3: Moderado nivel

4: Alto nivel

Cdlificacion

1: No cumple con € criterio
2: Bgjo nivel

3: Moderado nivel

4: Alto nivel

Cdlificacion

1: No cumple con € criterio
2: Bgo nivel

3: Moderado nivel

4: Alto nivel

Indicador — Pregunta
El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones 0 una modificacion muy grande en
el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas.

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del
item.

El item es claro, tiene semanticay sintaxis adecuada.

Indicador
El item no tiene relacion |égica con la dimension.

El item tiene unarelacion tangencia con la dimension.
El item tiene unarelacién moderada con la dimensién que estd midiendo

El item se encuentra completamente relacionado con la dimensién que esta
midiendo.

Indicador

El item puede ser eliminado sin que se vea afectadalamedicién de la
dimension.

El item tiene algunarelevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que
mide éste.

El item es relativamente importante

El item muy relevante y debe ser incluido.
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item relacionado ala dimension Método de ensefianza

N.° Blended learning Coherencia Relevancia Claridad Observaciones
L ¢Resuelves los gercicios asignados en la plataforma 1 2 3 5 3 5 3
My English Lab, durante la semana?
5 &Tu porcentgje total de los gercicios resueltos en la 1 2 3 s 3 s 3
plataforma My English Lab es menor de 50 %?
3 &Tu porcentgje total de los gjercicios resueltos en la 1 2 3 5 3 5 3
plataforma My English Lab estdentre el 60 %y 80 %?
4 &Tu porcentgje total de los gercicios resueltos en la 1 2 3 5 3 5 3
plataforma My English Lab es més de 80%7
5 ¢dngresas a resolver gercicios en la plataforma My 1 2 3 s 3 s 3
English Lab para practicar lo aprendido en clase?
¢Conocer tu porcentgje total de las actividades en la
6 plataforma My English Lab te motiva a esforzarte para
1 2 3 2 3 2 3

llegar a 100 % de logro (MEEEN)>




Plantilla de analisis:
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Item relacionado ala dimension Actividades

N.© . . . Coherencia Relevancia Claridad Observaciones
interactivas Listen and do
L Resuelve los gjercicios asignados en la plataforma My 1 2 3 s 3 s 3
English Lab.
5 Dejas de resolver gercicios que son tareas en la 1 2 3 s 3 s 3
plataforma My English Lab porque son dificiles.
3 ¢Resuelves | os g ercicios que son asignados como tarea 1 2 3 5 3 5 3
en laplataforma My English Lab en méximo 3 intentos?
4 ¢Resuelves | os g ercicios que son asignados como tarea 1 2 3 s 3 s 3
en la plataforma My English Lab en mas de 3 intentos?
¢En e primer y segundo bimestre, demorabas entre 2 a
5 |3 horas en resolver los gercicios como tarea enla| 1 2 3 2 3 2 3
plataforma My English Lab?
¢En € tercer y cuarto bimestre, demorabas menos de 2
6 |horas en resolver los gercicios como tarea en la| 1 2 3 2 3 2 3

plataforma My English Lab?

Plantilla de analisis; Comentarios adicionales;

Ninguno.
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Favor completar |os siguientes datos :

Nombre completo: LuisalnésZevallosdelas Casas
Profesion: Docente
Grado académico: Magister en Educacion. Mencion: Docencia en Nivel Superior

e ) Inglés
Espec_lallz_almon ylo areas de Cursosdelnglésdesde el nivel Basico hasta el nivel Avanzado
experiencia: D

Cursos de especialidad del programa

Cargo actual: Coordinadora del Programa de Educacion Secundaria— Lengua Inglesa

Tiempo gerciendo el cargo | 4 afios
actual:
Afos de experiencia 38 afios
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DEFINICION
CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES SELECCIONADOS

La comprension de textos

oralesen € aprendizaje del

idioma inglés como lengua
extranjera

“Es recibir lo que el emisor en
realidad expresa (la orientacién
receptiva); construir y
representar € significado (la
orientacion constructiva);
negociar € significado con €
emisor y responder (la
orientacion  colaborativa); vy
crear significado a través de la
participacion, la imaginacion y
la empatia (la orientacion
transformativa).” (Rost, 2002, p.
13).

El proceso Top Down

Identifico cudl es el tema una conversacién en inglés en un video.

Se me hace dificil identificar cual es el tema principa de una conversacién en
inglés en un video.

Identifico cudl es el tema una conversacién en inglés cuando escucho un audio.

Se me hace dificil identificar cudl es e tema principal de una conversacion en
inglés en un audio.

. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al observar los gestos de las

personas que estan hablando.

. Entiendo de gué se trata una conversacion en inglés a conocer laintencion que

quieren comunicar de las personas gque estan hablando.

. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al observar € lugar y o que

pasa alrededor de las personas que estan hablando.

El proceso Bottom up

Identifico datos como informacion personal, lugares y acciones en una
conversacion en inglés en un video.

Identifico datos como informacion personal, lugares y acciones en una
conversacion en inglés en un audio.

10. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a conocer € significado de

algunas palabras.

11. Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a conocer e significado de

algunas frases.

12. No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a no saber el significado

de algunas palabras.

13. No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a no saber el significado

de algunas frases.
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De acuerdo con los siguientes indicadores por favor califique cada uno de | os items seguin corresponda en la plantillade andlisis:

Categoria

Claridad

El item se
comprende
facilmente, su
sintéacticay
semantica son
adecuadas.

Categoria
Coherencia

El item tiene
relacion con la
dimensién o
indicador que esta
midiendo.

Categoria
Relevancia

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

Calificacion

1: No cumple con € criterio

2: Bgjo nivel

3: Moderado nivel

4: Alto nivel
Cadlificacion

1: No cumple con € criterio

2: Bgjo nivel
3: Moderado nivel

4: Alto nivel

Cadlificacion

1: No cumple con € criterio

2: Bgjo nivel
3: Moderado nivel

4: Alto nivel

Indicador — Pregunta
El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones 0 una modificacion muy grande en
el uso de las palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas.

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de |os términos del
item.

El item es claro, tiene seméanticay sintaxis adecuada.

Indicador
El item no tiene relacion légica con la dimension.

El item tiene unarelacién tangencial con la dimension.
El item tiene unarelacion moderada con la dimensién que esta midiendo

El item se encuentra completamente relacionado con la dimensién que esta
midiendo.

Indicador

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la
dimension.

El item tiene algunarelevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que
mide éste.

El item es relativamente importante

El item muy relevante y debe ser incluido.
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NO

item relacionado aladimension e proceso Top Down

Coherencia

Relevancia

Claridad

Observaciones

Identifico cudl es el tema unaconversacion en inglés en
un video.

Se me hace dificil identificar cud es e tema principal
de una conversacion en inglés en un video.

Identifico cudl es € tema una conversacion en inglés
cuando escucho un audio.

Se me hace dificil identificar cual es € tema principal
de una conversacion en inglés en un audio.

Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al
observar |0s gestos de |as personas que estéan hablando.

Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al
conocer la intencion que quieren comunicar de las
personas que estan hablando.

Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al
observar € lugar y |o que pasaarededor delas personas
gue estén hablando.
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No | Item relacionado aladimension El proceso Bottom up Coherencia Relevancia Claridad Observaciones

Identifico datos como informacién personal, lugares 'y
1 . - o . 1 2 3 2 3 2 3

acciones en una conversacion en inglés en un video.

Identifico datos como informacion personal, lugares 'y
2 . - o .

acciones en una conversacion en inglés en un audio. 1 2 3 2 3 2 3
3 Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

conocer @ significado de algunas palabras. 1 2 3 2 3 2 3
A Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

conocer @ significado de algunas frases. 1 2 3 2 3 2 3
5 No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés

al no saber € significado de algunas palabras. 1 2 3 2 3 2 3
5 No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés

al no saber € significado de algunas frases. 1 2 3 2 3 2 3

Plantilla de anélisis:

Comentarios adicionales:

Todo esta OK.
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Por favor completar |os siguientes datos:

Nombre completo: Luisa Zevallos de las Casas
Profesion: Docente
Grado académico: Magister en Educacion. Mencion: Docencia en Nivel Superior

Especializacion y/o areas de | Inglés

experiencia Desde basico hasta avanzado
Cursos de especialidad del Programa de Educacion Secundaria Lengua I nglesa
Cargo actua: Coordinadora del Programa de Educacion Secundaria Lengua Inglesa

Tiempo gerciendo el cargo | 4 afios
actual:
Afios de experiencia 38 afos

iMuchas gracias por su valioso tiempo
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Juez Experto 2
Afio dela universalizacion dela salud
Evaluacion por Juicio de Expertos
Lima, 01 dejulio de 2020

Mg. Aldo Medina Gamero
Docente
I nvestigacion Educacion

Asunto: Validacion de instrumentos através de juicio de expertos.

Me dirijo a usted para saludarla y solicitarle su gentil colaboracién. Me encuentro realizando |a tesis para obtener €l titulo de Licenciada en
Educacién Secundaria especialidad lengua inglesa, siendo la investigacion: La plataforma My English Lab y su relacion con la comprension de
textos orales en e aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera en € sexto grado de primaria del colegio Bertolt Brecht sede colonial en
laciudad de Lima, 2020.

Debido a su experiencia en € tema, su trayectoria académicay profesional, solicito su importante participacion como juez experto en el proceso
de validacién de contenido de las preguntas planteadas en €l cuestionario propuesto para operacionalizar las variables de mi estudio.

La técnica de recoleccion de datos que se utilizara es la encuesta y el instrumento propuesto es un cuestionario que contiene 24 items segun la
escala de Likert para recopilar informacion de las variables de estudio. Este cuestionario se basa en cuatro dimensiones que son las siguientes: €l

método de ensefianza Blended learning, actividades interactivas Listen and do, el proceso Top Down y el proceso Bottom up. Las dos primeras
dimensiones pertenecen ala primera variable de estudio que es e uso de la plataforma educativa virtual My English Lab (MEL) y las dos Ultimas
pertenecen ala segunda variable de estudio que es la comprensién de textos orales en €l aprendizaje del idiomainglés. Asi mismo, las respuestas
alasinterrogantes se basan en alternativas multiples la cuales son: cuales alternativas son: siempre (4), casi siempre (3), aveces (2), casi nunca (1)
y nunca (0). La muestra estara conformada por 67 estudiantes del sexto grado de primaria del colegio Bertolt Brecht sede Colonial en laciudad de
Lima.

Adjunto las instrucciones para calificar cada item, laplantillade andlisisy laficha para consignar sus datos.
Agradezco su gentil y valiosa colaboracion de antemano.
Atentamente,
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Grecia Celeste Julca Baldedn
DNI: 77154658

Validacioén 2:

item relacionado ala dimension Método de ensefianza

N.° : Coherencia Relevancia Claridad Observaciones
Blended learning

¢Resuelves los gercicios asignados en la plataforma
My English Lab, durante la semana?

&Tu porcentgje total de los gercicios resueltos en la
plataforma My English Lab es menor de 50 %?

&Tu porcentgje total de los gjercicios resueltos en la
plataforma My English Lab estdentre el 60 %y 80 %?

&Tu porcentgje total de los gercicios resueltos en la
plataforma My English Lab es mas de 80 %?

¢ngresas a resolver gercicios en la plataforma My
English Lab para practicar o aprendido en clase?

¢Conocer tu porcentgje total de las actividades en la
6 plataforma My English Lab te motiva a esforzarte para

llegar a 100 % de logro (HEEEN)?

Plantilla de anélisis:
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Item relacionado ala dimension Actividades

N.© . . . Coherencia Relevancia Claridad Observaciones
interactivas Listen and do
L Resuelve los gjercicios asignados en la plataforma My 1 2 3 s 3 s 3
English Lab.
5 Dejas de resolver gercicios que son tareas en la 1 2 3 s 3 s 3
plataforma My English Lab porque son dificiles.
3 ¢Resuelves | os g ercicios que son asignados como tarea 1 2 3 5 3 5 3
en laplataforma My English Lab en méximo 3 intentos?
4 ¢Resuelves | os g ercicios que son asignados como tarea 1 2 3 s 3 s 3
en la plataforma My English Lab en mas de 3 intentos?
¢En e primer y segundo bimestre, demorabas entre 2 a
5 |3 horas en resolver los gercicios como tarea enla| 1 2 3 2 3 2 3
plataforma My English Lab?
¢En € tercer y cuarto bimestre, demorabas menos de 2
6 |horas en resolver los gercicios como tarea en la| 1 2 3 2 3 2 3

plataforma My English Lab?

Plantilla de anélisis:

Comentarios adicionales;

El instrumento es valido para su aplicacion.
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Nombre compl eto:

Aldo Rafael Medina Gamero

Profesion:

Docente

Grado académico:

Magister en educacion

Especializacion y/o areas de
experiencia

I nvestigacion, Educacion

Cargo actual: Docente
Tiempo gjerciendo €l cargo ~

actual 11 anos
Afos de experiencia 18 afios

iMuchas gracias por su valioso tiempo!
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gue estan hablando.

L Identifico cudl es el tema unaconversacion en inglésen

un video. 1 2 3 2 3 2 3
5 Se me hace dificil identificar cud es e tema principal

de una conversacién en inglés en un video. 1 2 3 2 3 2 3
3 Identifico cudl es e tema una conversacion en inglés

cuando escucho un audio. 1 2 3 2 3 2 3
4 Se me hace dificil identificar cudl es el tema principal

de una conversacién en inglés en un audio. 1 2 3 2 3 2 3
5 Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

observar los gestosdelaspersonasqueestdnhablando. | 1 2 3 2 3 2 3

Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al
6 | conocer la mterlu On que quieren comunicar de las 1 2 3 5 3 5 3

personas que estan hablando.

Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al
7 | observar € lugar y lo que pasaalrededor delas personas 1 2 3 5 3 5 3
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No | Item relacionado aladimension El proceso Bottom up Coherencia Relevancia Claridad Observaciones

Identifico datos como informacién personal, lugares 'y
1 . - o . 1 2 3 2 3 2 3

acciones en una conversacion en inglés en un video.

Identifico datos como informacion personal, lugares 'y
2 . - o .

acciones en una conversacion en inglés en un audio. 1 2 3 2 3 2 3
3 Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

conocer @ significado de algunas palabras. 1 2 3 2 3 2 3
A Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

conocer @ significado de algunas frases. 1 2 3 2 3 2 3
5 No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés

al no saber € significado de algunas palabras. 1 2 3 2 3 2 3
5 No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés

al no saber € significado de algunas frases. 1 2 3 2 3 2 3

Plantilla de anélisis:

Comentarios adicionales:

El instrumento es valido para su aplicacion.




Por favor completar |os siguientes datos:

Nombre compl eto:

Aldo Rafadl Medina Gamero

Profesion:

Docente

Grado académico:

Magister en educacion

Especializacion y/o areas de
experiencia

I nvestigacion, Educacion

Cargo actual: Docente
Tiempo gerciendo € cargo ~

actual 11 afnos
Afos de experiencia 18 afios

iMuchas gracias por su valioso tiempo!
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Juez Experto 3
Afo dela universalizaciéon dela salud
Evaluacion por Juicio de Expertos
Lima, 01 dejulio de 2020

Dr. Abel Algjandro Tasayco Jala

Catedratico pregrado

Especializacion en investigacion cuantitativa y cualitativa, Manejo de Software Estadistico, Normas de Redaccion cientifica. Cursos de
Desarrollo Personal e Inteligencia Emocional. Asesor y Jurado de Tesis. Capacitador en Normas de Redaccién Cientifica.

Asunto: Validacion de instrumentos através de juicio de expertos.

Me dirijo a usted para saludarla y solicitarle su gentil colaboracion. Me encuentro realizando la tesis para obtener e titulo de Licenciada en
Educacion Secundaria especialidad lenguainglesa, siendo la investigacién: La plataforma My English Lab y su relacion con la comprension de
textos orales en e aprendizaje del idiomainglés como lengua extranjera en € sexto grado de primaria del colegio Bertolt Brecht sede colonial en
laciudad de Lima, 2020.

Debido a su experiencia en € tema, su trayectoria académicay profesional, solicito su importante participacion como juez experto en el proceso
de validacién de contenido de las preguntas planteadas en €l cuestionario propuesto para operacionalizar las variables de mi estudio.

La técnica de recoleccion de datos que se utilizara es la encuesta y €l instrumento propuesto es un cuestionario gue contiene 24 items segun la
escala de Likert para recopilar informacion de las variables de estudio. Este cuestionario se basa en cuatro dimensiones que son las siguientes: €

método de ensefianza Blended learning, actividades interactivas Listen and do, €l proceso Top Down y el proceso Bottom up. Las dos primeras
dimensiones pertenecen ala primera variable de estudio que es el uso de la plataforma educativa virtual My English Lab (MEL) y las dos Ultimas
pertenecen ala segunda variable de estudio que es la comprensién de textos orales en € aprendizaje del idiomainglés. Asi mismo, |as respuestas
alasinterrogantes se basan en alternativas multiples |a cuales son: cuales alternativas son: siempre (4), casi siempre (3), aveces(2), casi nunca (1)
y nunca (0). La muestra estara conformada por 67 estudiantes del sexto grado de primaria del colegio Bertolt Brecht sede Colonial en laciudad de
Lima.

Adjunto las instrucciones para calificar cada item, laplantillade andlisisy laficha para consignar sus datos.
Agradezco su gentil y valiosa colaboracion de antemano.

Atentamente,

Grecia Celeste Julca Baldeon



DNI: 77154658

Plantilla de anélisis:
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Item relacionado ala dimension Método de ensefianza

N.° Blended learning Coherencia Relevancia Claridad Observaciones
L ¢Resuelves los gercicios asignados en la plataforma 1 2 3 s 3 s 3
My English Lab, durante la semana?
5 &Tu porcentgje total de los gjercicios resueltos en la 1 2 3 s 3 s 3
plataforma My English Lab es menor de 50 %7?
3 &Tu porcentgje total de los gercicios resueltos en la 1 2 3 s 3 s 3
plataforma My English Lab estaentre el 60 % y 80 %7
4 &Tu porcentgje total de los gercicios resueltos en la 1 2 3 5 3 5 3
plataforma My English Lab es mas de 80 %?
¢dngresas a resolver gercicios en la plataforma My
5 . ) : 1 2 3 2 3 2 3
English Lab para practicar |o aprendido en clase?
¢Conocer tu porcentgje total de las actividades en la
6 plataforma My English Lab te motiva a esforzarte para
1 2 3 2 3 2 3

llegar a 100 % de logro (MEEEN)?
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Item relacionado ala dimension Actividades

N.© . . . Coherencia Relevancia Claridad Observaciones
interactivas Listen and do
L Resuelve los gercicios asignados en la plataforma My 1 2 3 s 3 s 3
English Lab.
5 Dejas de resolver gercicios que son tareas en la 1 2 3 s 3 s 3
plataforma My English Lab porque son dificiles.
3 ¢Resuelves | os g ercicios que son asignados como tarea 1 2 3 5 3 5 3
en laplataformaMy English Lab en méximo 3 intentos?
4 ¢Resuelves | os g ercicios que son asignados como tarea 1 2 3 s 3 s 3
en laplataforma My English Lab en més de 3 intentos?
¢En e primer y segundo bimestre, demorabas entre 2 a
5 |3 horas en resolver los gercicios como tarea enla| 1 2 3 2 3 2 3
plataforma My English Lab?
¢En € tercer y cuarto bimestre, demorabas menos de 2
6 |horas en resolver los gercicios como tarea en la| 1 2 3 2 3 2 3

plataforma My English Lab?

Plantilla de anélisis:

Comentarios adicionales:
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Por favor completar |os siguientes datos:

Nombre compl eto: Abel Algjandro Tasayco Jala

Profesion: Licenciado en Educacién Primaria
Licenciado en Administracion

Grado académico: Doctor en Psicologia Educacional y Tutorial

Especiaizacion y/o areas de | Especializacion en investigacion cuantitativa y cualitativa, Mang o de Software Estadistico,

experiencia Normas de Redaccion Cientifica. Cursosde Desarrollo Personal e I nteligencia Emocional. Asesor
y Jurado de Tesis. Capacitador en Nor mas de Redaccion Cientifica.

Cargo actual: Catedrético Pre Grado

Tiempo gjerciendo €l cargo | 1 afio

actual:

Afos de experiencia 10 afos

iMuchas gracias por su valioso tiempo!
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Ne | Item relacionado aladimension el proceso Top Down Coherencia Relevancia Claridad Observaciones
L Identifico cudl es el temaunaconversacion eninglésen

un video. 1 2 3 2 3 2 3
5 Se me hace dificil identificar cudl es el tema principal

de una conversacion en inglés en un video. 1 2 3 2 3 2 3
3 Identifico cudl es e tema una conversacion en inglés

cuando escucho un audio. 1 2 3 2 3 2 3
4 Se me hace dificil identificar cudl es el tema principal

de una conversacién en inglés en un audio. 1 2 3 2 3 2 3
5 Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

observar los gestos de laspersonas queestan hablando. | 1 2 3 2 3 2 3

Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al
6 | conocer la |nten,C| On que quieren comunicar de las 1 2 3 5 3 5 3

personas que estan hablando.

Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés a
7 | observar € lugar y lo que pasaarededor delas personas 1 2 3 5 3 > 3

gue estan hablando.
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No | Item relacionado aladimension El proceso Bottom up Coherencia Relevancia Claridad Observaciones

Identifico datos como informacién personal, lugares 'y
1 . - o . 1 2 3 2 3 2 3

acciones en una conversacion en inglés en un video.

Identifico datos como informacion personal, lugares 'y
2 . - o .

acciones en una conversacion en inglés en un audio. 1 2 3 2 3 2 3
3 Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

conocer @ significado de algunas palabras. 1 2 3 2 3 2 3
A Entiendo de qué se trata una conversacion en inglés al

conocer @ significado de algunas frases. 1 2 3 2 3 2 3
5 No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés

al no saber € significado de algunas palabras. 1 2 3 2 3 2 3
5 No entiendo de qué se trata una conversacion en inglés

al no saber € significado de algunas frases. 1 2 3 2 3 2 3

Plantilla de anélisis:

Comentarios adicionales:
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Por favor completar |os siguientes datos:

Nombre completo: Abel Algandro Tasayco Jala

Profesion: Licenciado en Educacién Primaria
Licenciado en Administracion

Grado académico: Doctor en Psicologia Educacional y Tutorial

Especializacion y/o areas de | Especializacion en investigacion cuantitativa y cualitativa, Mango de Software Estadistico,

experiencia Normas de Redaccion Cientifica. Cursosde Desarrollo Personal e Inteligencia Emocional. Asesor
y Jurado de Tesis. Capacitador en Nor mas de Redaccién Cientifica.

Cargo actua: Catedratico Pre Grado

Tiempo gerciendo el cargo | 1 afio

actual:

Afios de experiencia 10 afos

iMuchas gracias por su valioso tiempo!



