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RESUMEN

En el presente estudio, titulado Disciplina efectiva con padres en las habilidades
para la vida de nifios de segundo grado A de primaria en la Institucién Educativa Innova
Schools- Santo Toribio, 2019, se establecié como objetivo determinar el impacto de la
disciplina efectiva con los padres para mejorar las habilidades para la vida de nifios de
segundo grado de primaria en la institucién educativa Innova Schools-Santo Toribio,
2019. La investigacion es de tipo basico, de nivel exploratorio, enfoque cualitativo y
disefio observacional. Las técnicas utilizadas en la investigacion fueron la observacion,
la entrevista y el focus group. Asimismo, los instrumentos utilizados fueron la guia de
entrevista, la de observacion y la de debate. Luego, como parte del anélisis de datos en el
desarrollo de este estudio, se utilizé un procedimiento de clasificacion, cuyo paradigma
de la investigacion fue interpretativo, cuyo escenario de estudio fue el aula de la seccién
del segundo grado Ay los hogares de los estudiantes. La poblacién estuvo conformada
por 30 padres de familia y 30 estudiantes del segundo grado. Para la recoleccion de datos,
se utilizaron observaciones guiadas, entrevistas y debates. Ademas, en el analisis de datos,
se emplearon métodos descriptivos, analiticos, comparativos e inductivos. Finalmente, en
el estudio, se concluye que el plan de disciplina efectiva refuerza los estilos de crianza, lo
cual mejora las habilidades para la vida como el respeto mutuo, la capacidad para resolver
problemas, la responsabilidad y la cooperacién en nifios de segundo grado de primaria de
la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio, 2019.

Palabras clave: disciplina efectiva, habilidades para la vida, conexion, redirigir y

plan de disciplina efectiva.
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ABSTRACT

The present study entitled effective discipline with parents in the life skills of
children in second grade A of primary school at the Innova Schools Educational
Institution- Santo Toribio, 2019, aimed to determine the impact of effective discipline
with parents to improve skills for the life of second grade primary school children at the
Innova Schools Educational Institution- Santo Toribio, 2019. Basic type. Exploratory
level, qualitative approach and observational design. The techniques used in the research
were observation, interview and the focus group and the instruments used the interview,
observation and debate guide. As part of the data analysis in the development of this
research, the categorization procedure was followed, whose research paradigm was
interpretive, where the study setting was the classroom of the second grade “A” section
and the homes of the students. The population consisted of 30 parents and 30 second
grade students. Observation, interview and discussion guides were used in the data
collection procedure. In the data analysis, methods such as: descriptive, analytical,
comparative and inductive method were used. It is concluded that the effective discipline
plan reinforces parenting styles by improving life skills such as mutual respect, ability to
solve problems, responsibility and cooperation in second grade children at the Innova

Schools Educational Institution- Santo Toribio, 2019.

Keywords: effective discipline, life skills, connection, redirect, and effective

discipline plan.
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INTRODUCCION

El plan de disciplina efectiva surge de la preocupacion por un clima de aula
adecuado, en el que los estudiantes reflejen actitudes de respeto mutuo, resolucion de
problemas, responsabilidad y cooperacion. Si bien estos temas han sido trabajados en el
aula en los espacios de consejeria entre maestro y estudiantes, no se obtenia un progreso
considerable y continuaban las interacciones con muchas dificultades: no se aplicaban
técnicas de autocontrol; no se respetaba la opinion ni las emociones de los demés. Por
esto, era necesario la participacion activa de las familias, y se consideré realizar un plan
que estableciera como estrategias principales la conexion y el redirigir, las cuales
permitirian a los padres autorregularse y comunicarse oportunamente con sus hijos.

El objetivo central de este estudio fue evaluar el impacto del plan de disciplina
efectiva para padres para la mejora de habilidades para la vida como el respeto mutuo,
capacidad para resolver problemas, responsabilidad y cooperacion en nifios de segundo
grado A de primaria. Considerando que las familias son un gran aporte en este trabajo, se
desarrollaran sesiones en las cuales los padres y sus hijos son los protagonistas.

Este trabajo desarrolla, en el Capitulo 1, el problema del estudio; en el Capitulo II,
el sustento tedrico; y en el Capitulo Il1, la metodologia. Luego, en el Capitulo IV, se
desarrolla la investigacion, para lo cual se subdivide en cinco subcapitulos, que abordan
las caracteristicas institucionales y pedagdgicas de la Institucion Educativa Innova
Schools-Santo Toribio, 2019, las fases o etapas del desarrollo del Plan de disciplina
efectiva, dirigido a los padres de familia de los estudiantes del segundo grado A de
primaria para el desarrollo de habilidades para la vida como (a) el respeto mutuo, (b) la
resolucion de problemas, (c) la responsabilidad y (d) la cooperacion tanto en la escuela
como en la vida cotidiana de sus hogares. Posteriormente, en el Capitulo V, se presentan
la discusion, las conclusiones y las recomendaciones. Finalmente, se adjuntan las
referencias bibliograficas consultadas, asi como los anexos, donde se puede hallar los

productos propuestos desde la linea de investigacion utilizada.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

Con la diversa poblacién de estudiantes, ademas de los cambios en los
comportamientos culturales, y la presion social y emocional que impacta en la vida de los
nifios, el ambiente del aula se volvio cadtico y desordenado.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2015), para la década de
1950, en paises como Francia, Espafia y Portugal, los indices de orden y paz en el aula
eran mas que aceptables. Los estudiantes eran obedientes, asistian a la escuela todos los
dias, aprendian bien sus lecciones y eran respetuosos con su maestro. Los maestros podian
manejar cualquier problema de disciplina que surgiera. Tenian plena cooperacién y apoyo
por parte de los padres de cada estudiante. En consecuencia, la vida en el aula era sencilla.
Los profesores podian ensefiar y los estudiantes podian aprender. Sin embargo, el mundo
cambid a partir de las revoluciones y conflictos, para los alumnos y los docentes.

Estos conflictos que han motivado a la reflexion tedrica a explicar la educacion
primaria desde la perspectiva de que ahora esta constituye un contexto en el que los nifios
desarrollan su capacidad socializadora e intelecto. La premisa es que solo mediante una
adecuada escolarizacion estos logran identificarse efectivamente como miembros de un
grupo y con las normas, valores y formas culturales que lo rigen.

Ademas, se fueron generando brechas entre contextos culturales. Por ejemplo, en
Jordania, durante la década de 1990, como mencion6 Kaliska (2002), los docentes con
menos formacion y experiencia tendian a sostener posiciones mas tradicionales y
autoritarias, con enfoques centrados en la potestad del docente. Por ejemplo, como
menciono este investigador, en la provincia de Lam Dong, Vietnam, los maestros de
preescolar capacitados en un solido marco teérico de enfoques centrados en el nifio tienen
mas confianza en la aplicacion de la pedagogia que los maestros no calificados.

En el Perl, segun Benites (2011), en situaciones de convivencia, las personas
ponen en practica la forma y manera de vivir en sus relaciones con los otros. Estas
experiencias comienzan desde los espacios familiares al relacionarse con cada uno de los
miembros de su familia. El estudiante construye y desarrolla las primeras habilidades
inter e intra personales modelando sus valores, prejuicios y actitudes. Posteriormente, ya
en la escuela, tiene la oportunidad de desenvolverse segun el reglamento o normas de
convivencia de la escuela y del aula. A continuacion, en la Figura 1, se contextualiza la

violencia escolar segun cada provincia del pais.
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Figura 1
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Fuente: Minedu (2018)

Como se puede apreciar, de un total de 26285 casos, 9649 fueron reportados en
Lima Metropolitana. Asimismo, a nivel del Perd, especificamente Lima Metropolitana
presenta el mas alto nivel de reportes de violencia escolar en el afio 2018. A partir de esta
informacién, se puede inferir que los estudiantes del nivel de secundaria ain no han
desarrollado las habilidades sociales, comunicativas e interpersonales dentro de la
convivencia diaria en algunas escuelas. La causa de esta realidad pudiera ser que, en sus
familias, no han logrado fortalecer actitudes para una sana convivencia con los otros. Ello
evidencia la necesidad de que las escuelas deban considerar, en su plan anual, actividades
que permitan fortalecer, en los padres de familia, estrategias para promover una sana
convivencia del hogar. Esto repercutiria favorablemente en la convivencia escolar

Innova Schools (2019), en su Proyecto Educativo Institucional, en la seccién
destinada al diagndstico situacional a nivel de las familias, indicd que estas poseen un
nivel medio de educacidn, estan compuestas por inmigrantes y cuentan en su mayoria con
trabajo independiente, pero con elevada carga laboral. Esto repercute en el poco tiempo

que asignan para acompafar a sus hijos e hijas. Asimismo, limita el seguimiento del
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cumplimiento de acuerdos o normas del hogar y de la escuela, asi como la asistencia a las
reuniones convocada por los docentes.

Por otro lado, algunos de los estudiantes del segundo grado A del nivel primaria de la IE
Innova Schools experimentan dificultades en la convivencia en el aula. Se observa en
ellos antipatias entre si, irrespeto por el espacio ajeno, ademéas de comentarios y actitudes
ofensivas.

Tabla 1

Habilidades para la vida de los estudiantes del segundo grado A de primaria de la IE

Innova Schools

Escuela Actividades de Actividades
Habilidades para la vida aprendizaje recreativas
Respeto mutuo 50% 45%
Capacidad para resolver 45% 50%
problemas
Responsabilidad 50% 50%
Cooperacion 45% 45%

Fuente: Registro anecdotario

Como se pudo observar en la Tabla 1, del 100% de estudiantes, solo el 50% y 45%
de ellos muestran habilidades para la vida como respeto mutuo, capacidad para resolver
problemas, responsabilidad y cooperacién. En constraste, un porcentaje significativo de
estudiantes muestran dificultades en mostrar dichas habilidades durante las actividades
de aprendizaje y recreativas. Esto les dificulta una sana convivencia en dicho grupo de
estudiantes e influye directamente en el logro de los aprendizajes.

La institucién educativa, como parte de su metodologia, promueve el trabajo
colaborativo, pero lamentablemente, por las caracteristicas de los alumnos, no es posible
que este ideal sobrevenga. En su lugar, se observan esfuerzos por completar disposiciones
individuales en detrimento de una organizacién grupal y el beneficio reciproco, y cuando
esta es promovida o solicitada, la propuesta es rechazada. Ademas, se observan
referencias a los mensajes por parte de los padres de familia tales como: “Mi mamé me
dice que no puedo ayudar a los demas” o “mi papd me dice que debo preocuparme por
mi y no debo sentarme con ella”.

Asimismo, se observa, en este grupo, poco sentido de responsabilidad. Esto no
solo atafie a los quehaceres requeridos sino también al miramiento de sus compafieros,
del aula y de su entorno (espacios de la institucion). Estas conductas observadas refrenan

cualquier intento por alcanzar una convivencia adecuada en el aula.
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La alternativa mas alentadora en este contexto es la disciplina efectiva. Se ha
trabajado en la escuela diversas actividades de consejeria en las que se motiva y se brinda
estrategias para resolver distintas situaciones problematicas y se promueve el respeto a
las singularidades. No obstante, se ha observado que esto no ha sido suficiente, porque
en las familias se ha continuado manejando mensajes o0 acciones que repercuten y
dificultan el clima en el aula.

Si en los entornos principales para un nifio de 7 u 8 afios, que son familia y escuela,
no se maneja la misma comunicacién, el resultado seran nifios inestables sin habilidades
para poder interactuar y socializar armoniosamente. Por lo tanto, se considera esencial
trabajar con las familias: fortaleciendo a los padres se podrd mejorar las habilidades para
la vida. Asimismo, en la actualidad, se tiene varios tipos de familia y no influye que esta
sea nuclear, extensa 0 monoparental; sino la forma en que se comunican los padres o
apoderados con el nifio. La disciplina que apliquen con sus hijos debe ser eficaz para
promover el respeto, la cooperacion, la responsabilidad y la capacidad de resolver
problemas.

Este estudio tiene como propdsito utilizar dos estrategias para desarrollar esta
disciplina efectiva: la conexion y la redireccion como herramientas que van a fortalecer
a los padres. A través de este trabajo con ellos se va a reflejar su efectividad en la
convivencia en el aula. Por tanto, la aplicacion del plan de disciplina eficaz se
complementa con una serie de actividades secuenciadas y programadas. A través de estas,
los padres perciben que se estd permitiendo que sus nifios cuenten con habilidades: si
ellos reciben respeto, brindaran respeto; si en el hogar hay cooperacion, ellos cooperaran;
si observan padres que asumen responsablemente sus actos, asi lo haran también; y si la
familia reconoce sus errores y aprende de ello, sus hijos seran capaces de resolver
problemas y se enfocaran en las soluciones.

Desde esta perspectiva, Siegel y Payne (2015) explicaron que la linea de
investigacion de este proyecto se denomina ‘“orientacion tutorial educativa”, porque su
proposito es realizar un trabajo de orientacion para madres y padres de familia desde el
marco de la tutoria. Se trata, en precision, de enriquecer la experiencia y formacion de los
padres estimulando su participacion activa en la formacion integral de sus hijos e hijas.
Asimismo, se busca prevenir situaciones problematicas a nivel familiar y social. Por
tanto, esta investigacion busca desarrollar las habilidades para la vida como el respeto
mutuo, la capacidad para resolver problemas, la responsabilidad y la cooperacion

mediante dos metodos: conectar y redirigir.
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Conectar y redirigir confluyen en una dualidad: el conectar tiene como objetivo
lograr que los nifios cooperen a corto plazo y hacer lo correcto en momentos de estrés.
Asimismo, reiniciar les permite desarrollar las habilidades y la flexibilidad para enfrentar
situaciones dificiles, contratiempos y tormentas emocionales que pueden alejarlos. Este
trabajo tutorial es una importante estrategia dirigida a los padres y madres de familia, y

su organizacién y funcionamiento requieren del apoyo de toda la comunidad educativa.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Pregunta general

La pregunta general es la siguiente: ;de qué manera la disciplina efectiva con padres
mejora las habilidades para la vida de nifios de segundo grado A de primaria en una
institucion educativa privada del Rimac, 2019?

1.2.2 Preguntas especificas

Las preguntas especificas son las que se muestra a continuacion:

e :De qué manera la disciplina efectiva con padres mejora el respeto mutuo de
los nifios de segundo grado A de primaria en una institucion educativa privada
del Rimac, 2019?

e ;De qué manera la disciplina efectiva con padres mejora la resolucion de
problemas de los nifios de segundo grado A de primaria en una institucion
educativa privada del Rimac, 2019?

e ;De qué manera la disciplina efectiva con padres mejora la responsabilidad de
los nifios de segundo grado A de primaria en una institucion educativa privada
del Rimac, 2019?

e ;De qué manera la disciplina efectiva con padres mejora la cooperacion de los
nifios de segundo grado A de primaria en una institucion educativa privada del
Rimac, 2019?
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1.3 JUSTIFICACION DEL TEMA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se desarroll6 con la finalidad de contribuir de manera
préactica y efectiva a las propuestas de intervencion para fortalecer a las familias en su rol
de acompariar a sus hijos en cuanto a la formacién de su ciudadania y en la busqueda del
bien comun. Tal como lo sefiald el Consejo Nacional de Educacion (2020), en el
transcurso de sus vidas, los estudiantes tienen derecho al disfrute de momentos educativos
que les brinden un sentido y propdsito en la busqueda de la realizacion personal y su
trascendencia en un ambiente familiar y educativo en pleno respeto y valoracion de la
diversidad. Con ello, sera posible alcanzar el bienestar de todos.

Segun Benites (2011), la convivencia escolar demanda no solo que la escuela se
involucre, sino que las familias se sumen en esta tarea, en la que cotidianamente se
comparten valores en los espacios escolares y familiares. Solo cuando hay coherencia
entre los valores que se viven en la familia y en la escuela asi como en la sociedad, los
estudiantes los asumen y respetan. Por ello, se hace necesaria la capacitacion de los padres
de familia con el proposito que asuman la educacion para la convivencia en sus hogares.

En esos términos, el plan de disciplina efectiva permitird que las familias
adquieran métodos de crianza asertivos y adecuados, basados en el respeto mutuo y la
promocion de la amabilidad y la firmeza por sobre otros valores. Esto generara
habilidades para la vida en sus hijos como el respeto mutuo, la responsabilidad, la
cooperacion y la resolucion de problemas.

Finalmente, este plan busca que las familias obtengan un aprendizaje
socioemocional en el cual se pongan en practica habilidades y se adquieran conceptos
necesarios. Con ello, se espera conseguir que los hijos que conviven con padres que
forman parte de este plan de disciplina efectiva sean respetuosos, responsables,
colaboradores y adquieran habilidades para solucionar los distintos problemas que
encuentren en el aula o en otro ambiente.

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo general

El objetivo general es determinar el impacto de la disciplina efectiva con padres
para mejorar las habilidades para la vida de nifios de segundo grado A de primaria en una
institucion educativa privada del Rimac, 2019.
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1.4.2 Objetivos especificos

Los objetivos especificos son los que siguen:

o Interpretar el impacto de la disciplina efectiva con padres para mejorar el
respeto mutuo de los nifios de segundo grado A de primaria en una institucion
educativa privada del Rimac, 2019.

e Interpretar el impacto de la disciplina efectiva con padres para mejorar la
resolucion de problemas de los nifios de segundo grado A de primaria en una
institucion educativa privada del Rimac, 2019.

e Interpretar el impacto de la disciplina efectiva con padres para mejorar la
responsabilidad de los nifios de segundo grado A de primaria en una institucién
educativa privada del Rimac, 2019.

o Interpretar el impacto de la disciplina efectiva con padres para mejorar la
cooperacion de los nifios de segundo grado A de primaria en una institucién

educativa privada del Rimac, 2019.

1.5 SUPUESTOS DE INVESTIGACION

1.5.1 Supuesto general

El impacto de la disciplina efectiva con padres se produce favorablemente en el
marco de las habilidades para la vida de nifios de segundo grado A de primaria en una

institucion educativa privada del Rimac, 2019.

1.5.2 Supuestos especificos

Los supuestos especificos se presentan a continuacion:

o El impacto de la disciplina efectiva con padres se produce favorablemente en
el marco del respeto mutuo de los nifios de segundo grado A de primaria en
una institucion educativa privada del Rimac, 2019.

o El impacto de la disciplina efectiva con padres se produce favorablemente en
el marco de la capacidad de resolver problemas de los nifios de segundo grado
A de primaria en una institucion educativa privada del Rimac, 2019.

e El impacto de la disciplina efectiva con padres se produce favorablemente en
el marco de la responsabilidad de los nifios de segundo grado A de primaria en

una institucion educativa privada del Rimac, 2019.
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e El impacto de la disciplina efectiva con padres se produce favorablemente en
el marco de la cooperacion de los nifios de segundo grado A de primaria en una

institucion educativa privada del Rimac, 2019.
1.6 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.6.1 Valor tedrico

Es importante realizar esta investigacion porque promueve que los padres y
madres de familia sean conscientes de que la disciplina que apliquen con sus hijos
repercute en cdmo los estudiantes se relacionan en el aula. Por ello, se plantean dos
métodos que trabajan conjuntamente y que les van a permitir comunicarse de forma mas
asertiva con sus hijos sin perder el control de la situacion.

Daniel Siegel menciona el hecho de conectar y redirigir como claves para lograr
la integracion del nifio (Siegel, 2016). En esos términos, la integracién involucra el
proceso de configuracién y reconfiguracion, y con ello facilita las experiencias que crean
conexiones entre distintas zonas del cerebro. Si el nifio est4 en este estado de integracion,
se presenta emocionalmente y mentalmente sano, y ademés, se muestra flexible,
adaptable, estable y capaz de entenderse a si mismo y al mundo que lo rodea.

1.6.2 Implicaciones practicas

La presente investigacion pretende proponer a las instituciones educativas que
consideren a las familias como los grandes aliados para la formacién de los estudiantes.
Ello implica una practica constante de las habilidades para la vida. Las familias necesitan
ser fortalecidas respecto de las précticas de crianza desarrolladas en el hogar con el
proposito de practicar en la escuela y en los hogares el respeto por el otro, el sentido
comun, la cooperacion y la responsabilidad en la plena construccion de la ciudadania
responsable.

El Consejo Nacional de Educacion (2020) sefiald que actualmente el sector
educativo tiene un reto: la ciudadania plena; ya que su razén de ser no solo es propiciar
el logro de competencias en los estudiantes, sino también formar personas holistica y
éticamente para que estas, en sus interacciones con los otros, tengan la oportunidad de
utilizar habilidades como el respeto mutuo, la capacidad para resolver problemas, la
responsabilidad y la cooperacion. Ademas, la escuela debe fortalecer a las familias para

que puedan acompafiar a los estudiantes a través de una disciplina efectiva.
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1.6.3 Utilidad metodoldgica

Con la presente investigacion, se propone acercar a los padres los términos
“conectar y redirigir” (Siegel, 2015), mencionados por Jane Nelsen (2006), en sus libros
sobre disciplina positiva. Hacerlo brindara herramientas claras para hacer efectiva la
disciplina eficaz en los nifios.

El aporte del presente estudio es el uso del plan de disciplina efectiva para padres
a través de dos acciones: conectar y redirigir. De este modo, se evita el uso de la disciplina
a través de castigos fisicos, emocionales y limitaciones que se oponen al desarrollo en los
estudiantes de la reflexion sobre sus acciones, y se apuesta por la idea de que la toma de

decisiones debe ser asumida desde el respeto y la consideracion hacia el otro.

1.6.4 La relevancia social

Las habilidades propuestas en este proyecto se destinan a la vida y benefician a la

sociedad de las siguientes formas:

e El respeto mutuo es un valor necesario que permite no solo que el estudiante
se ajuste a sus necesidades e intereses, sino esté atento a los de los demas sin
transgredir ninguna de las partes.

e La capacidad de resolver problemas es vital en la sociedad, porque se enfoca
en encontrar la solucion y aprender de ello. Las constantes situaciones
presentadas en el aula invitan a proponerla como habilidad, pues problemas
habra siempre, pero es importante centrar a los estudiantes no en los errores,
sino en las soluciones.

e Laresponsabilidad no se centra en uno mismo; implica que el nifio también sea
responsable con su entorno social y natural (comunidad donde vive y medio
ambiente).

e Lograr que los nifios desarrollen la habilidad de la cooperacion es dificil en la
sociedad actual, que se caracteriza por ser altamente competitiva. En este
contexto, desarrollar en ellos la cooperacion y el trabajo colaborativo se ha
vuelto un reto, porque implica comunicarse, ponerse de acuerdo y ser
consciente de que las personas no son solo diferentes externamente, sino que

tienen distintas formas de pensar.
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1.6.5 Sustento legal
En la Ley General de Educacion (Ley 28044, 2003), se mencion0 el propoésito de

la educacion como un proceso de aprendizaje y ensefianza que se desarrolla a lo largo de
toda la vida y que contribuye a la formacion integral de las personas, al pleno desarrollo
de sus potencialidades, a la creacion de cultura, y al desarrollo de la familia y de la
comunidad nacional, latinoamericana y mundial. Esto no es ajeno a la intencion del
proyecto, ya que para lograr la formacion integral de los estudiantes, se requiere no solo
del maestro en un entorno escolar sino de su entorno familiar y la presencia de sus padres
0 apoderados. Estos deben ser conscientes de que la Unica forma de fomentar en ellos
habilidades que les permitan desenvolverse en forma Optima en la sociedad es ser
participes activamente de esta educacion.

Por otro lado, en Ley General de Educacion (Ley 28044, 2003), se sefialo los
principios de la educacion. Al respecto, varios aspectos de este rubro forman parte de
manera directa e indirecta de este proyecto. Son parte de este conjunto la ética, la equidad,
la interculturalidad y la democracia.

Asimismo, en el Curriculo Nacional de la Educacién Bésica (Ministerio de
Educacién [Minedu], 2017), se observa, incluidas en los enfoques transversales, las
habilidades que se ha considerado esencial desarrollar en los estudiantes con el soporte
de los padres de familia. Por ejemplo, en el enfoque de Derechos, figura la
responsabilidad como la capacidad del estudiante de actuar de manera responsable dentro
de una sociedad, y en el enfoque Orientacidn al bien coman, se menciona la disposicién
a valorar y proteger los bienes comunes y compartidos de un colectivo.

Por otra parte, en el enfoque inclusivo o de atencion a la diversidad y en el
ambiental, se aprecia el respeto como valor: el primero, comprendido como el respeto a
los derechos de los demas por encima de cualquier diferencia; y el segundo visto, como
un enfoque sistémico y global en la apreciacion, valoracion y deseabilidad de toda la vida
en la Tierra. En los demas enfoques, se presenta de manera indirecta la cooperacion y la
capacidad de resolver problemas cuando se mencionan los valores de la empatia, la
solidaridad, la igualdad, la dignidad, la flexibilidad, la apertura y la superacién personal.
1.7 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Este estudio se inspiro, en sus inicios, en el libro Disciplina Positiva, de Nelsen
(2006). En esta publicacién, se menciona cuatro criterios de disciplina: uno de ellos es la
ensefianza de habilidades de vida y sociales. En este se incluyen el respeto, el interés por
los demas, la capacidad para resolver problemas, la responsabilidad, la aportacion y la
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cooperacion. Entre estos, fueron seleccionados el respeto mutuo, la capacidad de resolver
problemas, la responsabilidad y la cooperacion.

Sin embargo, cuando la investigacion requirio antecedentes y bases teoricas, no
se encontrd nuevamente estas habilidades incluidas. Esto detuvo el trabajo y se decidio
indagar acerca de los valores, ya que hay investigaciones que consideran, al respeto, la
cooperacion y la responsabilidad como un gran aporte para el desarrollo de habilidades.

Por ello, la presente investigacion se ha basado netamente en la exploracion. Si
bien utiliza dos estrategias o herramientas basadas en los autores como Jane Nelsen
(2006), Daniel Siegel y Alvaro Bilbao (2015), que son conectar y redirigir, el proposito
es lograr en los estudiantes habilidades que son complementadas con valores.

Otra limitacion presentada en la investigacion es el tiempo que tienen los padres
de familia y el investigador para desarrollar los talleres del plan propuesto. Por
consiguiente, se esta planteando utilizar estrategias interactivas que permitan que el taller
se desarrolle de forma virtual y, con ello, sea mas accesible a los padres de familia.
También, la disponibilidad del espacio donde se realizarian los talleres del plan deben
solicitarse no solo a la direccion de la institucion educativa, sino también a la
Coordinacion de servicios.

1.8 VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

El presente estudio fue viable, porque la investigadora era tutora y profesora de
los estudiantes sujetos de la investigacion. Ademas, la IE Innova Schools-Santo Toribio
se muestra transigente con todos los proyectos que permitan mejorar habilidades
cognitivas y sociales de sus alumnos. Asimismo, el tiempo con el que se cuenta favorece
la participacion de los padres en el taller de disciplina efectiva, el cual consta de 12
sesiones que comprenderan actividades de conexion y redireccion. Finalmente, los
recursos con los que cuenta la institucion permitiran reducir al minimo los aportes
econdmicos por parte de los padres.

1.9 DELIMITACIONES
1.9.1 Tematica

La investigacion responde a la linea de orientacién tutorial educativa, ya que se
considera que esta es una pieza clave del sistema educativo y requiere que el tutor o
maestro tengan un perfil adecuado para fortalecer a sus estudiantes y los padres de familia.
Entre los objetivos del Area de Orientacion Tutorial se encuentra no solo el conocimiento
y el seguimiento del estudiante, sino también la coordinacién con la familia, que implica

unificar criterios y pautas educativas en forma conjunta, ademas de formar a los padres
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para realizar tareas educativas y mantener una comunicacion efectiva con ellos (Gobierno
de Navarra-Departamento de Educacion y Cultura, 2019).
1.9.2 Temporal

La investigacion se desarrollo en el afio 2019, entre los meses de junio y
noviembre.
1.9.3 Espacial

La investigacion se desarrollo en el departamento de Lima, en el distrito del

Rimac, en la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio.



25

CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.2.1 Internacionales
Entre los antecedentes internacionales se encuentra un articulo cientifico de
DePanfilis y Dubowitz (2005), titulado “Family Connections: A Program for Preventing
Child Neglect”. Este establecié como proposito describir el desarrollo de estrategias de
reforma de conducta y prevencion relacionadas con la crianza, planteadas por el programa
Family Connections, y la evaluacion de resultados de las intervenciones de 3 0 9 meses a
154 familias de vecindarios pobres que cumplian criterios de negligencia infantil. Los
resultados de cada muestra reflejaron (a) cambios positivos en cuanto a actitud,
competencia y apoyo social; (b) factores de riesgo disminuidos, tales como la depresion
y el estrés, y (c) la mejora de la seguridad infantil, justificada por la mejora de la atencion
fisica y psicologica para los nifios y la disminucién de conductas interna y externalizante.

Asimismo, Mestre et al. (2001) mencionaron la relevancia que tiene la familia
para el desarrollo personal, afectivo, social y moral de los hijos. Estos investigadores
establecieron como uno de sus objetivos el constatar si el estilo de crianza esta
relacionado con las caracteristicas sociales en nifios y nifias. Asimismo, se enfocaron en
valuar qué dimensiones en las relaciones familiares entablan relacion con el razonamiento
prosocial, la empatia y la conducta prosocial. Dicha investigacion fue realizada con una
poblacion de 733 adolescentes de 14 y 15 afios, compuesta por 413 varones y 320 mujeres.
Asimismo, con respecto a la relacion entre los estilos de crianza, concluyeron que la
dimension afectiva y la coherencia en la aplicacion de las normas resulta ser el estilo
educativo que favorece al razonamiento, la conducta prosocial y la empatia.

Por otro lado, en México, en una investigacion de caracter cualitativo titulada
Participacién de los padres de alumnos de educacion primaria en las actividades
académicas de sus hijos, desarrollada por Valdés, Martin y Sanchez (2009), se describe
el grado de participacion de padres y madres en las actividades educativas de sus hijos,
alumnos de primaria del estado de Yucatan. Haciendo uso de una escala tipo Likert con
36 items, se evalud la participacion de una muestra de 106 padres de familia de alumnos
de una escuela primaria publica de la ciudad de Mérida. Como resultado, la participacion
de los padres en las actividades educativas de los hijos se determind como escasa,
principalmente en lo relacionado con los factores de comunicacion y conocimiento de la
escuela, en contraste con las madres, quienes manifestaron un grado de participacion

mayor.
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Por su parte, Alvarez (2014), en relacion con las habilidades sociales, presento
un programa de intervencion en educacion secundaria obligatoria. En este, reconocio que
(a) debe realizarse un programa de habilidades sociales en la etapa de la adolescencia,
pues en esta se adolece de la adquisicion de estas habilidades sociales y (b) la escuela es
uno de los medios mas importantes para el desarrollo de estas. En esta investigacion, se
resaltd la importancia, las caracteristicas y los componentes de las habilidades sociales.

Entre estos se encuentran los componentes motores, referidos a la comunicacion
no verbal (expresion facial, mirada, sonrisa, postura corporal, gestos, proximidad y
apariencia personal). Asimismo, se consideran los componentes verbales, incluidos el
volumen, el tono de voz, la fluidez, la velocidad y el turno del habla. Por Gltimo, se abarca
los procesos internos como los cognitivos (ideas, pensamientos, percepciones e
interpretaciones), y fisioldgicos o afectivos (las emociones y sentimientos).

Asimismo, Reolid (2015) elaboro el estudio titulado Propuesta de un programa
de intervencion para la mejora de las habilidades sociales en adolescentes. Uno de sus
objetivos fue aplicar un programa de intervencion que promueva el desarrollo de
habilidades sociales y la asertividad. Asimismo, obtuvo como resultado que este
programa de intervencién es efectivo en algunas areas que deben ser reforzadas para
evitar conductas inadecuadas. Si bien los resultados no han sido considerables, la
investigacion es considerada valida, porque el plan contribuy6 a la mejora de habilidades
sociales, siempre y cuando el tutor estuviera presente y sea €l quien lo aplique.

Por su parte, Murillo (2009), en su investigacion titulada Estrategias para la
integracion de las familias en el mejoramiento de los aprendizajes escolares, establecio
como uno de sus objetivos generales el desarrollar estrategias para la mejora de
aprendizajes con la participacion familiar. Asimismo, entre los objetivos especificos,
identificé el protagonismo de la familia en los aprendizajes de sus hijos. Estos objetivos
se relacionan con la investigacion que se esta realizando, ya que le da el papel principal
a la familia. En este caso, se desea detectar la influencia de la familia para el desarrollo
de habilidades para la vida y, en la investigacion de Murillo, se relaciona con los
aprendizajes. También, se reconoce la necesidad de que la comunicacion sea frecuente
entre profesores y familias, puesto que estas repercuten en los aprendizajes de sus hijos,
pero, ademas, se identifica el desconocimiento acerca de cémo fortalecerlos.

Finalmente, Plascencia (2009), en su investigacién Hablar, no golpear, menciond
como objetivo conocer la opinion justificada de nifios y nifias acerca del uso de golpes y

regafos. Su trabajo ha sido considerado como antecedente por la importancia que le da a
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las técnicas disciplinarias. El autor las aplicé en una poblacion de 15 nifias y 15 nifios de
quinto grado de primaria de la Ciudad de México, con una edad de 10 y 11 afios.
Asimismo, aplicd una entrevista semiestructurada como anico instrumento. En precision,
entrevistd a cada uno de los participantes antes y despues del plan de técnicas
disciplinarias. Esto le permitio, de entre todas las categorias, resaltar que el didlogo
formativo es la estrategia méas aceptada por los participantes.

2.1.2 Nacionales

A nivel nacional, Benigno (2018), en su investigacion titulada Nivel de
habilidades sociales avanzadas y clima social familiar en adolescentes, se planteé como
objetivo establecer una relacion entre el nivel de habilidad social y el entorno social de
las familias jovenes de la institucion Francisco Vidal en Supe. Su enfoque fue cuantitativo
y trabajé con una muestra de 265 adolescentes de primero a quinto afio de secundaria, de
edades comprendidas entre 11 y 17 afios. Para ello, utilizé dos variables: las habilidades
sociales avanzadas y el clima social familiar. Con esta investigacion, se llego a la
conclusion de que si hay una relacion significativa entre el nivel de habilidades sociales
y el clima social familiar de los adolescentes de esta institucion. Asimismo, entre las
recomendaciones se incluye organizar escuelas de padres y reuniones con los padres del
estudiante para ensefiarles cdmo crear un buen ambiente en el hogar y para comprender
los problemas de cambio de habilidades y el entorno social del hogar.

Por otro lado, en el proyecto de intervencién sobre educacion emocional en la
comunidad El Milagro (lquitos, Per(), de Gomez et al. (2018), se establecié como
objetivo general desarrollar un programa de educacién emocional que favorezca el
desarrollo integral de la comunidad del colegio agropecuario EI Milagro como motor de
cambio. Asimismo, como objetivos especificos se consideré (a) el empoderar a la mujer
fortaleciendo sus capacidades emocionales y generando espacios para la toma de
decisiones; (b) el disefiar y fortalecer la autoestima de los jévenes impulsandolos a crear
un proyecto de vida y aprendiendo a afrontar las adversidades. En las conclusiones de
este proyecto, se mencioné que el papel fundamental de las emociones en las relaciones
humanas consiste en regular el desarrollo integral, el empoderamiento y el disfrute pleno
de las personas.

Por su parte, Galvez (2017), en su investigacion titulada Programa de habilidades
sociales en adolescentes de la institucion educativa Luis Armando Cabello Hurtado del
Cercado de Lima, establecié como objetivo determinar de qué manera este programa

optimiza las habilidades sociales de los estudiantes de tercer afio de secundaria. En esta
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investigacion, se utilizd6 como dimensiones las habilidades sociales, las avanzadas, las
relacionadas con sentimientos y alternativas a la agresion, las que se emplean para hacer
frente al estrés y las de planificacion. Entre las conclusiones, se indicé que los
participantes del grupo experimental optimizaron sus habilidades sociales, y con ello,
lograron modificar sus conductas inadecuadas y sustituirlas por comportamiento
socialmente efectivos.

Asimismo, Fajardo (2018), en su investigacion titulada La participacion de
padres con hijos con necesidades educativas en la gestion inclusiva de una escuela,
plante6 como objetivos describir las formas de participacion de los padres en la gestion
inclusiva y determinar sus aportes en esta gestion. La investigacion realizada establecio
un enfoque cualitativo, con el cual, a través de una entrevista semiestructurada, se
reconocio el avance que presentan los hijos debido a la participacion de los padres de
familia. Finalmente, se concluy6 que la forma en que participan constituye un
componente clave en el aprendizaje y mejora de vida de sus hijos.

Por daltimo, Coérdova (2017), en su investigacion, presentd el programa
Aprendamos juntos para potencializar las habilidades comunicativas de los padres de
nifios sordos menores de tres afios. Su gran aporte consistid en plantear un plan de trabajo
con padres que tiene como objetivo general determinar si el programa incrementa las
habilidades comunicativas de los padres. Asimismo, entre sus objetivos especificos
considero el nivel de aceptacion, de adaptacion y de manejo para el uso de estrategias y
actividades de lenguaje que permitan la comprension y aprendizaje del lenguaje de sus
hijos. Este tipo de investigacion asumio6 un enfoque cuantitativo, y solo se desarroll6 con
una muestra de nueve padres de nifios de dos a tres afios, los cuales fueron elegidos por
sorteo: unos conformaban el grupo experimental, y otros, el grupo de control. Al finalizar,

concluyd que este programa, orientado y dirigido a los padres, tiene efectividad.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Ladisciplina

Si bien es cierto que la palabra disciplina es vinculada con una connotacion
negativa con regularidad, el concepto mas apropiado es el planteado por Siegel y Payne
(2015), quienes reivindicaron esta palabra resaltando que procede del latin ‘disciplina’,
que se utilizaba en el siglo XI para hacer referencia a “ensefiar”, “aprender” y “dar

instrucciones”. ES decir, ha estado relacionada por afios con la palabra ensefianza; sin
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embargo, como fue mencionado lineas arriba, se ha vinculado con conceptos negativos
como castigo o correctivos.

No obstante, como sefial6 Lewis (citado en Rahimi y Karkami, 2015),
perspectivas mas actuales sobre el tema de las estrategias disciplinarias han revelado que
las estrategias punitivas parecen tener una utilidad limitada para promover el
comportamiento responsable de los estudiantes. Entonces, se puede definir a la disciplina
como ensefianza y relacionarla con un conjunto de estrategias que permiten adquirir
destrezas, pero no por imposicion, sino a partir del sentido completo de la palabra ensefiar,
lo cual implica asumir una postura de amor, respeto y conexién emocional.

Siegel y Payne (2015) asumieron la disciplica a partir de dos objetivos principales.
El primero es la cooperacion: lograr que los nifios cooperen y hagan lo correcto. Es decir,
si el nifio se encuentra en un momento de acaloramiento, deje de hacerlo y se comporte
como se supone debe. En consecuencia, el segundo objetivo de largo plazo consiste en
desarrollar destrezas y la capacidad para dejar manejar con flexibilidad situaciones
exigentes, frustraciones y tormentas emocionales.

A esto, Siegel y Payne (2015) lo denominaron “enfoque del cerebro pleno”, segin
el cual el uso de la totalidad del cerebro de los padres puede centrarlos tanto en las
ensefianzas externas inmediatas como en las lecciones internas a largo plazo. De este
modo, cuando los nifios reciben esta ensefianza, terminan liberando todo su potencial
cognitivo. En efecto, como mencionaron aquellos investigadores, la disciplina efectiva
significa que no solo se interrumpe una mala conducta o se favorece otra buena, sino que
también se ensefia habilidades y se alimenta, en el cerebro de los nifios, las conexiones
que les ayudaran a tomar mejores decisiones y a desenvolverse bien en el futuro.

Por su parte, Adler y Dreikurs, citados en Nelsen (2006), reivindicaron la palabra
‘disciplina’ y promovieron el enfoque de esta disciplina positiva, que se resume en cuatro
criterios observables en los maestros: (a) en qué medida es gentil y firme al mismo
tiempo; (b) en qué medida el maestro permite que los nifios desarrollen un sentido de
pertenencia e importancia; (c) en qué medida afecta su aplicacion a largo plazo, y (d)
hasta qué punto ensefia habilidades sociales y de convivencia tales como el respeto, el
interés por los demas, la capacidad para resolver problemas, la responsabilidad y la
cooperacion. Estos criterios son importantes y sus efectos tienen una gran incidencia a

largo a plazo.
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Este enfoque se alinea con el planteado por Kaliska (2002), que propuso una teoria

acerca de que la responsabilidad es mucho méas importante que la obediencia y que para

implementar una consecuencia de manera efectiva, existen varias técnicas:

1.

Se debe implementar una consecuencia y, que en ello se debe ser firme, claro
y consistente. Los maestros que no son consistentes con las consecuencias
envian un mensaje ambiguo al estudiante (“a veces el comportamiento es
aceptable y a veces no”) y, por ello, el comportamiento indeseable continua.

No se debe avergonzar al estudiante frente a sus compafieros. Los nifios son
criaturas muy sensibles y deben sentirse merecedores del mismo respeto

recibido por los adultos.

. Se debe evitar pensar en términos de ganancia y pérdida, puesto que, al final,

el aprendizaje seré el gran premio de aquellos estudiantes responsables.

. Debe prevalecer su profesionalismo. Los estudiantes responsables que han

aprendido a manejarse a si mismos de manera apropiada a menudo requieren

mucha menos administracion por parte del maestro.

Disciplina efectiva. Siegel y Payne (2015) sugirieron una definicion para la

disciplina efectiva a través de tres preguntas frente a un mal comportamiento.

1.

¢Por qué mi hijo ha actuado asi? Esta es una cuestion légica que, tras un
primer estado de enfado, se puede responder aludiendio a la malcriadez o al
consentimiento. Sin embargo, si se enfoca el comportamiento racionalmente
y sin prejuicios, analizando més a fondo lo que hay detras de una conducta
determinada, a menudo se pone de manifiesto que el nifio estaba intentando
expresar algo, pero no lo hizo de la manera adecuada. Si se entiende esto, se
puede responder con més eficacia y empatia.

¢Que leccion quiero ensefiar en este momento? En este caso, el objetivo de la
disciplina es corregir una conducta. Se pretende impartir una leccién sobre el
autocontrol, la importancia de compartir, la actuacién responsable o lo que
sea.

¢Cual es la mejor manera de ensefiar? Teniendo en cuenta la edad del nifio, la
etapa de desarrollo y el contexto, ;cémo se puede comunicar lo que se
aprende con la maxima eficacia? ¢Hay disposicion para entender? A menudo,
se tiene una reaccion negativa ante el mal comportamiento como si el castigo
fuera una cuestion de disciplina. A veces, las decisiones de los nifios tienen

algunas consecuencias naturales, por lo que se ensefia lecciones sin
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intervencion. No obstante, en general, hay formas mas efectivas y amables de
ayudar al nifio a comprender lo que estéa tratando de transmitir que corregir a

todos por igual.

Por otro lado, la disciplina efectiva, explicd Sadik (2018), refiere a mecanismos
de resolucion y prevencion del comportamiento. Los maestros que tienden a usar un
enfoque de disciplina efectiva se concentran en las razones de la mala conducta y tratan
de tomar precauciones para evitarlas. De este modo, ayudan a los nifios a comprender
cdémo su comportamiento afecta a los demas. Por tanto, ambos mecanismos desalientan
la mala conducta y fomentan el establecimiento de una conducta efectiva.

Otra definicion es la ofrecida por Durrant (2013), quien comprende a la disciplina
efectiva como un conjunto de soluciones a largo plazo que finalmente incidiran en la
formacion en forma de autodisciplina. Se trata de comunicacion clara de expectativas,
reglas y limites, de construir una relacion basada en el respeto mutuo entre
educador/padre e hijo, de instruir habilidades, competencias y confianza a largo plazo, y
de ensefiar patrones de comportamiento sustentados en la no-violencia, empatia y
cortesia.

Estilos de crianza. El mencionar estilos de crianza involucra las pautas de crianza,
los estilos parentales y los estilos educativos. Steinberg (citado en Merino y Arndt, 2004)
definid los estilos de crianza como un conjunto de ideas, emociones, formas y estrategias
que los padres o apoderados transmiten a los hijos, y que pueden brindarse de forma
negativa o positiva. Muchos autores manifiestan conformidad acerca de esto.

Segun Steinberg (2001), el estilo es un conjunto de actitudes hacia los nifios, que
en conjunto contribuyen a la creacion de una atmodsfera emocional y muestran el
comportamiento de los padres. Su modelo considera aspectos como (a) compromiso como
el grado en que el hijo percibe las acciones brindadas por el padre o apoderado; (b)
autonomia psicoldgica como el grado de las estrategias que los padres manejan y que a
su vez respetan la individualidad, y (c) autonomia de los hijos y el control conductual
como grado en que el padre u apoderado controla o supervisa el comportamiento de sus
hijos.

Por su parte, Chavez (2019) planteé que la visualizacion de los procesos
psicosociales de los padres repercute en sus procesos emocionales. Ademas, considerd la
influencia de las conductas observadas por los hijos de la familia, el entorno y la

educacién que gira en torno a los nifios (ver Figura 2).
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Figura 2

Procesos psicosociales de los padres

JYEN CREENCIA ACERCA DE LA

/ PROCESOS ——— CRIANZA
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ENTORNO | HJOS ENTRE FAMILIA. LOS PADRES
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EDUCACION.
PROCESOS —  PAUTAS ACERCA DF LA CRIANZA

EMOCIONALES '

NORMAS  PRE-ESTABLECIDAS
QUE PLANTEAN  COMO
EDUCAR A LOS HIOS.

EDUCACION

Fuente: Chavez (2019)

Cada estilo de crianza presenta caracteristicas importantes. Por ello, segin la
tipologia de Baumrind (1966), citado en Capano y Ubach (2013), cuando el estilo es
autoritario, la obediencia, el cumplimiento de las tareas, la tradicion y el orden son
virtudes. En esta pauta de crianza, estaria permitido el castigo y los padres, a traves de
esta y otras medidas correctivas, tendrian el control de los hijos. Los efectos de este estilo
serian hijos poco sociables, con falta de autonomia, creatividad y autoestima.

En cambio, el estilo permisivo impulsa que la conducta de los hijos esté fuera de
limites establecidos. Como resultado, se observan nifios con dificultades para socializar
por su inmadurez y sus episodios frecuentes de poca tolerancia a la frustracion hasta llegar
alaagresividad. Por otro lado, el estilo autoritativo o democratico esta dirigido por padres
que aplican una disciplina de firmeza y a la vez de gentileza. Se establecen normas,
consecuencias logicas consensuadas, pero también se utiliza el razonamiento y la
negociacion.

Steinberg (2001), enriquecido por los estudios de Baumrind (1967), planted que
el estilo autoritativo es el mas racional, puesto que promueve que los hijos se desarrollen
en un ambiente sano emocionalmente. Para ello, es necesario proponer normas claras,
comunicacion constante y asertiva, caracteristicas que se aprecian definitivamente en un
estilo democratico.

Finalmente, el estilo de crianza negligente se caracteriza por tener un ambiente

familiar desorganizado. En este, los padres carecen de responsabilidad y esta es asumida
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por los otros entornos de los hijos como la escuela o los parientes. Los efectos observados
son los problemas de conducta de los hijos.

En efecto, en la actualidad el concepto de estilo de crianza ha cambiado
transversalmente, en concordancia con la forma de apreciar a los nifios. Al respecto,
Rodrigo et al. (2012) sostuvieron que la tarea de crianza, como la ensefianza de los buenos
habitos y la moderacion de los impulsos, requieren de acompafiamiento parental basado
en actitudes democraticas. Mientras que la perspectiva clasica se orientaba a interconectar
los rasgos fijos de los padres con los de los nifios, las teorias actuales consideran que la
socializacién es un proceso de adaptacién mutua, acomodacidn y negociacion establecido
en intercambios bilaterales. Entonces, resulta crucial reconocer que el nifio es un agente
activo de su propio desarrollo.

Conexion. DePanfilis y Dubowitz (2005) no repararon en sefialar que es muy
dificil para los programas mejorar sustancialmente las retadoras circunstancias de las
familias de alto riesgo. Por lo tanto, ademas de buenos programas comunitarios, indicaron
que se necesitan urgentemente esfuerzos para abordar los problemas sistémicos mas
intrinsecos que comprometen la capacidad de las familias para funcionar adecuadamente.
Existen problemas sistémicos como la conexidn entre padre o apoderado e hijo, la cual es
crucial para desarrollar una disciplina efectiva, pues consiste en conectar a nivel
emocional. La conexion comienza desde los primeros afios de vida y, en el caso de los
bebes e infantes, se vincula con la supervivencia y depende de sus cuidadores.

Para Siegel y Payne (2016), esta combinacion significa que se debe dedicar
atencion a los hijos, respetarlos para escuchar sus voces y brindarles apoyo, sin importar
cuanto agrade o no su comportamiento. Cuando estos se portan mal es cuando mas
necesitan conexion. Ello no equivale a permisividad; no se trata de permitir que hagan lo
que desean. Todo lo contrario: consiste en proponerles limites claros y coherentes que les
permitan entender como funciona el mundo. El tener la habilidad de conectar con ellos
constantemente permitira que se establezcan conexiones cerebrales gracias a las cuales
reprimiran impulsos agresivos, que van en contra de los demas y de los acuerdos
establecidos a nivel familiar.

Siegel y Payne (2016) mencionaron la costumbre de la sociedad de explicar o de
manejar las circunstancias usando las palabras y la légica. No obstante, cuando un nifio
tiene una situacion de berrinche, es imposible comprender sus orientaciones con légica.
En lugar de eso, es esencial considerar los sentimientos de los hijos. Asi parezcan

absurdos; para ellos son importantes.
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Para ahondar en el tema de la conexién, es importante tomar en cuenta que el
cerebro esta dividido en dos hemisferios. Los dos desempefian diferentes funciones: el
cerebro izquierdo desea y disfruta con el orden; es logico, literal, linglistico y lineal. Por
el contrario, el cerebro derecho es holistico y no verbal, envia y recibe sefiales que
permiten la comunicacion como las expresiones faciales, el contacto visual, el tono de
voz, las posturas y los gestos, que son componentes de las habilidades sociales
mencionados por Gazquez y Pérez-Fuentes (2010). Para llevar una vida equilibrada es
crucial que los dos hemisferios actien conjuntamente. Cuando los dos lados no estan
integrados, surgen problemas importantes y se priorizan las ideas y percepciones propias
por sobre las de las otras personas (Siegel y Payne, 2012).

Si se logra conectar de forma profunda y empatica estableciendo limites claros y
profundos, es decir, conectar el lado derecho del adulto con el lado derecho del nifio, este
va a estar preparado para redirigirlo hacia una conducta apropiada. Al respecto, Nelsen y
Lott (2008) mencionaron que la conexion antes de la correccion tiene como objetivo
principal ayudar a los nifios a desarrollar un sentimiento de pertenencia e importancia.
Luego, una vez conectados, los nifios ya estan preparados para redirigirlos con amor y
gentileza.

Ademas, del conectar se obtienen tres ventajas claras. Primero, la conexion lleva
a un nifio de la reactividad a la receptividad; es decir, conectar emocionalmente con el
nifio le permite ser receptivo y que lo que se le quiera ensefiar sea recibido de manera
positiva, y que se promueva, en ese orden, una disciplina efectiva: la conexién calma.
Segundo, la conexion construye el cerebro. Ello supone el fortalecimiento de las fibras de
conexion entre la parte superior e inferior del cerebro, lo que permite que las regiones
superiores del cerebro se comuniquen entre si de manera mas efectiva y que se eviten los
impulsos inferiores mas primitivos.

A estas fibras que conectan las regiones superior e inferior del cerebro se les
denomina “escalera del cerebro”. Esta integra arriba y abajo, y beneficia a un area del
cerebro conocida como corteza prefrontal. Esta importante region del cerebro ayuda a
desarrollar funciones ejecutivas de autorregulacion, incluidas el equilibrio emocional, la
concentracion, el control de los impulsos y la construccion de empatia por los demas. A
medida que la corteza prefrontal se desarrolla, los nifios son mas capaces de llevar a la
practica las destrezas sociales y emocionales que se desea que adquieran y, en Ultima
instancia, que las dominen mientras permanecen en su hogar y también, después, cuando

salgan al mundo exterior (Siegel y Payne, 2016).
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Cabe mencionar que las ventajas se obtienen a largo plazo ya que, puestas, las
conexiones cambian y reestructuran al cerebro para que este nifio capaz de tomar
decisiones correctas, de participar en relaciones e interactuar con su mundo de forma
adecuada. Asimismo, la conexién intensifica la relacion con el nifio, porque la conexién
a corto plazo permite receptividad y, a largo plazo, la construccion del cerebro (ver Tabla
2). Cuando se origina un conflicto, esto perjudica las relaciones y la conexién permite
mayor cercania, afectividad y respeto por las emociones del otro.

Tabla 2

Proceso de conexidn en el nifio

Para conectar Comunicacion del acompafiamiento: transmitir confianza,
empatia y simpatia con refuerzos positivos explicitos.
Estas a su altura, darle un toque carifioso en la cabeza o espalda

y una mirada empatica y acogedora.

Validar sus emociones: Aceptar y dar lugar a sus emociones y

propones situaciones de mejora o confort.

Escucha.
Deja hablar.

Fuente: Elaboracion propia.

Redirigir. Consiste en guiar a los nifios hacia conductas mas Utiles. Permite
desarrollar en ellos destrezas internas que necesitaran durante toda la vida como el
autocontrol, pensar en los otros, regular emociones y tomar decisiones acertadas.
Asimismo, se debe tener por supuesto que primero se debe conectar para luego redirigir.
No obstante, de qué forma saber que el hijo esta conectado. Se puede aplicar la siguiente
pregunta: “;estd mi hijo preparado para escucharme, para aprender, para entender?”. Si
no lo esta, probablemente falta mas conexion.

Clavijo y Cortés (2014) sefialaron que, a partir de la conexion, las técnicas se
materializan. Estas se vuelven operativas cuando se establece una conexién entre las
actitudes, habilidades, experiencias y valores, tanto de padres, nifios y maestros, con el
objetivo de realinear las acciones en una direccion que permita la mejoria en la conducta
de los nifios.

En este sentido, Siegel y Payne (2015) plantearon que el redirigir permite integrar
el cerebro izquierdo al derecho. Es decir, posibilitan que las emociones que predominan
en un nifio se combinen con la logica del izquierdo, y que el adulto, en este caso el padre,

apoderado o maestro, brinde una explicacion de manera ldgica, trazando estrategias.
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La organizacion de estas estrategias fueron propuestas por Siegel y Payne (2016)

y son las siguientes:

1.

Reducir palabras: Cuando se redirija, se debe evitar dar un discurso largo: se
debe ser conciso y puntual. Es importante recordar que la idea no es saturar de

informacioén al nifio.

. Aceptar emociones: Durante la redireccion, los padres deben ayudar a los nifios

a comprender sus sentimientos y que no hay emociones buenas y malas, solo
emociones que deben ser reguladas y no que no se puede hacer lo que uno
quiere. Otro punto importante es validar los sentimientos del nifio
transmitiendo mensajes como “sé cOmo te sientes™ y “yo también me he sentido
molesto”. Si no se valida, simplemente el mensaje que se ofrece es “no me

interesa lo que sientes”.

. Describir, no predicar: Es importante que el padre describa la situacion que

observa para provocar cooperacion, en vez de sermonear y manifestar
prejuicios.

Implicar al hijo en la disciplina: Al redirigir, es importante que se dé una
comunicacion bidireccional, reciproca y colaborativa; en vez de verse impuesta

y que se dé como un mondlogo del padre, apoderado o maestro.

. Reformular un “no” en un “si” con condiciones. Esto permite evitar usar un no

tajante y dar alternativas que permitan mayor cooperacion del nifio. Por
ejemplo: “Hoy tienes muchas cosas que hacer. ¢ Te parece si invitas a tu amigo
el viernes y asi tendrds mas tiempo para jugar con €1?”. Esto va a dar mayor

efectividad que un “No puedes jugar hoy con tu amigo”.

. Subrayar lo positivo: Es decir, al momento de redireccionar, se debe centrar en

lo positivo, en las conductas que se desea que sean repetidas. Se debe alentar

al nifio, no alabarlo.

. Enfocar la situacion de una manera creativa: Los padres deben ser flexibles, lo

que permite hacer pausas y tener en cuenta diversas respuestas a una situacion,
aplicando diferentes enfoques. Cuando se ejercita la flexibilidad de respuesta,
se emplea la corteza prefrontal, clave para el cerebro superior y las destrezas

de las funciones ejecutivas.

. Ensefiar herramientas de vision de la mente: Los padres, apoderados 0 maestros

pueden ayudar a manejar las tormentas emocionales y a afrontar con eficacia

las situaciones dificiles.
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Siegel y Payne (2016) precisaron que cuando se proporciona a los hijos
herramientas de vision de la mente, se les otorga la capacidad de regular sus emociones
para no ser dominados por ellas. En relacion con ello, Gordon (citado en Kaliska, 2002)
reivindico el valor de la autoestima, la confianza en si mismo, el sentido de propdsito y
el empoderamiento que se relacionaran directamente con el amor y la aceptacion. Si un
estudiante se siente querido y puede expresar esas emociones y comportamientos,
generara un sentido de pertenencia e identificacion con la institucion y el maestro, lo cual
continuard desarrollando su autoestima y confianza. La necesidad de autorrealizacién
puede satisfacerse cuando se han satisfecho las necesidades mas basicas.

Tabla 3

Acciones para la redireccién

Observar para encaminar, hablar lo méas minimo.

Para redirigir No sermonear. Ver lo positivo.

Encuentren juntos soluciones.

Fuente: Elaboracion propia.

2.2.2 Habilidades para la vida

Las habilidades para la vida son destrezas psicosociales que permiten a las
personas contar con herramientas para enfrentarse a las exigencias y desafios de la
sociedad con el mayor éxito posible. Para esto, el nifio requiere la adquisicion de
competencias y habilidades especificas a niveles fisico, psicoldgico, social, cognitivo,
moral y vocacional. No son recetas magicas, sino un conjunto de estrategias que logran
que el individuo actte de forma mas positiva y saludable en el sentido holistico de la
salud, consigo mismo, con los demés y con el mundo en general.

Segun la Confederacion de Adolescencia y Juventud de Iberoamérica Italia y
Caribe (CODAIJIC, s.f.), el objetivo de desarrollar habilidades para la vida es el de
prevenir adicciones en nifias, nifios y adolescentes. Estas se contemplan dentro de tres
grupos: habilidades sociales, habilidades de pensamiento y habilidades para el manejo de
emociones (ver Tabla 4).

Las habilidades para la vida se caracterizan por estar compuestas por uno 0 mas
elementos que estan determinados por las normas o valores. Por ejemplo, la comunicacion
incluye elementos como el contacto visual, nivel y tono de voz, postura corporal y gestos

faciales y espacio interpersonal.
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Tabla 4

Habilidades para la vida

Habilidades sociales o Comunicacion
interpersonales Asertividad

Cooperacion y trabajo en equipo

Empatia
Habilidades de pensamiento Solucion de problemas
(cognitivas) Pensamiento creativo

Pensamiento critico

Habilidades para el control de Manejo de estrés
emociones Autoestima

Control de emociones

Fuente: Torres (2014)
Asimismo, una misma habilidad puede ser aplicada y su utilidad es importante en

distintas situaciones cotidianas y de riesgo psicosocial comunes, sea en la nifiez o en la
adolescencia. Se requieren distintas habilidades para enfrentarse a una determinada
situacion; no hay una habilidad especifica para una situacion.

Caracteristicas generales de las habilidades sociales. Las habilidades sociales
son conductas adquiridas principalmente a través del aprendizaje, primero, en la familia
y después, de manera paralela, en la escuela. Precisamente, Munakib et al. (2020)
sostuvieron que, durante la etapa escolar, cuando los nifios pasan mas tiempo con los
maestros, estos llevan a cabo, ademéas de las lecciones sobre materias curriculares y
siempre a través de las instituciones académicas, funciones de cuidado mas
convencionalmente asociadas con la parentalidad como la proteccion, el alivio de la
presidn y la instruccion en casos de mala conducta.

Al respecto, la ONU (2015) considerd preponderante desarrollar programas que
contribuyan y refuercen interaccion y la comunicacion entre los nifios, los padres y los
profesionales que constituyan un factor fundamental de la calidad formativa. Esto se
debid a que una pedagogia de alta calidad debe concordar con el modo en que los maestros
se relacionan con los nifios, apoyan su aprendizaje y estimulan las interacciones con los
otros nifos.

En efecto, como sefialaron Gazquez y Pérez-Fuentes (2010), estas habilidades y
conductas, que les permitiran desenvolverse de manera efectiva y satisfactoria en su
comunidad, incluyen componentes motores y ejecutivos, como comportamientos

verbales, animicos y emocionales, como el miedo o la felicidad; y componentes
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cognitivos, como la percepcion social, el analisis complementario y el lenguaje personal.
Asimismo, las habilidades sociales son respuestas especificas a situaciones especificas.
La efectividad del comportamiento social depende del contexto de la interaccion y de los
parametros de una situacion particular. Por ello, es necesario adecuar la conducta a las
caracteristicas del objetivo y de la situacion perseguida; con ello se evita el uso de
patrones de conducta repetitivos y estereotipados.

Ademas, segln Torres (2014), las habilidades sociales siempre cumplen un rol en
las interacciones interpersonales. Estos son comportamientos que siempre involucran a
otra persona. Esta interaccion es bidireccional, interdependiente y reciproca, puesto que
requieren el comportamiento reciproco de dos 0 mas personas.
Figura 3

Componentes conductuales

Componentes de las
habilidades sociales
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Fuente: Torres (2014)

Segun Munakib et al. (2020), las habilidades sociales permiten que los nifios
formen relaciones présperas con otros congéneres, dispongan la preparacion para la
escuela secundaria y mejoren el paso a la universidad. Asimismo, hacen posible que se
desenvuelvan de manera similar al desempefio educativo. En contraste, la carencia de
competencias sociales en los nifios tiene como consecuencia sentimientos de soledad,
problemas intelectuales y de conducta posteriores, interacciones negativas con sus padres,
profesores y amigos, y enfermedades de la personalidad escolar.

Respeto mutuo. Es el respeto que se experimenta por uno mismo al relacionarse

de una manera que honra la propia dignidad, ademas del respeto por la situacion, lo cual
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implica honrrar las necesidades de la situacion y la dignidad de los otros. Esta definicion
es bastante distinta a la que usualmente sigue el lema siguiente: “Yo te respeto, ti me
respetas (me obedeces)”. Esta definicion preestablecida y sustentada por Piaget (citado
en Moreno, 2018) si bien trata de una relacion entre la obligacion y la cooperacion;
contempla la primera en un solo sentido: respeto que se debe dar hacia el docente, de
recibir ordenes, reglas, estar obligado a respetar lo que se le imponga; mientras que la
relacion de cooperacion se limita a sus congéneres.

El respeto es un sentimiento; la obediencia y la conformidad son acciones que
usualmente son el resultado del miedo en vez del respeto. El respeto mutuo invita a la
cooperacion, lo cual genera un ambiente de trabajo mas poderoso que la conformidad y
la obediencia. El respeto mutuo es importante para establecer una comunidad tanto en el
salon de clase como en la escuela. Por ello, es importante que los estudiantes entiendan
los dos componentes del respeto mutuo: el respeto por uno mismo, considerando la propia
moral, y el respeto por otros.

Cabe afiadir que si no hubiese respeto mutuo, seria muy dificil establecer un
ambiente en el salon en el cual los estudiantes puedan sentirse seguros y valorados. El
poder nombrar el respeto por uno mismo es un componente importante y les dara la
seguridad necesaria para defender sus propios valores. En efecto, una comunidad
construida bajo las bases del respeto mutuo muestra un gran respeto por la singularidad
de cada individuo y sus percepciones. En cuanto al respeto mutuo, Dreikurs (1971) indicd
que los elementos esenciales para vivir en una sociedad democratica pueden ser
facilmente expresados. Este principio implica el respeto mutuo, el respeto por los demas
y el respeto por uno mismo. El principio se expresa en una combinacién de firmeza y
amabilidad. Firmeza implica el respeto por uno mismo; y la amabilidad, respeto por el
resto.

Finalmente, el respeto mutuo lleva a considerar a la otra persona y permite
reconocer los derechos y la dignidad de esta. Esa es la primera condicién para saber vivir
y sentar las bases de una auténtica convivencia en paz. Esta idea se condice con lo dicho
por Piaget (1987), quien sefiald que, para que una persona respete a los demas, siempre
ha de tener referentes: padres, apoderados o educadores.

Cooperacion. Carrillo (2013), basado en experiencias educativas en Guatemala,
investigd acerca del valor formativo y transformador de la cooperacién, y resaltd la
importancia de saber cooperar y de cooperar para transformar. Destac6 que la cooperacion

requiere ser responsable y comprometido con el grupo en el que se encuentre. Un mundo
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actual, globalizado, indico, requiere practicas cooperativas: las escuelas promueven el
trabajo colaborativo, porque el mundo actual exige eso.

Asimismo, Moreno (2018) precisé que la cooperacion en la escuela es una
oportunidad para desarrollar y vivenciar principios morales en los estudiantes, cuya
ejecucion y estandarizacion permiten la participacion y validacion de esfuerzos de los
demas. Al respecto, Piaget (citado en Moreno 2018) sefial6 que, como una oportunidad
para intercambiar conocimientos, participar, escuchar ideas y ofrecer retroalimentacion
critica conducen a la colaboracidén activa entre los alumnos y a la autonomia en la toma
de decisiones en los grupos de trabajo. De este modo, en la nueva escuela, se percibe
como el acto de todos los principios morales e intelectuales para todos los miembros del
grupo de trabajo.

Ademas, Carrillo (2013) explico que las practicas de cooperacion educativa en
Guatemala se conforman en relacion, y es de ese modo como cada estudiante aprende a
desplegar la mirada hacia la realidad y hacia el propio yo. En las relaciones, también se
aprende a sentir, a no ser indiferentes, porque se trata de aprender a ver, expresar, vibrar

y moverse, es decir, despertar emociones. Ver y sentir no se relaciona con pensar,
aprender a pensar entrelazando pensamientos, mientras se cuestiona y se contrapone.
Como tal, la préctica colaborativa esta imbuida de significado desde el pensamiento
reflexivo que activa la conciencia genuina hasta las adaptaciones motrices y, a veces, el
conformismo y el entumecimiento perturbadores, pero que despiertan, y son disruptivos.

Si se trata de una cooperacion en educacion, se puede pensar en una practica que
involucra al maestro, pues este es quien en si propicia la conformacion de grupos y el que
brinda estrategias para que aprendan juntos. A su vez, garantiza que este trabajo permita

mayores niveles de interaccion entre los sujetos. En precision, en este aprendizaje
cooperativo, no solo el estudiante aprende del maestro, sino también de sus compafieros,
y esta interaccion favorece el enriquecimiento individual.

Para Johnson y Johnson (1999), el aprendizaje cooperativo es un estilo de trabajo
desarrollado en diversas formas de trabajo en equipo, caracterizado por un método activo
y experiencial en un modelo de ensefianza interactivo. En opinion de estos autores, el rol
del docente no se limita a observar el trabajo del grupo, sino a velar activamente
(indirectamente) por la construccion y transferencia del conocimiento, y la interaccion de
los miembros del grupo.

Ante esto, los docentes deben ser conscientes de que los grupos formados no son

homogéneos, por lo que las interacciones son mas ricas por la diversidad de



42

conocimientos, opiniones y formas de trabajar. Esto se debe a que la diversidad favorece
un desarrollo mas amplio del aprendizaje.

Esto crea un ambiente de trabajo “cara a cara”. De esta manera, los problemas
cognitivos sociales creados deben ser abordados por cada miembro y absorbidas las
opiniones de los demés miembros del equipo desde diferentes aspectos. Esta interaccion
representa una experiencia de aprendizaje mas rica, que objetivamente ayudara méas a los
estudiantes. Ello implica mirar a su alrededor y desarrollar habilidades cognitivas de alto
nivel, manifestadas en su capacidad de reaccionar creativamente para resolver diversos
problemas que enfrentan en clase y en la vida cotidiana.

Ademas, los estudiantes se enfrentan a situaciones que requieren expresar sus
pensamientos (ideas, opiniones y criticas) a sus compafieros de equipo. Ello favorece el
desarrollo de habilidades de exposicion y argumentacion verbal. Debido al
individualismo tradicional y la pedagogia competitiva, estas habilidades son muy
limitadas y hay pocos ejemplos de intercambio académico entre compafieros de clase.

Los resultados del aprendizaje colaborativo no solo estan relacionados con los
resultados del aprendizaje de los estudiantes. Johnson y Johnson (1999) observaron
mejoras en las relaciones interpersonales (socioemocionales) como el respeto mutuo, la
solidaridad, un sentido de compromiso y apoyo mutuo, y las habilidades de
comunicacion. Se observ0, asimismo, un seguimiento entre los participantes, ademas, de
experiencia de cooperacion, bajo la premisa “miremos desde afuera”. Asimismo, se pone
especial énfasis en elevar la autoestima de sus estudiantes, incluso de aquellos con baja
autoestima en primer lugar.

También, pueden reconocerse dos aspectos que Coll y Colomina (1990), citados
en Traver (2003), asignaron al aprendizaje cooperativo: (a) el elevado grado de igualdad,
entendida como el grado de simetria entre los roles desempefiados por los participantes
en la actividad cooperativa, y (b) el grado de mutualidad variable, entendida como el
grado de conexion, profundidad y bidireccionalidad de las transacciones comunicativas.
Por lo tanto, la implementacion de este tipo de estrategias genera beneficios que
contribuyen a la consolidacion de relaciones mas democréticas dentro de los grupos y las
instituciones, como consecuencia de la estructuracion heterogénea de los equipos de
trabajo.

Capacidad para resolver problemas. Los problemas son constantes y continuos,
y es importante contar con pasos que permitan identificar cuando hay un problema. Bados

y Garcia (2014) sefialaron que la resolucién de problemas se compone de dos elementos.
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Primero, la orientacion o actitud hacia los problemas es un proceso motivacional que
implica un conjunto de esquemas cognitivo-emocionales que reflejan los pensamientos y
sentimientos. En segundo lugar, se considera las habilidades para la resolucion de
problemas, las cuales abarcan cuatro habilidades basicas: la definicion y formulacion del
problema, la generacion de soluciones alternativas, la toma de decisiones y la aplicacion
de la solucién y comprobacién de su utilidad.

Por otro lado, Tudge y Rogoff, (citados en Ramani y Brownell, 2014)
reivindicaron la importancia del trabajo en equipo en la resolucion de problemas por sobre
el trabajo independiente. Argumentaron que los nifios desarrollan habilidades cognitivas
al interactuar con compaferos intercambiando habilidades y resoluciones efectivas. En
tal sentido, aquellos logran participar en la resolucién de problemas méas avanzados de lo
que normalmente serian capaces de hacer de forma independiente, y posteriormente
internalizan estas habilidades para usarlas en situaciones futuras de resolucion de
problemas.

Ademas, no solo es relevante que tengan la capacidad de resolver el problema,
sino de enfocarse en las soluciones. La palabra solucién proviene del latin “solvere”
referido a ‘soltar’, ‘librar’ o ‘dejar ir’. Es decir, los estudiantes ganan sentido de libertad
y el poder necesario para corregir errores y resolver problemas. La intencion es generar
un deseo de aprender de sus problemas y como solucionarlos al enfocarse en los aspectos
que deben cambiar para mejorar en comparacién con los métodos tradicionales. Es
importante enfocarse en soluciones, porque las personas aprenden y trabajan mejor
cuando se les permite mantener su dignidad y corregir sus errores. De este modo,
aprenden de sus errores y de los errores del resto, lo cual se convierte en una herramienta
poderosa que genera comunidad.

Responsabilidad. La responsabilidad es la capacidad de sentir la obligacion de
responder o trabajar sin ninguna presion externa. Incluye dos aspectos: (b) la capacidad
de comprender y aceptar las consecuencias de las propias acciones voluntarias y
conscientes; en términos generales, la capacidad de influir en tantas decisiones como sea
posible en una comunidad, y (b) lo que se hace con ella como sociedad a la que el grupo
pertenece, es decir, ser responsable de las decisiones que se adopta.

Para Carreras et al. (1996), es importante que, en esta capacidad, se asuma la
responsabilidad de las decisiones que se tomen como grupo, junto a sus compareros, en
las actividades del aula o en las reglas de juego. Ello es importante para que exista una

buena relacion, como se puede apreciar en la siguiente Figura 4.
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Figura 4
La responsabilidad
LA RESPONSABILIDAD
" Rendimiento

LA PROPIA PERSONA — UNO MISMO Higiente personal

Valoracién de la propia persona
En clase =

COMPANEROS - Relaciones interpersonales

_ Eneljuego

" Enclase
SOCIEDAD = PROFESORES - Relacién interpersonal,
En el recreo.

Padres
EN LA FAMILIA - Hermanos

_ Abuelos

J No violenica
COMUNIDAD DONDE VIVES [ Paz activa

Ayuda mutua
NATURALEZA : §
Respetar el entorno.

No contamintar el agua
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Cuidar la tierra.

Fuente: Carreras et al. (1996)

2.2.3 Intervencion de las familias

La presencia de las familias es realmente importante no solo en el aprendizaje de
sus hijos, sino también para el desarrollo de habilidades para la vida. Esta fundamentado
que los nifios aprenden estas habilidades en su entorno més cercano, es decir, el hogar.
Es mas, en la Ley General de Educacion (Ley 28044, 2003), se menciono la importancia
de promover que los padres de familia participen en la escuela. Estos o quienes hagan sus
veces tienen el deber de educar a sus hijos y el derecho a participar en el proceso educativo
y a elegir las instituciones en que estos se educan, de acuerdo con sus convicciones y
creencias.

Al respecto, Epstein (2013) menciond tres perspectivas respecto de las
relaciones familia-escuela. La primera representa el momento en que las
responsabilidades son separadas entre las familias y las escuelas; entonces, involucra
incompatibilidad y conflicto entre estos dos grupos, pues sus objetivos, roles y
responsabilidades no se parecen, y al ser diferentes, se concretan mejor en forma
independiente. La segunda perspectiva consiste en compartir las responsabilidades por
ambas, lo cual permite coordinacién, cooperacion y complementariedad. Esto
definitivamente ayuda a la comunicacion y a la colaboracion entre ambos grupos y los
objetivos se concretan en torno a los nifios. La tercera perspectiva refiere a las

responsabilidades sucesivas de las familias y las escuelas. Se centra en que padres y
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profesores estan pendiente del desarrollo de las diferentes etapas de los nifios y les brindan
las destrezas necesarias para desenvolverse en forma optima.

Al respecto, Valdes et al. (2009) expusieron la necesidad de disefiar politicas
escolares dirigidas a incrementar la participacion de padres y madres en las actividades
académicas de sus hijos. En especial, es importante el desarrollo de acciones que procuren
fomentar la comunicacion entre los padres y las madres con los maestros y el
conocimiento del curriculo de la escuela.

Finalmente, hay investigaciones realizadas sobre la importancia del
involucramiento de los padres de familia en el aprendizaje de sus hijos, y lo significativo
que es para los nifios la presencia de los padres en forma activa. La dificultad radica en
que ellos no saben cémo ayudarlos y brindar el apoyo que sus hijos requieren. Por ello,
es importante que las familias y escuelas estén en comunicacion y esta se dé de forma
efectiva.

2.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

A continuacion, se definen los términos béasicos de la investigacion:

e Efectividad: Es la union de eficacia y eficiencia. Es el logro de los resultados
propuestos en forma oportuna. Asimismo, es el uso éptimo y racional de los
recursos disponibles (materiales, dinero, personas) para lograr los resultados
deseados. Se define como la relacion Optima entre el producto, servicio o
resultado alcanzado y el uso de los recursos. Por su parte, Bouza, citado en Lam
y Hernandez (s.f.), afirmé que la eficiencia esta relacionada con los resultados
vinculados con el logro de las metas y objetivos de la organizacion. Para ser
eficaces, las tareas deben priorizarse, y las que mejor y mas se deben hacer
deben realizarse de manera ordenada. Esta es la medida en que un programa o
servicio puede lograr los mejores resultados. Se trata de una relacion objetivo-
resultado en condiciones ideales.

e Habilidades: Son herramientas que permiten desarrollar actitudes en nifias,
nifios y adolescentes para disfrutar la vida y lograr un desarrollo fisico y mental
saludable. Ademas, estas habilidades tienen mucho que aportar en la
promocion de la salud, la prevencion de problemas y la comunicacion con los
demaés. Otro concepto es el brindado por la OMS, citada en Teran (2018), para
habilidades como el conjunto de competencias interpersonales que pueden
canalizarse en acciones interpersonales, con uno mismo y aquellas necesarias

para mejorar el entorno del que se es parte.
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Disciplina: La disciplina es un proceso de aprendizaje en el cual el nifio puede
tener completo dominio de si mismo, de su conducta y de su relacion con los
demas. Por su parte Harmer, citado en Rahimi y Karkami (2015), considero
que la disciplina esta asociada con el acto de ensefiar a los estudiantes el
autocontrol basado en un contrato que une a un maestro y a un grupo de
estudiantes para que el aprendizaje sea mas efectivo.

Plan: Segun la Real Academia Espafiola (RAE, s.f. ¢), plan es una intencién,
un proyecto, un modelo sistematico de una actuacion publica o privada, que se
elabora anticipadamente para dirigirla o encauzarla. El plan esta elaborado con
una intencion de hacer. Ayala, citado en Ordaz y Saldafia (2006), lo definio
como un conjunto coherente de metas e instrumentos que tiene como fin
orientar una actividad humana en cierta direccion anticipada.

Valores: Carreras et al. (1996) mencionaron que este término esta relacionado
con la existencia de la persona; afecta su conducta; configura y modela sus
ideas, y condiciona sus sentimientos. Esto se debe a que el ser humano asume
y concibe este valor segun sus apreciaciones, pero sin olvidar que esta situado
en un tiempo y espacio. Por su parte, Gutiérrez (1978) mencioné que los
valores son acciones que se relacionan con un acto adecuado, un acto de bien,
porque responden a las exigencias de la naturaleza racional y libre de quien los
ejecuta.

Firmeza: Consiste en limitar y exigir para lograr desarrollar algo con éxito.
Segun la RAE (s.f. b), “firmeza” significa entereza, fortaleza y fuerza moral de
quien no se deja dominar. Asimismo, la firmeza fue considerada por Nelsen
(2006) como una de las estrategias que permite poner limites a los hijos.
Ademas, la palabra en si invita a pensar en el respeto para si mismo.
Amabilidad: Segun la RAE (s.f.a), “amabilidad” se define como la dignidad de
ser amado, que es agradable en el trato. Asimismo, Serrano (2017) mencion6
que la amabilidad esta en desuso. Para este autor, debido a lo vertiginoso de los
dias, de la convivencia, la rutina y la no regulacion de las emociones, esta
capacidad que tienen las personas de ser amables empieza a desaparecer. No
obstante, nos invitd a conocer sus beneficios como la mejorar la salud,

bienestar psicoldgico y optimizacion de las relaciones.
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e Emociones: Son definidas por Denzin, citado en Bericat (2012), como una
experiencia corporal viva, veraz, situada y transitoria que impregna el flujo de
conciencia de una persona, que es percibida en el interior de y recorriendo el
cuerpo. Asimismo, durante el trascurso de la vivencia, aquellas sumen a la
persona y a sus acompafiantes en una realidad nueva y transforma la realidad
de un mundo constituido por la experiencia emocional. Segura y Arcas (2007),
por otro lado, mencionaron que las emociones son una respuesta automatica a
lo que sucede alrededor. Estas promueven una accion, ya que son los impulsos
que se necesitan para actuar. En precision, la inteligencia emocional es la que
se encarga de gestionar estas emociones y de que al momento de interactuar se

cuente con la capacidad de regularlas.
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CAPITULO IlI: METODOLOGIA

3.1 TIPO Y ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El tipo de investigacion es béasica, porque tiene como proposito observar la
efectividad de la disciplina con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo
grado de primaria en una institucion educativa privada del Rimac. De esta manera, se
pretende conocer los logros que los estudiantes alcanzan en sus actitudes y sefiales de
habilidades para la vida como el respeto mutuo, la responsabilidad, la resolucion de
problemas y la cooperacion. La investigacion consta de un enfoque cualitativo, el cual,
segun Jackson et al. (2007), se emplea en investigaciones sociales que constan de
informacidn textual no numérica, tales como la conversacion, el discurso y el analisis
narrativo. En el presente estudio cualitativo, especificamente, se evalua el impacto del
plan de disciplina efectiva para padres en el desarrollo de habilidades para la vida de los
estudiantes de segundo grado A de primaria en la institucion educativa Innova Schools-
Santo Toribio, 2019.

A su vez la investigacion cualitativa tiene como proposito principal explicar la
conducta humana desde la descripcion de los objetos sociales o datos recogidos desde el
empirismo. Para ello, se emplea, como sefialaron Palmer y Borderston (2006), una Optica
interpretativa que pueda establecer diferencias entre fendmenos sociales y
comportamientos especificos a través de experiencias subjetivas de los participantes.

Segun Herndndez y Mendoza (2018), la investigacion cualitativa pretende recoger
informacién de la realidad en su contexto natural, considerando la situacion, la fecha y el
lugar desde un enfoque epistemoldgico, asi como el uso de las técnicas mas pertinentes
elegidas por el investigador, y la posterior interpretacion de significados. En estos
términos, se pretende describir situaciones y comportamientos de los padres de familia y
estudiantes del segundo grado A de primaria de la institucion educativa Innova Schools-
Santo Toribio el afio 2019. Para esto, se considera, ademas, sus creencias, experiencias y
pensamientos respecto a la disciplina efectiva y las habilidades para la vida.

3.2 NIVEL O ALCANCE DE LA INVESTIGACION

La investigacion, explicaron Siegel y Payne (2015), es exploratoria, porque se
requiere comprobar si los talleres de disciplina efectiva con los padres trascienden a las
habilidades sociales con sus hijos. Muchos autores reconocen la importancia de la familia
en los hijos. Los investigadores aludidos, a su vez, indicaron que, si los padres
permanecen consecuentes y se comunican con amor, respeto y compasion, sus nifios seran

mas felices, se desempefian mejor en la escuela, participan menos en disputas y disfrutan



49

de relaciones mas positivas. Por otro lado, Bilbao (2015) mencioné la importancia de la
presencia de los padres. Indic6 que las estrategias que estos apliquen permitird un
desarrollo del cerebro equilibrado, es decir, un adecuado desarrollo intelectual y
emocional.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

Segun Hernandez (2010), la investigacion-accion tiene como proposito
comprender y resolver problematicas especificas. En este caso, se trata de observar para
reconocer que a través de la conexion y el redirigir se obtiene en los nifios pertenencia
tanto a su nucleo familiar como escolar.

Por ende, se reconoce que a través de una disciplina efectiva el nifio desarrolla
habilidades de vida y sociales como el respeto mutuo, la capacidad para resolver
problemas, la responsabilidad y cooperacion. Tal como lo indicdé Hernandez (2010), este
tipo de investigacion propicia el cambio social, transforma la realidad y hace que las
personas tomen conciencia de esta transformacion.

3.4 DESCRIPCION DEL AMBITO DE LA INVESTIGACION

El estudio se realiz6 en la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio, la
cual se encuentra ubicada en el distrito del Rimac, con una poblacién de 540 estudiantes
a nivel primario.

3.5 CATEGORIAS

3.5.1 Definicion conceptual de las categorias

Se exponen dos definiciones:

e Plan de disciplina efectiva para padres: Es la estructura de un programa que
hace posible ejercer una disciplina adecuada que genere cooperacion y que
permita receptividad y no reactividad. Este tipo de disciplina propugna que en
lugar de que los nifios sepan como deben comportarse, aprenden destrezas
internas que les posibilitan autorregularse.

o Habilidades para la vida: Son destrezas psicosociales que posibilitan a las
personas a afrontar de manera efectiva las diferentes situaciones que se les
presenten. No se trata de recetas de comportamientos, sino de habilidades que
les permitan actuar desde las motivaciones individuales dentro de un grupo

humano.

3.5.2 Categorizacion
En la Tabla 5, se categorizan las variables de la investigacion.
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Categoria

Subcategoria

Indicador

Valor final

Plan de disciplina
efectiva para padres

Conexion

Redirigir

1. Observa la situacién que
mantiene a la persona en una
situacion de frustracion.

2. Comprende que las
emociones que se sienten en
esa situacion son reales e
importantes.

3. Utiliza sefiales no
verbales: expresiones
faciales empéticas, contacto
fisico y postura de escucha.
1. Explica de manera l6gica
los motivos que planteas en
la conversacion.

2.Plantea estrategias en
forma conjunta

3. Establece una
conversacion con
amabilidad y firmeza al
mismo tiempo.

Desfavorable
En proceso
Favorable

Habilidades para la vida

Respeto mutuo

Capacidad para
resolver
problemas

Responsabilidad

Cooperacién

1. Utiliza un lenguaje
amable y firme a la vez.

2. Desarrolla actividades que
permitan la receptividad.

3. Descubre las
caracteristicas dentro de la
diversidad y las acepta con
respeto.

1. Reconoce sus emociones
y valida las de los demas.

2. ldentifica que debe
comunicarse con coherencia.
3. Reconoce el uso de la
flexibilidad en las distintas
situaciones presentadas.

1. Asume responsabilidades
que estén a su nivel y
responde por las mismas.

2. Reconoce que el éxito de
sus acciones depende del
asumir responsabilidades.
1. Reconoce que la
cooperacion mejora cuando
el didlogo es efectivo y
afectivo.

Acepta que las experiencias
positivas y significativas
permiten la cooperacion.
Acepta que el trabajo
colaborativo permite el
logro de los objetivos.

Desfavorable
En proceso
Favorable

Desfavorable
En proceso
Favorable

Fuente: Elaboracién propia.
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3.6 PARTICIPANTES Y PROTAGONISTAS
3.6.1 Participantes

Explico Pimienta (2000) que la poblacion, en el contexto cientifico o de
investigacion, refiere a aquellos componentes, sean situaciones 0 agentes, que poseen
caracteristicas especificas afines a lo que se pretende investigar, las cuales pueden
delimitarse espacio-temporalmente. Por su parte, Arias-Gomez et al. (2016) recalco que
la poblacién de un estudio son un conjunto de casos definidos y abordables que satisfacen
ciertos requisitos para la eleccion de una muestra. Asimismo, deslind6 que, en el contexto
cientifico, el término poblacion o universo de estudio no comprende Unicamente a los
seres humanos, sino que también incluye cualquier otro grupo bioldgico, documentos,
objetos, u organizaciones.

Los participantes de la presente investigacion estuvieron conformados por todos
los padres y alumnos de segundo grado A de primaria de la institucion educativa Innova
Schools-Santo Toribio. La cantidad total asciende a 30 estudiantes y 30 padres de familia.
3.6.2 Protagonistas de la investigacion

Hernandez (2010) definié como sujetos de estudio o investigacion a aquel grupo
de cuyo comportamiento se busca obtener informacion. Esta proviene del andlisis de su
esencia, caracteristicas, elementos que lo componen y su alcance con el fin de satisfacer
las necesidades tedricas planteadas.

Por su parte, Guardian-Fernandez (2007) precis6 que el sujeto de una
investigacion que la realidad epistémica requiere es aquel que esta influido por una cultura
y relaciones sociales particulares. Estas hacen que la realidad epistémica dependa de su
definicion, comprension y andlisis para generar nuevo conocimiento.

En la investigacion, los protagonistas fueron 10 nifios con padres de familia 'y 10
estudiantes. En ellos, se observan dificultades en las habilidades para la vida consideradas
en la investigacion como el respeto mutuo, la cooperacion, la resolucion de problemas y
la responsabilidad.

3.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA
INFORMACION

3.7.1 Técnicas

A continuacidn, se describen las técnicas que se han empleado en la investigacion.
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Observacion. Campos y Martinez (2012) definieron la observacion como un
método Idgico y sistematizado para la exploracion cientifica de lo que se busca conocer.
En otras palabras, implica cuantificar de manera objetiva los fenébmenos que ocurren en
torno al objeto de estudio ya sea para una descripcion, analisis o explicacion. Esta técnica
permite recolectar datos de forma sistematica y obtener un registro confiable de
comportamientos y situaciones observables para luego describir y analizar situaciones
sobre la realidad estudiada. Los elementos considerados dentro de la observacion fueron
el investigador, el objeto de estudio, los medios, los instrumentos y el marco teorico.

Las observaciones consideradas son la natural, la estructurada y la participante.
Bernal, citado en Alvarez (2014), establecio tres pasos para recolectar informacion a
través de la observacion:

1. Recoleccion de informacion: Consiste en tener claro qué variables van a
ser observadas. Esta técnica ayuda a recolectar la informacion adecuada
para la investigacion. Para ello, se requiere establecer qué tipo de
observacion se realizara y la preparacion del guion de observacion.

2. Observacion: Se registran los datos segun el guion de observacion
preparado.

3. Finalizacion: Se revisa la informacion registrada en el guion. Es
importante verificar si cumple con los objetivos.

En esta investigacién, se va a utilizar la observacién, la cual es de gran utilidad
para el cumplimiento de los objetivos, porque permitira comprobar si las actividades de
conectar y redirigir realizadas con los padres permiten desarrollar en sus nifios el respeto
mutuo, la capacidad para resolver problemas, la responsabilidad y la cooperacion.
Asimismo, en el guion de observacion, se sefialara las acciones que debe adoptar un
estudiante que tenga estas habilidades.

Entrevista. Es una técnica que permite recoger informacion a través de preguntas
previamente disefiadas por el entrevistador. Un tipo de entrevista es la estructurada, la
cual, segun Bernal (2010), es aquella en la que hay un esquema y formato previamente
disefiados con un orden establecido. Por su parte, la semiestructurada es mas flexible tanto
en formato como en la realizacion de esta técnica. Por Gltimo, la entrevista no estructurada
es bastante flexible, porque el entrevistador y entrevistado pueden definir cuéles son las
preguntas o los temas a tratar. Asimismo, las fases consideradas en esta técnica son

preparacion de la entrevista, realizacion de la entrevista y finalizacion de la entrevista.
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Esta técnica es de gran utilidad porque permitira recoger informacion de los padres
de familia acerca de las actitudes que observan en sus hijos relacionadas con las
habilidades que propone la investigacion. Esto es de vital importancia para comprobar si
la aplicacion del taller a los padres de familia tuvo efectos positivos en sus hijos. Ademas,
como sefialé Diaz-Bravo et al. (2013), la entrevista resulta més eficaz que otras técnicas
de recopilacion de datos como el cuestionario, ya que de esta se desprende data mas
completa y profunda, mientras ofrece la posibilidad de complejizar topicos durante el
proceso para brindar respuestas mas utiles.

En la presente investigacion, la entrevista es semiestructurada. Esto se debe a que
abordar temas de familia requiere flexibilidad en las preguntas para poder acceder a
informacidn que podria ser relevante en la investigacion.

Focus group. Los focus group o grupos focales son discusiones en grupo en las
que un moderador guia la entrevista colectiva y las personas conversan en torno al tema
planteado. Esta técnica, segun Silveira et al. (2015), es usada para conocer las opiniones
0 comportamientos de los participantes con el fin de que estas sean confirmadas por el
moderador o uno de aquellos. No busca consensos, de modo que los participantes puedan
generar nuevas ideas a partir de las reflexiones que se originan en el grupo focal. Por su
parte, Wilkinson, citado en Tomat (2012), indic6 que el examinador cumple el rol de
moderador realizando preguntas, de tal manera que el flujo de la conversacién se
mantenga activa, se dinamice la interaccion de los participantes y se facilite la discusion
grupal.

En el caso de la presente investigacion, se requirié de esta técnica para recoger
informacidn de los estudiantes con respecto a las habilidades trabajadas. Esto comprobara

la efectividad de aquella.

3.7.2 Instrumentos

A continuacion, se describen los instrumentos que se han empleado en la
investigacion.

Guia de entrevista. La guia de entrevista tiene la finalidad de obtener informacion
acerca de las acciones que realizan los padres cuando sus hijos presentan situaciones de
frustracion. Esta guia es aplicada antes del plan de disciplina efectiva. Al respecto,
Sampieri (2014) indico que, en este instrumento, se incluyen preguntas necesarias para la
investigacion y es recomendable redactar varias formas de plantear la misma pregunta

para tenerlas en el caso de que no se responda 0 no se tome en cuenta.
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Ficha de observacion. Para efecto de la investigacion, se hizo uso de la ficha de
observacion. Al respecto, Hernandez-Sampieri (2014) indicé que este instrumento se
elabora tomando en cuenta las expresiones verbales y no verbales, el manejo de
emociones, las técnicas de autocontrol que se considera cuando Se encuentra en
situaciones dificiles y su trabajo colaborativo en el aula. Tales observaciones y registros
serviran para comenzar a definir los temas tratados en la investigacion, y asi continuar
con mas observaciones. Asimismo, para Naupas et al. (2011), la aplicacion de este
instrumento requiere rigurosidad para ser aplicada asi como una capacitacion por parte
del investigador.

De esta forma, en la presente investigacion, fue a través de la ficha de observacion
que se registrd el comportamiento observado en los estudiantes del segundo grado. Estos
fueron verbales y no verbales.

Guia de debate. Jérez, citado en Vasquez et al. (2017), defini6 el debate como una
conversacion que ha sido estructurada con el proposito de enfrentar diferentes puntos de
vistas y opiniones acerca de un aspecto especifico, lo cual posibilita la disparidad o
polémica de enfoques u opiniones. Ademas, la guia de debate es un instrumento que
expone un tema y una problemaética, y es realizado por dos o mas personas. Los
estudiantes interactian aportando sus ideas acerca del tema de investigacion, establecen
consensos para ponerse de acuerdo en ideas y promueven la reflexidn con respecto a las
acciones observadas en sus padres.

Asimismo, la guia de debate debe permitir recoger informacion sobre las
opiniones de los estudiantes, las cuales deben ser fundamentadas desde su percepcién
sobre el respeto mutuo, la capacidad para resolver problemas, la responsabilidad y la
cooperacion. A ello se debe la importancia de determinar los criterios, la participacion y
la presentacion de sus ideas u opiniones dentro de espacios de dialogos respetuosos y
fundamentados (Jérez, citado en Vasquez et al., 2017).

3.8 VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS

La validez se define en relacion a cuan pertinente es un instrumento con respecto
a lamedicion, es decir, si permite la exactitud con la cual se medira una variable (Naupas,
et al., 2011). De este modo, los instrumentos propuestos para la presente investigacion,
como la guia de observacion, la guia de entrevista y la guia de debate, representan y
describen la informacion que se desea recoger sobre el Plan de disciplina efectiva para

padres y las habilidades para la vida, para lo cual se recurrio a expertos del tema con el
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fin de que dieran su veredicto respecto a la validez de dichos instrumentos (ver Tabla 6,
Tabla 7 y Tabla 8).
Tabla 6

Resultados de la validacion de la guia de observacién

Especialistas % Observacién

Dr. Oscar Davila 82 Debe corregir antes de utilizar el instrumento.

Dr. José Antonio Anco Alderete 93 Cada uno de los items estan relacionados con
los objetivos.

Mg. Ana de Lourdes Mendoza 95 Para ser aplicado.

Saldarriaga

Fuente: Fichas de validacion

Tabla 7

Resultados de la validacion de la guia de entrevista para padres de familia

Especialistas % Observacion
Dr. Oscar Davila 82 Debe corregir antes de utilizar el
instrumento.

Dr. José Antonio Anco Alderete 98 Bien, en cada momento ten presente el plan.

Mg. Ana de Lourdes Mendoza 97 Para ser aplicado.
Saldarriaga

Fuente: Fichas de validacion

Tabla 8

Resultados de la validacion de la guia de debate

Especialistas % Observacion

Dr. Oscar Davila 82 Debe corregir antes de utilizar el
instrumento.

Dr José Antonio Anco Alderete 95 Cada pregunta estd bien formulada y
ligada al objetivo.

Mg. Ana de Lourdes Mendoza 95 Para ser aplicado.

Saldarriaga

Fuente: Fichas de validacion
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3.9 PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Es parte del procedimiento la recoleccion de los datos. Esta se desarrolla a traves
de la técnica de entrevista, con su respectivo instrumento, la guia de entrevista; y la
técnica de observacion, a través de la guia de observacion y guia de debate. Luego, los
resultados de las entrevistas y las observaciones fueron transcritos en los medios de
soporte electronico para su posterior analisis.

Asimismo, en el desarrollo de la presente investigacion, se procedié a la
categorizacion de las variables. Por cada categoria se obtuvieron también las
subcategorias respectivas, conforme al siguiente procedimiento:

e 1 Categoria: Plan de disciplina efectiva para padres: (a) subcategoria:
conexion y (b) subcategoria: redirigir,

e 2 Categoria: Habilidades para la vida: (a) subcategoria: respeto mutuo; (b)
subcategoria: capacidad para resolver problemas; (c) subcategoria:
responsabilidad, y (d) subcategoria: cooperacion.

Finalmente, para recolectar los datos, se gestiond el permiso respectivo de la
Direccion de la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio, que dio su venia para
la aplicacién de los instrumentos. Ademas, los métodos de analisis de la informacion que
se usaron en la ejecucién del presente estudio fueron la grabacién al entrevistado, la
grabacion de la entrevista, la construccion de la matriz de triangulacion, la comparacion
de las respuestas y sus puntos de vista, y la elaboracion de las respectivas conclusiones.
Asimismo, en el andlisis e interpretacion de los datos, se emplearon los siguientes

métodos: descriptivo, analitico, inductivo, comparativo y sintético.
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CAPITULO IV. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

4.1. CARACTERISTICAS DE GESTION PEDAGOGICA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA

En el afio 2013, se creo la sede Innova Schools Santo Toribio en el distrito del
Rimac. Para su creacion, se tuvo en cuenta la adecuacion del servicio educativo que se
iba a brindar al contexto econémico, social y académico. Luego de un estudio exhaustivo
sobre el distrito del Rimac, se llego a los siguientes resultados.

e Existe la necesidad de restaurar el principio de la disciplina en los educandos

de la comunidad.

e Se hace necesario formar bases mas sélidas y consecuentes en el aspecto de la
calidad educativa.

e Se requiere brindar herramientas educativas necesarias para la educacién
integral de alumnos como son los cursos de computacion e inglés intensivo.

e Se debe brindar apoyo psicoldgico continuo y especializado, debido a los
graves problemas que se suscitan en el nucleo familiar y que repercuten en el
aprendizaje de los alumnos.

Como se puede apreciar, se detecté como necesidad a considerar el principio de
la disciplina en los estudiantes, asi como el apoyo de profesionales y especialistas a las
familias para tratar problematicas que se generen dentro del nacleo familiar y que puedan
influir en el logro de los aprendizajes de los estudiantes. A continuacion, se presenta la
vision, la misién, asi como los valores que rigen el servicio educativo que brinda a la
comunidad del distrito del Rimac la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio.

La institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio, al 2023, tiene como vision
ser una institucion que mejora progresivamente sus resultados, que promueve la practica
de valores, con estudiantes reflexivos, competentes y emprendedores, y que fomenta el
desarrollo de la conciencia ecologica y la conservacion del ambiente en un marco de
equidad, democracia e inclusion con iguales oportunidades educativas para todos. Para
ello, cuenta con docentes comprometidos en su labor pedagogica y con el adecuado uso
de la infraestructura y la tecnologia, lo cual la convierte en una institucion referente del
distrito.

Con respecto a su mision, la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio
se considera una institucion educativa privada que forma estudiantes capaces de lograr su
realizacion ética, intelectual, artistica, cultural, afectiva, fisica y espiritual, y que

promueve su identidad cultural asi como el desarrollo de competencias que les permitan
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desenvolverse como ciudadanos responsables en beneficio de si mismos y de su
comunidad.

Por otro lado, los valores compartidos a nivel institucional se cimientan en los
siguientes principios: ética, equidad, inclusién, calidad, democracia, interculturalidad,
conciencia ambiental, creatividad e innovacion, a partir de los cuales se guia Innova
Schools.

Como se puede visualizar tanto en la vision, la mision y los valores institucionales,
la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio tiene por objetivo formar
estudiantes reflexivos, desde la vivencia en espacios educativos democraticos que les
permitan lograr su formacion ética hasta convertirse en ciudadanos responsables de sus
acciones, ademas de su accion en la busqueda del bienestar comun.

Seguidamente, se procede a describir algunos de los valores que se relacionan con
las habilidades para la vida propuestos en el Proyecto Educativo Nacional de la Institucion
Educativa. La comunidad educativa se preocupa por mantener un clima democrético, lo
cual favorece al desarrollo adecuado de los procesos de gestion y del servicio educativo.
En su conjunto, esto repercute favorablemente en la optimizacion de los aprendizajes de
los estudiantes.

Para empezar, la solidaridad es definida como aquel sentimiento de adhesion y
apoyo a una causa noble. Es la obligacién moral de la persona que se complace cuando
hace el bien. Una persona solidaria se caracteriza por conmoverse y actuar frente a la
necesidad de los demas, por tener iniciativa para responder frente a la necesidad de su
entorno y promover el autocuidado de quienes lo rodean.

Luego, la responsabilidad se define como la capacidad del ser humano de actuar
con compromiso y proactividad en el cumplimiento de las normas y parametros,
asumiendo las consecuencias de sus actos. Las personas responsables tienen como
principales rasgos la aceptaciéon del estudio como trabajo y medio para realizar su
proyecto de vida, la entrega de trabajos en el momento oportuno y bajo las indicaciones
dadas, y la consciencia y uso responsable de sus facultades.

Del mismo modo, en el PEI, se ha considerado una de las competencias que todo
estudiante debe alcanzar al terminar su educacion basica regular: todo estudiante convive
y participa democraticamente. Segln ello, el estudiante actGa en la sociedad
relacionandose con los demas de manera justa y equitativa, y reconociendo que todas las
personas tienen los mismos derechos y responsabilidades. Asimismo, muestra disposicion

por conocer, comprender y enriquecerse con los aportes de las diversas culturas,



59

respetando las diferencias. De igual forma, toma posicion frente a aquellos asuntos que
lo involucra como ciudadano y contribuye en la construccion del bienestar general, en la
consolidacién de los procesos democraticos y en la promocion de los derechos humanos.

Asimismo, en dicho documento de gestion se hace mencion al perfil de egreso.
En este contexto, se enfatiza la ética y la ciudadania. Se considera que los estudiantes
construyen un estilo de vida sustentado en valores éticos, y participa, activa y plenamente,
en lavida civica a partir del conocimiento de conceptos y estructuras sociales, econdmicas
y politicas, de la valoracion de la diversidad y del compromiso de participacion
ciudadana.

Ademas, en la revision del PEI, se hall6 informacion diagndstica con respecto a
las acciones de gestion pedagdgica y administrativa en los docentes, los estudiantes y el

curriculo en relacion con el desarrollo de habilidades para la vida de los estudiantes (ver

Tabla 9).

Tabla 9

Fortalezas y debilidades de la dimension gestion pedagdgica y administrativa
Actores Fortalezas Debilidades

Estudiantes

Docentes

Curriculo

Poblacion escolar que proviene de otras sedes
cercanas, pertenecen a la red.

Grupo de estudiantes que ya conoce la propuesta
educativa.

Cultura escolar donde se vivencia el valor de la
innovacion, la honestidad, el respeto y la
responsabilidad.

Conocen y manejan recursos informaticos
basicos.

Profesores con experiencia previa, provenientes
de otros colegios de la red.

EIl 70% de los docentes son titulados.

Los profesores seleccionados cuentan con un
alto nivel de compromiso con los logros de los
aprendizajes.

Gozan de los beneficios sociales de acuerdo a la
ley.

La programacion curricular se realiza de acuerdo
a los lineamientos y pautas del Ministerio de
Educacion, aplicando los valores en la practica.

Exiguo apoyo familiar y seguimiento
del trabajo académico.

Los niveles de logro de aprendizaje
van decreciendo, segun los grados y
niveles.

Segun los resultados a nivel de red se
identifica poco dominio en la
evaluacion del para, por y del
aprendizaje.

Constante  modificacién de los
compromisos por actualizacion del
CN.

Poca informacién  sobre las
actualizaciones del nuevo CN.

Fuente: Innova Schools (2019)
Como se observd en la Tabla 9, en el PEI de la Instituciéon Educativa Innova

Schools-Santo Toribio, se identifica como fortaleza que los estudiantes cuentan con una
cultura escolar en la que existe la vivencia de valores como la innovacion, la honestidad,

el respeto y la responsabilidad. En ello, se identifica los valores como el respeto y la
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solidaridad y, en el presente estudio, estos estan considerados como habilidades para la
vida.

En lo que atafie a los docentes, solo se hace referencia como fortaleza a la
experiencia profesional comprobada por acreditar afios de servicio en otras instituciones
que forman parte del consorcio. Sin embargo, no se precisa fortalezas respecto del
acompafiamiento de los estudiantes en relacion con las habilidades de la vida como el
respeto, el respeto mutuo, la resolucion de problemas, la responsabilidad y la cooperacion.
En cuanto al curriculo, se identifica como fortaleza la practica de valores en la propuesta
pedagdgica del Minedu.

Por otro lado, con respecto a los factores externos que pueden influir en el servicio
educativo que brinda la Institucién Educativa Innova Schools Santo Toribio, no precisan
ningln aspecto externo que pueda favorecer ni afectar al desarrollo de las habilidades
para la vida en los estudiantes, solo se hace mencidon a la ausencia del control uso del
internet en tiempo y contenido por las familias (ver Tabla 10).

Tabla 10

Oportunidades y amenazas de la gestion pedagdgica y administrativa

Oportunidades Amenazas
Instituciones que fomentan la innovacion Uso inadecuado del Internet, en cuanto a
pedagdgica. tiempo y contenido.

Internet en casa.
Instituciones publicas y privadas que
realizan eventos culturales y pedagdgicos.

Fuente: Innova Schools (2019)
Asimismo, en lo referente a la convivencia, en el PEI, se describe a la institucion

educativa Innova Schools-Santo Toribio como una organizaciéon basada en relaciones
horizontales en la vivencia de valores, asi como en el buen trato entre todos los miembros
de la comunidad educativa. Se considera, ademas, que la gestion busca el bienestar
comun, asi como el desarrollo de estudiantes y miembros de la institucion. El diagnéstico
de las familias determind que estas se identifican con la concepcion filosofica de la
instituciéon educativa; sin embargo, existe un porcentaje de padres de familia que no
distribuyen tiempos para la formacion y acompafiamiento de sus hijos en sus hogares

debido a su carga laboral.
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Tabla 11

Diagnostico de la convivencia escolar y el rol de las familias

Convivencia Cultura organizacional En el histdrico del analisis del clima
horizontal, basada en laboral de nuestra red de colegios,
valores y el buen trato. el equilibrio entra la vida laboral y

Gestion  centrada en el la vida personal registra un indice
bienestar y desarrollo del fluctuante.

estudiante y sus

colaboradores.

Familia Estudiantes y adolescentes La poblacion familiar tiene un nivel
en edad escolar alrededor medio de educacion.
del colegio. Migracion de los padres de familia.
Familias que se identifican Padres de familia con fuerte carga
con la filosofia del colegio.  laboral, por lo que disponen de poco
Los padres de familia tiempo.
cuentan  con  recursos
necesarios para brindar una
buena formacidn a sus hijos.
En su mayoria tienen grado
de instruccidn secundaria o
superior.
Nivel socioeconémico
medio.

Fuente: Innova Schools (2019)

Asimismo, se presenta el diagndstico con respecto a los factores internos y
externos que cumplen un rol importante en el desarrollo de habilidades para la vida en los
estudiantes, el rol de las familias y los docentes en el desarrollo de estrategias para
desarrollar acciones de formacion y acompafiamiento. Seguidamente, en la Tabla 12, se
muestra la matriz de planificacién a mediano plazo, en la que se consignan los objetivos
de la gestion escolar, centrada en los aprendizajes formulados, las metas establecidas, las
estrategias con las que se implementaran y los indicadores con los que se medira su
cumplimiento

Asimismo, en la Tabla 12, se aprecian dos objetivos estratégicos en los que se
consideran acciones de participacion de las familias que fomenten la convivencia escolar
a través de relaciones justas, solidarias y equitativas entre los miembros de la comunidad,
basadas en la democracia, la participacion, la inclusién y la interculturalidad. En esa
misma linea, se observa el objetivo que busca involucrar y comprometer a las familias en
los logros de aprendizajes de sus hijos a través de proyectos participativos, encuentros y
escuelas familiares, asi como acciones de tutorias semanales. Sin embargo, no se
detectaron objetivos estratégicos que busquen atender problematicas especificas con
respecto a las disciplinas efectivas para el desarrollo de habilidades para la vida en los
estudiantes de la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio.



Tabla 12

Matriz de Planificacién a mediano plazo
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Objetivos de gestion escolar  Metas Indicadores Fuentes de Niveles de
centrados en los e logro de las metas
aprendizajes verificacion 1 2 3 4 5
Fomentar la convivencia Dos proyectos  N° de Informes 2 2 2 3 3
escolar con participacion participativos  proyectos Lista Asistencia 50% 55% 60% 70% 75%
activa de la familia y de indole participativos ~ Acta de aliados y
comunidad a través del social (1) y operativizados  convenios
establecimiento de ambiental (1) % de familias
relaciones justas, solidarias  por semestre. que participan
y equitativas entre los en el
miembros de la comunidad proyecto.
basadas en la democracia, la N° de
participacion, la inclusion y instituciones
la interculturalidad. de la
comunidad
que participan
en el proyecto
Involucrar y comprometera  Dos N° de Informe 2 2 2 3 3
las familias en el logro de encuentros encuentros Lista de Asistencia 50% 60% 70% 75% 75%
los aprendizajes de sus hijos  familiares familiares Informe
manteniéndolos informados ~ desarrollados  desarrollados ~ Lista de Asistencia
a través del uso de la por semestre % de familias  Informe
plataforma Innova Family y  Dos escuelas que participan  Lista de Asistencia
fortaleciendo el vinculo de padres en los
familiar con situaciones ejecutados por  encuentros
vivenciales, reflexivas y afo. familiares
participativas. Una tutoria N° de escuelas
familiar de padres 2 2 2 3 3
realizado por  ejecutados 60% 70% 80% 85% 85%
semana. % de padres
que

participaron
en las escuelas
de padres

N° de tutorias
familiares
realizados

% de familias
que
participaron
en la tutoria.

1 1 1 2
40% 50% 60% 70%

Fuente: Innova Schools (2019)

A continuacién, se presentan los resultados de la presente investigacion sobre si

los nifios de segundo grado A de primaria de la instituciéon educativa Innova Schools-

Santo Toribio, 2019 muestran las habilidades para la vida. El objetivo principal fue

evaluar el impacto del plan de disciplina efectiva para padres en la mejora de habilidades

para la vida de sus hijos, como el respeto mutuo, la capacidad para resolver problemas, la

responsabilidad y la cooperacion. Para lograr dicho objetivo, se aplicaron la entrevista y

la observacion.

4.2 PLAN DE DISCIPLINA EFECTIVA
El Plan de disciplina efectiva para padres de familia fue desarrollado en el afio

2019. Sus beneficiados directos fueron 10 estudiantes de segundo grado A de la IE Innova
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Schools-Santo Toribio y 10 padres de familia de la misma institucion. Ademas, los
beneficiados indirectos fueron toda la poblacién de los estudiantes de Innova Schools-

Santo Toribio y las familias de aquellos.

4.2.1 Primera fase del proceso del Plan de disciplina efectiva con
padres:diagnostico

A continuacion, se presenta el diagndstico de la situacién de las habilidades para
la vida de los estudiantes del segundo grado A de la institucion educativa Innova Schools-
Santo Toribio en el afio 2019.

Como se aprecia en la Figura 5, el problema general hallado es que los padres de
familia de los estudiantes del segundo grado A de la de la IE Innova Schools-Santo
Toribio utilizan disciplinas inadecuadas para el desarrollo de las habilidades para la vida.
Por ello, es necesario ofrecerles la oportunidad de participar en espacios para indagar,
exponer, discutir, consensuar ideas y establecer conclusiones con la finalidad de que ellos
adopten la disciplina efectiva como una practica de crianza en la promocion de
habilidades para la vida de sus hijos.

Figura 5
Arbol problema 5

ARBOL PROBLEMA

Nifios y nifias con Dificultades en la resolucién de Préactica de crianza de
limitadas habilidades conflictos en situaciones ludicas y disciplina no efectivas
para la vida de aprendizaje. en sus hijos.
o
" \

Padres de familia utilizan Normas de convivencia del aula no Escasa participacion
practicas de  disciplina consideran la  promocién  de de los padres de
dirigidas, permisivas y habilidades para la vida. familia en talleres
autoritarias. dirigido a ellos por

“ 3 situaciones laborales.

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.2 Segunda fase del proceso de Plan de disciplina efectiva con padres:
planificacion

Se observo, en los estudiantes, una importante ausencia de habilidades para la vida
como el respeto mutuo, la resolucion de problemas, la responsabilidad y la cooperacion,
lo cual se evidencid en ofensas entre estudiantes y miradas de rechazo. Asimismo, estos
no se hacian responsables por sus acciones y consideraban que dafiar u ofender al otro era
por culpa de esa persona. Asimismo, al momento de realizar trabajos colaborativos, mas
que generar complicidad, se producia rivalidad. El reto por asumir fue el comprobar si la
crianza de los padres influye en la forma en que se relacionan sus hijos con los demas,
asumen los retos y manejan sus emociones.

Se tomaron acciones: se establecieron actividades relacionados con la escucha, la
diferencia de opiniones y la autoestima, pero “se quedaban” en ¢l aula o tan solo la
relacién entre los estudiantes involucrados mejoraba uno o dos dias. Luego, retomaban
las actitudes de desdén. Al entrevistarse con los padres, estos responsabilizaban a la otra
parte y reconocian ausencias o fortalecimiento de habilidades, e indicaban que tomaban
acciones al respecto. Por ello, se decidio realizar los talleres, con el fin de comprobar si
la crianza de los padres influye en la forma en que se relacionan sus hijos con los demas,
asumen los retos y manejan sus emociones.

Por eso, con este plan de disciplina efectiva, se quiere beneficiar no solo a los
padres y a los estudiantes del segundo grado A, sino también en forma indirecta a las
familias de la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio y a la comunidad del
distrito del Rimac. Esto se debe a que el plan tendra como efecto el desarrollo de
habilidades para la vida en los estudiantes, las cuales es necesario que los padres
desarrollen como primeros educadores para lograr una mejor sociedad.

En este sentido, se exponen los objetivos del plan de disciplina efectiva

Obijetivo general. Ofrecer a los padres de familia de los estudiantes del segundo
grado A de la IE. Innova Schools-Santo Toribio espacios de conocimiento analisis y
reflexion sobre el uso de la disciplina efectiva en la crianza de sus hijos para promover
en ellos las habilidades para la vida.

Obijetivos especificos. Se considera los siguientes objetivos especificos:

e Conocer y reflexionar sobre la importancia de la autorregulacion en la

resolucion de conflictos.

e Crear un area de tiempo fuera positivo con sus hijos en situaciones de la vida

cotidiana.
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o Desarrollar habilidades para aumentar el vocabulario para describir los

sentimientos.

o Desarrollar las herramientas necesarias para identificar los sentimientos.

e Promover en sus hijos la importancia del respeto mutuo.

e Reconocer actitudes que refuerzan una buena conducta en los hijos.

e Tomar conciencia de las consecuencias del uso de la disciplina efectiva.

e Entender el valor de ser amable y firme al mismo tiempo.

e Conocer, analizar y reflexionar sobre el uso de conectar y redirigir para el

desarrollo de las habilidades para la vida de sus hijos.

En la Tabla 13, se presenta los resultados esperados de la aplicacion del Plan de

disciplina efectiva.

Tabla 13

Resultados esperados

Sesiones

Objetivos

Resultados

1. Tiempo fuera
positivo y el cerebro en
la palma de la mano

2.Larueda de los
sentimientos

3.El respeto por uno
mismo y por los deméas

4.Métodos que nos
ayudan a mejorar la
conducta a largo plazo

5. Castigo vs.
consecuencias

6. Firmezay
amabilidad
7. Conectar y redirigir

8. Conectar y redirigir

9. Conectar y redirigir

Ensefiar a los padres la importancia
de la autorregulacion.

Crear un area de tiempo fuera
positivo.

Aumentar el vocabulario para
describir los sentimientos.
Desarrollar las herramientas
necesarias para identificar los
sentimientos.

Ensefiar la importancia del respeto
mutuo.

Reconocer actitudes que refuerzan
una buena conducta en los hijos.

Ayudar a que los padres tomen
conciencia de las consecuencias.

Entender el valor de ser amable y
firme al mismo tiempo.
Conociendo cdmo conectar y
redirigir (parte 1).

Conociendo cémo conectar y
redirigir (parte 2).

Conociendo cémo conectar y
redirigir (parte 3).

Reconocimiento del funcionamiento del
cerebro cuando una persona se encuentra en un
momento de tormenta emocional.

El uso del tiempo fuera positivo como un
espacio de autorregulacion para el padre y el
hijo.

Identificacion de las emociones.

Poner nombre a sus emociones.

Conocer que todo parte del auto respeto para
que exista un respeto al otro, en este caso a su
hijo o hija.

Reconocer que este proceso de conexion y
redirigir no es de un dia a otro, es un trabajo
constante.

Ser consecuentes con lo que determinan como
consecuencia.

Al redirigir no olvidar que sus hijos deben
asumir las consecuencias.

Conocer cdmo es un lenguaje y actuar firme y
amable.

Conocer cdmo funcionan los hemisferios del
cerebro.

Conocer cdmo se conecta el cerebro de tu hijo
con el tuyo cuando esta pasando por una
tormenta emocional.

Conocer cdmo podemos redirigir y los
beneficios.

Reconocer qué nos impediria conectar en
distintas situaciones.

Fuente: Elaboracién propia.
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4.2.3 Tercera fase del proceso de Plan de disciplina efectiva con padres: ejecucion

En la Tabla 14, se presenta la ejecucion del Plan de disciplina efectiva en cuanto
a las acciones responsables, fecha e instrumento utilizado.
Tabla 14

Elaboracion y aplicacion del Plan de Disciplina efectiva con padres

Descripcion de la accién Responsable Fecha Instrumento

Disefio del plan Hattie Jurado 03 /06/2019 Matriz de consistencia.
Esquema de categorizacion
Textos de consulta

Eleccion delostemasa  Hattie Jurado 11/06/2019 Matriz de consistencia.

tratar en el taller Esquema de categorizacion
Textos de consulta

Disefio de sesiones para ~ Hattie Jurado 11 al 30/06/2019  Esquema de sesiones de

el desarrollo del taller clase

Evaluacion y andlisisde  Hattie Jurado 13/12/2019 Evaluacion del Taller de

resultados disciplina efectiva

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, en relacion con la aplicacion de los talleres, en estos se abordaron
nueve temas y cinco de ellos fueron transmitidos en forma virtual por un canal de
Youtube: Disciplina efectiva
(https://www.youtube.com/channel/UC97JEtQazdDLKISLVY90K Q).

Los temas fueron trabajados en forma semanal para que los padres en el proceso

pudieran poner en préctica las estrategias compartidas (ver Tabla 15).
Tabla 15

Organizacion de las sesiones con los padres de familia

Sesiones Fecha Modalidad
1. Tiempo fuera positivo y el cerebroenla 13 de noviembre Presencial
palma de la mano
2. Larueda de los sentimientos 18 de noviembre Presencial
3. El respeto por uno mismo y por los 18 de noviembre Virtual
demés
4. Métodos que nos ayudan a mejorar la 22 de noviembre Virtual
conducta a largo plazo.
5. Castigo vs. consecuencias 25 de noviembre Virtual
6. Firmeza y amabilidad 29 de diciembre Virtual
7. Conectar y redirigir 2 de diciembre Virtual
8. Conectar y redirigir 6 de diciembre Presencial
9. Conectar y redirigir 13 de diciembre Presencial

Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, son muy importantes las acciones de rendicion de cuentas a la
institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio del plan de disciplina efectiva para
padres de familia para garantizar su ejecucién (ver Tabla 16). Ademas, es trascendente

compartir en reuniones con directivos, docentes y padres de familia los logros alcanzados,


https://www.youtube.com/channel/UC97JEtQazdDLKISLvY9OK_g
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asi como los beneficios de incorporar esta propuesta a nivel institucional en los
documentos de gestion y especificamente en el Plan de tutoria.
Tabla 16

Acciones de rendicién de cuentas de la aplicacion del Plan de disciplina efectiva

Descripcion de la accién Responsable Fecha

Hattie Jannelle Jurado Sarria 16/09/2019
Reuniones de informacion del plan de disciplina
efectiva para padres.
Presentacion de objetivos y sesiones.

Entrega del plan de accion y talleres. Hattie Jannelle Jurado Sarria 24/09/2019

Permisos a coordinacion de servicios para el uso Hattie Jannelle Jurado Sarria 7/10/2019
de los servicios y espacios de la institucion.

Fuente: Elaboracion propia

4.2.4 Resultados de la aplicacion del Plan de disciplina efectiva

En situaciones de aprendizaje y juego, se observo que la mayoria de los
estudiantes no utilizan un lenguaje firme al expresar sus ideas y que solo las estudiantes
Amaya Malpica y Alexandra Mendoza si lo hicieron. Respecto a que si los estudiantes
desarrollan técnicas de autocontrol cuando se presenta una situacion de dificultad, la
mayoria no lo demostrd: solo los estudiantes Andrew Garcia y Amaya Malpica lo
hicieron. La mayoria de los estudiantes se muestran receptivos cuando escuchan las
opiniones de sus compaferos, solo Fabrizzio Berrocal, Amaya Malpica, Alexandra
Mendoza y Luana Acevedo no lograron demostrarlo. Si los estudiantes se muestran
receptivos cuando escuchan las opiniones de sus maestras, la mitad de ellos si lo
evidenciaron, pero cuatro de ellos no. La mayoria de los estudiantes se dan cuenta que
todos no piensan igual: solo Luana Acevedo, Andrew Garcia y Fabrizzio Berrocal no lo
hicieron. Finalmente, casi la totalidad de los estudiantes reconocieron que todos tienen
caracteristicas diferentes; solo Andrew Garcia no lo demostro.

Asimismo, los estudiantes relacionaron el término de respeto con no ofender, no
insultar ni lastimar; y unos cuantos lo relacionan con la escucha y el buen trato hacia los
otros. Sobre las emociones que sienten cuando se encuentran en una situacion de enojo o
de frustracion, se observd que muchos muestran enojo, y unos pocos, enojo seguido de
emociones de tristeza. Con respecto a qué manera reconocen que estan molestos, se
observa, en la mayoria de casos, que se ruborizan, lloran, expresan dolor de cabeza,
fruncen el cefio y cierran el pufio.

Por otro lado, en situaciones de didlogos entre los estudiantes, la mitad de ellos

aceptan sus limitaciones y sus fortalezas, ademas de manejar una postura de escucha; y
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la otra mitad, aun no lo demuestra. Adicionalmente, la mayoria de los estudiantes utilizan
expresiones no verbales como expresiones faciales y postura corporal, y unos pocos, aun
no lo demuestra.

En cuanto a las actividades de aprendizaje y las actividades ludicas, la mayoria de
ellos cumplen con las responsabilidades asumidas en la organizacion de actividades
individuales, de pares y grupales, y asumen los resultados de sus decisiones.

Ademas, los estudiantes del segundo grado en su mayoria han desarrollado la
capacidad de escucha y didlogo al intercambiar puntos de vista, trabajan
colaborativamente, reconocen que para lograr la meta de sus actividades necesitan de los
demas, manifiestan sus emociones y lo realizan integrandose a sus compafieros del aula.
No obstante, hay una minoria de ellos que ain no logran demostrar dichos indicadores
respecto a la mejora en la cooperacion entre ellos.

Por otra parte, la mitad de los estudiantes del segundo grado muestran dificultades
para reconocer las emociones de sus compafieros; también en la validacion de las
emociones de los demds, asi como en la propuesta de acuerdos para mejorar la
convivencia. Solo la mitad de los estudiantes logran demostrar dichos indicadores en
situaciones ludicas y de aprendizaje. Ademas, en situaciones de didlogos abiertos, todos
los estudiantes reconocen la importancia de la cooperacion. Por su parte, la mitad de los
padres de familia de los estudiantes del segundo grado considera que las estrategias o
soluciones que plantean a la situacion les serviran a lo largo de su vida a sus hijos; y la
otra mitad de ellos sostiene que no es suficiente.

Finalmente, en relacion con los hallazgos sobre el anélisis de la manera en que
redireccionar mejora la cooperacién en nifios de segundo grado de primaria (considerada
en el objetivo especifico 8), un grupo de estudiantes respondi6 tener siempre ganas de
trabajar colaborativamente, y otro grupo sostuvo que ello ocurre cuando esté feliz, cuando
sabe del tema que se va a realizar, cuando esta de buen humor y cuando observa que todos
trabajan.

En cuanto a los espacios de dialogos con los estudiantes, la mayoria de ellos
conceptualizan el respeto en situaciones con los otros y unos pocos sobre las acciones que
deben recibir de los otros. Asimismo, con especto a las emociones que sienten cuando se
encuentran en una situacion de enojo o de frustracion, la totalidad de ellos fueron claros
en la identificaciéon de las emociones y la mayoria reconocié que estan molestos; sin
embargo, solo un estudiante no respondié. Ademas, con respecto a los espacios de

dialogos con y entre los estudiantes, la totalidad de ellos mantuvieron contacto visual con
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la docente y los compafieros cuando se hallaban buscando la solucién a un problema que
se presento.

En lo que concierne a los espacios de la busqueda consensuada de la solucion
presentada en la diaria convivencia entre los estudiantes y la docente, todos lograron
mantener contacto visual, con lo cual demostraron interés y compromiso por alcanzar una
solucién en favor del bien comun. Sin embargo, ain hay unos pocos estudiantes que
muestran dificultades en asumir responsabilidades frente a si mismos y a sus compafieros,
asi como las consecuencias de su falta de compromiso.

En espacios de didlogos o actividades de autoevaluacion de las actividades
educativas realizadas, la mayoria de ellos se sienten respetados por sus madres y abuelas
y ellos lo reconocen cuando ellas los escuchan, los tratan bien y les piden su opinion en
algunas situaciones. Sin embargo, hay un pequefio grupo que no se siente respetado,
porque les gritan y no los escuchan.

Ademas, los estudiantes expresan que, cuando realizan trabajos grupales, unos
cuantos sefialan dar soluciones; otros, hacerlo de forma conjunta; y los restantes, dan su
opinién y también la construyen con la participacién de sus compafieros. Ademas, la
mayoria de los estudiantes sefialaron apoyar y apoyarse en algin comparfiero para resolver
alguna situacién en la que encuentren dificultades. Respecto a si alguno de sus
compafieros ofrece opciones cuando no encuentra la solucion a una dificultad, todos
reconocieron darlas y recibirlas.

Por otro lado, la mayoria de los padres entrevistados expresd que sus hijos se
muestran desconsolados y/o frustrados cuando no reciben lo que quieren y se les quita
tiempo de juego. Otro grupo de padres expresd que esto ocurre cuando no entienden el
curso de Matematica, y solo la sefiora Gina Ldpez indico que su nifio se frustra cuando
no se le presta atencion o no se le cree frente a una situacion en la que se le pregunta algo.

Ante la pregunta de si dichas situaciones suceden de modo frecuente, la mitad de
ellos indicaron que si sucede de modo frecuente y unos pocos que a veces, asi como
nunca. Ante la pregunta sobre las emociones que expresan sus hijos en la situacion ante
descrita, la mayoria indicO enojo; otros pocos, ese mismo sentimiento, pero con
frustracion; y los sefiores Patrick Sandoval y Andrew Garcia expresaron que los
sentimientos expresados por sus hijos fueron la tristeza y la preocupacion,
respectivamente.

Luego, ante la pregunta de si sabe por qué su hijo actta con frustracion, enojo,

preocupacion Yy tristeza, solo el Sr. Patrick Sandoval indico no saber y el resto de los
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padres de familia indicaron si saberlo. Finalmente, sobre si identifica las expresiones no
verbales que utilizan sus hijos, la mayoria indicd que sus hijos grufien, fruncen el cefio,
rechazan el contacto fisico y gritan; las sefioras Alexandra Mendoza y José Angel Mamani
indicaron que sus hijos lloran, y el sefior Fabrizzio Berrocal no respondio.

Todos los padres de familias identificaron claramente las situaciones en las que
sus hijos se muestra desconsolados y/o frustrados, la frecuencia con las que se presentan,
las emociones que demuestran, las causas que las ocasionan, las respuestas antes estas
situaciones, asi como el lenguaje no verbal expresado por ellos.

Asimismo, la mayoria de los padres de familia entrevistados manifestaron que
cuando sus hijos se sienten enojados, ellos se comunican con empatia y paciencia,
dandoles un tiempo y con tranquilidad. Unos pocos expresaron gue ellos se relacionaban
con sus hijos en situaciones de enojo por parte de ellos con indiferencia y dandole lo que
desea en esa situacion. Ademas, la mayoria de los padres de familia les explican de
manera ldgica a su hijo o hija sobre lo que debe hacer ante una situacion de enojo cuando
estos se hallan en una situacion de calma, y unos pocos de forma inmediata, ademas de
no prestarle atencion.

Ademas, la mayoria de los padres de familia entrevistados intervienen en el
momento y de la forma adecuada al darse la situacion de que sus hijos se encuentran
enojados. Solo unos pocos no se muestran interesados en atender esa situacion emocional.
Ellos sienten que en alguna medida son responsables de que sus hijos se involucren
responsablemente en las actividades académicas y recreativas; y unos pocos indican no
ser parte de la situacién de falta de responsabilidad frente a actividades grupales o de
pares de sus hijos.

Por su parte, los padres de familia manifestaron que la mayoria de ellos hacen uso
de un lenguaje afectivo con sus hijos en situaciones de descontrol siempre y a veces; solo
una minoria reconoce no realizarlo. Respecto al respeto mutuo con sus hijos, muchos de
ellos reconocen sentir molestia, tristeza, intranquilidad; unos pocos no respondieron, y
dos de ellos afirmaron sentirse bien y con tranquilidad. Respecto a el lenguaje utilizado
en situaciones de respeto mutuo, la mayoria indico usar un lenguaje amable, carifioso y
motivador, acompafiado de besos y abrazos; solo uno de ellos no respondid.

Asimismo, si observan que sus hijos escuchan y aceptan los mensajes que les
brindan, la mayoria indica que si lo hacen; solo unos pocos expresaron que a veces 0

nunca lo hacen. Respecto a si ellos comprenden que ellos y sus hijos pueden tener su
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propia opinién o eleccion, la mayoria responden que si, y solo unos pocos indican no
hacerlo, ya que no consideran que los nifios puedan opinar y deben respetar a sus padres.

Por otro lado, un grupo de padres de familia de los estudiantes del segundo grado
indicaron que demuestran flexibilidad ante un sentimiento de frustracion o de enojo y que
encuentran la solucién a una determinada situacién; y el otro grupo restante sefiald
hacerlo, pero no lo suficiente: se les dificulta hallar la solucion ante una situacion de
frustracion y enojo. La mayoria de los padres de familia reconoce el momento en que su
hijo o hija debe cooperar para hallar la solucion de una situacion problematica; no
obstante, un pequefio grupo indica no saberlo eventualmente.

En relacion con el objetivo especifico 1, el que indica analizar la manera en que
la conexion mejora el respeto mutuo en nifios de segundo grado de primaria, se obtuvo la
siguiente reflexion. Respecto a la forma como la conexion mejora el respeto mutuo en
nifios de segundo grado de primaria, se pudo determinar que hubo una mejoria en cuanto
al respeto mutuo entre los estudiantes, ya que estos demuestran ser mas receptivos cuando
escuchan las opiniones de sus comparieros. Asimismo, cuando escuchan las opiniones de
Sus maestras, reconocen que no todos sus compafieros piensan igual y aceptan las
caracteristicas propias de cada uno de ellos. Sin embargo, algunos estudiantes del segundo
grado se encuentran en una situacion de inicio con respecto a la utilizacion de un lenguaje
firme al expresar sus ideas, asi como el desarrollo de técnicas de autocontrol cuando se
presento una situacion de dificultad.

En lo que concierne al objetivo especifico 2, que pretende analizar la manera en
que la conexion mejora la capacidad para resolver problemas en nifios de segundo grado,
se observo una leve mejoria, ya que, aunque la mayoria de ellos utilizan expresiones no
verbales de acuerdo con la situacion, acompariadas con expresiones faciales y la postura
corporal, solo la mitad de ellos aceptan sus limitaciones y sus fortalezas, y manejan una
postura de escucha, pero un grupo de ellos ain no logran aceptarlo ni demostrarlo.

Con respecto al objetivo especifico 3, que pretendia analizar la manera en que la
conexion mejora la responsabilidad en nifios de segundo grado de primaria, se puede
determinar que hubo una significativa mejoria, ya que la mayoria de ha optimizado su
responsabilidad gracias a la conexion, ya que esa mayoria cumple con sus
responsabilidades y asume las decisiones que toman. Ademas, los padres de dichos
estudiantes asumen parte de la responsabilidad de aquellas. Sin embargo, pocos

estudiantes no lograron desarrollar el sentido de responsabilidad en trabajos grupales e
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individuales, asi como las consecuencias de estos. Ademas, sus padres no se sienten
responsables de dicha problemaética.

En relacion con el objetivo especifico 4, que pretendia analizar la manera en que
la conexién mejora la cooperacion en nifios de segundo grado de primaria, se observé una
muy significante mejoria, ya que todos dan la importancia debida a la cooperacion. La
mayoria demuestra ese concepto en situaciones de actividades grupales o de pares donde
se requiere de la cooperacion para lograr los propdsitos o retos planteados por la docente
del aula. Sin embargo, existe una minoria que muestra dificultades al interactuar en
actividades en términos de cooperacion.

Asimismo, en lo que concierne al objetivo especifico 5, en el cual se plante6
analizar la manera en que redireccionar mejora el respeto mutuo en nifios de segundo
grado de primaria, se detectd una mejoria, ya que la mayoria de los padres de familia
logré hacer que sus hijos tengan las oportunidades de expresar sus opiniones, deseos,
emociones y sentimientos, y los estimul6 a través a de palabras y gestos de afecto. Sin
embargo, pocos padres de familia aun no logran redireccionar. Esto dificulta la
generacion de espacios de respeto mutuo, y afecta la convivencia sana en los hogares asi
como su desenvolvimiento en la escuela.

Asimismo, con respecto al objetivo especifico 6, que pretendia analizar la manera
en que la redireccién mejora la capacidad para resolver problemas, se hallé que hubo una
mejoria significativa, ya que todos los nifios de segundo grado de primaria alcanzaron la
capacidad de resolver problemas al brindar y recibir apoyo de sus compafieros, asi como
tener las opciones para poder elegir y participar en la toma de decisiones grupales. Sin
embargo, pocos estudiantes ain no han logrado desarrollar la capacidad para resolver
problemas. Ademas, la mayoria de los estudiantes reciben de sus padres flexibilidad ante
una situacion de frustracion o enojo, y unos pocos no reciben oportunidades para
solucionar un problema.

Sobre los hallazgos en relacion con el objetivo especifico 7, en el que se propuso
analizar la manera en la que redireccionar mejora la responsabilidad en nifios de segundo
grado de primaria, hubo mejoria, ya que se observé que la mayoria de los estudiantes lo
han alcanzado. Ademas, los padres de familia le otorgan la importancia debida. Sin
embargo, un grupo de ellos aun no lo han desarrollado, ya que los adultos que los
acompanfan no les muestran la importancia de ello para su vida futura.

En lo que concierne a los resultados sobre el objetivo 8, en el que se propuso

analizar la manera en la que redireccionar mejora la cooperacion en nifios de segundo
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grado de primaria, se aprecia cierta mejoria, ya que solo la mitad de ellos ha logrado
desarrollarla. Esto se debe a que sus padres valoran la cooperacion como un aprendizaje
a lo largo de su vida. Sin embargo, algunos de los estudiantes ain no lo han alcanzado;
estos han identificado que sus padres no le otorgan la debida importancia a la cooperacion
para su vida.

Finalmente, segun los resultados de la presente investigacion, hubo un impacto
del plan de disciplina efectiva para padres, ya que permitié la mejora de habilidades para
la vida de los estudiantes del segundo grado de primaria en la institucion educativa Innova
Schools-Santo Toribio, 2019, como el respeto mutuo, la capacidad para resolver

problemas, la responsabilidad y la cooperacion.
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CAPITULO V. COMENTARIOS Y CORROBORACION DE
HALLAZGOS (DISCUSION)

En las distintas actividades de aprendizaje (AdA) desarrolladas en el aula, se
observd que la mayoria de los estudiantes elegidos como participantes no tenian control
de sus emociones cuando se enfrentaban a una situacion dificil. Por ejemplo, al tomar
acuerdos en el trabajo colaborativo, la mayor parte de sus actitudes mostraban poca
receptividad al escuchar la opinion de sus compafieros 0 compafieras, a pesar de que
reconocian que todos tienen una opinion distinta. Al respecto, Galvez (2017), en su
investigacion, presentd un programa de habilidades sociales en escolares que logré
modificar la conducta inadecuada de los estudiantes y sustituirlas por un comportamiento
socialmente efectivo. En conclusion, estas observaciones refuerzan la idea de que el
desarrollo del plan de disciplina efectiva de los padres generd en sus hijos habilidades
para la vida que son necesarias para convivir en armonia.

Por otro lado, se observo que, cuando a los estudiantes se les presentaba una
situacion problematica que requeria ser resuelta, un grupo reconocia sus limitaciones y
fortalezas; y el otro, no. Esto no generaba una postura de escucha activa, lo cual se
manifestaba en sus expresiones emocionales no verbales a través de sus gestos o miradas.
Luego, asumian la resolucion del problema del reto demandado en un lapso ampliado.
En esta linea, Gdmez et al. (2018), en su investigacién, recurrieron a una intervencion
sobre educacién emocional en la cual se reconoce que las emociones cumplen un rol
importante en las relaciones humanas, asi como en el empoderamiento y el disfrute
individual y colectivo. De este modo, se confirma que los estudiantes observados no
presentan una estabilidad emocional que favoreciera a la convivencia del aula. Es decir,
es necesaria la aplicacion de la disciplina efectiva con padres, dado que brinda un soporte
emocional a la resolucion de problemas de los nifios de la institucién educativa estudiada.

En cuanto a responsabilidad o tercer supuesto especifico, en general, la mayoria
de los estudiantes participantes demostré favorablemente ser responsables, puesto que
cumplen sus deberes, y asumen las consecuencias de sus actos y de las decisiones que
adoptan. Se observo, ademas, que la mayoria de los nifios responsables terminan
puntualmente los trabajos y tareas en la escuela y la casa. En efecto, para Carreras et al.
(1996), es importante que aquella habilidad mejore las decisiones que se tomen como
grupo o entre comparieros en las actividades del aula o en las reglas de juego para que
exista una buena relacion. Un ejemplo de su utilidad se presenta en el marco de la

responsabilidad social, que supone la valoracion del medio ambiente. En resumen, la
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disciplina efectiva con padres se desarrolla favorablemente en el marco de la
responsabilidad de los nifios de la institucion educativa estudiada.

Ademas, en cuanto a la cooperacion en el aula, esta se encuentra presente de
manera positiva. Los estudiantes llegan a intercambiar opiniones, manifiestan y
reconocen sus emociones, ya sea de manera correcta e incorrecta, aunque se encuentran
dificultades para proponer acuerdos entre pares y equipos para validar lo que sienten en
una situacion que requiere la cooperacion de todos para asumir una idea cooperativa. Al
respecto, Siegel y Payne (2015) propusieron dos objetivos en relacion con la disciplina
que plantean: el primero es la cooperacion, que busca lograr que los nifios actien de
manera correcta a pesar del momento en el que se encuentren; el segundo es el desarrollo
de destrezas y capacidades que le permitan manejar situaciones exigentes, frustraciones
y tormentas emocionales.

De la misma manera, Moreno (2018) menciono que la cooperacién en la escuela
es una oportunidad para desarrollar y vivenciar principios morales en los estudiantes, cuya
ejecucion y estandarizacion permiten la participacion y validacion de esfuerzos de los
demas. Justamente de ello adolece el grupo de estudiantes observados, dado que no llegan
a reconocer los esfuerzos propios ni los de los demés. Los hallazgos confirman, en ese
sentido, la necesidad de un plan que responda a las necesidades observadas.

Por otra parte, en general, los padres manifiestaron que sus hijos se frustran
cuando no entienden las matematicas. Eso implica no lograr aprender algo, pues se
muestran incrédulos y se molestan al no alcanzar sus objetivos. Ello genera incertidumbre
en sus momentos de aprendizaje, lo que limita su libertad para jugar y realizar otras
actividades de liberacidon del estrés para evitar la frecuencia de estas situaciones de
frustracion.

Al respecto, Gomez et al. (2018) demostraron que las emociones cumplen un rol
relevante en las relaciones humanas, lo que condiciona a su vez el desarrollo integral, el
empoderamiento y el disfrute pleno de las personas. Asi mismo, Fajardo (2018) reconocid
que el avance que presentan los hijos se debe a la participacion de los padres de familia.
Concluyé también que la forma en que participan constituye un componente clave en el
aprendizaje y mejora de la vida de sus hijos. En ese sentido, Siegel en su teoria de las
emociones, establecié la necesidad de los vinculos familiares. En consecuencia, se
confirman las observaciones sobre el rol importante que cumple la familia en el desarrollo

de las habilidades para la vida.
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Asimismo, los padres del aula de segundo grado manifestaron que, cuando sus
hijos se encuentran en una situacion que les genera una tormenta emocional, recurren a
la comunicacion verbal y no verbal cuando estan calmados o calmadas. También,
reconocieron ser parte responsable de la situacion, pero al consultarles el tipo de lenguaje
gue manejan en esos momentos, manifestaron no hacerlo de forma afectiva. Al respecto,
Mestre et al. (2001) sefialaron que la comunicacién y las relaciones afectivas con los
padres contribuyen a la seguridad y confianza de los hijos. Esto se apoya en diferentes
investigaciones, las cuales también han concluido que el rechazo y el castigo estan
asociados con la agresividad en el nifio o adolescente, y que provocan ansiedad y baja
autoestima, mientras que la atencion y el calor paterno brindan alta autoestima.

En general, los padres reconocieron las emociones que transmiten sus hijos o hijas,
y mencionaron que aplican un mensaje positivo verbal y no verbal (abrazos, mensajes de
tranquilidad, de superacion y de apoyo) en las situaciones de conflicto que se presentan.
También, asumieron que sus hijos comprenden el mensaje que ellos les dan. Estan en
desacuerdo en tener una postura flexible frente a una conducta de frustracion. Si bien
consideran que la comunicacién es la solucion, para ellos no es negociable cambiar de
postura, pues asumen que como padres ellos tienen el mando. En la tipologia de Baumrind
(1966), citado en Capano y Ubach (2013), se establecen los estilos de crianza. En esta
clasificacion, los padres autoritarios no llegan a negociar ni a la flexibilidad como los
padres autoritativos, y una de las propuestas del plan de disciplina efectiva es la conexion,
la cual se logra con una comunicacion firme y amable al mismo tiempo.

En este caso, los padres no reconocen que su forma de crianza ayuda a sus hijos a
contar con habilidades o estrategias adecuadas para afrontar situaciones de frustracién a
largo plazo. Siegel y Payne (2015) trataron sobre lo beneficioso que es aplicar la
disciplina efectiva en los hijos, dado que esta no solo interrumpe una mala conducta o
favorece una buena, sino también ensefia habilidades y prepara el cerebro de los nifios
para que tomen mejores decisiones y se desenvuelvan correctamente en el futuro. Esto
favorece la investigacion, dado que uno de los propdsitos es que este plan de disciplina
efectiva permita que la forma de crianza de los padres brinde a sus hijos o hijas destrezas
y capacidades que los fortalezcan de manera progresiva y constante.

Asimismo, en general, los estudiantes reconocieron qué significa el respeto, y se
enfocaron no solo en el respeto suyo, sino que consideraron el respeto a los demas. Al
respecto, Moreno (2018) manifestd que el respeto encierra obediencia y cooperacion; es

decir, se trata de un respeto mutuo. Esto es apoyado por Dreikurs (1971), quien precisé
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que el respeto permite reconocer los derechos y la dignidad de la otra persona para saber
vivir en una auténtica convivencia en paz. Esto comprueba que el respeto mutuo es un
punto que se ha trabajado en la investigacion y que se ha incrementado a traves de las
sesiones aplicadas a la muestra.

Por otro lado, en el focus group, los estudiantes de manera general reconocieron
lo importante de tener contacto visual al solucionar una dificultad y que es una condicion
necesaria para la conexion. Al respecto, Alvarez (2014) reconocio que, para la adquisicion
de habilidades sociales, es necesario tomar en cuenta los componentes motores que se
refieren a la comunicacidn no verbal (expresion facial, mirada, sonrisa, postura corporal,
gestos, proximidad y apariencia personal). Ello no es ajeno a lo trabajado en el plan de
disciplina efectiva.

Con respecto al respeto mutuo, los estudiantes reconocieron que ahora si se
sienten respetados, y a la vez identificaron el respeto cuando no los ofenden, los ayudan
y juegan, hablan y no les gritan. Estos son aspectos importantes para respetarse
mutuamente. Al iniciar la investigacion, se observaban antipatias entre ellos e irrespeto
por el espacio ajeno, y habia comentarios y actitudes ofensivas. En ese sentido, Dreikurs
(1971) enfatiz6 que lo méas importantes es poder construir una comunidad bajo las bases
del respeto mutuo.

Finalmente, en el trabajo colaborativo, los estudiantes reconocieron que es
importante aportar ideas para llegar a un objetivo vy, si ello no ocurre, consideraron que
es necesario compartir y escuchar ideas de sus compafieros y compafieras para cumplir
con lo propuesto. También, la mayoria manifestd que si no encuentran una solucion, es
bueno solicitar apoyo de algun compafiero para resolver alguna situacién. Si bien esto
beneficia a la cooperacion, tambien requiere que los estudiantes se encuentren
emocionalmente estables para que sea efectiva la integracion. En ese sentido, Gomez et
al. (2018) indicaron que las emociones cumplen un rol fundamental en las relaciones
humanas, lo cual reafirma que el plan de disciplina efectiva para padres es necesario para

el desarrollo de habilidades para la vida de sus nifios y para su estabilidad emocional.
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VI. CONCLUSIONES

Se plantean cinco conclusiones para la investigacion:

Primera: Con respecto al objetivo general, se comprobd el impacto que ejerce el
plan de disciplina efectiva para mejorar las habilidades para la vida como el respeto
mutuo, la capacidad para resolver problemas, la responsabilidad y la cooperacidn en nifios

de segundo grado de primaria de la institucion educativa Innova Schools-Santo Toribio.

Segunda: En relacion con el objetivo especifico 1, se comprobé el impacto del
plan de disciplina efectiva para mejorar el respeto mutuo de los nifios de segundo grado
A de primaria, porque contribuyo a la receptividad al momento de comunicarse entre
compafieros y favorecio el trabajo colaborativo. Ademas, gracias al taller con padres, se
promovio la importancia del dialogo firme y amable.

Tercera: En lo que concierne al objetivo especifico 2, se comprobd el impacto del
plan de disciplina efectiva para mejorar la resolucion de problemas de los nifios de
segundo grado A de primaria, dado que se brind6 herramientas para gestionar las
emociones frente a una situacion y resolverlas de forma coherente y respetuosa. Ademas,
gracias al taller, los padres de familia involucrados pusieron en practica herramientas de
conexion y redireccion.

Cuarta: Con respecto al objetivo especifico 3, se comprobo6 el impacto del plan
de disciplina efectiva para mejorar la responsabilidad de los nifios de segundo grado A de
primaria, porque permitié que los estudiantes reconozcan y se responsabilicen de las
decisiones tomadas. Ademas, el taller con los padres de la muestra permitié que estos
reflexionaran sobre el impacto de sus acciones en sus hijos, y que manifestaran el
desconocimiento de algunas herramientas y del modo en que han procedido en su crianza.

Quinta: En relacion con el objetivo especifico 4, se comprobd el impacto del plan
de disciplina efectiva para mejorar la cooperacion de los nifios de segundo grado A de
primaria, dado que se reforzo e intensifico la relacion entre padres e hijos de la poblacién

muestra.
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VIlI.RECOMENDACIONES

Se plantean cinco recomendaciones para la investigacion:

Primera: Se recomienda que el plan de disciplina efectiva se incorpore como una
préctica pedagdgica relacionada con acciones de tutoria en todos los niveles al que se
presta atencion (inicial, primaria y secundaria), especificamente en el Proyecto Educativo
Institucional, para considerar en los objetivos estratégicos el fortalecimiento de las
familias como primeros educadores, ademas de mejorar la convivencia en el aula con la
préctica de las habilidades para la vida

Segunda: Las categorias de conectar y redirigir deben ser planteadas en forma
conjunta en futuras investigaciones para facilitar mas la exploracion, ya que son procesos
que deben ser desarrollados en forma simultdnea en situaciones vividas en el entorno
escolar y familiar.

Tercera: Se recomienda que las habilidades para la vida, como el resolver
problemas, el respeto mutuo, la responsabilidad y la cooperacion, deben ser vividos y
consolidados desde espacios en la escuela y el hogar. Especificamente, en el aula, se
deben desarrollar a traves de talleres de promocion de la disciplina efectiva de conexion
y redireccion para comprobar la efectividad y la relacion que tienen ambos conceptos.

Cuarta: Se recomienda que la capacidad de resolver problemas, el respeto mutuo,
la responsabilidad y la cooperacion sean trabajados en el aula de forma simultanea. Ello
supone poner en practica la conexion, tanto con los estudiantes a través de espacios de
reflexion, como con las familias, a través del taller de disciplina efectiva. Se busca, con
ello, comprobar la efectividad y la relacion que establecen dichas habilidades para la vida
con procesos de conexion, que se manifiestan en el ejemplo de vida de la comunidad
educativa y las familias de los estudiantes en situaciones cotidianos en la escuela y en el
hogar.

Quinta: Se debe considerar la redireccion como el proceso que permite
desarrollar habilidades para la vida como resolver problemas, el respeto mutuo, la
responsabilidad y la cooperacidn en los estudiantes. Ello se logra a través de talleres sobre
la practica de la disciplina efectiva en las modalidades individuales (talleres para los
estudiantes y talleres para los padres), y bajo la modalidad mixta, en la que participan los

estudiantes acompafados de sus familias.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuadrangulacion de la investigacion

Preguntas Obijetivos Supuestos Categorias

General General General Categoria 1.
;Dequé manerala Determinarelimpacto El impacto de la disciplina Plan de disciplina
disciplinaefectiva de la  disciplina efectiva con padres se viene efectiva para
con padres mejora  efectiva con padres dando favorablemente en el padres
las  habilidades para mejorar las marco de las habilidades para la
para la vida de habilidades para la vida de nifios de segundo grado e Conectar
nifios de segundo vida de nifios de A de primaria en una institucion e Redirigir
grado A de segundo grado A de educativa privada del Rimac,
primaria en una primaria  en una 2019.
institucion institucion educativa Categoria 2

educativa privada
del Rimac, 2019?
Especificas

¢De qué manera la
disciplina efectiva
con padres mejora
el respeto mutuo
de los nifios de
segundo grado A
de primaria en una
institucion
educativa privada
del Rimac, 2019?

¢De qué manera la
disciplina efectiva
con padres mejora
la resolucion de
problemas de los
nifios de segundo
grado A de
primaria en una
institucion
educativa privada
del Rimac, 2019?

¢De qué manera la
disciplina efectiva
con padres mejora
la responsabilidad
de los nifios de
segundo grado A
de primaria en la
institucion
educativa privada
del Rimac, 2019?

¢De qué manera la
disciplina efectiva
con padres mejora
la cooperacion de
los nifios de
segundo grado A
de primaria en la
institucion
educativa privada
del Rimac, 2019?

privada del Rimac,
2019.

Especificos
Interpretar el impacto
de la disciplina
efectiva con padres
para  mejorar  del
respeto mutuo de los
nifios de segundo
grado A de primaria
en una institucion
educativa privada del
Rimac, 2019.

Interpretar el impacto
de la disciplina
efectiva con padres
para mejorar de la
resolucion de
problemas de los
nifios de segundo
grado A de primaria
en la institucion
educativa privada del
Rimac, 2019.

Interpretar el impacto
de la  disciplina
efectiva con padres
para  mejorar la
responsabilidad de los
nifios de segundo
grado A de primaria
en la institucion
educativa privada del
Rimac, 2019.

Interpretar el impacto
de la  disciplina
efectiva con padres
para  mejorar la
cooperacion de los
nifios de segundo
grado A de primaria
en la institucion
educativa privada del
Rimac, 2019.

Especificos

El impacto de la disciplina
efectiva con padres se viene
dando en el marco del respeto
mutuo de los nifios de segundo
grado A de primaria en la
institucion educativa privada del
Rimac, 2019.

El impacto de la disciplina
efectiva con padres se viene
dando en el marco de la
capacidad de resolver problemas
de los nifios de segundo grado A
de primaria en la institucion
educativa privada del Rimac,
2019.

El impacto de la disciplina
efectiva con padres se viene
dando en el marco de la
responsabilidad de los nifios de
segundo grado A de primaria en
la institucion educativa privada
del Rimac, 2019.

El impacto de la disciplina
efectiva con padres se viene
dando en el marco de la
cooperacion de los nifios de
segundo grado A de primaria en
la institucion educativa privada
del Rimac, 2019.

El redirigir mejora el respeto
mutuo, porque se desarrolla un
didlogo colaborativo y reflexivo
cuando el nifio esta receptivo.

Habilidades para
la vida

¢ Respeto mutuo

¢ Capacidad para
resolver
problemas

¢ Responsabilidad

e Cooperacion
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Anexo 2. Instrumentos

Instrumento 1: Guia de observacion al estudiante sobre las habilidades para la

vida en nifios de primaria

1. NOMDBIe Y apellidos: ........viiiiieiieiccieeee ettt e sae e
2.6Grado: ..o Edad: ...ccoooiiiiii

B, S I U CTON: v e e et e e e e e e e e e e e e e e e e

4. Fecha: .....[.....[..... Hora: ...ccoovveee.

Lugar: .....cooviiiiiie

Objetivo especifico 1: Analizar la manera en que la conexion mejora el respeto mutuo.

Indicadores

Observacion

Comentario

si() NO( )

1.Utiliza un lenguaje y firme al expresar sus ideas.

presenta una situacion de dificultad.
si( ) NO( )

2.Desarrolla técnicas de autocontrol cuando se

sus comparieros.
Si( ) NO( )

3.Es receptivo cuando escucha las opiniones de

4.Se muestra receptivo cuando escucha las

opiniones de sus maestras.

Si( ) NO( )
5.Se da cuenta que todos no piensan igual.
Si( ) NO( )
6.Reconoce que todos tienen caracteristicas
diferentes.
Si( ) NO( )
Recomendaciones:
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Objetivo especifico 2: Analizar la manera en que la conexién mejora la capacidad para

resolver problemas.

Indicadores Observacion Comentario

1.Acepta sus limitaciones y sus fortalezas.
Si( ) NO( )

2.Utiliza expresiones no verbales de acuerdo a la
situacion (expresiones faciales, postura corporal)
Si( ) NO( )

3.Maneja una postura de escucha.
Si( ) NO( )

Recomendaciones:

Objetivo especifico 3: Analizar la manera en que la conexion mejora la

responsabilidad.

Indicadores Observacion Comentario

1. Cumple con sus responsabilidades.
Si( ) NO( )

2. Asume las decisiones que toma.
Si( ) NO( )

Recomendaciones:
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Obijetivo especifico 4: Analizar la manera en que la conexion mejora la cooperacion

Indicadores Observacion Comentario

1.Escucha y dialoga para intercambiar puntos

de vista.
Si( ) NO( )
2.Trabaja colaborativamente.
Si( ) NO( )

3.Reconoce que para lograr la meta de sus
actividades necesita de los demas.
Si( ) NO( )

4.Propone acuerdos para mejorar la

convivencia.

Si( ) NO( )
5.Manifiesta sus emociones.

Si( ) NO( )
6.Reconoce las emociones de los demas.
Si( ) NO( )
7.Valida las emociones de los demas.
Si( ) NO( )
8.Se integra a sus comparieros del aula.
Si( ) NO( )

Recomendaciones:
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Entrevista a los padres (antes d—e_la aplicacion del plan de disciplina)

Titulo de la investigacion: Plan de disciplina efectiva para padres para mejorar las
habilidades para la vida en nifios de segundo de primaria
011 21V 1S1 ¢= T [ 1

(€1 =10 [ J= o= (6 [<] 1 4T 1o R

Objetivo especifico 1: Analizar la manera en que la conexion mejora el respeto

mutuo.

1. ¢En qué situaciones su hijo o hija se muestra desconsolado/frustrado?

2. ¢ Estas situaciones son frecuentes?

3. Segun esta cartilla (adjunta), ¢qué emociones cree Ud. que tendré su hijo o hija en ese
momento?

4. ¢Sabe por qué su hijo esta actuando de esa manera?

5. ¢Como actua en ese momento? ;Qué expresiones no verbales utiliza (expresiones

faciales, contacto fisico y postura de escucha)?

Objetivo especifico 2: Analizar la manera en que la conexion mejora la capacidad

para resolver problemas.

6. Si su hijo se siente enojado, ;cdmo lo calma? ;Qué acciones realiza? ;Qué palabras le
dice?

7. ¢Enqué momento le explica de manera Idgica a su hijo o hija sobre lo que debe hacer?

Objetivo especifico 3: Analizar la manera en que la conexion mejora la
responsabilidad.

8. ¢Siente que es parte de esta situacion problematica?

Objetivo especifico 4: Analizar la manera en que la conexion mejora la cooperacion.

9. ¢Utiliza un lenguaje afectivo con su hijo o hija en situaciones de descontrol?

Objetivo especifico 5: Analizar la manera en que redireccionar mejora el respeto
mutuo.
10. (Qué sucede internamente/emocionalmente?

11. ;Cual es el lenguaje que utiliza? ;Qué mensajes le da?
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12. ¢Su hijo(a) se muestra receptivo(a) a sus mensajes?

13. ¢Comprende que en ese momento usted y él o ella no piensan de la misma manera?

Objetivo especifico 6: Analizar la manera en que redireccionar mejora la capacidad
para resolver problemas.
14. ¢Reconoce el ser flexible en situaciones de frustracion o de enojo?

15. ¢{Cdmo encuentran la solucidn a esta situacion?

Objetivo especifico 7: Analizar la manera en que redireccionar mejora la capacidad
la responsabilidad
16. ¢Considera que con las estrategias o soluciones que plantean a la situacion les servira

a lo largo de su vida?

Objetivo especifico 8: Analizar la manera en que redireccionar mejora la
cooperacion.
17. ¢Reconoce el momento en que su hijo o hija debe cooperar para la solucién de una

situacion problematica?
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Titulo: Plan de disciplina efectiva para padres para mejorar las habilidades para la vida en nifios

de segundo de primaria.

ENtrevistado: coveeeeeeeereereieerersneeereneeenneecsnneees

Grado académico (del entrevistado): ..o.oceeeeeeieeernenenrereeeeeecacecasncnsens

Obijetivo especifico 1: Analizar la manera en que la conexién mejora el respeto mutuo.
1. ¢Qué significa respeto parati?
2. ¢Qué emociones sientes cuando te encuentras en una situacion de enojo o de frustracion?

3. ¢De qué manera reconoces que estas molesto?

Objetivo especifico 2: Analizar la manera en que la conexién mejora la capacidad para
resolver problemas.

4. ¢Tienen contacto visual contigo cuando conversan como solucionar?

Objetivo especifico 4: Analizar la manera en que la conexion mejora la cooperacion.
5. ¢Crees que es importante cooperar? ¢Por qué?

Obijetivo especifico 5: Analizar la manera en que redireccionar mejora el respeto mutuo.
6. ¢Te sientes respetada(o)? ¢Por qué? ;Por quién?

7. ¢CoOmo reconoces que respetas a los demas?

Obijetivo especifico 6: Analizar la manera en que redireccionar mejora la capacidad para

resolver problemas.

8. Cuando realizas tu trabajo en grupo, ¢das las soluciones o las encuentran juntos?

9. (/Te apoyas 0 apoyas a algin comparfiero para resolver alguna situacion en la que encuentres
dificultades?

10. ¢Alguien te ofrece opciones cuando no encuentras la solucion a una dificultad?

Obijetivo especifico 8: Analizar la manera en que redireccionar mejora la cooperacion.

11. ¢Cuando te da ganas de trabajar colaborativamente?
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Ficha de validacion

{Juicio de expertos)

Nombre del instrumento: Giuria de observacion a los estudiantes

Maestrista - Hattie lannelle Jurado Sarria
Deficiente Malo Regular Bueno Muy bueno
Criterios Indicadores w | = L G| R G K| G F G B B € E R L §
A o I Pl N N - (| e G- 1 B N ] I I
Sle |z Z|a| 8| & A 3 F| A R Z R R R E R
Ecta formulado con un X
1. Claridad lengiaje apropiado y
comprensiblz
Deseribe conductas X
2. Objetividad ohsaervables en relacidn
con las categorias.
Se basa en informacion X
3. Actualidad tedrica, tecnoldgics o
cientifica vigente.
Tiene una estructura X
4. Organizacion l3gica para recoger la
ilornacion requends.
Comprende los X

aspectos de las
calegorias en cantdad
v calidad suficientes.

§. Suficiencia

Mide aspecios precisos X
6. Imtenciomalidad | deas categorias.

Sz basa cn aspectas X
7. Consistencia teorico-cizntificos de
Ly calegonias,

Hay rclacian cntre %
8. Coherencia calegorias y
subcateccrias.

9. Metodologia Responde X
eshralégeanenls al
proposito de sstudio.
10. Pertinencia L1a sido adecuado al X
problema de
invest:gacién.

Opmuon de aphicabilidad: Debe corregir v mejorar el instrumento antes de utilizario.

82%

Promedio de valoracion:

Lugar v Fecha: Lima, 20 de marzo de 2019.

Nombres v apellidos del especialista: Dr. Oscar Davila Rojas.

Cargo en la institucion donde labora: Universidad Catélica Sedes Sapientiae.
,/’__,_,— -";'_ \\>

W

\TunlciﬂeI mlonnante

DNIN® 10379965  Telefono: $90339847
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Ticha de validaciéon

(Jucio de expertos)

Nombre del instrumento: Guia de entrevista a padres de familia

Maestrista

: [Tattie Jannelle Jurado Sarria

Criterios

Tndicadares

Deficiente

Malo

Regular

Buena

Muy bueno

6-10
11-15

20

16

2
3
31-35
36 -40
41 -45

46 - 80

51-55

56 - ol

il =63

66 - 70

71-75

76 - 80

91 =95

86 - 90

96-100

1. Claridad

Esta formulado con un
lenguaje agpropiado v
comprensible

Al 81-85

2. Objetividad

Deseribe condnctas
observables en relacién
con lag categorias.

3. Actualidad

Sc basa en informacian
(eorica, leenolbgic o
cienrifica vigente.

4. Organizacién

5. Suficiencia

Tiene vna estructura
logica para recoger L
informacién requerids.
Comprende los
aspeelos de las
catzgorias en cantidad
v calidad suficientes.

6. Intencionalidad

7. Consistencia

8. Cuhereucia

Mide aspectos precises
de las categorias,

Se basa en aspectes
tedrico-cientificos de
las categorias.

Hay relacidn enlic
catsgorias y
subeatezerias.

9. Metodologia

10. Pertinencia

Responde
estrarégicaments al
propasito de estudio
Ha sido adecuado sl
problema de
investigacian.

Opinion de aplicabilidad: Debe corregir y mejorar el instrumento antes de utilizario.

Lugar y Fecha: Lima, 20 de marzo de 2019.

Promedio de valoracion:

Nombres vy apcllidos del especialista: Dr. Oscar Divila Rojas.

Cargo en la mstitucion donde labora: Universidad Catolica Sedes Sapientiae.

TR L T

k)

N L e e oo
Fimmiazletinformante
Teléfono: 990339847

DNIN® 10379965

82 %
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Ficha de validacion

(Juicio de expertos)

Nombre del instrumento; Focus Group

Macsrrista - Hattic Jannclle Jurado Sarria

Deficiente Malo Regular Bueno Muy buena

S

.

Criterios Indicadores v i

6-10
11-15
16-20

=
E A I
;
=l
iR}

41-45
46 - 50
G- 60
606 - 70
T1-78
Th - 80
86 - 90
91 -9
96 - 100

61-6

"

3

(o]

. 81-85

Lsta formulado conun
. Claridad lenguaje apropiade y
comprensible.
Describe conductas X
2. Objetividad observables en relacion
con las categorias,

Se basz en informacion X
3. Aclualidad tedrica, lecnologica o
cientifica vizente
‘liene una sstructura X
4. Organizacion logica parz recoger la
mlonuaeiéu requenda.
Comprende los X
aspectes de las
caregorias en canridad
v calidad suficientes.

-

th

Suficiencia

WMide aspectos precisos X
6. Intencionalidad | go 1. caleuorias

Se basa en aspactos X
7. Consistencia tearico-cientificos de
las categorias.

Hey relacién enre X
8. Cohcrencia carcgorias y
suhezrcgorias.

9. Mectodologia Respende X
estratégicamente al
proposite de cstudio.

10. Pertinencia Hz sido adecuado al X
problema de

investigacion.

Opinion de aplicabilidad: Debe corregir y mejorar el insirumento antes de utilizarlo.

. 0
Promedio de valoracion: ‘ 82 % ’

Lugar y Fecha: Lima. 20 de marzo de 2019.

Nombres y apellidos del especialista: Dr. Oscar Davila Rojas.

Cargo en la institucion donde labora: Universidad Catdlica Sedes Sapientiae.

2 B i T—
st i / 4 / \>
/4 o
o L i
T 1111'133‘(%]”1‘1‘11'551&1(«3

DNIN® 10379965  Tcléfono: 990339847
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Nombre del instrumento: Gula de observactin a los estudiantes

Defickente Mabe | Regolar | Buwe | Muybecw
Criterios Indicadores ’32!!3"":!?;{3#3!'5?!.'“}"““
ele|z|2|n tJ-' seladislesdzass
Ens formulado con un
1. Ouridad ongune apropiado q
» Dexcrite condactas
1 Objetividad | obiervables ea relacioa v
grhuu
3. Actualidad 1, Socmkbpa O ,/
acntifica yigente
Thene ana oxiracturs
4. Organizacion IopKas para rcoger 1 ‘/
nformacin
5 Suficeocis | BPOCN iad /
v caladad sefiorcmes
6. Intencionalidad r:'m"""" N 4
Se basa en aspocton
7. Consistencia todeioo-clontificos & t/
las cotcgorias
Hay relscin ontre
8. Coberencia categoeias y /
subcaicporian.
9. Metodologla | Responds
csiraépoamontc ol /
propouto de ost
10 Pertimencin Ha wdo adecundo ol
probices de /
avestigaian
Opinion de aplicabilidad: PR2N SER APLCADD

Promedio de valoracion: 0,3 %

Luga y Fecha _SARTR EWALUH . IO &
Apellidos y nombres del experto: Mg (v Dr. ( )Amﬁmmm_

DNIN' Q0912653 Teéiono 939 IEHASL
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Nombre del mstrumento: Guda de entrevioda @ podees de fomilia

Maestrista . Hatoie Janoclie Jurado Sarmia
[ Mok Regwlar [ Moy b
Ceaern Idicadores 9:!;::3?5}.:’;] qﬂu_ﬁ?g}og
sldiziziziAss g3 en R 55 g
Esai formalado com wn
1. Olaridad lenguape aproplado § l 1
coedwctat bl
2 Objesivided Sherbies s e o
s 1
3 Acuabded | ioiria tcorkiper o /
Taonet whs orotars |
lim Mo parn woeger | '/
w:ﬂﬁ“ i
5 Seficiencia Yo Gii v
b 4 .m
b Dnsenciomaidad | & chcgorin v
5 Dana o anpeioe
7. Comsistencia N I/
=
LS Clluudn &ms o t/
e -
n"'t-‘
16 Pertimcacia o F
pobloms do
~oatgann 4
Optnion de aplicabilidad: POCA S APUCAGD

Promedio de valoracion: 98 %

Observacion: ER! ) SIEMPRE Y G SIOA MOHETO TN PRESEWTE. £ JCAK -
Lugar y Fechn _SANTR EUCALA . JO & ABRIL % 2019
Apellidos y nombres del experto: Mg () Dr () _AK0 MDFRETE J0SEE ARTDIIED

Frrma del
ONIN'_ OB A2653 Tekeo 939 IE4 252

”
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Ficha de validacidn
(uicio de expenon)
Nombee del mstrumento: Foouy Cirougs
Macsrrista Hattic Jannelle Jursdo Sarris
Dxtie e Mk Woguler E—J;} ?ﬁ
riterior Indocadaavs wis/alBin 2 % s &
- JHHEEEEREE :{jsé'di]jé!
Tk Formmakads com i | | |
L Claridnd [N \/ |
c-iub T |
1 Objetnided | obeorvabion on relacin )
ey T i
L Actwatidad wnc mmbogcs ¢ IJ ]
4 Ocganisscitn s mocoger b I J ‘/ ‘
of T 1
£ Sufictench ae——— | i J |
b3 saficienin ' i
6. Intemcionaidad «t-:-:w_- ] M !
K¢ s o mgocion i
7. Convetencia - ~ J
& Coherenci ork '— /
9. Mctodelegin | Resonde ;
v P ameess ol
10 Pertimceces Vs wado /
prodioss O

Opindn de aplicabilidad: PARA SER APLCADRD

ottt | 9B %

Observacion: CAOA PREEUATA €5TR Buh) FIRMMADA Y ESTA LIGADA AL LAMETO .
Loga y Fechs _ SAWTA CULALIR . L0 . % __ABBLL_._.__“ LROAG..
Apcllidos y nombees del experto: Mg (/) De( )

‘W

DNIN' COBI2& 93 Teklono GIPIRYASL
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Ficha de validacién
{duicic de expertos)

Nombre del instrumento: Guia de observacian a los estudiantes
Maestrista - Hattie Jarnelle Jurado Sarria

DeBiciente Malo | Regular | Bwoe | Muy buemo
% 3¢ g
Z|

=
# 8 g =l 2

Criterios Indicadores

31,32
- A0
41-45

Q-5

| -0

F‘,

L 1-1%

L1820

|
4
)
| 31.28

L4630

¢
3

7
6 - Kb

|
|
|

St - 82

| &-T

|
|

Fea foomuladn oan.on {
1. Clarilad largue apropiado ¥ »®
coenpecnsibl:. ‘
Diescmibe wondactas
2. Objetividagt observables om e aiie )Q
con las cAleE as. i
St basa e infuemacan
3. Actualidad 1R0rica, teenodpica o
cieonifica vipents
Tiene v, e3tructuza
4. Organizacitn B nara rooopsy la
s | informacian roquerica | | | || - - .
Cuenprende ke
apectas de las
RTINS €N
¥ o wdad sufi ey
7 . Mida aspecios orecins
6. Toteacionalidad | oo iy catepaies.

A |

5. Sufici

Tat

Se bas: o 23poctes
7. Comsistencia wirico-cicntificos ds
3a3 calepoeias.
_ Tiay relacile entrz ‘
8. Colierensin [CUCRTINERY
subcategocis. |
9. Metodologia Ressonde |
cstmépicamene al ]
propdsita de eznadio £
L. Pertinencia Ea sudy adecusde al | |

protiees de ‘
_investizacidn

e 1O | % |3 ] B

Opinion de aplicabilidad: PA A SER. APL.LAaADdD

o/
Promedio de valoracion: q 5 & |
Observacidn: 2
Lugsry Fecha: L1 %14 P42 L& ABRLC de 2049
Apellidos ¥ nombres del experto: Mz (X) Dr. () Meusora Satparviacs Aua b (corses

|
@M y 0 A ) ! /
Firma del informante
pNENe 16620324 Telitons: GSE1R4053

11



ESCUELA DE

POSTGRADO

ESCUELA OF
l POSTGRADO

Ficha de validacién
(Juicio de expertos)

Nombre del instrumento: Guia de entrevista a padres de familia
Maestrista : Hattie Jannelle Jurado Sarria

Deficiente I Malo I Regular I Bueno I Muy bueno
o8 7 8 S
£ €

Criterios Indicadores )

=
v
S| ¢

21-25
26-30
31-35
36-40
41-45

46 -50

61 - 65
7

71-75

» i A
-

| &

86 - 90

81 -85
91-95
96 - 100

Esta formulaxdo con un
1. Claridad lenguaje apropiado y
comprensible,

Describe conductas
Objetividad abservables en relacion
can las categorias

PR

o

Se basa en informacion
3. Actualidad tedrica, tecnologica o

cientifica vigente.

Tiene uma estructura
4. Organizacitn I6gica para recoger la
mfomiacion requerida

Comprende los
aspectos de las
categorias en cantidad
y calidad suficientes.

5. Suficiencia

; Mide aspectos precisos
6. Intencionalidad | 4, |55 categorias.

Se basa cn aspectes
7. Consistenci tedrico-cientificos de
las categorfas

Hay relacion entre
8. Coberencia calegorfas y

W56 B L | % |92

subcategorias.
9. Metodologia Responde
estratégicamente al )(

propdsito de estudio

10. Pertinencia Ha sido adecuado al
problema de X
investigacion,

Opini6n de aplicabilidad: DAR A SR APLLCLADC

43 %

Promedio de valoracion:

Observacion:
Lugar y Fecha: L M A A2 e ABRIL de 20149
Apellidos y nombres del experto: Mg (X) Dr. ()M Sacoareiaca AuA oe loorres

me%()

Firma detimformante ,
DNIN® 40624324 Telérono: 956484052
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Anexo 4. Plan de accion y talleres o sesiones

1. Datos Informativos

Institucion educativa: Innova Schools-Santo Toribio
Director: Luis Arquinigo

Docente: Hattie Jurado Sarria

Grado: Segundo grado

Nivel: Primaria

Seccion: A

Duracion: un mes

2. Nombre de la unidad
Plan de disciplina efectiva para el desarrollo de habilidades para la vida en estudiantes de segundo
grado

3. Fundamentacion

Los estudiantes de segundo grado de primaria presentan dificultades al enfrentar los retos que se
les presenta diariamente. Esto se refleja en su forma de actuar con su entorno mas cercano:
comparfieros y maestros. Esto no permite un ambiente estable ni para el estudiante ni para los
demas. Por eso, en esta investigacion, se considera el desarrollo de las habilidades para la vida en
los estudiantes, que encierran habilidades sociales, habilidades cognitivas y las de manejo de
emociones. Estas otorgaran destrezas psicosociales que los mantendra estables mentalmente y les

otorgara relaciones positivas con su entorno.

Si bien el aula es un ambiente adecuado para el desarrollo de estas y esto se ha venido trabajando
en forma constante a través de las consejerias (de forma transversal), se observa atn un clima de
aula con tropiezos. Por lo tanto, se ha visto necesario incluir en este trabajo a los padres de familia
y ofrecer estrategias diversas plasmadas en un plan de disciplina efectiva a fin de que la familia,
que tiene una funcidn trascendental en el nifio, ofrezca, con conocimiento y valorando sus

emociones y acciones, una crianza respetuosa a sus hijos.

Este plan ofrecera a los padres de familia la oportunidad de indagar, exponer, discutir, consensuar
ideas y establecer conclusiones con la finalidad de que ellos ejecuten todo lo aprendido en el taller
de disciplina efectiva. De esta manera, se veran reflejadas en los estudiantes habilidades que los
ayuden a actuar desde sus motivaciones individuales y dentro de las limitaciones sociales y

culturales (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2017).
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Para lograr la participacién de los 10 padres, se ejecutaran algunas sesiones en forma virtual.

El reto es comprobar si la crianza de los padres influye en la forma que se relacionan sus hijos

con los demas, en la forma en que asumen los retos y manejan sus emociones.

4. Sesiones, objetivos, instrumentos de evaluacion y materiales:

Sesiones

Objetivos

Instrumentos
de evaluacion

Instrumentos

1. Tiempo fuera
positivo y el cerebro
en la palma de la
mano

Ensefiar a los padres la
importancia de la
autorregulacion.

Crear un area de tiempo fuera
positivo.

2.La rueda de los
sentimientos

Aumentar el vocabulario para
describir los sentimientos.
Desarrollar las herramientas
necesarias para identificar los
sentimientos.

3.El respeto por uno
mismo y por los
demas

Ensefiar la importancia del
respeto mutuo.

4.Métodos que nos
ayudan a mejorar la
conducta a largo
plazo

Reconocer actitudes que
refuerzan una buena conducta
en los hijos.

5. Castigo vs.
Consecuencias

Ayudar a que los padres tomen
conciencia de las
consecuencias.

6. Firmezay
amabilidad

Entender el valor de ser
amable y firme al mismo
tiempo

7. Conectar y
redirigir

Conociendo como conectar y
redirigir (Parte 1)

8. Conectar y

Conociendo cdmo conectar y

redirigir redirigir (Parte 2)
9. Conectary Conociendo como conectar y
redirigir redirigir (Parte 3)

Registros de
observacion

Fichas de
trabajo

Intervenciones
orales

Video: Neuronas
espejo

Panel de
emociones

Cuadro
comparativo

Esquema de
acciones que
refuerzan la
conducta

Cuadro de las
4R de las
soluciones

Tabla de dos
listas

Imagen del
cerebro.
Hemisferio
derecho e
izquierdo

Cuadro de
situaciones

5. Metodologia interactiva: Juego de roles, actividades en pequefios grupos, juegos
cooperativos y debates abiertos a través de los foros virtuales.

6. Materiales y recursos basicos: Hojas, boligrafos, laptop, cartel de emociones, proyector, un

aula y objetos diversos mencionados en las sesiones.
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Sesion 1

Titulo: Tiempo fuera positivo y el cerebro en la palma de la mano
Fecha: 30/10/2019
Duracion: 90 minutos

Obijetivo:

e Ensefiar a los padres la importancia de la autorregulacion
e Crear un area de tiempo fuera positivo

Motivacion y
exploracion;
30 minutos

Prepara el escenario:

e Invita a los padres a pensar en un momento en el cual estuvieron molestos. Que incluyan
ejemplos de situaciones

e Pregunta si pueden recordar si es que tuvieron alguna opcion sobre lo que hicieron.

e Pregunta si es que les importd lo que la otra persona estaba sintiendo o pensando.

Desarrollo:
45 minutos

Presenta “El cerebro en la palma de la mano”.

e Explica que vas a usar tu mano para modelar el cerebro.

e Sefiala tu mufieca. La parte que estd mas cerca a la tu espina dorsal se llama tallo
cerebral, este se encuentra en nuestro craneo. Este es el que nos mantiene dormidos o
despiertos, el que nos asegura que estamos respirando y que nuestro corazon esté
latiendo. También nos mantiene seguros.

e Dobla tu pulgar sobre tu palma. La parte central de nuestro cerebro es donde procesan
las emociones y se almacenan nuestros recuerdos (area limbica). También es donde
tenemos nuestro “radar de seguridad” (las amigdalas).

e Dobla tus dedos alrededor de tu pulgar formando un pufio. La capa externa del cerebro
se llama corteza. Este es el lugar donde nuestros pensamientos y planes se formulan.

e Sefala tus ufias. El area de la corteza ubicada en el frente se Ilama corteza prefrontal.
Este es el lugar donde el cerebro procesa como nos relacionamos con los demas:
Entender los sentimientos de los demés (capacidad para calmarnos, capacidad para
tomar decisiones, moralidad y capacidad para recibir los sentimientos de los otros).

e Perdemos a cabeza “Destaparse”. Cuando estamos realmente estresados o molestos, la
corteza prefrontal “se apaga” y ya no funciona con el resto de nuestro cerebro.

e Estira tus dedos hacia arriba hasta que estén alineados y dobla el pulgar sobre la palma
de la mano. Explica que cuando “nos destapamos” significa que no podemos usar
nuestra capacidad para resolver los problemas.

Pregunta a los padres: ¢Alguna vez se han “destapado” (perdido la cabeza) o has estado

con alguien que se ha destapado?

Invita a compartir situaciones sin usar nombres.

¢Cuando has estado molesto (a) alguna vez has hecho algo y luego te has preguntado por

qué lo hiciste? ;Desearias no haberlo hecho? Dar unos minutos para que piensen en lo que

podria pasar si es que la corteza prefrontal no estd funcionando en ese momento.

Explica que cuando nos destapamos no podemos aprender y que la mejor manera de

resolver problemas es calmarnos.

e Explorar la autorregulacion: Invita a tus padres a compartir cuales son sus técnicas para
clamarse y mantener la compostura. Escribe sus ideas.

e Disefiar el espacio: Explica que es Util tener un lugar para calmarse, un lugar donde
podamos resolver nuestros sentimientos.

Cierre:
15 minutos

Observar el siguiente video sobre las neuronas espejo
https://www.youtube.com/watch?v=8gDhNMmOxGw Yy conversar al respecto.

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado



https://www.youtube.com/watch?v=8gDhNMm0xGw
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Sesion 2

Titulo: La rueda de los sentimientos
Fecha: 06/11/2019
Duracion: 90 minutos

Objetivo:

e Aumentar el vocabulario para describir los sentimientos.
e Desarrollar las herramientas necesarias para identificar los sentimientos.

Motivacion
y - 7
exploracion:
30 minutos

Invita a los padres a debatir sobre la importancia de los sentimientos. Por ejemplo,
ellos ayudan a reconocer/entender:

e A las personas que amamos.

e El peligro

e Qué nos hace humanos

e Como resolver problemas

e Como la gente ve el mundo con otros 0jos

Desarrollo
45 minutos

Explica que la mayoria de los sentimientos pueden ser descritos con solo una
palabra.

Los padres identifican sus sentimientos basicos y los expresan con palabras.
Explica que las emociones humanas pueden ser agrupadas en cuatro categorias de
emociones basicas (feliz, molesto, triste, asustado)

Expandiendo nuestra consciencia: La docente realiza con los padres una lluvia de
ideas sobre mas palabras que se puede usar para describir las cuatro emociones
bésicas.

Tomando una emocidn a la vez, se elaborar una lluvia de ideas de palabras que
sean mas especificas pero que aln estén conectadas al sentimiento. Por ejemplo,
“Si imaginamos que nos sentimos felices, ;Qué otras palabras podemos
relacionar a este sentimiento? Podrian responder diciendo contento,
entusiasmado, emocionado, etc.

Utilizando las ideas del cuadro, con la préactica ellos podran identificar si se
sienten felices, molestos, tristes y/o asustados.
La docente explica que a menudo experimentamos mas de un sentimiento a la vez.

Cierre:
15 minutos

Agregan en el siguiente cuadro, nuevas palabras que vayan encontrando en el
camino.

Incorpora el cuadro a todas las sesiones cuando sea posible.

TRISTE MOLESTO

FELIZ ASUSTADO

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Sesion 3

Titulo: El respeto por uno mismo y por los demas

Fecha: 13/11/2019

Duracion: 90 minutos

Obijetivo:

Ensefiar la importancia del respeto mutuo

Motivacion y
exploracion
30 minutos

Presentar la idea de la falta de respeto:

e Pide a los padres pensar en un momento en el cual se sintieron heridos o
criticados.

e ;Qué estaban pensando o decidiendo acerca de ello?

Desarrollo:
45 minutos

El autorespeto
La docente pide a los padres de familia que piensen en una situacion en la cual
ellos respondieron con un si pero en realidad querian decir no (viceversa):

¢En qué situaciones nos cuesta decir lo que en realidad deseamos?
¢ Como podria este hecho afectar el respeto por uno mismo?

Actividad: Respetarse a si mismo: Pide a los padres hacer una lluvia de ideas
de cosas que ellos pueden realizar o manifestar para mantener el respeto por
ellos mismos. Por ejemplo:

“Esa idea no me parece”

“Quiero Ser tu amigo, pero tengo otros planes para esta noche”
“Quiero jugar contigo, pero ese juego no me gusta”

e “Me gustaria hacer algo esta tarde, pero esa idea no me gusta del todo”

Cierre:
15 minutos

Se pide que apunten los pulgares hacia arriba, abajo o hacia los costados en
distintos momentos del dia para revisar si son respetuosos.

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Titulo: Métodos que nos ayudan a mejorar la conducta a largo plazo

Fecha: 20/11/2019
Duracion: 90 minutos

Obijetivo:

Reconocer actitudes que refuerzan una buena conducta en los hijos

Motivacion y
exploracion:
10 minutos

Observan el siguiente mensaje ““; De donde se nos ocurrid que para que los nifios se
comporten mejor, primero los tenemos que hacer sentir peor?”
Mediante una lluvia de ideas se inicia la sesion.

Desarrollo: 45
minutos

Los padres de familia observan cuatro carteles con los siguientes titulos:

e Métodos convencionales que usamos para que los nifios se sientan mejor.

e Resultados a largo plazo de los métodos convencionales

e Métodos de disciplina efectiva que usamos para que los nifios se sientan mejor.
e Resultados a largo plazo de disciplina efectiva.

Se solicita que un voluntario anote lo que surja en la lluvia de ideas.

Se pregunta: ¢servirdn estos métodos para ayudar a que los nifios se sientan mejor?
Se muestra el siguiente titulo: Resultados a largo plazo de los métodos
convencionales y pide que los participantes tomen parte en la lluvia de ideas sobre
los posibles resultados. Si al grupo no se le ocurre algunas ideas, podrias decir:

e Se sienten inadecuados.

e Se vuelven materialistas.

e Aprenden a depender de las cosas y las personas.

e Creen que el amor significa que ceder ante sus demandas.

e Desarrollan recursos de manipulacion para obtener lo que buscan.

Se muestra el tercer titulo “Métodos de disciplina efectiva que usamos para que los
nifios se sientan mejor” y la lista de ideas:

Validar sus sentimientos

Escucharlos

Ayudarlos a encontrar sus propios recursos.

Darles opciones y responsabilidad.

Empoderarlos.

Darles amor incondicional.

Proporcionarles oportunidades para ayudar y contribuir.

Ensefarles que los errores son oportunidades maravillosas para aprender.

Se les pregunta a los padres si consideran que estos métodos haran que los nifios se
sientan mejor. Sefialar que tal vez no se sientan bien temporalmente. Sin embargo
¢ Cudles son los resultados de largo plazo?

Se muestra la cuarta cartulina con el dltimo titulo: Resultados a largo plazo de
disciplina efectiva y las siguientes ideas:

Los nifios se sienten capaces, confiados, dignos, abiertos a posibilidades, curiosos,
tienen fe en si mismos, creen que pueden aprender de los errores y pueden manejar
la desilusién, toman decisiones sanas acerca de la forma cémo experimentar la
pertenencia y la importancia.

Cierre:
35 minutos

Se organiza una representacion: Incluiria un voluntario que toma el papel de un nifio
que esta molesto porque quiere tener un juguete, y un adulto que haga el papel de
padre que pone en practica una de las maneras convencionales.

Luego se pregunta a los participantes que estaban pensando, sintiendo y decidiendo
acerca de si mismo y de lo que haran en el futuro.

Se entrega un texto para ser leido en casa.

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Sesién 5

Titulo: Castigos vs. consecuencias

Fecha: 22/11/2019

Duracion: 90 minutos

Obijetivo: Ayudar a que los padres tomen conciencia de las consecuencias.

Motivacion y Se presenta tres personajes para representar al Sr. o Sra. Castigo, Sr o0 Sra. Premios y al

exploracion Sr.o Sra Enfoque de Soluciones.

20 minutos e Para el Sr. Castigo, se usa una mascara negra que cubra los 0jos y una tarjeta que
dice: Usa amenazas, nalgadas, prohibiciones, abuso verbal, espera a que llegue a la
casa tu papa/ mama.

e Para el Sr o Sra Premios, se utiliza una corona, varita magica, bolsa con premios
como golosinas, dinero y una tarjeta que dice: Ofrece sobornos y premios si la
conducta cambia.

e Para el Sr o Sra Enfoque de Soluciones, se utiliza un cuaderno, lapiz y una tarjeta
que dice: ¢Cual es el problema? ;Cual es la solucion? Vamos a generar ideas que
sean respetuosas para todos.

Desarrollo: Se presenta una situacion: Un nifio no esta siendo responsable en cuanto a colocar su

45 minutos | ropa sucia en su cesto. Cada uno de los padres podra interactuar con el nifio.

Pide al nifio que se acerque a cada padre y diga: No quiero poner mi ropa sucia en la

lavanderia.

Procesa con todo el grupo preguntando a los observadores lo que notaron y lo que

aprendieron.

El castigo tiene tres consecuencias:

e La primera de ellas es la de ensefiar al nifio a utilizar el castigo contra los demas
como forma valida de relacién.

e Lasegunda consecuencia negativa de aplicar castigos es que facilitan la aparicion de
la culpa.

e La tercera y ultima es que cuando al nifio lo castigamos por desobedecer o le
decimos que es un desobediente, su cerebro utiliza esa informacion para formar un
“autoconcepto”.

Se explica que enfocarse en Soluciones implica preguntarse ¢ Cual es el problema y cudl

es la solucion?

Luego se muestra el siguiente cuadro:

Las soluciones son:

-Razonables

-Relacionadas

-Respetuosas

-Utiles
Cierre: Se entrega esta imagen a los padres y cada uno escribe lo que comprende de esta
15 minutos imagen.

| Cuando pego, Cuando consigo Cuando siento

consigoloque . loque qulera, . culpa, mis padres
‘quiero. siento culpa. me perdonan y me

siento bien

Fuente: Bilbao (2015, p. 50).

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Titulo: Firmeza y amabilidad

Fecha: 27/11/2019
Duracion: 90 minutos

Objetivo: Entender el valor de ser amable y firme al mismo tiempo
Motivacioén y Se prepara previamente cartulinas con los siguientes titulos:
exploracion: e Resultados positivos de enfocarse exclusivamente en ser amable
20 minutos e Resultados negativos de enfocarse exclusivamente en ser amable.
e Resultados positivos de enfocarse exclusivamente en ser firme.
e Resultados negativos de enfocarse exclusivamente en ser firme.
Desarrollo: Se solicita que cada grupo genere ideas acerca de uno de los titulos anteriores.
60 Minutos Se pide que el grupo se pare en un circulo alrededor de las cartulinas y que

compartan su lluvia de ideas.

Se pregunta:

e ;Estan dispuestos a mostrar hacia dénde se inclina cada uno, si mas al lado
de la amabilidad sin firmeza o hacia la firmeza sin amabilidad?

e ;Cuantos vacilan de un lado a otro?

Se invita a compartir sus respuestas. Después de esto observan el siguiente

cuadrante:

A

v

Se analiza cada cuadrante:

e El cuadrante permisivo: Se pide a los padres que imaginen un hogar donde
haya mucha amabilidad, pero no mucha firmeza y se les pregunta: ¢ Qué
verias? ¢Como podria Ilamar a ese estilo? Permisivo, libertad sin nombre.

e El cuadrante autoritario: Se pide a los padres que imaginen un hogar donde
haya mucha firmeza, pero no con tanta amabilidad y se pregunta: ¢ Qué
verias? ¢ Como podria llamar a ese estilo? Autoritario

e El cuadrante negligente: Se pide a los padres que imaginen un hogar donde
haya negligencia y se les pregunta: ¢Qué verias? ¢ Como podria llamar a ese
estilo? Negligente. Familias de alto riesgo por no conectarse bien con sus
hijos, familias abrumadas (divorcio, padre enfermo, sin hogar, padre o
madre ausente, etc.)

e El cuadrante democratico/ autoritativo: Se les pregunta ¢ Como llamariamos a
ese estilo? Y luego se explica que la disciplina efectiva promueve un actuar y
un dialogo firme y amable a la vez, es como se logra la conexion.

Cierre:10 minutos

Se muestra la siguiente frase “Conectar antes de corregir”
Se cierra la sesion después de escuchar el aporte de los participantes.

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Sesion 7

Titulo: Conectar y redirigir
Fecha: 29/11/2019
Duracion: 90 minutos

Obijetivo:

Conociendo cémo conectar y redirigir (parte 1)

Motivacion y
exploracion:
20 inutos

Los participantes observan la siguiente imagen y la tabla.

S b

Modafidad
derect /i

MODALIDAD
IZQUIERDA

Fuente: Siegel y Payne (2015, p.16).

Hemisferio derecho

Capaz de percibir las emociones y la
informacién procedente del cuerpo.

No lineal

Linguistico No verbal

Literal Capaz de ubicar las cosas en un contexto.

Hemisferio izquierdo
Logico

Lineal

Desarrollo:
60 minutos

Se realiza la pregunta: ;COmo reconoces que tu hijo la estd pasando mal?
Muestra una lista:

Grita, llora, se hace dafio fisicamente, siente ira, se ruboriza, cierra los pufios,
da patadas, se niega a comunicarse, menciona palabras como jTe odio!

Se pide a los padres que saquen una hoja y anoten las caracteristicas de sus hijos
cuando se encuentran en un nivel de intensidad emocional.

Se solicita que piensen en ellos: ¢Cémo reaccionan cuando sus hijos se alteran?
¢COmo se siente tu cuerpo?, ¢Reaccionan mas con el cerebro izquierdo o con el
derecho?

En una hoja anotan sus respuestas.

Cierre:
10 minutos

Observan la siguiente imagen:
i 2 3 4

2 3 5 ] 7 ] 9 10

Cerebro derecho
Tsunami emocional

Cersbro izguierdo Integracion

Diesierto emocional

Se explica como responden ante las situaciones dificiles de sus hijos y que el
proposito de su actuar es ir en busca de un estado de integracion.

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Titulo: Conectar y redirigir (Parte 2)

Fecha: 04/12/2019
Duracion: 90 minutos

Objetivo:

Conociendo como conectar y redirigir (parte 2)

minutos

Motivacion y
exploracion: 20

Se recuerda lo trabajado en la sesion anterior:

MODALIDAD Modafidad
I2QUIERDA derect i

Fuente: Siegel y Payne (2015, p.16)

60

Desarrollo:

minutos

Se explica que, segun Daniel Siegel, primero se debe conectar con el
hemisferio derecho, y esto consiste en reconocer sus sentimientos sin
juzgarlos, teniendo contacto fisico, un tono de voz adecuado y una
expresion facial empatica. Después de haber tranquilizado a su hijo debe
conectar con el hemisferio izquierdo, el cual se caracteriza por ser
racional y es necesario en ese momento hablar de soluciones, hacer
sugerencias Yy dar explicaciones ldgicas.

e Conectar con el lado derecho:

Contacto fisico

Tono de voz

Expresién facial Empatia

Hacer una pausa

e Redirigir con el lado izquierdo:

Soluciones

Palabras

Planificacion

Explicaciones l6gicas

Imposicion de limites

Cierre:
10

Minutos

Se recuerda una situacion de tormenta emocional y se trata de ver qué
acciones que realizaron en ese momento. Segun lo planteado
anteriormente, qué se cambiaria en una eventual situacion como la
descrita.

Los padres participan voluntariamente dando a conocer sus ideas.

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Sesion 9
Titulo: Conectar y redirigir (Parte 3)
Fecha: 11/11/2019
Duracion: 90 minutos
Objetivo: Conociendo como conectar y redirigir (parte 3)
Motivacion y Se pregunta si alguien puso en préactica el conectar y el redirigir con sus

exploracion: 20 minutos | hijos.
Los participantes comentan al respecto.

Desarrollo: Se realiza otra pregunta: ¢Qué nos impide conectar?

11 Minutos Se escucha sus ideas. Si no hay propuestas, se sugiere que, por ejemplo,
en situaciones en que el nifio no puede controlar el tiempo se debe
recurrir la estrategia de conectar y redigir considerando que, por su edad,
el nifio todavia no tiene control del tiempo y no puede ir al ritmo del
adulto.

Los padres proponen ideas para completar el siguiente cuadro:

Sracion en la | Fespuesta tipica | Que puede Comeo zeria la e puede hacer
gquelmning sz | del progenitor | sentir o hacer el | conestidn v la o santir el ninio
altera nifo o nika redireccion
Cierre: Los participantes socializan los sentimientos que experimentaron en
10 minutos esta sesion.

Hattie Jurado Sarria
Tutora segundo grado
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Anexo 5: Discusion de resultados

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo
grado de primaria en una Institucion Educativa Privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rdmulo Dolores Nolasco

N° Preguntas de Utiliza | | Desarrolla | Es receptivo |Se muestra| Se da | Reconoce que
entrada / un técnicas de| cuando receptivo | cuenta | todos tienen
Observado(a) |lenguaje| |autocontrol| escucha las | cuando que | caracteristicas
y firme | | cuando se |opiniones de |escucha las|todos no| diferentes.
al presenta sus opiniones | piensan
expresar una compafieros.| de sus igual.
sus situacion de maestras.
ideas dificultad.
1 | Patrick Sandoval No No Si Si Si Si
2 | Fabrizzio Berrocal | No No No No No Si
3 | Andrew Garcia No Si Si Si No No
4 | Amaya Malpica Si Si No Si Si Si
5 . . No
Christopher Celi No respondid Si Si Si Si
6 | Juan Pablo Flores | No No Si No Si Si
7 |Alexandra Mendoza  Si No No A veces Si Si
8 | Luana Acevedo No No No No No Si
9 | Joaquin Minaya No No Si Si Si Si
10 [José Angel Mamani| No No Si No Si Si

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de
nifios de segundo grado de primaria en una institucion educativa privada
del Rimac
OBJETIVO 2: Analizar la manera en que la conexién mejora la capacidad
para resolver problemas.

Acepta sus | Utiliza expresiones no [Maneja una

NE Preguntas de entrada|limitaciones| vert_JaIes_de acuerdq con | postura de

/ Observado(a) ysus | lasituacion (expresiones | escucha.

fortalezas |faciales, postura corporal)

1| Patrick Sandoval Si No Si

2 | Fabrizzio Berrocal No Si No

3| Andrew Garcia No No Si

4| Amaya Malpica No Si Si

5| Christopher Celi Si No Ambas

6 | Juan Pablo Flores Si Si No

7 |Alexandra Mendoza No Si No

8 | Luana Acevedo No Si No

9| Joaquin Minaya Si Si Si

10| José Angel Mamani Si Si No
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grado de primaria en una Institucion Educativa Privada del Rimac.

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo

Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rdmulo Dolores Nolasco

OBJETIVO 3: Analizar la manera en que la conexién mejora la responsabilidad.

N°|Preguntas de entrada /| Cumple con sus responsabilidades|Asume las decisiones que toma
Entrevistado(a)
1| Patrick Sandoval Si Si
2 | Fabrizzio Berrocal No No
3 Andrew Garcia Si No
4|  Amaya Malpica Si Si
5| Christopher Celi Si Si
6 | Juan Pablo Flores Si Si
7 | Alexandra Mendoza Si Si
8 Luana Acevedo No No
9| Joaquin Minaya Si Si
10| José Angel Mamani Si No

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo grado de primaria en una
Institucion Educativa Privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rémulo, Dolores Nolasco

OBJETIVO 4: Analizar la manera en que la conexion mejora la cooperacion

N°| Preguntasdeent./ | Escuchay | Trabaja | Reconoce| Propone |Manifiesta|Reconoce las| Valida las | Se integra a
Entrevistado(a) | dialoga para| colaborat. | que para | acuerdos sus emociones |emociones sus
intercambiar lograr la |para mejorar|emociones|de los demés| delos | compafieros
puntos de meta de sus la demas del aula
vista. actividades| convivencia
necesita de
los demas
1| Patrick Sandoval Si Si Si Si No Si Si Si
2 | Fabrizzio Berrocal No No Si No Si No No Si
3| Andrew Garcia Si Si No No Si No No Si
4| Amaya Malpica Si Si Si Si Si Si Si Si
5| Christopher Celi S S S Si No Si No Si
6 | Juan Pablo Flores No Si Si Si Si Si Si Si
7 | Alexandra Mendoza Si Si Si No Si Si No No
8 | Luana Acevedo Si No No No Si Si No Si
9 | Joaguin Minaya Si Si Si Si No Si Si Si
10 José Angel Mamani No No Si No No Si Si No
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Anexo 6: Entrevista a los padres

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo grado de
primaria en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rémulo, Dolores Nolasco

OBJETIVO 1: Analizar la manera en que la conexién mejora el respeto mutuo.

N° |Preguntas de ent.|1. ;En qué |2. ;Estas |3.Segun esta 4.;Sabe por  [5.;,COmo actla en ese
/ Entrevistado(a) [situaciones [situaciones| cartilla (adjunta),| qué su hijo momento? ;Qué
su hijo o hijajson ¢qué emociones | esta actuando| expresiones no
se muestra [frecuentes?| cree Ud. que de esa verbales utiliza
desconsolado tendra su hijoo | manera? (expresiones faciales,
/frustrado? hija en ese contacto fisico y
momento? postura de escucha)?
Cuando no
1| José Sandoval | entiende Si Tristeza No sabe Desgano y enojo
mateméaticas
Porque se
2 | Radul Berrocal CI:uando N Event. Frustracion, enojo pe?cibe No respondi6
ogra algo !
incapaz
. . Cuando no le . . . Porque.no ¢ | seruboriza y genera
3| GinaLoépez |creenolono Si Impotencia y enojo|  percibe tension corporal
escuchan escuchado
Cuando no Porque se
4 | UrsulaCruz resuelve | Raravez Enojo percibe grufie y cruza brazos
Matematicas incapaz
5 Kathgrine tiiﬁaer'][?:mnp?o si Abrumacié_r] y gIDlJ?srtgLiiee:jr]a? Llee Transn_1ito tranquilidgd
Rodriguez de jugar preocupacion jugar pero finalmente enojo
Cuando no Porque no -
6 | Sandra Yong recibe el No Enojo recibe lo que se sgr?{:c){c;?‘?sr;gza el
teléfono exige )
Cuando esta Porque se
7 | Analy Orihuela | molestao | A veces Furia, enojo siente No habla, llora
quiere algo incomoda
Cuando no le
8 |Marzzia Almeida doy lo que Si Fastidio Porhque nosele  Levantalavozyse
: ace caso aparta
quiere
Ante
9 | Karin Valverde | situaciones No Enojo Desahogo Trabajo sobre el error
inesperadas
Cuando no le Porque no se
10| José Mamani | doy lo que Si Frustracion, enojo| da lo que Llora e insiste
quiere quiere

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo grado de

Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Romulo Dolores Nolasco

primaria en una institucion educativa privada del Rimac.

OBJETIVO 2: Analizar la manera en que la conexién mejora la capacidad para resolver

problemas.
N° [Preguntas de ent. / 6. Si su hijo se siente enojado, ,codmo lo [7. ;En qué momento le explica de
Entrevistado(a) calma? ¢ Qué acciones realiza? ;Qué manera logica a su hijo o hija
palabras le dice? sobre lo que debe hacer?
1 José Sandoval Comunicacién y empatia. Cuando este se calma.
2 Raul Berrocal Comunicacidn y disciplina. Siempre.
3 Gina Lopez Paciencia y tranquilidad. Cuando se calma y a solas.
4 Ursula Cruz Indiferencia y tranquilidad. Al calmarse.
5 | Katherine Rodriguez Comunicacién y animo. Cuando este se calma.
6 Sandra Yong Sugiero que se exprese, abrazos. Al calmarse.
7 Analy Orihuela Acercamiento y comunicacion. Cuando esta se calma.
8 Marzzia Almeida Dejo que él se calme. Pocas veces (no especifica).
9 Karin Valverde Brinda empatia y apoyo emocional. Inmediatamente.
10 José Mamani Le doy lo que quiere. Siempre.
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TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios
de segundo grado de primaria en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rémulo Dolores Nolasco

OBJETIVO 3: Analizar la manera en que la conexion mejora la responsabilidad.

N° Preguntas de ent. / 8.;Siente que es parte de esta situacion
Entrevistado(a) problematica?

1 José Sandoval Si

2 Raul Berrocal A veces

3 Gina Lopez Si

4 Ursula Cruz Casi nunca

5| Katherine Rodriguez Si

6 Sandra Yong Si

7 Analy Orihuela No

8 Marzzia Almeida No

9 Karin Valverde Si

10 José Mamani No

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las
habilidades para la vida de nifios de segundo grado de
primaria en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Romulo

Dolores Nolasco

OBJETIVO 4: Analizar la manera en que la conexién

mejora la cooperacién.

N°| Preguntasde ent./ | 9.¢Utiliza un lenguaje afectivo

Entrevistado(a) | con su hijo o hija en situaciones
de descontrol?

1 José Sandoval A veces

2 Raul Berrocal A veces

3 Gina Lépez A veces

4 Ursula Cruz No

5 |Katherine Rodriguez Rara vez

6 Sandra Yong Si

7| Analy Orihuela Si

8 | Marzzia Almeida No

9| Karin Valverde Si

10|  José Mamani Siempre
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TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo grado de primaria
en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Romulo Dolores Nolasco

OBJETIVO 5: Analizar la manera en que redireccionar mejora el respeto mutuo.

s 11. ;Cual es el i .. 13. ;Comprende que en
10. ¢ Qué sucede - 12. ¢Su hijo(a) se .
V| rvisadoqy | ntemamente | SRS, | muestrareceptivg
i 2 c e ies?
emocionalmente? mensajes le da? (a) a sus mensajes? misma manera?
. Lenguaje amable y
1 José Sandoval Tristezaal ver fallar mensaje de Si Si
asu hijo i
superacion
No verbal
2 Raul Berrocal Molestia y tristeza (abrazqs) y A veces Si
mensaje de
paciencia
No verbal (abrazos
3 Gina L6pez No respondié |y besos) y mensaje Si No
de apoyo
) - Lenguaje claro y
4 Ursula Cruz Trggﬁ;g'ﬂi?g y mensaje de Si Si
esfuerzo
. Lenguaje calmado
5 | Katherine Rodriguez inlt\f;)r:eztill? dea q y mensaje de Si Si
q tranquilidad
No verbal
6 Sandra Yong Intranquilidad (abrazgs) y Si Si
mensaje de
cuidado y amor
- Intranquilidad y Mensaje de , .
7 Analy Orihuela llanto tranquilidad No lo sé Si
8 Marzzia Almeida No respondid Ninguno No Si
. . Lenguaje simple y .
9 Karin Valverde Conforme, bien. mensaje positivo Si No
10 José Mamani No lo sé Lenguaje carifioso A veces Si

privada del Rimac.

Nolasco

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida
de nifios de segundo grado de primaria en una institucion educativa

Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rdmulo Dolores

OBJETIVO 6: Analizar la manera en que redireccionar mejora la

capacidad para resolver problemas.

14.;Reconoce

Ne Pregunta_ls deent./ EL Ssiz:agilgﬁggle 15¢C_§')mo encue_:ntrarlla

Entrevistado(a) L solucidn a esta situacion?

de frustracion o
de enojo?

1 José Sandoval Si Comunicacion
2 Raul Berrocal Si Yo ofrezco la solucién
3 Gina Lopez No Comunicacion y confianza
4 Ursula Cruz Aveces |Escucha e intercambio de ideas
5 |Katherine Rodriguez Si Ofreciendo acuerdos
6 Sandra Yong Si Ofreciendo acuerdos
7| Analy Orihuela A veces Comunicacion
8 | Marzzia Almeida No Comunicacion
9| KarinValverde | Comprensivo Comunicacion
10 José Mamani A veces Comunicacion
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TITULO: Disciplina efectiva con padres en las
habilidades para la vida de nifios de segundo grado de
primaria en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Romulo
Dolores Nolasco
OBJETIVO 7: Analizar la manera en que redireccionar
mejora la capacidad la responsabilidad

16. ¢Considera que con las
N° Preguntas de ent. / | estrategias o soluciones que
Entrevistado(a) | plantean a la situacion les
servira a lo largo de su vida?
1 José Sandoval Si
2 Raul Berrocal No lo suficiente
3 Gina Ldpez Si
4 Ursula Cruz No lo suficiente
5 |Katherine Rodriguez Si
6 Sandra Yong Si
7 Analy Orihuela No lo suficiente
8 Marzzia Almeida No lo suficiente
9 Karin Valverde Si
10 José Mamani A veces

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios
de segundo grado de primaria en una institucién educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rémulo Dolores Nolasco

OBJETIVO 8: Analizar la manera en que redireccionar mejora la

cooperacion.

N° | Preguntas de ent./ | 17.;Reconoce el momento en que su hijo o hija debe
Entrevistado(a) cooperar para la solucion de una situacion
problemética?

1 José Sandoval Si

2 Raul Berrocal Si

3 Gina Lopez No respondid.

4 Ursula Cruz Si

5 |Katherine Rodriguez Si

6 Sandra Yong Si

7 Analy Orihuela No

8 Marzzia Almeida No

9 Karin Valverde Si

10 José Mamani A veces
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TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo grado de primaria en
una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Romulo Dolores Nolasco

OBJETIVO 1: Analizar la manera en que la conexién mejora el respeto mutuo.

P4
°

Preguntas de ent. /
Entrevistado(a)

1. ; Qué significa
respeto para ti?

2. ;Qué emociones sientes cuando
te encuentras en una situacion de
enojo o de frustracion?

3. ;De qué manera reconoces que
estas molesto?

Joaquin Minaya

Que lo escuchen 'y
traten bien

Enojo y tristeza

1| Patrick Sandoval No insultarse Enojo Frunzo el cefio

2 | Fabrizzio Berrocal Cuidarse Molestia Me ruborizo

3| Andrew Garcia |Escuchar a los demas Molestia, ira. Aumento de temperatura corporal
4 | Amaya Malpica No ofenderse Enojo Cierro los ojos

5| Christopher Celi | No lastimar a nadie Triste Cuando me duele la cabeza

6 | Juan Pablo Flores |Ayudarse y cuidarse Enojo Grito y me ruborizo

7 | Alexandra Mendoza No ofenderse Enojo Aumento de temperatura corporal
8 | Luana Acevedo No ofenderse Molestia Hago muecas

9

Al llorar

=
o

José Angel Mamani

No insultarse

Ira

Cierro los pufios

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la
vida de nifios de segundo grado de primaria en una institucion

educativa privada del Rimac.

Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rdmulo Dolores

Nolasco

OBJETIVO 2: Analizar la manera en que la conexién mejora la

capacidad para resolver problemas.

NG Preguntas de ent. / | 4. ¢ Tienen contacto visual contigo cuando
Entrevistado(a) conversan como solucionar?

1| Patrick Sandoval Si

2 | Fabrizzio Berrocal Si

3| Andrew Garcia Si

4 | Amaya Malpica Si

5| Christopher Celi Si

6 | Juan Pablo Flores No

7 |Alexandra Mendoza No

8 | Luana Acevedo No

9| Joaquin Minaya Si

10| José Angel Mamani Si

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de
segundo grado de primaria en una Institucion Educativa Privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Romulo Dolores Nolasco

OBJETIVO 4: Analizar la manera en que la conexion mejora la cooperacion.

NO

Preguntas de ent. /
Entrevistado(a)

5. ¢Crees que es importante cooperar? ¢Por qué?

Patrick Sandoval

(2]

Fabrizzio Berrocal

44

Andrew Garcia

44

Amaya Malpica

P44

Christ

opher Celi

P44

Juan Pablo Flores

Alexandra Mendoza

P44

Luana Acevedo

P44

OO N[O U AW N -

Joaqu

in Minaya

P44

[N
o

José An

gel Mamani
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P44
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TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo
grado de primaria en una Institucion Educativa Privada del Rimac.

Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rémulo Dolores Nolasco
OBJETIVO 5: Analizar la manera en que redireccionar mejora el respeto mutuo.
N° | Preguntas de ent./ | 6. ¢;Te sientes respetada(0)? | 7.;COmo reconoces que respetas a

Entrevistado(a) ¢Por qué? ;Por quién? los demas?
1 | Patrick Sandoval Si Cuando no los ofendo
2 | Fabrizzio Berrocal Por mama y abuelo Cuando me abrazan
3 Andrew Garcia Si Cuando los escucho
4 | Amaya Malpica Si Cuando los trato bien
5 | Christopher Celi Si Cuando lo escucho y juego
6 | Juan Pablo Flores A veces Cuando los ayudo y juego
7 |Alexandra Mendoza Si Cuando me hablan y no me gritan
8 Luana Acevedo A veces Cuando me llevo bien
9 Joaquin Minaya Si Por sentido de amistad
10 |José Angel Mamani A veces Cuando todo va bien

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo grado de
primaria en una institucion educativa privada del Rimac
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rémulo Dolores Nolasco

OBJETIVO 6: Analizar la manera en que redireccionar mejora la capacidad para resolver problemas.

t?ébca ;Jgr;?]og:izlcl)za;;l; 9..Te apoyas 0 apoyas a algin| 10. (;Alguien te ofrece
Ne Pregunta}s deent./ las soluciones o ios compariero para resolver opciones cuando_no
Entrevistado(a) encuentran juntos? alguna situacién en laque | encuentras la solucion a
' encuentres dificultades? una dificultad?
1 | Patrick Sandoval Ambas Siempre Si
2 | Fabrizzio Berrocal Ambas A veces Si
3 Andrew Garcia Doy soluciones No Si
4 | Amaya Malpica Juntos Si Si
5 | Christopher Celi Doy soluciones A veces Si
6 | Juan Pablo Flores Ambas Si Si
7 |Alexandra Mendoza| Doy soluciones Si Si
8 Luana Acevedo Doy soluciones Si Si
9 Joaquin Minaya Juntos Si Si
10 |José Angel Mamani Juntos Si Si
TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo
grado de primaria en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rémulo Dolores Nolasco
OBJETIVO 8: Analizar la manera en que redireccionar mejora la cooperacion.

N° Pgr?turg\t/?:tgg&gt)' / 11. ;Cuéndo te da ganas de trabajar colaborativamente?

1 | Patrick Sandoval Cuando estoy feliz

2 | Fabrizzio Berrocal Cuando sé algo

3 Andrew Garcia Cuando estoy feliz

4 Amaya Malpica Siempre

5 | Christopher Celi Siempre

6 | Juan Pablo Flores Cuando todos trabajan

7 |Alexandra Mendoza Cuando estoy de buen humor

8 Luana Acevedo Cuando estoy feliz

9 Joaquin Minaya Siempre

10 |José Angel Mamani Cuando no estoy cansado
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Anexo 8: Antecedentes internacionales

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo grado de primaria
en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Rdmulo Dolores Nolasco

CATEGORIA1

DePanfilis y
Dubowitz
(2005)
“Family
Connections:
/A Program for
Preventing
Child Neglect”

Mestre (2001)
La relevancia
que tiene la
familia para el
desarrollo
personal,
afectivo, social
y moral de los
hijos

Cuervo et al.
(2009)
Participacién de
los padres de
alumnos de
educacion
primaria en las
actividades
académicas de
sus hijos.

Alvarez (2014)

Reolid (2015)

Programa de “Propuesta de
intervenciénen  |un programa
Educacion de intervencion
Secundaria para la mejora
Obligatoria de las
habilidades
sociales en
adolescentes”

Murillo (2009)
“Estrategias
para la
integracion de
las familias en
el
mejoramiento
de los
aprendizajes
escolares”

Plascencia
(2009)
Hablar, no
golpear.

Resultado: Los|
resultados de
cada muestra

reflejaron
cambios
positivos en
cuanto a
actitud,

competencia y

apoyo social;
factores de
riesgo
disminuidos
tales como la
depresion y el
estrés, y
finalmente la
mejora de la
seguridad
infantil
justificada en
la mejora de la
atencion fisica
y psicoldgica
para los nifios
yla
disminucion de
conductas
interna 'y

La relacion

de crianza
concluy6 que
la dimension
afectivay la
coherencia en
la aplicacion
de las normas
resulta ser el

estilo

educativo que

favorece al

conducta
prosocial y la
empatia.

externalizante.

entre los estilog

razonamiento y|

La participacion
de los padres en
las actividades
educativas de los
hijos se
determiné como
€scaso,
principalmente
en lo relacionado
con los factores
de comunicacion
y conocimiento
de la escuela, en
contraste a las
madres, quienes
manifestaron un
grado de
participacion
mayor.

Reconoce que debe

de la adolescencia,
pues es la etapa
donde se adolece
de la adquisicion

los medios mas
importantes para el
desarrollo de estas.

Los resultados

realizarse un no han sido

programa de | considerables;

habilidades de todos
sociales en laetapa| modos, la

investigacion
es considerada,
porque el plan
contribuye a la

de estas mejora de

habilidades habilidades
sociales, y que la sociales,
escuelaesunode | siemprey

esté presente y
sea quien lo
aplique.

cuando el tutor

Se reconoce la
necesidad de
que la
comunicacion
sea frecuente
entre
profesores y
familias,
puesto que
estas
repercuten en
los
aprendizajes de
sus hijos, pero
ademas se
identifica
desconocimien
to que cdmo
fortalecerlos.

Se realizo
la
entrevista
con cada
uno de los
participant
es antes y
después del
plan de
técnicas
disciplinari
as; lo cual
permitio,
de entre
todas las
categorias,
resaltar que
el didlogo
formativo
es la
estrategia
mas
aceptada
por los
participant
es.
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Anexo 9: Antecedentes nacionales

TITULO: Disciplina efectiva con padres en las habilidades para la vida de nifios de segundo
grado de primaria en una institucion educativa privada del Rimac.
Autor: Bach. Hattie Jurado Sarria Asesor: Dr. Romulo Dolores Nolasco

CATEGORIA 2
Benigno (2018) Gomez et al. (2018)| Galvez (2017) Fajardo (2018) Cérdova (2017)

Nivel de Proyecto de “Programa de Investigacion: Programa

habilidades | intervencion sobre | habilidades sociales [“La participacion| “Aprendamos juntos”
sociales educacion en adolescentes de la] de padres con

avanzadas y emocional en la |institucién educativa hijos con

clima social comunidad El Luis Armando necesidades

familiar en Milagro (Iquitos, |Cabello Hurtado del| educativas en la

adolescentes Per() Cercado de Lima” |gestion inclusiva

de una escuela”

Se utilizé dos
variables: las
habilidades
sociales
avanzadas y el
clima social
familiar. Con
esta
investigacion
sellegbala
conclusion de
que si hay una
relacién
significativa
entre el nivel
de habilidades

sociales y el
clima social
familiar de los
adolescentes de
esta institucion

el papel fundamental

Dentro de las
conclusiones de este
proyecto menciona

que juegan las
emociones en las
relaciones humanas,
condicionando a su

vez el desarrollo

integral,

empoderamiento y
disfrute pleno de las
personas.

mencionaron que los
grupo experimental

habilidades sociales
logrando modificar

Dentro de las
conclusiones

participantes del

optimizaron sus

sus conductas
inadecuadas y |
sustituirlas por
comportamiento
socialmente
efectivos.

Se reconoce el

avance que
presentan los

hijos debido a la
participacién de

los padres de
familia, se
concluye

también en que

a forma en que
participan
constituye un
componente
clave enel
aprendizaje y
mejora de vida
de sus hijos.

trabajo con padres que

Plantea un plan de

tiene como objetivo
general determinar si
el programa
incrementa las
habilidades
comunicativas de los
padres y dentro de los
objetivos especificos
considera el nivel de
aceptacion, de
adaptacion y de
manejo para el uso de
estrategias y
actividades de
lenguaje que permitan
la comprension y
aprendizaje del
lenguaje de sus hijos.
Se concluyd que el
programa tiene

efectividad.
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Anexo 10. Fotos de los talleres realizados

Talleres presenciales

Pusitive Wachller

Hattie Jurado Sarria
Certified Paositive Discipline Parent and
Classroom Educator

Contacto: hattiejurado @gmail com

Presentacion del taller de disciplina Presentacidn del taller de disciplina efectiva a los
efectiva a los padres de familia de la padres de familia de la institucion.
institucion.

Cada padre de familia reconoci6 sus
caracteristicas, cualidades y lo que espera del
taller.

Presentacion de los padres de

familia.
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Padres tomando nota de las herramientas Padres escuchando y participando del taller de
compartidas en el taller. disciplina efectiva.

Padres manifestando los retos que
encuentran en sus hijos. las caracteristicas y habilidades
que desean que logren sus hijos

Padres participando de las actividades
propuestas. firmeza es el lenguaje que deben manejar.

Padres reconociendo que la amabilidad y la
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trisve

feliz

Presentacion de las emociones bésicas. Presentacidn de las metas equivocadas:
Siempre hay un mensaje oculto.

Los padres representando situaciones que Representacion: Padre poniendo en practica la
tienen con sus hijos e hijas. conexién y redirigir con su hija (madre).

i SIETERS

Los carteles utilizados en Reconocen la importancia
nuestros talleres. del contacto visual y fisica
en momentos de tormenta
emocional.
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Los nifios expresando a traves de sus Padre y madre ideal segtn los nifios.
dibujos al padre y madre ideal.

Clausura de los talleres.

Temas trabajados en los talleres virtuales

Q /
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Jose Sandoval
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Jose Sandoval ) W Macab i) f¥ .
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aitar caer & 138 visias coshumbres de usar &l

espatar sas opinianes y sar Yolarantas an
mallvato. gracias por las enseftanzas 2odss sstas clases 103 ayUda 3 Ser Mejores persanas y asi ayudamos a nuestios rifos
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cibl mas

exto3 ermores que cominmente coeno padies cometeman
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beadiclonss
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